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OZET ABSTRACT

Amag: Bu calismanmin amaci, tlkemizdeki COVID-19 Objective: The purpose of this study is to measure

kiresel salgim siirecinde kisilerin algi, tutum ve  people’s perceptions, attitudes, and behavior regarding

davranislarini  olcmek; salgina yonelik toplumsal the New Coronavirus Pandemic and the process itself

egilimleri incelemek ve bulgulardan hareketle politika

yapicilar icin oneriler gelistirmektir.

Yontem: Arastirmanin evreni Tirkiye genelinde
saglik hizmeti alan vatandaslardan olusmaktadir. Basit
rastgele ornekleme yontemi kullanilarak orneklem
blyuklugi
destekli

4.275 olarak belirlenmistir.
(CATI-Computer

Telephone Interviewing) yontemiyle rastgele olarak

Bilgisayar

telefon anketi Assisted

secilen vatandaslara anket uygulanmistir.

Anketi %40’1  olum
kaygim artti, %51°i viris kapma kaygim artt1 ve
%79’u  da

cevabim1 vermistir. Giicli sosyal baglar, insanlarin

Bulgular: cevaplayanlarin

sevdiklerimi  kaybetme kaygim artti
kaygilarinin giderilmesinde etkili bir faktordir. Anketi
cevaplayanlarin %66’s1 “Gelecekte maddi acidan temel
ihtiyaclarimi karsilayamama korkusu yasiyorum”, %58’i
de salgin sonrasinda gelirim azaldi yanit1 vermis; sadece
%14,80’i insanlarn genelde glvenilir buldugunu ifade

etmistir. Yas, gelir ve egitim diizeyi geriledikce giiven

in our country, to examine social tendencies towards
the pandemic, and to develop recommendations for

policymakers based on the findings.

Methods: According to the survey, 40 percent of the
participants said their anxiety about death and dying
has increased. In comparison, 51 percent reported that
their anxiety about getting the virus has increased, and
79 percent stated that their anxiety about losing their
loved ones has increased. Especially the existential
anxiety of women, those in the lowest income group
working in jobs that require close contact, is much
higher than men. Strong social ties are an influential

factor in alleviating people’s anxiety.

Results: Sixty-six percent of the respondents stated
they feared that they will not be able to meet their
basic needs in the future, and 58 percent reported
that their income has decreased after the pandemic;
only 14.80 percent stated that they find people to be

generally trustworthy. As the variables of age, income,
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de gerilemektedir. “COVID-19 kuresel salginini buyiik
giiclerin komplosu” olarak gorenlerin orani %56,5’tir.
Katilimcilarin %27’si “COVID-19 kiiresel salgin1 sonrasi
cevremde sozel siddet artt1”, %17’si “COVID-19 kiresel
salgin1 sonras1 cevremde fiziksel siddet artti” cevabimi
vermistir. Buna karsilik %11’i bu donemde kendilerine
yonelik sozel siddet, %4’uU ise kendilerine yonelik

fiziksel siddetin arttigini ifade etmislerdir.

Sonug¢: Salginin  siresi uzadikca toplumda
varolussal kaygilarin arttigr goriilmustiir. Gegen siire
icinde insanlar yorulmuslardir. Bazilarinda bikkinlik,
umursamazlik ve inkar artmis; ne olacaksa bir an
once olsun ve su belirsizlikten kurtulayim ruh hali
hissedilmeye baslanmistir. Gorece giicli toplumsal

baglar1 (gliven diizeyi vyiiksek) olanlar ve devlet
kurumlarina giivenenler salginin getirdigi belirsizlik
ve kaygi ile daha kolay basa c¢ikmaktadir. Devletin
izleyecegi sosyal politikalar, toplumun ekonomik ve
psiko-sosyal sorunlarinin azaltilmasinda hayati onem

tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, pandemi, kiiresel
salgin, ekonomik kaygilar, giiven ve komplo teorileri,

siddet, toplumsal dayanisma

and education level decrease, so does trust. The findings
reveal that the level of trust is lower among women than
men. The percentage of those who see coronavirus as “a
conspiracy of the great powers” is 56.5 percent in Turkey.
Twenty-seven percent of the respondents reported that
verbal violence, and 17 percent said physical violence
has increased around them after the coronavirus. On
the other hand, 11 percent stated that verbal violence,
while 4 percent stated that physical violence against

them has increased during the same period.

Conclusion: This research shows that existential
anxiety in society increases as the duration of the
pandemic increases. Over time the people have become
tired. The pandemic has triggered some negative
attitudes such as indifference, weariness, and denial,
resulting in developing a type of come-what-may mood
in some people. Those who have relatively strong social
ties (high level of trust) and those who rely on state
institutions cope more easily with the uncertainty and
anxiety posed by the pandemic. Social policies to be
followed by the state are of vital importance to reduce

the economic and psycho-social problems of the society.

Key  Words: COVID-19, economic

concerns, trust, conspiracy theories, domestic violence,

pandemic,

social solidarity

GiRiS

Yeni Koronaviriis Hastaligi (COVID-19), Diinya
Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan 11.03.2020 tarihinde
kiresel salgin (pandemi) olarak ilan edilmistir
(1). Ulkemizde ilk COVID-19 vakasi aym tarihte
(11 Mart 2020’de)
tlkelerinde oldugu gibi lilkemizde de viriisiin ortaya

tespit edilmis ve tim diinya

ciktig1 tarihten itibaren basta saglik olmak (lzere
bircok alanda virlisle micadeleye yonelik onlemler
alinmis ve yeni duzenlemeler getirilmistir. COVID-19
salgininin daha etkin yonetilebilmesi icin toplumun
sirece ve izlenen politikalara iliskin algilarinin ve
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tutumlarinin  olculmesi biyik onem tasimaktadir.
Salgin diger toplumlarda oldugu gibi bizde de
psiko-sosyal acidan derin etkiler yapmistir. Ancak
heniuiz konuya iliskin literatirde yeterince kapsamli
arastirma yayimlanmamistir.

Virdsin sonrasinda,

yayginlasmasi salginin

yayilmasin1 engellemek amaciyla bireylerden ilk
talep edilen uygulama maske kullanimi ve mesafeye
ozen gosterilmesi olmustur. Ancak Uulkelerin buyuk
bir bolimunde “yeni normal” olarak adlandirilan bu

stirece uyum konusunda ciddi sorunlar yasanmistir.



Nitekim Osmanli imparatorlugu déneminde de

“karantina istemezuk” diyenler olmustur (2).
COVID-19 kiiresel salgini sonrasinda da bazi ulkelerde
beklenmedik bir bicimde maske ve mesafe uygulamasi
tartismali hale gelmis ve hatta siyasallasmistir.
Ozellikle kadinlar, riskten kacinanlar, egitimli orta ve
ust siniflar, belirli bir yasin Gzerinde olanlar, virlse
yakalanirlarsa kolay atlatamayacagin1 disiinenler
maske ve mesafe kurallarina digerlerine gore daha

fazla uyma egiliminde olmuslardir (3-5).

COVID-19 simif farki gozetmeksizin herkesi tehdit
etmektedir. Ancak viris ekonomik acidan bitin
toplumsal gruplarn ayn1 sekilde etkilememistir.
Ozellikle yoksullar, gencler, 6grenciler, kadinlar, isleri
dijital calismaya uygun olmayanlar salgindan cok daha
olumsuz etkilenmistir (6). Nitekim Nisan 2020’de
yapilan genis kapsamli ankete cevap verenlerin %401
temel ihtiyaclarinm karsilayamama kaygis1 yasadigini
ifade etmistir (7-10).

Ekonomik kaygilarin yan sira salgin donemlerinde
depresyonun ve stresin arttigi gozlemlenmistir.
insanlarin viriis kapma, sevdiklerini kaybetme ve
olum gibi konularda varolussal kaygilan da artmistir.
Salginin siresi uzadikca, yorgunluk, bikkinlik ve
artan depresyon belirtileri en onemli sorunlar haline
gelmistir (11-13). Oyle ki korku ve kaygi beklenenin
cok otesinde bir artis gostermistir (14). Yapilan
arastirmalarin sonuclari da kaygi ve depresyon
belirtilerinin arttigim ortaya koymustur. Nitekim bir
arastirmada katilimcilarin %65’i huzursuzlugum artti,
%53’U uyku kalitem bozuldu, %31’i hayatim Uzerinde
kontrol duygumu kaybettim ve %41’i ise surekli
virls kapma korkusu yasiyorum cevabin vermistir.
Baslangicta ozellikle kiiresel bir sehir olan istanbul

salginin etkilerini daha derinden hissetmistir (15).

Bilindigi gibi pandemiler oncelikle toplumlarin
(16).
doneminde toplumun yoneticilerine giiveni ozel bir

gliven duygusunu sarsmaktadir Pandemi

onem tasir. Devlete ve kurumlara gliven bireylerin
zorluklara dayanma gliclinii artinirken, toplumun
glivenini kazanmis liderlerin de daha zor kararlan

uygulamas1  kolaylasir.  Nitekim farkli ulkeleri
karsilastiran bir arastirma, hiukimete guven arttikca
risk algisinin geriledigini ortaya koymaktadir (17).
Bir baska calisma da guiven diizeyi yuksek bolgelerin,
hiikiimetlerin insani hareketliligi azaltma oOnerilerine

daha fazla uydugunu ortaya koymaktadir (18, 19).

Diger taraftan artan kaygi ve belirsizligi azaltma
ihtiyaci, insanlarn komplo teorilerine daha kolay
inanir hale getirmistir. Komplo teorileri hem ABD
gibi ulkelerde hem de Turkiye’de genelde cok ilgi
gormustur. Salgin donemlerinde komplo teorilerine ilgi
artarak devam etmistir. Nitekim Arap ulkelerine yonelik
yapilan bir arastirmada anketi cevaplayanlarinin
%46’s1  COVID-19’u  buyuk guclerin bir komplosu
olarak gordugiini ifade etmistir (20). Tirkiye’de
yapilan arastirmalarda da COVID-19’u buyik guglerin
komplosu olarak gorenlerin oranlan istikrarli bicimde
artrmistir. Komplo teorileri konusunda oldukca yiiksek
bir cesitlilik gozlenmektedir (21).
COVID-19 baglaminda komplo teorilerinin ciddi
toplumsal etkilerinin vurgulamaktadir (22). Komplo

Arastirmalar

teorilerine inanc arttikca uzmanlara ve otoritelere
guven azalmakta, basta as1 (23) olmak Uzere pandemi
onlemlerine uyma egilimi de gerilemektedir.

Salgin doneminde insanlar, alistiklari normlarin
disina cikmislardir. Yukanda da ifade edildigi sekilde
viriis kapma, olim ve sevdiklerini kaybetme korkusu
ile yasar hale gelmislerdir. Hareket alanlar ve gelir
imkanlar daralmis ve sevdiklerine sarilmaktan korkar
hale gelmislerdir. Dolayisiyla salgin doneminde
yasam memnuniyetinin geriledigi gozlenmektedir
(24). COVID-19 sonrasinda 26 ulkede kiresel bir
anket calismasinda olum oranlan en yuksek Ulkeler
ayni zamanda yasam memnuniyeti en cok gerileyen

ulkeler olmustur.

Pandemilerle iliskili korku ve belirsizlik, cesitli
siddet bicimlerini artirabilir veya uygun bir ortam
(25). Nitekim COVID-19 aileleri de
derinden etkilemistir. Karantina doneminde aileler

saglayabilir

cok daha uzun bir sireyi birlikte gecirmislerdir.

Daralan gelir imkanlarn aile dayamismasina her
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zamankinden daha c¢ok ihtiyac hissettirmistir. Bazi
ailelerde baglar giiclenirken, bazilarinda da iletisim
sorunlart artmisti. Baz1 arastirmalar duygusal/
finansal ve fiziksel vyeterlilikler arttikca aile ici
iletisimin de arttig1 sonucuna ulasmislardir (26).
Salgin sirecinde ozellikle genclerin, issizlerin ve
yoksullarin aile-ici iletisim sorunlari artarken, orta ve
ust gelir gruplarinda gorece aile dayanismasinin daha
fazla arttig1 gézlenmistir (9, 27, 28).

Kisaca ifade etmek gerekirse bu kesitsel
arastirmanin amaci ulkemizdeki COVID-19 salgim
surecinde Kkisilerin surece iliskin algi, tutum ve
davranislarimi 6lcmek ve salgina yonelik toplumsal

egilimleri incelemektir.
GEREC ve YONTEM

Arastirmanin evreni Tirkiye genelinde saglik
hizmeti alan vatandaslardan olusmaktadir. Tirkiye
geneli minimum orneklem blyikligu 4275 olarak
hesaplanmis, il bazli niifus ve cinsiyet dagiimina gore
oransal olarak dagitim yapilmistir. Bilgisayar destekli
telefon anketi (CATI-Computer Assisted Telephone
Interviewing) yontemiyle anketler uygulanmistir.
Arastirma icin Gazi Universitesi Etik Komisyonu
tarafindan  07.05.2021 tarihli ve E-77082166-

604.01.02-87852 sayili etik kurul onayr alinmistir.

Calismada Toplum Bilimleri Kurulu tarafindan
olusan COVID-19
anket formu kullamlmistir.

gelistirilen ve 63 maddeden
Barometresi Calisma
oncesinde anket formunun anlasilabilirligini ve
uygulanabilirligini test etmek amaciyla 23 Ekim Cuma

2020 tarihinde pilot calisma gerceklestirilmistir.

Pilot calisma oncesinde anketorlere anket formu
ve uygulama esaslarnn hakkinda egitim verilmistir.
Anket formuna son hali verildikten sonra da egitimler
tekrarlanarak, anketorlere son hali verilen soru
formu ve uygulama esaslar hakkinda bilgi verilmistir.
Calisma, 5 Kasim - 9 Kasim 2020 tarihleri arasinda 50
anketorun katilimiyla gerceklestirilmistir.

Raporlandirma asamasinda veri seti MSSQL
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iliskisel veri tabanm uzerinde islemlenmistir. Calisma
kapsaminda hedeflenen anket sayisina ulasmak icin
29.790 cagn gerceklestirilmis, %14,35 cevaplanma
oraniyla 4.275 basarili anket uygulanmistir. Telefona
cevap vermeme, musait olmama, numaranin mesgul
olmasi, hattin kesilmesi, telefonun kapali olmasi,
anket yapilmasin1 reddetme vb. nedenlerle 25.512
anket tamamlanamamistir.

Elde edilen verilerin frekans, ylizde ve ortalama
degerleri hesaplanmistir. istatistiksel analizde Ki-
kare testleri yapilms ve p<0,05 istatistiksel olarak
anlamli kabul edilmistir.

BULGULAR

Katiimcilarin %50,13 (n=2.143)’4 erkek, %49,87
(n=2.132)’si kadindir. Yas ortalamasi 38,64 + 13,40
yil olarak hesaplanmistir. Ortalama anket suresi 13
dakika 19 saniye olarak olcllmustir. Demografik
degiskenlere iliskin bulgular Tablo 1’de sunulmustur:

Katiimcilarin %73,68’i evli ve %72,19’unun cocugu
vardir. Anaokulu ya da ilkdgretim caginda cocugu
olanlarin oranm1 %59,11’dir. Katiimcilarin okullarin
acilmasi hakkindaki gorislerinin cogunlugu %43,58 ile
salgin kontrol altina alinmadan okullarin acilmamasi
Anketi %50,1571
buylksehirde ve %58,83’U apartman dairesinde

yonundedir. cevaplayanlarin
yasamaktadir. Calismaya katilan kisilerin %23,08’i
isci, %20,42’si ev hamimdir. Katiimcilarin %57,36’°s1
pandemi doneminde hane gelirinde azalma oldugunu
belirtmistir. Pandemi doneminde insanlarin %65,36’s1
toplu tasima araci kullanmadigim belirtmistir. Toplu
tasimay1 kullanan kisiler de arada bir ya da cok nadir
kullandiklarini belirtmislerdir.

insanlari genel olarak giivenilir bulma, COVID-19
haberlerini takip etmek icin kullanilan haber kaynag
ve COVID-19’un ortaya cikis sebebine iliskin fikir
dagilimi Tablo 2’de sunulmustur.

COVID-19 ile ilgili genel sorulara iliskin bulgular
Tablo 3’te sunulmustur.



Tablo 1. Demografik degiskenlere iliskin bulgular

Madde Boyut %

Buyuksehir 50,15

Sehir 31,51
Yasanilan Yer Kasaba 10,48
Kéy 7,46

Belirtmek istemedi 0,40
Evli 73,68
Bekar 23,42

Medeni Durum Bosanms LSl
Esi Vefat Etmis 0,87

Diger 0,05

Belirtmek istemedi 0,37
Lise ve Dengi Okul Mezunu 28,89
Universite Mezunu 26,25

ilkokul Mezunu 25,31
Srenim Durumu Ortaokul ve Dengi Okul Mezunu 14,80
Lisansiistl Egitim Mezunu 2,74

Okuma Yazma Biliyor 0,98

Okuma Yazma Bilmiyor 0,75

Belirtmek istemedi 0,28
Cocugu Var 72,19

Cocuk Durumu Cocugu Yok 27,11
Belirtmek istemedi 0,70

Azaldi 57,36

Pandemide Gelir Degisimi Degsmedi e
Artta 2,01

Belirtmek istemedi 1,24

Tablo 2. insanlan genel olarak giivenilir bulma, COVID-19 haberlerini takip etmek icin kullamlan haber kaynag ve COVID-

19’un ortaya ¢ikis sebebine iliskin fikir dagilim

Madde Boyut %
Hayir Giivenilir Degildir 79,46
insanlar Genel Olarak Giivenilir Bulma Evet Giivenilirdir 14,76
Belirtmek istemedi 5,78
Geleneksel Medya 52,51
. Sosyal Medya 38,85
COVID-19 Haber Kaynagi
Takip Etmiyor 7,91
Belirtmek istemedi 0,73
Laboratuvar Ortaminda 43,51
Bilmiyor 36,14
COVID-19 Ortaya Cikis Sebebi -
Dogal Yollarla 17,82
Belirtmek istemedi 2,53
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Tablo 3. COVID-19’a dair genel sorulara iliskin bulgular

Belirtmek istemedi
Hayir (%) Evet (%)
(%)

Genelde mutlu bir insan oldugunuz soylenebilir mi? 12,47 79,13 8,40
Tc h k k ile bireyini

oplu tasimayla seyahat etmek zorunda kalan aile bireyiniz var 50,92 41,64 7.4
mi1?
Maske temin etmekte zorlaniyor musunuz? 77,08 15,46 7,46
Kronik bir saglik probleminiz/hastaligimz var mi? 67,39 25,19 7,42
K irlisiin biiyuk guiclerin bir k L ldugu iddi

oronavirisiin biytk glclerin bir komplosu oldugu iddiasina 34,90 45,26 19,84
katillyor musunuz?
Kalabalik mekanlarda maskeyi her zaman kullaniyor musunuz? 1,80 89,94 8,26
Diger i larl. L (fiziksel feyi k h

?ger msah arla sosyal (fiziksel) mesafeyi korumaya her zaman 3.79 88,12 8,09
dikkat ediyor musunuz?
K irlisten k k icin temizlik kurall dikkat edi

oronaviriisten .o’rL.mma icin temizlik kurallarina dikkat ediyor 0,59 91,53 7.88
musunuz? (ellerinizi sabunlu suyla yikamak vb.)
Yakin cevrenizde Koronaviriise yakalanan oldu mu? 29,59 62,20 8,21
D d ke tak L luluk hali tirilmesini

1§51r1 a mails e a" rTaTm yasal zorunluluk haline getirilmesinin 4,82 86,32 8,86
dogru oldugunu dusuniiyor musunuz?
Koronaviriise yakalanabileceginizi dustinliyor musunuz? 9,22 78,04 12,74
Yakal halinde, Ki irtisti kol tlatabileceginizi

z.x. ?a\.hmamz alinde, Koronaviriisii kolayca atlatabileceginizi 23,93 48,44 27,63
dusuintiyor musunuz?
Gelecekt: ddi acidan t L ihtiyacl karsil

elecekte maddi acidan temel ihtiyaclarinizi karsilayamama 30,24 59,56 10,20
korkusu yasiyor musunuz?

COVID-19 haberlerini geleneksel medya ile takip
edenlerin %62,81’1, sosyal medya/internet araciligiyla
takip edenlerin %62,37’si, haberleri takip etmemeyi
tercih edenlerin ise %50’si resmi kaynaklardan yapilan
tavsiye ve uyarlara siki sikiya uymaya calistigin
belirtmistir. Orneklemin neredeyse tamami resmi
kaynaklardan yapilan tavsiye ve uyarilara genelde
uymaya calistigim ve siki sikiya uymaya calistigin
belirtmislerdir. Kronik rahatsizligi olan kisilerin
olmayanlara gore tavsiye ve uyarilara daha siki sikiya
uymaya calistigr gorilmiistiir (%65,74).

Katiimcilarin biiyiik cogunlugu (%79,46) insanlar
genel olarak guvenilir bulmamaktadir. 65 yas ve
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tizerindeki bireylerin insanlara giiven diizeyi %23,68
ile diger yas gruplarina gore daha yiiksektir. COVID-19
sonrasinda kurum ve kisilere giiven diizeyi sorulmustur.
Orneklemin %85,17’si T.C. Saglik Bakanina ve %79,98’i
T.C. Saglik Bakanligina giivendigini belirtmislerdir.
Aynica doktorlara/uzmanlara giiven %78,46; devlete
gliven %76,7; COVID-19 Bilim Kuruluna giiven ise
%71,83’dur.

Kasaba ve koylerde yasayan katilimcilar

cevrelerinde  yasayan insanlarin  sehir  ve
buyuksehirlerde yasayanlardan daha yuksek oranda
(fiziksel)

belirtmislerdir.

sosyal mesafe kurallarina  uydugunu

Katiimcilarin ~ biiyllk  cogunlugu



(%91,53)
kurallarina

COVID-19’dan
dikkat
rahatsizligi olanlarin ise %99,07’si temizlik kurallarina

korunmak icin temizlik

ettigini  belirtmistir.  Kronik

dikkat ettiklerini belirtmislerdir.

Katiimcilarin %86,32’si disarida maske takmanin
yasal zorunluluk haline getirilmesini dogru olarak
degerlendirmektedir. insanlarin
%89,68’1, %87,46’s1,
kasabada yasayan insanlarin %84,60’1 ve buyiiksehirde

Sehirde yasayan
kdyde yasayan insanlarin
yasayan insanlarin %84,51’i disarida maske takmanin
yasal zorunluluk haline getirilmesini dogru olarak
degerlendirmektedir.

Katilimcilar incelendiginde en cok %84,21 ile 65
yas ve Uzerindeki kisilerin ve %81,17 ile 35-44 yas
araligindaki kisilerin COVID-19’a yakalanabilecegini
18-24 yas
COVID-19’a yakalanabilecegini

disiindugii araligindaki
%12,45’1

dusunmemektedir. Ayrica buyuksehir ve sehirlerde

gorulmustur.
kisilerin

yasayan kisiler koy ve kasabalarda yasayan kisilere
gore daha fazla oranda COVID-19’a yakalanabilecegini
en dusik oranda COVID-19’a
%70,53 ile
kéylerde yasayan katiimcilardir. Universite ve Ustii

dusunmektedirler,
yakalanabilecegini  disilinenler ise
diizeyde 6grenim durumuna sahip kisilerin COVID-
19’a yakalanacagin1 diisinme orani diger 6grenim
durumlarina gore daha yuksektir.

Yakin
%88,34’U, fiziksel yakinlik gerektiren islerde calisan
aile ferdi olan katiimcilarin %87,67’si COVID-19’a
yakalanabilecegini diisiinmektedir. Yakin cevresinde
COVID-19’a yakalananlarin
olmayanlara gore ve fiziksel yakinlik gerektiren islerde

cevresinde COVID-19 vakast olanlarin

oldugu katiimcilarin
calisan aile ferdi olanlarin olmayanlara gore daha
yiiksek oranda COVID-19’a yakalanacaginm disiindiigii
gorulmustdr.

Toplu tasimayr hemen hemen her gin kullanan
katiimcilar %81,35ile diger diizeylere gore daha yiiksek
oranda COVID-19’a yakalanabilecegini diisiinmektedir.
Ancak toplu tasimayr kullamim ve kullamim sikliginin
COVID-19’a
kolay atlatabilecegini disiinmesine anlamli etkisi

katilimcinin yakalanilmas1  halinde

bulunmamistir. COVID-19’a yakalanmasi halinde en
kolay atlatabilecegini diisiinen grup %56,68 ile 18-24
yas araligindadir. Kronik rahatsizligi olanlarin %33,05’i
COVID-19’u  kolayca atlatabilecegini
kronik rahatsizigi olmayanlarin  %59,49’u kolayca

dusunirken,

atlatabilecegini distinmektedir.

Pandemi doneminde komsuluk iliskileri
incelendiginde katilimcilarin yaklasik %80’i iliskilerin
azaldigini belirtmislerdir. Ancak katiimcilarin yasadigi
yer ve oturdugu ev tipine gore komsuluk iliskilerinin
degerlendirilmesi acisindan anlaml bir fark olmadig
tespit edilmistir.

Cevresinde sozel siddetin arttigini belirtenlerin
oran %25,45, fiziksel siddetin arttigim belirtenlerin
da %15,65dir.

kendisine yonelik sozel ve fiziksel siddet degisimi

orani Pandemi doneminde Kkisinin

incelendiginde yas, cinsiyet ve medeni durum
degiskenlerine gore anlamli fark olmadigi, kisinin
yasadig1 yer ve ogrenim durumu acisindan anlamli

fark oldugu goriilmustdr.

Katilimcilarin %43,51°i COVID-19’un laboratuvarda
uretilerek ortaya ¢iktigini, %17,82’si ise dogal yollarla
ortaya ciktigimm distinmektedir. COVID-19’un biyik
giiclerin bir komplosu oldugunu diistinenlerin orani
%45,26°dr.

T.C. Saglik Bakanligimin COVID-19’la miicadele
calismalarindan memnuniyet %73,52’dir (10’lu 6lcekte
6-10 aras1 verilen cevaplarin yizdeleri toplanmistir).
Katiimailar  diger lkelerle Kkarsilastirildiginda
Turkiye’nin devlet olarak salginla miicadelesini %67,79
oraninda daha basanli olarak degerlendirmektedir.

Universite ve istii diizeyde mezun olanlarin is
hayat1 ile ilgili kaygim yok seklinde cevap verme
orant diger 6grenim durumlarina gére daha yiiksek
olmakla beraber %40’in Uzerindedir. Memurlarin
yaklasik dortte lcl is konusunda kaygist olmadigim
belirtirken, kaygiliyim cevabin1 en yuksek oranda
%25,29 ile esnaf ve %21,07 ile isciler vermistir. Ayrica
yevmiyeli calisanlarin yarnsindan fazlasi (%53,70) bu

slirecte issiz kaldiginm belirtmistir.
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18-24 yas araligindaki genclerin  %65,76’s1
gelecekte maddi agidan temel ihtiyaglarim
karsilayamama korkusu yasamaktadir. Bitiin yas

gruplarinin yarisindan fazlasi gelecekte maddi agidan
temel ihtiyaclarin karsilayamama korkusu yasadigin
belirtmistir. Ogrenim durumu acisindan ise iiniversite
ve Ustl dizeyde mezun olanlarin gelecekte maddi
acidan temel ihtiyaclarim karsilayamama korkusu
diger gruplara gore daha dusiktiir. Hane geliri 2.000
TL ve alt1 olan katiimcilarin %73,50’si gelecekte
maddi

korkusu yasamaktadir.

acidan temel ihtiyaclarn karsilayamama

Katiimcilarin %53,38’i baskalaryla fiziksel yakinlik
gerektiren bir is yapmaktan cok huzursuz olduklarinm
belirtmistir. Kronik rahatsizigi olan katiimcilarda
bu oran %60,91’dir.

gerektiren bir yerde bulunmaktan katilimcilarin

Baskalaryla fiziksel yakinlik

%58,25’i ¢ok huzursuz oldugunu belirtmistir. Bu
%64,16;
olanlarda

oran kronik rahatsizlig1 olan katilimcilarda
cevresinde COVID-19’a yakalanan Kkisi
ise %64,76’drr. %51,88’i
fiziksel yakinlik gerektiren bir iste calisan biriyle

Orneklemin baskalaryla
karsilastiginda, %51,37’si baskalaryla fiziksel yakinlik
gerektiren bir yerde bulunan biriyle karsilastiginda
huzursuz olmaktadir.

Anketi cevaplayanlarin yaklasik %70’ sevdiklerini
kaybetmekten korktuklarim1 belirtmistir. Bu oran
kronik rahatsizligi olanlarda %75,76, cevresinde
COVID-19’a yakalanan kisi olanlarda ise %76,24’dur.
Fiziksel yakinlik gerektiren islerde calisan aile ferdi
olanlarin %81,16’s1 sevdiklerini kaybetme korkusu

yasamaktadir.

Katiimcilarin %34,95’i 6lum korkusunun arttigini
belirtirken, kronik hastaligi olanlarin %43,55’i, yakin
cevresinde COVID-19’a yakalanan kisi olanlann
%37,99’u olim korkusunun arttigin1 belirtmistir. Bu
oran fiziksel yakinlik gerektiren islerde calisan aile

ferdi olanlarda %42,29’dur.

Sirekli virus kapma korkusu yasayan katiimcilarin
oram %44,28°dir. Sehirlerde yasayanlarin %47,21’i,
kasabalarda yasayanlarin %46,87’si surekli virus kapma
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korkusu vyasadigin1  belirtmistir.  Bliyiiksehirlerde
yasayanlar diger gruplara gore %41,93 ile daha
disuk seviyede virlis kapma korkusu yasadiklarin
belirtmislerdir. Haberleri geleneksel medyadan takip
edenlerin %46,01’i, sosyal medyadan takip edenlerin
%43,16’s1 takip etmeyenlerin ise daha disuk seviyede
%37,87°si sirekli virlis kapma korkusu yasadigini
belirtmislerdir. Fiziksel yakinlik gerektiren islerde

calisan aile ferdi olanlarda ise bu oran %52,33’d(ir.

TARTISMA ve SONUC

Toplumun COVID-19 salgint doneminde nabzini
tutmayiamaclayan buarastirmabize sunu gostermistir.
Salginin siiresi uzadikca toplumda varolussal kaygilar
artrmstir.  Nitekim anketi cevaplayanlarin %40°1 6lum
kaygim artt1, %511 virlis kapma kaygim artti1 ve %79’u
da sevdiklerimi kaybetme kaygim artti cevabim
vermistir. Daha once yapilan baska arastirmalarin
sonuclan ile karsilastirdigimizda, bu oranlar Nisan
2020’nin hayli uzerindedir (15). Aradan gecen sire
icinde insanlar yorulmuslardir. Bazilarinda bikkinlik ve
umursamazlik artmis; ne olacaksa bir an once olsun
ve su belirsizlikten kurtulayim ruh hali hissedilmeye
baslanmistir. Ozellikle kadinlarin varolussal kaygilari
Bagisiklik
sistemleri nispeten daha giclu olan gencler arasinda

erkeklere gore cok daha yiksektir.

ise sevdiklerini kaybetme kaygisinin One gectigini
goriiyoruz. Ozellikle yakin temas gerektiren islerde
calisan en alt gelir grubunda olim ve virls kapma
korkusu digerlerinden daha fazla artmistir.

Glven bir sosyal sermayedir. Baska insanlar ne
olcude bencillikten uzak ve guvenilir kisiler olarak
degerlendiriyorsak, o oOlciide saglam toplumsal
iliskiler kurabiliyoruz. Gugli sosyal baglar, insanlarin
faktordur.

bulanlarin

kaygilarinin  giderilmesinde etkili bir

Nitekim genelde insanlann givenilir
varolussal kaygilar digerlerinden cok daha diisiiktdir.
Benzer durum devlete giiven konusunda da gecerlidir.
Devlete giiven arttikca da varolussal kaygilar biyuk

olcude gerilemektedir.



Salgin bitun insanlann simf farki gozetmeksizin
tehdit etmesine ragmen, herkes bu salgindan aym
oranda etkilenmemistir.  Yoksullarin, issizlerin,
egitim diizeyi disiik olanlarin, kadinlarin salgindan
etkilenmeleri, digerlerinden farkli olmustur. Bu
slirecte kadinlarin ve dezavantajli gruplarin yasadigi
Salgin

bir bolumunu calisamaz hale

sikintilar, digerlerinden daha agirdir (8).
toplumun onemli
getirmistir. Bu sebeple gecimini temin etmek genis
bir kesim icin onemli sorunlardan birisi haline geldi.
Anketi %66’s1
acidan temel ihtiyaclanmizi karsilayamama korkusu
%581
azald1 diyor. Yine anketi cevaplayanlarin %19,70’i

cevaplayanlarin “Gelecekte maddi

yasiyorum”, de salgin sonrasinda gelirim
salgin sonrasinda issiz kaldim derken, %13,3’U zaten
issizdim, %13,4’U ise gelecekte isimi kaybetme kaygis
yastyorum cevabin1 vermistir. Anketi cevaplayanlarin
sadece %33,1’i is konusunda kaygi duymamaktadir.
cogunluk
emeklilerdir. Ozellikle kadinlar, egitim diizeyi diisiik

Bunlar da itibariyle memurlar ve
gruplar, issizler, yevmiyeli calisan isciler, dgrenciler
ve gencler arasinda temel ihtiyaclan karsilayamama
korkusu digerlerinden daha fazladir. Bu konuda gérece
rahat olanlar memurlar ve emeklilerdir. Devlete gliven
de arttikca varolus kaygilarinda oldugu gibi ekonomik

kaygilarda da onemli olcude gerileme so6z konusudur.

Turkiye’de insanlar genelde yakin cevresine
glivenirler. Yakin cevrenin disinda kalanlara gliven
genelde diisuiktir. Oysa giiven toplumda is birligi igin
son derece kiymetlidir. Ekonomik faaliyetlerde islem
maliyetini, toplumda ise kutuplasmay1 azaltir. Sosyal
bilimciler, gliveni olcmek icin 1950’li yillardan beri ilki
insanlarin genellikle giivenilir olmadigin1 ve dikkatli
olunmasi gerektigini, ikincisi ise insanlarin genelde
giivenilir oldugunu ifade eden 2 secenekten olusan bir
soru kullanirlar. 1989 yilindan itibaren Tirkiye’de de
uygulanmaya baslanan Diinya Degerler Arastirmasina
gore Tirkiye’de genelde diger insanlarn giivenilir
bulanlarin oran1 %20’lerdedir. Ancak salginin yarattigi
belirsizlik insanlarin gliven duygularin1 derinden
sarsmistir (16). Zaten dusuk olan giiven duzeyi cok

daha gerilemistir. Nitekim anketi cevaplayanlarin

sadece %14,80’i insanlar genelde giivenilir buldugunu
ifade etmistir. Yas, gelir ve egitim diizeyi geriledikce
gliven de gerilemektedir. Kadinlar arasinda giliven
erkeklere gore daha azdir. Kurumlara glven ile
genelde insanlara gliven arasinda pozitif yonlu
anlamli bir korelasyon vardir. Hayata dair varolussal
kaygilarin  artist  insanlarin  serinkanli/analitik
diusunme becerilerini zayiflatir. Guven duygusuyla
insanlarin komplo teorilerine inanmalan arasinda da

guclu bir iliski vardir.

Glven duzeyi dusuk toplumlarda komplo teorileri
daha kolay yayilir. Bir Ulkede toplumu birbirine
baglayan giiven duygusu ne kadar zayifsa, o ilkede
komplo teorilerine ilgi o kadar yiksek olur. Komplo
teorilerinin en cok ilgi gordiigi lilkelerden birisi de
ABD’dir.
tlkede Cumhuriyetciler salgin1 komplo ile digerlerine

PEW Research’in arastirmasina gore bu

gore daha fazla iliskilendirmektedir. Buna karsilik
komplo teorilerine biraz daha mesafeli duran
Demokratlar, COVID-19 tedbirlerine daha fazla uyum

gosterme egilimindedirler.

Ulkemizde “COVID-19’u biiyiik giiclerin komplosu”
olarak gorenlerin orani %45,26’tir. Bu oran komplo
teorilerinin gdrece yaygin oldugu Arap (lkelerini
bile geride birakmistir (20). Oysa geleneksel olarak
komplocu dusiincenin hayli yaygin olmasina karsin bu
oran Nisan 2020’de %34’tu. Bunun yaninda yine anketi
cevaplayanlarin %43,51’i COVID-19’un laboratuvarda
iretildigine inanmaktadir. Ozellikle sosyal medya
olmak uzere baz iletisim kanallarinda viriisiin yalan
olduguna veya insanlara cip takmak icin uretildigine
etkili bir
Yukarida da ifade edildigi lzere salgin sonrasinda

dair dezenformasyon soz konusudur.

insanlarin  temel guvenlik duygulart sarsilmistir.
Belirsizlik ne kadar uzarsa, endise o olcliide artar
ve insanlarin analitik distinme becerileri zayiflar.
Boyle bir durum insanlarin akil dis1 senaryolara
inanmalarin1 kolaylastirir. Her insan belirsizlikten
korkar. Cevabim aradigi sorulara verilen anlasilir ve
basitlestirilmis net cevaplar, bireylerin zihnindeki

belirsizligi ve bunun yarattig1 kaygilar1 azaltir. Komplo
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teorisyenleri belirsizlikten tedirgin olan insanlarin
bu zaafim istismar etmektedir. icinde yasadigimiz
diinya insan aklinin kavrayabileceginin ¢ok Gtesinde
karmasiktir. Bilim insanlarn bu karmasik diinyada
bizim sorunlarimiza ¢cozim aramaktadir. Dolayisiyla
uzmanlarin bilgileri (veya bilimsel arastirmalar) ne
kadar sadelestirilse de komplo teorilerinin basitligine
ve kesin ifade bicimine ulasamayacaktir. Ancak
basitlestirilmis yorumlarin, givenilirligi olmayan
deliller olmaksizin kesin bir dille ifade edilmesi onlarin
dogru oldugu anlamina gelmez. Komplo teorilerinden
ve bilgi kirliliginden toplumu koruyabilmek icin
ilgili konuda uzman olanlarin dinlenmesinin onemi
insanlara anlatilmalidir.

COVID-19’u  buyuk gliclerin  komplosu olarak
gorenler T.C. Saglik Bakanina ve Bilim Kurullarina
daha az glvenmektedirler. Politik gorus olarak
kendilerini sagda konumlandiranlar arasinda viriisi
buyuk guclerin komplosu olarak gorenlerin orani,

solda konumlandiranlarin iki katindan fazladir.

Salgin, insanligin yasam memnuniyetini derinden
etkilemistir. Kendilerinin ve sevdiklerin yasamlarin
tehdit altinda hisseden insanlar arasinda kaygi dizeyi
yukselirken, yasam memnuniyetleri gerilemistir.
Nitekim gecmiste SARS salgini sonrasinda insanlarinin
onemli bir bolimii psikolojik rahatsizliklar yasadigini
ifade (29).

depresyonun ve stresin arttigi gozlemlenmistir (13, 11,

etmislerdir Salgin  donemlerinde

12). Ozelikle issiz erkeklerin yasam memnuniyetleri,
issiz kadinlardan daha dusuik olmustur.

COVID-19
hayatindan memnun oldugunu soyleyenlerin oraninin

arastirmast  kapsaminda genelde
%50’nin  biraz altinda oldugu goriilmektedir. Bu
beklenen bir sonuctur ve farkli lilkelerin deneyimleri
ile benzerdir (29).

bir insan oldugunuz sdylenebilir mi?” sorusuna ise,

Diger taraftan “Genelde mutlu

anketi cevaplayanlarin %86’st mutluyum seklinde
cevap vermistir.

Buna karsiik “Kiresel salgin sonrasi yasadiginiz
hayattan ne kadar memnunsunuz?” sorusunda yas
arttikca yasam memnuniyetinin de istikrarli bicimde
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arttig gozlenmektedir. Yasam memnuniyeti kisinin
sosyoekonomik durumu ile yakindan iliskilidir. Bu
sebeple yasam memnuniyetinde gelir onemli bir
gostergedir.
ve mutlu oldugunu soyleyenlerin oranlarn istikrarli
Nitekim
acidan temel ihtiyaclarimi karsilayamama korkusu

Gelir arttikca yasamindan memnun

bicimde artmaktadir. “Gelecekte maddi
yastyorum” diyenler arasinda yasam memnuniyeti
belirgin olarak gerilemektedir. COVID-19 salgin biitiin
duinyada yoksullarin yaninda en ¢ok gencleri etkilemis
gorulmektedir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda diinya
genelinde daralan istihdam alanlarinin onemli rol
oynadig1 soylenebilir.

Anketi cevaplayanlarin %16,70’i maske temin
etmekte zorlandigim ifade etmektedir. Kadinlar,
dusiik gelirliler, 25 yas alt1 gencler, kalabalik aileler,
issizler, ev hanimlari, yevmiyeli calisanlar ortalamanin
hayli lizerinde maske temininde zorlandigim ifade
etmektedir. Yine beklenildigi sekilde bu grubun yasam
memnuniyeti, devlete ve Bakanlik faaliyetlerine
glvenleri daha dusiik ve varolussal kaygilarn daha
yiksektir. Maske temininde sikint1 yasayanlarin salgin
siresince maske ihtiyacinin karsilanmasi 6nem arz
etmektedir.

Yiz vyuze, cevrimici veya CATI (telefon)
anketlerinin tumune katiim gonulluluk esasina
baglhidir. Dolayisiyla anketlere genelde sorumluluk
diizeyi yiiksek insanlar cevap vermektedir. Bencillik
egilimi yliksek insanlar kolayca hayir diyebilmektedir.
Bu gerekceyle anketlerde salgin kurallarina uyum
Nitekim

mesafe,

oldukca yuksek cikmaktadir. ankete
katilanlarin = %98’i %96’s1 %99’u
temizlik kuralina uydugunu soylemektedir. Anketi

maske,

cevaplayanlarin ezici bir ¢ogunlugu (%95) disarida
maske takmanin yasal zorunluluk haline getirilmesinin
dogru olacagim diisiinmektedir. Mesafe kuralina
kadinlar erkeklerden, yetiskinler genclerden biraz

daha fazla uyduklann ifade etmektedirler.

Zor zamanlar insanlarn birbirine yakinlastirir.

Benzer ihtiyaclar ve degerler, toplumsal dayanismayi

gliclendirir. Durkheim’1 izleyerek ifade edersek



modern toplumun gelisiyle bireysellesme ve toplumsal

farklilasma artar. Benzerliklerden kaynaklanan

dayanismanin yerini is bolimiinden kaynaklanan
dayamisma alir (30, 31). Turk toplumunda hizl
hareketliligin de etkisiyle,

toplumsal geleneksel

baglar biyik Olclide zayiflamis ancak modern
toplumun getirdigi degerler ve normlar konusunda
kafa karisikligi (kismi anomi) devam etmektedir.
Biraz da bunun neticesinde anketi cevaplayanlarin
%64’U COVID-19 salgin1 sonrasi akrabalar arasinda
dayanmismanin, %79’u komsuluk iliskilerinin, %61’i
de genel olarak toplumsal dayanismanin zayifladigi
disiincesindedir. Ozellikle egitim ile gelir azaldikca
ve yas ilerledikce dayanismanin zayifladigina inang
daha yayginlasmaktadir. Toplumsal
calisanlar,

ve ciftciler arasinda daha yaygindir.

dayanismanin

azaldigt kanaati yevmiyeli issizler,
emekliler
Ozellikle temel ihtiyaclanim karsilama konusunda
kaygis1 olanlar toplumsal dayanismanin geriledigini
distinmektedirler (9, 27, 28). Bir diger ifade ile
toplumsal dayanismaya ihtiyaci olan handikapli
gruplar, cevrelerinden daha fazla destek beklentisi
Anketi %581

sonrasinda gelirim azaldi, %66’s1 ise gelecekte maddi

icindedirler. cevaplayanlarin salgin
acidan temel ihtiyaclarimi karsilayamama korkusu
yastyorum demektedir. Hal boyle olunca genis bir

kitlenin destek ihtiyaci ve beklentisi artmistir.

Bircok Ulkede salgin sonrasinda baz1 suglar
(0rnegin hirsizlik) azalirken, bazilarinin (or. dijital
suclar) arttig1 dile getirilmistir. Ozellikle de diinya
genelinde ev ici siddetin artis1 en onemli toplumsal
sorunlardan birisi olmustur. Polis kayitlar1 da ev ici
siddetin artisim1 destekler niteliktedir. Clinki insanlar
uzun sure evlerine kapali kalmislardir. Viris kapma,
olum veya sevdiklerini kaybetme korkusu bircok kisiyi
cok daha huzursuz hale getirmistir. Gecmiste yapilan
bir calismada anketi cevaplayanlarin %17’si aile ici
iletisim sorunlarim artt1 diyordu. Ozellikle 24 yas alti
gencler, gecim sikintis1 cekenler ve issizler arasinda
iletisim sorunlari daha yaygindir. Ayrica kendini
hapsedilmis gibi hisseden (%52) ve daha sinirli ve

cabuk ofkelenir hale geldim diyen (%37) bir kitle de

soz konusudur.

Nitekim anketi cevaplayanlarin %27’si “COVID-19
sonrasi cevremde sozel siddet (bagirma, hakaret vb.)
artt1”, %17’si “COVID-19 sonrasi cevremde fiziksel
siddet artt1” cevabim1 vermistir. Buna karsilik %11’i
bu donemde kendilerine yonelik sozel siddet, %4’u
ise kendilerine yonelik fiziksel siddetin arttigin1 ifade
etmislerdir.  Salginin yarattigi ekonomik sorunlar,
varolussal kaygilar1 ve engellenmistik duygusu siddet
icin uygun bir iklim olusturmustur. Nitekim daha
sinirli/cabuk ofkelenir hale geldim diyenler arasinda
aile ici iletisim sorunlarinin biiyiik olclide arttigim
goriyoruz.

Gelir
soyleyenlerin oranlarn da artmaktadir. Siddet artisi

ve egitim arttikca siddetin arttigim
konusunda en disik oran yevmiyeli calisanlardir.
Bunun sebebi de egitimli orta sinif ve iizerinin siddet
olarak gordiigii eylemlerin bu kesimde giindelik
hayatin rutini olarak algilanmasindan kaynaklaniyor
gore
karsilastirdigimizda siddet artisimin en fazla bilyiik

olabilir.  Yasadiklar1 yerlesim alanlarina

sehirlerde, en az kdylerde oldugunu goriiyoruz.

Butlin bu bulgulardan hareketle izlenebilecek
POLITIKA ONERILERI su sekilde siralanabilir:

- Anketi cevaplayanlarin ucte ikisi “Gelecekte
maddi acidan temel ihtiyaclanimizi karsilayamama
korkusu yasiyorum”, %58’i de salgin sonrasinda gelirim
azaldi diyor. Bu sebeple devletin issiz kalan veya gelir
kayb1 yasayan kitleye imkanlar olciisiinde dogrudan
gelir destegi saglamas1 6nem tasimaktadir. Gerekirse
vatandaslik maasinin uygulamaya konulmasi giindeme
alinmalidir. Bu konu dogrudan T.C. Saglik Bakanliginin
ilgi alanina girmese de sorunun biyiik olclide salgindan
kaynaklanmasi ve T.C. Saglik Bakanliginin hiikiimetin
bir parcasi olmasi, hikimet nezdinde bu sorunlarin
dile getirilmesine aracilik edebilir.

- Sosyal politika uzmanlarina gore, isten ¢ikarma
yasaginin kalkmasi sonrasinda, hizlanmasi muhtemel
issizlik oranina kars1 gerekli tedbirler simdiden
alinmalidir. Ornegin issizlik sigortasinin kapsami ve

suresi genisletilebili. ~ Aynica yararlanma sartlan
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hafifletilebilir.
gruplar icin de simdiden alternatif destek araclan

issizlik sigortasi disinda  kalan

tasarlanabilir.

- Sanat ve eglence sektorii calisanlarinin durumu
biitlin diinyada oldugu gibi bizde de cok sikintilidir.
Bu sektorde calisan muzisyenlerin/sanatcilarin
cogu sosyal gilivenlik vs. koruma imkéanlarina sahip
degillerdir. Miizisyenler ve o6zel tiyatro oyuncular
basta olmak uizere bu sektorde kalabalik bir kitle zor
durumdadir. Bunlar da hesaba katacak sekilde salgin

destekleri dusunulebilir.

-Kucukisyerlerininve esnafin cokmesinin toplumda
sarsintilara yol acabilecegi sikca dile getirilmektedir.
Zor durumda olan esnafin bor¢larinin ertelenmesi,
vergi indirimleri ve nakit destegi yapilmasi salginin
esnaf Uzerindeki yukunu hafifletecektir.

- Yine devletin, dezavantajli kesimlere temel gida
temini hususunda yardimci olmasi salginin yoksullar
Uzerindeki olumsuz sosyal ve ekonomik etkilerini
azaltabilir.

- Kadinlar, gencler, yoksullar, issizlere yonelik ozel
calismalar yapilmalidir. Maske temininde zorlananlar
icin Ucretsiz maske temin edilmedir.

- COVID-19 Barometresinin sonuclari daha onceki
benzer arastirmalarin sonuclar ile karsilastirildiginda
toplumun varolussal kaygilarinda belirgin bir artisin;
yasam memnuniyetinde ise ciddi anlamda bir
gerilemenin oldugu goriilmektedir. Toplumun sarsilan

gliven duygusunu onaracak kampanyalar ve calismalar

yapilmalidir.
-Toplumda dayamismayr ve biz  duygusu
gelistirmeye yonelik bir dilin insa edilmesi,

toplumda farkli toplumsal katmanlar arasinda giiven
duygusunu giiclendirecek ve pandemi yonetimini
kolaylastiracaktir.

- Bugiine kadar devlet salginla miicadeleyi saglik
calisanlarimizin - olaganistii fedakarliklanyla tek
basina yuruttu. Sivil toplum kuruluslarinda da salginla
miicadele konusunda inisiyatif alanlarin sayis1 yok
denecek kadar azdi. Oysa milyonlarca Uyesi olan
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meslek orgutleri ve sivil toplum orgitlerinden bu
surecte faydalanmlabilirdi. Salgin bitmis ve bu firsat
kacmis degil. Bu amacla toplumun kanaat onderlerinin
ve STK’larin dizenlenecek olan kampanyaya katilim
saglanabilir.

- Ozellikle hastalig1 agir atlatanlara ve bu siirecte
depresyona girenlere yonelik psikolojik destek
programlari hazirlanabilir.

- Televizyonlara stresi ve korkuyu azaltilacak dizi
ve programlara destek verilebilir.

As1 iletisiminin  saglikli yuritilmesi hem
toplumun asiya ikna edilmesine yardimci olabilir, hem
de bu salgini atlatacagimiz konusunda topluma umut

ve gliven verecektir.

- Asiyla ilgili bilgilendirici kisa filmler yapilabilir.

- Toplumla iletisimde belirsizligi en aza indirecek
sekilde yiriitiilmesi, muglak ve birbiri ile celisen
ifadelerden kacinilmasi onemlidir.

- Salginin ve asinin yonetiminde acgiklik ve bilgi
paylasimi son derece onemlidir. Arastirmada Turk
toplumunun sadece %15’inden azinin genelde insanlarn
glivenilir buldugunu akilda tutmakta fayda vardir. Bu
kadar guven duygusu dusik bir toplumda, iletisimde
aciklik, sureklilik ve butunluk onem tasimaktadir.
Aksi takdirde gliven hizla yok olmaktadir. Salginla
miicadelede biitiin toplumsal gruplarin destegini
almak onem tasimaktadir.

Salginla miicadeleyi zorlastiran unsurlardan
birisi infodemi (bilgi kirliligi) ve o6zellikle komplo
teorileridir. Salginin baslangicindan bugtine toplumda
komplo teorilerine inananlarin orant hizla artmaktadir.
Baz1 TV kanallarn ve sosyal medya toplumda kafa
karsikligina neden olmaktadir. Bu konuda yapilacak
faaliyetlerle vatandaslarin farkindaligi artinlabilir.

Toplumun oOnemli bir kst dayanmismanin
zayifladigim disinmektedir. Toplumsal dayanismay1
ve baglan giiclendirmeye yonelik kampanyalar
hazirlanabilir. tesvik icin
TBMM’deki salginla

miicadele icin bagislayabilir. Bu hareket, topluma

Toplumsal dayanismayi

vekiller 1 aylik maaslarim



gucli bir moral verecektir. Camilerde salgina

destek bagis1 toplanabilir. Ancak bu bagislar yerelde
kullamlmalidir.

Salgin  toplumun onemli bir bolumiinde

huzursuzlugu  artirnmisti. ~ Bu  durum iletisim

ETIK KURUL ONAYI

sorunlarint ve aile-ici siddeti tesvik eden uygun bir
ortam olusturmaktadir. Siddeti durdurmaya yonelik
calismalara agirlik verilmesi, pandeminin psiko-sosyal
hasarin1 azaltmaya katki saglayacaktir.

* Bu calisma, Gazi Universitesi Etik Komisyonu, Olcme Degerlendirme Etik Alt Calisma Grubu’nun onay1 ile gerceklestirildi

(Tarih: 14.07.2020 ve Karar No: E-77082166-604.01.02-87852).

CIKAR CATISMASI

Yazarlar bu makale ile ilgili herhangi bir ¢cikar catismasi bildirmemislerdir.
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