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Koy saglik evlerinde calisan saglik personelinin
ambalajlanmis su hakkinda bilgi tutum ve davranislar
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OZET

Amacg: Artan nifus, sanayilesme ve kentlesme

ile dinyada ve (lkemizde su ihtiyaci artmaya
baslamistir. Dolayisiyla icilebilir ve temiz su ihtiyac
da artmistir. Ulkemizde saglik evleri, koylerde saglik
hizmetlerinin devamliigini saglamak icin bulunmaktadir.
Calismamizda, saglik konusunda halka 6rnek olmasi
gereken koy saglik evlerindeki saglik personelinin,
ambalajlanmis su hakkinda bilgi tutum ve davranislarinin

incelenmesi amaglanmistir.

Yontem: Tokat Halk Sagligi Mudirligi il geneli
koy saglik evlerinde 90 personel calismakta olup, 73
(%81) kisiye ulasilmstir. Sosyodemografik verilerin ve
ambalajlanmis sularla ilgili toplamda 24 soru iceren
anket uygulanmistir. istatistiksel analizde, tammlayici
veriler icin say1 (n), yuzde (%), sayimla elde edilen

verilerin karsilastirilmasinda Ki-kare testi kullamlmstir.

Bulgular: Calismamiza katilanlarin %74’U  kadin
olup, yas ortalamalar 31,8+6,7 yil oldugu saptanmistir.
Katiimcilarin %53,4’0 sebeke suyu, %35,6’s1 ambalajli
su, %9,6’s1 artici cihazla elde edilen suyu, %1,4’U
ise koy cesmelerinden aldigi suyu, icme suyu olarak
tlikettigi  saptanmisti.  Ambalajlanmis  su  uygun
kosullarda depolanmazsa saglik agisindan olusacak
zararlan sordugumuzda %49,3’lU en az bir tane dogru

cevap vermistir. Uygunsuz kosullarda su depolayip satan

ABSTRACT

Objective: Water demand in the world and our
country has begun to increase with increasing population,
industrialization and urbanization. Therefore, the need for
potable and clean water has also increased. Healthcare
houses in our country exist in order to ensure the continuity
of health services in the villagers. In our research, we
aimed to examine attitudes and behaviors of the village

healthcare houses personnel about packaged water.

Methods: Tokat Public Health Directorate has 90
personnel working in village healthcare houses’ personnel
and the research had been completed with 73 (81%)
persons. The questionnaire which has sociodemographic
data and packaged waters were applied by participants.
In statistical analysis, number (n), percent (%) was used
for the descriptive data, the chi-square test was used to

compare the data obtained by counting.

Results: 74% of the participants were women and the
mean age was found as 31.8 + 6.7 year. It was identified
that 53.4% of the participants are using tap water, 35.6%
are using packaged water, 9.6% are using water obtained
from purifier and 1.4% are using village fountains as
drinking water. When we asked about the health damage
caused by if the packaged water was not stored under
proper conditions, 49.3% of the respondents gave at

least one correct answer. When they see a business
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bir isletme gorduklerinde, isletmeye bu kosullarin yanlis

oldugunu belirtenlerin oran1 %37 oldugu tespit edilmistir.

Sonug: Tokat Halk Sagligi Mudurliigi il geneli koy
saglik evlerinde calisan saglik personelinin, %53,4’(i
sebeke suyunu, yaklasik Ucte biri icme suyu olarak
ise ambalajlanmis suyu tercih etmektedir. Saglik evi
calisanlarinin bes kisiden dordu sularin depolanmasi
maddeler ve

sirasinda, sularin yaninda kimyasal

deterjanlarin olmamas1 gerektigini, ambalajlanmis
sularin hepsinin dogal kaynak suyu olmadiginmi, suyun
serin ve glines gormeyen kuru bir yerde muhafaza etmesi
gerektigini bilmektedir. Ambalajlanmis su konusunda
saglik calisanlarinin da bazi konularda egitim almasi

gerektigi gortilmustir.

Anahtar Kelimeler: kdy saglik evi calisani, ambalajli

su, bilgi, tutum

that collects and sells water on improper terms, it has
been determined that 37% of participants would say to

business that these conditions are wrong.

Conclusion: About one third of participants
preferred packaged water, 53.4% of them are using
tap water as drinking water. Four out of every five
village healthcare house personnel know that there
should be no chemical substances and detergents
next to water during the storage of waters, know
that all of the packaged water is not natural spring
water and know that the water should be kept in a
cool, sunless, dry place. It has been determined that
healthcare personnel should also be trained on some

issues regarding packaged water.

Key Words: village healtcare personnel, packaged

water, knowledge, attitude

GIRIS

Su insan yasami icin en gerekli ogelerden biridir.
insan yapisimin  %60-70’i sudan olusmaktadir (1).
Artan insan nufusu, sanayilesme ve kentlesme ile
diinyada ve llkemizde su ihtiyaci artmaya baslamistir
(2,3). Dolayisiyla icilebilir ve temiz su ihtiyaci da
artmistir. Artan ihtiyac ile birlikte yeni bir is alan1 olan
ambalajlanmis su sektorii ortaya ¢ikmistir. Saglikli ve
temiz su, insan sagligina zararli olan kimyasal maddeler,
hastalik yapan mini canlilan icermeyen ve yasam icin
gerekli mineralleri iceren su olarak tanimlanmaktadir
(4). Ulkemizde genel olarak genellikle musluk suyu,
koy cesmelerinden alinan su, antic1 cihaz ile elde
edilen su ve ambalajlanmis su, icme suyu olarak
tuketilmektedir. %50-55’inde
ambalajlanmis su tiiketilmektedir ve bu tiiketimin artis

Turkiye’de evlerin

egiliminde oldugu yapilan arastirmalarla gosterilmistir
(3). Temiz ve kullamlabilir suyun kriterleri tUlkemizde
insani Tiiketim Amacli Sular Hakkindaki Yonetmelik ile
diizenlenmistir (5). Ambalajlanmis su iretim kriterleri
ise Dogal Mineralli Sular Hakkinda Yonetmelik ile
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belirlenmistir  (6). Gec¢mis donemlerde yapilan
ambalajlanmis su denetimlerinde ¢ikan kotu sonuclar,

insanlar farkli arayislara itmistir.

Ulkemizde Saglik
Bakanliginin tasradaki en son kurumu saglik evleridir.
Saglik evleri, kdylerde saglik hizmetlerinin devamlligini

saglamak icin bulunmaktadir. Calismamizda, saglik

saglik yapilanmasi icinde,

konusunda halka oOrnek olmasi gereken koy saglik
evlerinde calisan saglik personelinin, ambalajlanmis
su hakkinda bilgi tutum ve davranislarini incelenmesi
amaclanmistir.

GEREC ve YONTEM

Tokat Halk Sagligi Midiirliigu il geneli kdy saglik
evlerinde toplam 90 personel calismaktadir. Yillik izin
ve gorevlendirmeler nedeniyle toplamda 73 (%81)
kisiye ulasilmstir. Katiimcilarin  anket uygulanma

sirasinda sozlu onamlan  alinmistir.

tanimlayic1 tipte olup 10-15 Aralik 2016 tarihlerinde
veri toplama islemi yapilmistir.

Calismamiz

Sosyo-demografik



verilerin ve ambalajlanmis sularla ilgili toplamda 24
soru iceren anket uygulanmistir. istatistiksel analizde
SPSS 18 programi kullamilmis olup, tanimlayici veriler
icin say1 (n), yuzde, sayimla elde edilen verilerin
karsilastinlmasinda  ki-kare  testi  kullamlmistir.
istatistiksel anlamliik diizeyi p<0,05 olarak kabul

edilmistir.

BULGULAR

Calismamiza katilanlarin %26’s1 erkek, %74’u kadin
olup, yas ortalamalan 31,8+6,7 yil oldugu saptanmistr.
Katiimcilarin %48,4’u lise, %17,8’i on lisans, %30,1’i
Universite mezunu, %2,7’si ise yiksek lisans ve
doktora egitimli oldugu tespit edilmistir. Calismamiza
katilanlarin %71,2’si 3000 TL ve alti, %28,8’i ise 3000
TL ve ustl gelirleri oldugu saptanmistir (Tablo 1).
Katiimcilarin %26’sinin calistiklar yerde ikamet ettigi
tespit edilmistir. ilimizde dért adet ambalajlanmis su
fabrikas1 mevcut olup, yaklasik her bes katiimcidan
biri dogru sayiy1 cevaplamistir.

%53,4’0 %35,6’s1

ambalajli su, %9,6’s1 antic1 cihazla elde edilen suyu,

Katibimcailarin sebeke suyu,
%1,4’U ise kdy cesmelerinden aldig1 suyu, icme suyu

olarak tiikettigi saptanmistir (Sekil 1). Katiimcilarin

%94,5’1 ambalajlanmis suyu etiketine bakarak satin
aldigi tespit edilmistir. Katiimcilarin %82,2’si sularin
depolanmasi sirasinda, sularin yanminda kimyasal
maddeler ve deterjanlarin olmamasi gerektigini, %89’u
ambalajlanmis sularin hepsinin dogal kaynak suyu
olmadigimi, %45,2’si sularin ambalajlanma tarihinden
itibaren bir yil icinde tiiketilmesi gerektigini, %87,7’si
suyun serin ve giines gormeyen kuru bir yerde muhafaza
etmesi gerektigini, %64,4’linlin ambalajlanmis suyun
icme suyu oldugunu gosterir bir semboliin oldugunu
ve %30,1’inin de bu sembolin gorme mesafesinden
goriinebiliroldugunu bildigi saptanmistir. Ambalajlanmis
su uygun kosullarda depolanmazsa saglik acisindan ne
gibi zararlar olusacagini sordugumuzda, %49,3’i en az
bir tane dogru cevap vermistir.

Siselenmis suyun giivenli ve temiz oldugunu nasil
anlarsimz diye sordugumuzda (birden fazla secenek
soru), %74,0’1 suyun
yirtilmadan veya bozulmadan acilmayacak sekilde
kapatilmis olmasi gerektigini, %75,4’li surenginin berrak

isaretlenebilen kapaginin

olmas1 ve bulanik, yesilimsi olmamasi gerektigini,
%53,5’inin etiketi solmams, sise sekli bozulmamis
olmasi gerektigini bildigi saptanmistir. Ayni soruya cevap
verenlerin, %80,9’unun da ambalajli su iiretimi izni icin

Tablo 1. Huzurevi ve evde kalan yaslilarin tiiketilen sivi miktar ile gdo, mmt ve egya 6lcekleri arasindaki iliski

n %

Erkek 19 26
Cinsiyet

Kadin 54 74

Lise ve alt1 36 49,3

On Lisans 13 17,8
Egitim Diizeyi . .

Universite 22 30,1

Yiiksek Lisans/

Doktora 2 20

3000 TL ve alt1 52 71,2
Gelir Dizeyi

3000 TL tsti 21 28,8
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I¢gme Suyu Tercihleri

Sebeke Suyu
su

Sekil 1. Saglik calisanlarinin icme suyu tercihleri

Saglik Bakanligi’min izni olmasi gerektigini bilmedigi
tespit edilmistir. Ambalajlanmis suyu icme suyu olarak
kullananlarin su tercihlerini (birden fazla secenek
isaretlenebilen soru), %87,5’inin suyun iceriginin
(mineral, pH degeri vb.) etkiledigi, %21,9’unun yerel
bir firma olmasinin etkiledigi, %2,8’inin televizyon
ve internet reklamlarnimin etkiledigi, %11,0’1min kolay
%12,2’sini  ambalaj
goriiniimiiniin estetik olmasinin etkiledigi, %27,4’Uniin

bulunur olmasinin etkiledigi,

cevresindeki insanlarin oneri ve yonlendirmelerinin
etkiledigi, %34,2’sininde suyun depolanma seklinin
uygunlugunun etkiledigi saptanmsti. Daha 0Once
gorsel ve yazili basinda ortaya ¢ikan analiz sonucu kotu
cikan damacana su haberlerinin, icme suyu tercihlerini

etkileyip etkilemedigini sordugumuzda, katiimcilarin

Ambalajlanmis

Aritict ile elde
edilen su

Koy Cesmeleri

%42,5’i daha o©Onceden damacana kullandigini ve
koti  haberler sonucu kullanmayr biraktigi tespit
edilmistir. Damacana su kullanmay1 birakanlardan ise
%71’1 en fazla bes litrelik ambalajlanmis su aldigi,
%19,4’U sebeke suyu kullanmaya basladigi, %9,6’s1
ise articr cihaz kullanmaya basladigi saptanmustir.
Uygunsuz kosullarda su depolayip satan bir isletme
gordiiklerinde, isletmeye bu kosullarin yanlis oldugunu
belirtenlerin oram %37 oldugu tespit edilmistir.

Gelirinin 3000 TL ve alti-Ustl olma durumuna gore,
cinsiyete gore ve egitim durumlarimin lise ve alti\lise
Ustl mezunu olma durumuna gore icme suyu tiketim
karsilastinldiginda,
anlaml fark bulunmamistir (p>0.05) (Tablo 2) .

tercihleri istatistiksel olarak

Tablo 2. Saglik calisanlarinin icme suyu olarak ambalajli su tiiketimine etki eden faktorler

icme Suyu Tercihi (Ambalajli Su)

Kullaniyor Kullanmiyor p
n % n %

Erkek 7 26,9 12 25,5

Cinsiyet >0,05
Kadin 19 73,1 35 74,5
Lise ve alt1 10 38,5 26 55,3

Egitim Diizeyi >0,05
Lise usti 16 61,5 21 447
3000 TL ve alt1 19 73,1 33 70,2

Gelir Diizeyi >0,05
3000 TL distii 7 26,9 14 19,8
Toplam 26 100 47 100
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TARTISMA

Tokat Halk Sagligi Mudurlugi il geneli koy saglik
evlerinde calisan saglik personelinin yaklasik her
iki kisiden biri sebeke suyunu, yaklasik Ucte biri
icme suyu olarak ise ambalajlanmis suyu tercih
etmektedir. Karakus ve ark. (7) yaptigi calismada;
icme suyu olarak ambalajli su tercihi oram %63,6
olarak bulunmus olup calismamizdaki ambalajli su
kullanma oranin yaklasik iki katidir. iran’da yapilan
bir calismada da icme suyu tercihi olarak insanlar
evlerinde daha ¢ok ambalajlanmis suyu tercih ettikleri
bulunmustur (8). Calismamizda her iki katilimcidan
birinin sebeke suyunu tercih etmesi, ilimizde ozellikle
de koy su depolarinda da klorlama cihazlarinin
artmasi ile birlikte kisilerin sebeke suyuna gliveninin
artmasina baglanabilir. Saglik evi calisanlarimin her
bes kisiden dordi sularin depolanmasi sirasinda,
sularin yaninda kimyasal maddeler ve deterjanlarin
olmamasi gerektigini, ambalajlanmis sularin hepsinin
dogal kaynak suyu olmadigim, suyun serin ve giines
gormeyen kuru bir yerde muhafaza etmesi gerektigini
bilmektedir. Bununla birlikte katiimcilarin ancak
yarisina yakini, ambalajlanmis su uygun kosullarda
depolanmazsa saglik agisindan olusacak zararlardan
en az bir tane dogru cevap yazabilmistir ve yarisindan
fazlas1 da ambalajlanmis suyun kullanma suresinin
ne kadar oldugunu bilememistir. Ayn1 zamanda
%80,9’unun da ambalajli su dretimi izni icin Saglik
Bakanligi’nin izni olmasi gerektigini bilmedigi tespit
edilmistir. Bu sonuclar, saglik evinde calisan saglik
personelinin bilgilerini giincelleme ve konu ile daha
iyi bilgi sahibi olabilmesi icin egitime ihtiyacinin
oldugunu gostermektedir. Yaklasik her lic katilimcidan
ikisi ise uygunsuz kosullarda su depolayip satan
bir isletme gordiklerinde, isletmeye bu kosullarin
yanlis  oldugunu

belirtmemistir.  Bu  davramsi

Ulkemizde cezalarin yeterince caydirici olmadig1 ve
isletme sahiplerinin verecegi kotli tepki inancina
baglayabiliriz. Katiimcilarin ambalajlanmis suyu icme
suyu olarak kullananlanin su tercihlerini en fazla,
suyun icerigi (mineral, pH) suyun depolanma seklinin
uygun olmas1 ve ambalajli su markasinmin yerel bir
firma olmasi etkiledigi saptanmistir. Yao ve ark. (9),
yaptig1 arastirmada ise reklamin daha etkili oldugu
bulunmustur. Bu calismadan farkli olarak calismamizda
reklam yapilmasi katiimcilarin tercihlerinde cok etkili
olmadig1 saptanmistir. Karakus ve ark. (7), yaptigi
arastirmada da arastirmamiza benzer olarak en cok
ambalajli su tercihini, su iceriginin (mineral, pH)
etkiledigi saptanmistir. Calismammizda katilimcilarin
saglik calisan1 olmasi nedeni ile ambalajlanmis su
tercihinin en onemli faktoriniin suyun icerigi olmasi
bekledigimiz bir davrams sekli olarak degerlendirilebilir.

Calismamizda katiimcilarin gelirinin 3000 TL alti
ve 3000 TL Ustl olma durumuna gore, cinsiyete gore
ve egitim durumlarinin lise ve alti\lise Ustii mezunu
olma durumuna gore, icme suyu tiiketim tercihlerini
etkilemedigi saptanmistir. Durga ve ark. (10) yaptigi
calismada, yas ve cinsiyetin ambalajlanms su
tiiketimini etkilemedigi, ancak gelir diizeyinin yiiksek
olmasinin ambalajli su tercihini arttirdigi saptanmistir.
Quansah ve ark. (11), yaptig1 calismada ise yaptigimiz
calismamiza benzer olarak cinsiyetin ambalajlanmis su
tercihini etkilemedigi saptanmistir.

Saglik alaninda ornek olmasit gereken saglik

calisanlarimin, sagliga uygun olmayan kosullarda
ambalajlanmis su satan isletmeleri uyarma konusunda
da ornek teskil etmelidir. Aym zamanda ambalajlanmis
su konusunda saglik calisanlarinin da bazi konularda
eksikliklerinin oldugu ve egitim almasi gerektigi

gorulmustur.
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