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E-Devlet Uygulamalari1 Kapsaminda HES Kodu Uygulamas: ve
Kisisel Verilerin Korunmasi

S. Ceren OGUZ"

Ozet: Teknolojinin hizls gelisimi ve bu gelisimin devletleri doniisiime zorlamasiyla beraber giiniimiizde artik
bilgi toplumu bir hayli 6nem ve popiilarite kazanmastir. Bilgi toplumlarinin bir gerekliligi olarak, e-doniigiim
stireci dilkemizde de internetin ve teknolojinin yayimasiyla hizla gelismektedir. Bu gelisme beraberinde in-
ternet ortamindan saglanan kamusal hizmetlerin cercevesi ve ozellikle bu hizmetler kapsaminda kigilerin
kisisel verilerinin korunmast durumunu da getirmektedir. Isbu makale kapsaminda kisaca iilkemizdeki
e-doniigiimiin taribgesi anlatilacak olup buradan da ozellikle e-devlet kapist projesi, HES kodu wygulamasi ve

bu uygulama kapsaminda islenen kisisel veriler genel olarak incelenecektir.

Anabhtar Kelimeler: E-Devlet; hes kodu; kisisel veriler; KVKK; saglik verileri; veri gizliligi

Abstract: With the rapid development of technology, and the immediacy in which these developments have
Jforced the states to transform have raised the importance and popularity of the information society. As a neces-
sity of information societies, the e-transformation process has been developing rapidly in our country with the
spread of internet and technology. This development brings with it the framework of public service provided
through the internet, and the protection of personal data of individuals within the scope of these services.
Within the scope of this article, the history of e-transformation in our country will be briefly explained, and
[from there, especially the e-government gate project, the HES code application and the personal data processed
within the scope of this application will be generally examined.
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GIRIs

Teknolojinin hizli gelisimi devletleri doniisiime zorlamustir. Bu kapsamda bilgi toplumu 6zellikle 5nemli bir hal
almustir. Bilgi toplumlarinin bir gerekliligi olarak, e-déntisiim siireci Tiirkiye'de de internetin ve teknolojinin
yayilmastyla hizla gelismektedir. Bu gelisim beraberinde kamusal hizmetlerin internet ortamindan saglanmasini
da getirmistir. Internetin kamusal hizmetlerde kullanimi kisilerin kisisel verilerinin islenmesi konusunda
onemli tartigmalari da getirmistir. Bu baglamda kisisel verilerin korunmast ile ilgili kisi hak ve 6zgiirliiklerini
koruyucu 6nlemlerin alinmast da e-déniisiim siirecinin 6nemli bagliklari arasinda yer almalidir. Bireylerin kisisel
verilerinin islenmesinde sinirlarin belirlenmesi ve bu konuda ilkeler olusturulmasi giindemde tutulmakeadir.
Ozellikle kisi 6zgiirliikleri ile kamu yararinin catisma halinde oldugunun ileri siiriildiigii durumlarda kisisel
verilerin islenmesi 6nemli tartigmalart getirmektedir. Yagamakta oldugumuz COVID 19 pandemisi 6nlemlerin
alinmasi temelinde kisisel verilerin islenmesi ve bunun sinirlart konusunda 6nemli tartugmalart giindeme

getirmistir. Turkiye'de hayata gegirilen Hayat Eve Sigar (HES) uygulamasi pandemi ile miicadele agisindan
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onemli uygulamalardan biri olarak giindemde kalmistir. Bu ¢alismada tilkemizdeki e-doniisiimiin tarihgesi ve
e-devlet kapisi projesi, ana hatlariyla anlatuldiktan sonra HES kodu uygulamasi ve bu uygulama kapsaminda

kisisel verilerin islenmesinin yasal gerekgeleri ve bunlar ile ilgili elestirilere yer verilmesi amaglanmustur.

I. E-DONUSUM SURECININ TARIHCESI

2000’li yillarin bagindan beri gelisen internet ve bilgisayarin hayatimiza dahil olmasiyla beraber “bilgi toplumu”
dedigimiz kavram ortaya ¢tkmistr ki bu kavram belli topluluklarin ortak olarak gosterdigi ozelliklerden
yola ¢ikilarak olusturulmustur. Bilgi toplumu dedigimiz kavram adindan da anlagilacag tizere bilgi kokenli
olup, bilginin kullanildig1, neminin anlagildigy, giindelik hayatta da islevinin hissedilebildigi toplumlar: akla
getirmekeedir(1). Stirekli bir gelisim, doniistim, ileriye gitmenin 6nem arz ettigi bu toplumlarda bilgisayar
ve internetin getirdigi yeni teknolojiler; insanlar ve devletler arasinda bir képrii kurulmasini saglamus ve
bilginin insan, kurum ve devlet ¢evresinde hizli dolagabilmesine imkan tanimistr. Her gelisen yeni durumda
oldugu gibi bu yeni gelismeler de beraberinde baska ihtiyaglari dogurmustur(2). Bu gelismelerin dogurdugu
ihtiyaglar kapsaminda bilgi ve teknoloji tekniklerinin de kullanildigi e-devlet kurulmus, bu sekilde bireyler ile
devlet arasinda yeni bir iletisim kanali agilmistir(3). E-doniisiim, 1980’li yillardan beri Tiirkiye’nin bir pargast
olmugtur. 1980’lerde basglamis ve giiniimiize kadar bu gelisme hiz kesmeden devam etmistir. O dénemlerde
benimsenen liberal ekonomik politikalarinin bu gelismelerde pay1 biiytiktiir. 1990-2000 yillart arasinda
benimsenen teknolojik gelismelerin de yine bu donemdeki politikaya yansimastyla beraber artik tam anlamiyla
e-devlet siireci baglamistir(4). Tiim diinyay: kasip kavuran teknolojik gelismeler haliyle Tiirkiye’yi de derin bir
sekilde etkilemistir; bu kapsamda Tiirkiye'de gerceklestirilen ilk biiyiik projelerden birisi; “Ttirkiye Biligim ve
Ekonomik Modernizasyon” projesidir. Bu proje Diinya Bankasinin destegi ile 1993 yilinda gelistirilmis olup,
yine aynt yil Tiirkiye, internet ile tanigmistir. 12 Nisan 1993 tarihinde ODTU’den Ankara- Washington arasinda
ilk kez kiralik hat kurularak baglant saglanmustir. Bu olayin akabinde Tiirkiye'de internet ve beraberindeki
teknolojik gelismeler ¢ok hizli bir sekilde yayginlasmaya baslamistir(5).

I1. BILGi KAVRAMI NEDIR?

Bilgi kavraminin kékenine bakacak olursak; Latinceden geldigini goriiriiz. “Informatio” kokiinden gelen
kelime, bi¢cim verme, sekil verme, bilgi veya haber verme fiili olarak tanimlanmaktadir (6). Giiniimiizde, bilgiyi
tanimlamak icin data, information, knowledge ve wisdom. (Sirastyla; veri, enformasyon, bilgi ve bilgelik.)
gibi farkli Ingilizce kavramlar kullanilmaktadir (7).

Bitinleri bir araya

getirmek Bilgelik
w-/
Bir biitlin Bilgi &
olusturmak et Yenilik
E
&
Parcalar & Enformasyon /
birlestirmek "
&
ey Deneyim
Veri
Parcalan bir araya
getirmek Anlayss

-
Arastrmak Ozimsemek Yapmak Etkilesime gegmek  Yansitmak

Sekil 5.1 Veri, enformasyon, bilgi ve bilgelik kavramlar

Kaynak: Clark, z004.

(8)
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Yunan orijinli Latince kelime olan “bilgi”, tarihsel siire¢ icerisinde gelismis ve geldigi anlam da bu baglamda
degismistir. Soyle ki, baglarda “informo” olarak kullanilan “information” kelimesi, Avrupa dillerinde daha
cok zihnin veya karakterin sekillendirilmesi, bigim verilmesi anlamina gelmekteyken yani “egitim” amacit 6n
plandayken, daha sonra bu kelimenin anlami degiserek “bir seyin, baskasina iletilmesi” anlamina evrilmistir.
Bilgi kavraminin tesiri her ne kadar bir siire azalmugsa da bilgi kuraminin Yirminci Yiizyilda hareketlenmesiyle
tekrar giindeme gelmis ve tartigmalari hararetlendirmistir (9).

II1. BILGI TOPLUMU NEDIR?

Bilgi toplumunu tanimlamak i¢in insanlik tarihini sekillendiren ti¢ 6nemli basamaktan bahsetmek gerekir. Bu
basamaklar “dalga” olarak adlandirilmakta olup; birinci, ikinci ve tiglincii dalga olarak gruplandirilmaketadur. Birinci
dalga; toprak giiciine dayali olan ve tarim toplumu olarak adlandirilan bir yasam bi¢imini barindirmaktadir.
Bu hayat tarzina tarim toplumu diyoruz. Ikinci dalga, makine ve buhar giiciine dayali olan hayat tarz1 yani
endiistri toplumunu ifade etmektedir. Son dalga olan tigiincii dalga ise, bilgiye dayali hayat tarzidir. Buna da
bilgi toplumu denilmektedir (10).

Avrupa Birligi tilkelerinin, 2000 yilinin mart ayinda “E-Avrupa Eylem Planini” kabul etmeleriyle beraber Tiirkiye
de bu plandan etkilenmis olup, Haziran 2001 de ger¢eklesmis olan AB liderler zirvesinde “E-Avrupa+Projesine”
imza atarak kendisini bu siirece dahil etmistir (11). Ad1 “E-Tiirkiye” olan bu ¢alismada bilgi toplumunun temelini
olusturmak amaglanmistir. Bu proje kapsamindaki asil hedef, internet kullanimi ve kullanicisini artrmakur.
2002 yilinda da buradan hareketle KamuNet Teknik Kurulu 6rgiit yapisinda (12) da bu dogrultuda biiyiik
olctide degisiklikler yapilmus ve bilginin teknolojiyle i¢ ice gegmesi ve bunun kullanilmasinin kolaylastirilmast
hedef hline gelmistir. Bu hedefin gerceklesmesi icinse bir devlet portalinin olusturulmasina karar verilmistir
(13). Bu portalin amact ise temelinde devlet ile vatandasin iliskisini elektronik ortamda saglamaktir. Bu amagla
cok fazla proje ortaya aulmigsa da bunlardan en goze ¢arpani “E-déniistim Tiirkiye Projesi” olmustur. Bu proje
ile artik e-devlet uygulamasi temeli atilmig ve bu yondeki gelismeler baglamigtir (14).

IV. GUNUMUZDE KULLANILAN E-DEVLET UYGULAMALARI

1. Genel Olarak

Turkiye'nin E-déniisiimii benimsemesi ve hizmetleri elektronik portallar araciligs ile verme hedefi dogrultusunda
gerekli altyap1 galismalart yapilmis ve bu hizmeti saglayacak uygulamalar gelistirilmistir. Merkezi Niifus [daresi
Sistemi (MERNIS), Kimlik Paylagim Sistemi, Adres Kayit Sistemi, Vergi Daireleri Otomasyonu Projesi
(VEDOP I-11), Ulusal Yargt Ag1 Projesi (UYAP), Giimriik Idaresinin Modernizasyonu Projesi (GIMOP), Polis
Bilgi Agi (POLNET), Saymanlik Otomasyon Sistemi (Say2000i), E-Bildirge, Medula (Genel Saglik Sigortast,
Emekli Sandig1, Bagkur, Sosyal Sigortalar Kurumu ve Yesilkart uygulamalarinin yiirtitiilmesi) uygulamalars,

Bagbakanlik Mevzuat Bilgi Sistemi uygulamalari, e-devlet portali iizerinden hizmet veren uygulamalardan

bazilaridir (15).

2. E-Devlet Kapis1 Projesi

2006 yilinda kamu hizmetlerinin elektronik ortama gecirilmesi amaciyla e-Devlet Kapist projesi hayata
gegirilmistir. E-Devlet Kapisi Projesinin asil amaci vatandas ile devlet arasinda elektronik ortamda seffaf
bir iliski yaratmak ve bu iligki kapsaminda kamusal faaliyetlerin tek elden yiiriitiilmeye basglanmasidir (16).
Bilgi toplumunun artik bir gerekliligi hiline gelmis bu elektronik ortamdan kamusal faaliyetlerin sunulmasi
durumu, bu hizmetlerin sunuldugu www.tiirkiye.gov.tr adresinde “e-Devlet, vatandaslara devlet tarafindan

verilen hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi” seklinde tanimlanmaktadir.

E-Devlet kapisi projesi bircok gelismis iilkede oldugu tizere vatandas-is-devlet olmak tizere ti¢ ana boliim
seklinde hizmet vermektedir.
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Vatandas- is- devlet olarak {i¢ ana boliimde hizmet veren bu projenin sagladigi faydalar su sekilde siralanabilir;

* Kisisel bilgilerin korunmasi,

* Kisiye 6zel hizmet sunulmast,

* Kurumlar arast bilgi paylagimi saglanmasi,

* Elektronik ortamdan sunulan hizmetlerin tek bir siteden saglanabilmesi,
*  Bir kez kimlik bilgisi verilmesi ile bircok hizmete kolaylikla ulasilabilmesi,
* Elektronik hizmetlerde yiiksek giivenlik imkaninin saglanmasi,

* Odeme gerektiren hizmetler igin kolaylastirilmis bir 6deme altyapist sunulmasi (17).

Bu proje ayni zamanda biirokrasinin azalmasini, béylelikle hem kirtasiye masraflarinin azalmasini hem de
verilen hizmetin kalitesinin artmasini saglamaktadir. Dolayisiyla hizli, daha diisitk maliyetli ve hizmetin
kesintiye ugramadan siirekli bir sekilde devam edebiliyor olmasi haline ulagilmis olacaktir. Devletin, vatandasa
daha hizli donebilmesi noktasinda seffaflik ve esitligin de saglanmasi daha kolay hale gelmektedir. Kurumlar
arasindaki iletisim hizlanacagy icin bu sekilde zamandan da tasarruf edilmis olacakur. Tiim bunlarin 1s1g1nda
kamunun vatandaga sagladig1 hizmetin kalitesi ve etkinligi artacakur (18).

E-Devlet kapsaminda bu sisteme yani bu altyapiya dahil olan kurumlar, hizmetlerini www.tiirkiye.gov.tr
adresinden sunmaktadirlar. Vatandaslar e-Devlet sifreleriyle bu adres tizerinden giris yaparak kendi bilgilerine
ulagabilmektedirler. Bu sisteme giris yapan vatandaglarin profil bilgileri disinda bagka bir bilgi depolanmamaktadur.
Vatandaglar sisteme giris yaptiktan sonra kullanmak istedikleri kamuya ait hizmetlere tekrardan kayit/giris
yapmadan tek oturum {izerinden ulagabilmektedirler.

03.09.2016 tarih ve 29820 sayilt E-Devlet Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 4/c maddesinde de e-Devlet hizmetinin “Hizmer siireclerinin vatandas odakly olarak yeniden
yapilandirilmasini da icerecek sekilde, kurumlar aras veri paylagim: esasina dayals olarak yiiriitiilmesi icin kurumlar
tarafindan, hizl, giivenli, etkili, verimli, seffaf ve hesap verebilir, temel hak ve ozgiirliiklere riayer edilerek ve
mahremiyet gozetilecek sekilde elektronik ortama aktarilan her bir kamu hizmetini,...” seklindeki tanimindan
da goriilecegi tizere e-Devlet hizmeti bir kamu hizmeti olarak tanimlanmustur.

Yonetmelikte bir kamu hizmeti olarak tanimlanmis olan e-devlet, doktrinde de kamu hizmetlerinin kisilere
seffaf, hizli ve etkin bir gekilde sunulan bir yap1 olarak tanimlanmistir (19). Kamusal hizmetlerin bu elektronik
ortamlarda verilmesinin yayginlasmastyla beraber bazi riskler de ortaya ¢ikmugtir. Bu risklerin basinda da kisisel
verilerin korunmasi daha dogrusu korunamamasi durumu gelmektedir. E-Devlet uygulamalart kapsaminda
islenen verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’na (KVKK) uyumlu olmas: gerekir. Her ne
kadar kamu sektoriindeki bu faaliyetler cercevesinde islenen verilerin kanun kapsaminda oldugu agiksa da
kanunun istisna hitkiimleri bakimindan bazi alanlarda KVKK uygulanmayacakur. Bu projenin faydalarindan
bahsetmisken bu noktada bazi mevcut risklerden de bahsetmek gerekir. E-Devlet kapsaminda islenen kisisel
veriler, veri giivenligi acisindan bazi problemlere yol agabilir (20). Kurumlarin ayri ayri kendi politikalari
kapsaminda belirledigi 6nlemler tek basina yetersiz kalmakta olup, internet sitelerinde paylagilan bilgiler
baska bilgilerin daha kolay sekilde ulagilmasina sebebiyet verebilir. Bu nedenle de daha kolektif bir 6nlem
distintilmeli, ortak standartlar belirlenmeli ve kurum ve kuruluglarin belirlenen bu standartlara uymalari
konusunda belli baslt denetim mekanizmalari olusturulmalidir (21). Konuya iliskin “e-Devlet ve Bilgi Toplumu
Kanunu Tasarisi (22) hazirlanmig ancak heniiz yiirtirliige girmemistir. Bu kanun tasarist ile ilgili cesitli elestiriler
de mevcuttur. Elestirilerin ortak noktasi ise taslak genelinde gecen “bilgi toplumu ajansinin”, hem kuralt
koyan hem uygulayan hem de denetleyen olmast sebebiyle orantisiz yetkilendirilmis olmasidir. Uygulamaya

Oguz SC © 2022, Tiirkiye Biyoetik Dernegi * Turkish Bioethics Association| 24



Tiirkiye Biyoetik Dergisi, 2022 i TURKISH
Vol. 9, No. 1, 21-28 T|J[| JOURNAL OF BIDETHICS

gectigi takdirde bu oranusiz sekilde yetkilendirilmis bilgi toplumu ajansi sorunlari da beraberinde getirecegi
olast problemlerden biridir. Kanun taslagindaki bir diger “sorun” ise kisisel verilerin korunmast ile ilgili bir
diizenlemenin yapilmamis olmasidir (24).

3. HES Kodu Uygulamasinin KVKK Kapsaminda Degerlendirilmesi

Hayat Eve Sigar (HES) uygulamasi dncelikle kisinin risk grubunda olup olmadigini anlamak tespit etmek ve
risk grubunda ise de bu vakalari takip etmek suretiyle, Covid-19 salgini genelinde bu hastaligin yayilmasini da
engellemeyi amaglayan bir uygulamadir. Her ne kadar uygulamanin kullanimu istege bagli olarak sunulmus olsa
da uygulamay: kullanabilmek i¢in kisinin telefon numarasini yazmasi ve gelen SMS ile de verdigi numaray1
teyit etmesi gerekmektedir. Kisiler ayni zamanda istege bagli olarak yine bu uygulama tizerinden ailelerinin,
yakinlarinin da konumlarini takip edilebilmesi acisindan burada paylasabilmektedirler (25).

Bu uygulama kapsaminda hangi verilerin toplandiginin tespitini yapmak gii¢ goriinmektedir. Agik kaynak kodlu
olarak yayimlanmamasindan dolay1 bu soruya tam cevap veremesek de 6zellikle konum bilgisinin paylagildig
agikardir (26). KVKK kapsaminda degerlendirecek olursak HES kodunun belirli bir kisi ile eslestirebiliyor
olmamizdan miitevellit bir saglik verisi oldugu ortadadir. Saglik verisi olmasi sebebiyle de KVKK kapsaminda
degerlendirilmesi ve hukuka uygun bir veri islemenin yapilip yapilmadigi kontrol edilmelidir.

KVKK’nin 5. maddesindeki isleme sartlarina baktigimizda karsimiza degerlendirmemiz gereken iki “hukuka
uygunluk” sebebi ¢ikmaktadir; mesru menfaat ve agik riza. Agik riza kapsaminda degerlendirdigimiz noktada
actk rizanin, ozgiir iradeye dayali olarak verilmesi 6nem tagimaktadir. Ancak kisi HES kodunu paylagmak
istemedigi noktada -6rnegin HES kodunu paylasmadigs takdirde calistig1 yere alinmayacak olmast durumunda-
kisi HES kodunu paylasmak zorunda kalacakur. Dolayisiyla bu durumda ortada bir agik rizanin s6z konusu
olamayacagini vurgulamak gerekir (27). Bu kodun paylagilmasinin hastaligin takibinin yapilmasinda etkili
olup olmadigini tartigmaksizin sadece agik riza hususundaki degerlendirmelerimizi yapacak olursak, béyle bir

olast durumda aydinlatma ve agik riza metinlerinin hazirlanmis olmasi gerekecegi asikardur.

Kanun'u “megru menfaat” gerekgesiyle veri isleme kapsaminda degerlendirecek olursak; burada da karsimiza
temel bir dayanak olarak 6331 Sayilt Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu gikacaktr. Soyle ki isverenin, bu kanunun
4. maddesi geregi isverenin, isyerinde iscilerin saglik ve giivenliginin temini i¢in gerekli tiim onlemleri
almasi gerekmektedir. Dolayisiyla isveren zaten iscilerinin sagligini korumakla yiikiimlii oldugu igin bu noktada
alacagi HES kodlarinin da hukuki gerekgesi yine mesru menfaat kapsaminda hatta kanundan dogan sorumluluk

kapsaminda degerlendirilebilecegi kanaatindeyiz.

KVKK bu hususta bazi istisnalari da diizenlemistir. Kanunun 6. maddesi uyarinca, HES kodu kisinin saglik
durumuna iliskin bilgileri icermesi nedeniyle 6zel nitelikli kisisel veridir. KVKK, md.6/2 (28)’den de bilindigi
tizere, ozel nitelikli kisisel verilerin islenebilmesi i¢in agik riza ya da kanunda belirtilen sinirlt haller ¢ergevesinin
olusmas gerekir (29).

Kanunun uygulanmayacag: héller ise isbu kanun kapsaminda madde 28’ de sayilmistir; KVKK 28. madde
(¢) bendinde “Kisisel verilerin milli savunmays, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan yiiriitiilen
onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi” diizenlemesi yer almaktadir. Bu maddeden
dolay1 kisi HES kodu i¢in agik riza vermese de erisilebilecektir. Bu dogrultuda Kisisel Verileri Koruma Kurulu
(“Kurul”) 09.04.2020 tarihinde yayinladigi duyurusuyla kamu kurum ve kuruluglarinin 28/1(¢) kapsaminda
oldugunu, dolayisiyla Kanun'un uygulanmayacagini ve istisna bir durumun s6z konusu oldugunu belirtmistir
(30). Bu duyurudan anlagildig; tizere bu kapsamda kamu kurumlarina girislerde kamu kuruluglar: tarafindan
“zorunlu” sekilde alinan HES kodlari kanunun saydig istisnai héllere girmekte olup, 6698 sayili kanun
agisindan bir ihlale yol agmayacakur.
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Diger taraftan Kanun'da belirtilen kamu kurum ve kurulusu niteligine sahip olmayan 6zellikle AVM, banka
ya da fabrika gibi yerlere girerken HES kodu alinmasinin zorunlu tutulmasi hallerinde ise, somut olaya gore
kanundaki “veri isleme” fiili ortaya ¢ikiyor mu ¢tkmiyor mu bunun degerlendirilmesi gerekir. Burada dikkat
edilmesi gereken ana husus alinan HES kodlarinin bir veri tabanina kaydedilip kaydedilmedigi noktasidur.
Eger veri tabanina kayit edilmeksizin, anlik gerceklesen bir olaysa bir veri islemeden s6z edilemeyecegi icin bu
saydigimiz yerlerin girisinde HES kodu alinmasi durumu 6zel hukuk tiizel kisileri bakimindan bir sorumluluk
dogurmayacakur. Alinan verilerin bir veri tabanina kaydediliyor olmast sartt KVKK’nin 2. maddesinde yer
alan “... herbangi bir veri tabaninin parcasi olmak kayds ile...” ifadesinden anlagilmaktadir. Kanaatimizce
somut uygulamada HES kodu okumalar ve ates 6l¢iimii gibi sorgularin yetkisiz kisilerce yapilabiliyor olmast

bu islemin acik riza alinmadan yapilmamasi gerektigini ortaya koymakradir.

Yukarida bahsi gegen veri isleme faaliyeti kismen ya da tamamen bir kayit sisteminin parcast hiline geliyorsa bu
durumda kanunun 2.maddesindeki “depolama” faaliyeti gergeklesecektir. Bu takdirde hem agik riza alinmast
gerekecek hem de ozel hukuk tiizel kisilerinin KVKK madde 28/1(¢)deki istisna disinda olduklart icin
Kanundan dogan yiikiimliiliikleri devam edecektir. Bu ytikiimliilitk kapsaminda kisilerin, verdikleri HES
kodu araciligiyla islenen saglik verileri hakkinda aydinlatilmalari ve kisilerden buna iliskin acik riza alinmast

gerekmektedir.

Kanun’un ve uygulamanin degerlendirmesini bu sekilde yaptiktan sonra belirtmek gerekir ki, temel hak ve
ozgiirlitkler bakimindan yapilacak her tiirlii sinirlamalar ve kanundan dogan istisnalarin olabildigince dar
yorumlanmasi gerekir. Kanun’un lafzindan da anlagilacagi tizere bahsi gecen maddedeki “kamu giivenligi ve
diizeni,” ifadelerinin “kamu saglig1 ve kamu diizeni” olarak genisletilmemesi gerektigini, bu genigletmenin
ayni zamanda kanunilik ilkesine de aykir1 olacagini ifade eden goriisler de bulunmakrtadir (31). Uygulamanin
kullanilmasi suretiyle toplanan konum verilerinin toplanmasinda hukuki bir gerek¢enin olmadigi, KVKK
madde 6/3 kapsaminda belirtilen “kamu sagliginin korunmasi” amaci ile kisilerin 6zel hayatlarinin ve kisisel
verilerinin korunmasi gibi haklari arasinda orantisiz bir durum oldugu yani ol¢iiliiliik ilkesine aykiri olarak
bu uygulama kapsaminda 6l¢iisiiz bir veri isleme yapildig1, amaca hizmet etmek i¢in minimum veri iglenmesi
gerekirken bunun agildigs, bu nedenlerden 6tiirii de KVKK md. 4 kapsaminda olan genel ilkelere de aykirt
davranildig1 da elestiriler arasinda yer almaktadir (32). HES uygulamas aydinlatma metninde belirtildigi tizere,
bu uygulama vasitasiyla alinan kimlik, konum ve iletisim verilerinin de KVKK’nin 6. maddesinde belirtilen
“yetkililerden” olmadig1 halde Igisleri Bakanligina aktarilmasinin da hukuki bir dayanaginin olmadigini belirtmek
gerekir. Hukuki dayanagi olmaksizin alinan tiim bu veriler ister istemez bu kurumlarin da bu verilerle tam
olarak ne yapacagini bilmedigi ve sadece “ne olur ne olmaz elimizde bulunsun” diisiincesiyle bu uygulamadan
bu sekilde istifade ettikleri kanisi uyanmaktadur.

SONUC

Giintimiiz teknolojisinin gelisimiyle devletler de buna kayitsiz kalmayarak e-déniisiim siireci icerisine girmiglerdir.
Bu siiregte devletler verdikleri kamu hizmetlerini elektronik ortamlar tizerinden vatandaslarin hizmetine
sunarak hizmetlerine dijital kimlik kazandirmislardir. Hizmetlerin elektronik ortamda verilebilir hale gelmesi
vatandaglarin isini kolaylastirmakla birlikte ayni zamanda zamandan tasarruf etmelerini de saglamistir. Ancak
bu hizmetler kisilerin kisisel ve 6zel nitelikteki verilerini kullanim sart: olarak istenildiginden bu verilerin nasil
depolanacagt ve nasil korunacag; sorulari giindeme gelmistir. Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda énem
arz eden bu veri depolama platformlarindan en giindemde olan1 Covid-19 pandemisinin hayatimiza entegre
etmis oldugu Hayat Eve Sigar (HES) uygulamasidir. HES uygulamas: kisilerin saglik, konum, iletisim, kimlik
bilgilerini kayit altina almak suretiyle takma ad vererek (Pseudonymization) (33) bir kod olusturmakta ve
kisilerin bu sayilan verilerin bu kod ile anlagilir hile gelmesini saglamaktadir. Bu uygulama her ne kadar mevcut
riski bertaraf etmeyi amaglasa da ciddi bir veri depolama faaliyetinde bulunmaktadir. HES uygulamasi saglik
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verilerinin yant sira, saglik verisi niteligini haiz olmayan verileri de bu uygulama vasitasiyla depolamaktadur.
Kisilerin hangi saatte nerde oldugundan, hangi toplu tasima aracina bindigine, nereye gittigine, gittigi yerde ne
kadar kaldigina, tiim girdigi kamusal alanlarin nereler olduguna, tiim bunlar olurken bu fiilleri gergeklestiren
kisilerle beraber daha bagka kimlerin de bunlari yaptiginin tespit edilebilmesine kadar tabiri caizse orantisiz
cok fazla veri islenmektedir. Islenen verilerin niteligi diisiiniildiigiinde bu asir1 depolama ileride vatandaslar
aleyhine birtakim riskler de olusturabilir. KKVK uyarinca gerekli hallerde saglik verileri saklanabilse de bu
niteligi haiz olmayan verilerin Igisleri Bakanligina aktarilmasinin yasal temelleri bulunmamaktadir. Dolayist
ile saglik verisi haricinde aktarilan verilerin akibeti belirsiz héle gelmektedir. Bu husus da kisilerin verilerinin
korunmasi baglaminda gelecekte ozellikle “profilleme” gibi olast sorunlart beraberinde getirebilecektir. Bu
nedenle alinan ve depolanan tiim verilerin hukuki dayanaklarinin acik ve seffaf bir sekilde belirtilmesinin

gerekliligi dogmakeadir.
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