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OZET

AMAC: Saglik kurumlarindaki degisimler saglik calisanlarini etkiledigi gibi saglik bélimlerinde okuyan 6grencileri de yakindan
etkilemektedir. Bu ¢alisma, ebelik bolimu édrencilerinin degisim stirecindeki gorislerini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir.
YONTEM: Tanimlayic arastirma t|p|nde gerceklestirilen bu galismaya 2013-2014 bahar yaryili ebelik dérdinci sinif génulli 60
ogrenci katilmistir. Arastirmada veri toplamak amaci olarak, literatir incelenerek olusturulan 6grencilerin degisim sirecindeki
goruslerine yonelik toplam 13 ifadeden olusan anket formu kullaniimistir. Anketin yapilabilmesi igin etik kurul onayi ve okul madur-
ligunden izin alinmistir. Veriler SPSS 16.0 programi ile analiz edilmigtir.

BULGULAR: Ogrencnerln yanitlan degerlendirildiginde ¢cogunlukla; “Bana gére degisim olmali.” (%83,3), “Birileri bana bir seyleri
degistirmek icin baski yaptiginda, yararn olabilecegini diislinsem bile diren¢ gdsterme egiliminde olurum.” (%53,3) seklinde yanit
verdikleri saptanmistir. “Degisimlerin kéti bir sey oldugunu dustnurim.” ifadesine %60, “Is yasamimda degisim yerine istikrarli rutin
yasam tercih ederim” %45 oraninda katiimiyorum yéniinde yanit verdikleri gértlmustir. Ayrica, “Meslegimdeki teknolojik degisimlere
karsi yeterli teorik ve pratik bilgiye sahibim” ifadesinde de %43,3 oraninda kararsiz olduklar anlasiimaktadir. Bu konuda olumsuz
dislncelere bakildiginda, en yuksek ortalamaya “Degisimlerin kétli bir sey oldugunu disinirim” ifadesi oldugu belirlenmistir.
SONUC: Yapilan arastirma sonucuna gore, ebelik dérdiinct sinif 6grencilerinin degisime c¢ok direncli olduklan belirlenmekle bir-
likte, teknolojik degisimlere ayak uydurmada kaygili olduklari gérilmektedir. Degisimi uygulayacak olan yoneticilerin égrencilerin
degisim algilarini ve beklentilerini dikkate almasi, kurumdaki degisikliklerin kabul edilmesi acisindan degisim calismalarina kati-
limlarinin saglanmasi &nerilebilir.

Anahtar kelimeler: Ebelik 6grencisi, degisim algisi, degisime direnc

ABSTRACT

AIM: Changes in health institutions closely affect the students attending health departments as they affect healthcare workers. This
study was planned to identify midwifery department students’ opinion during the process of change.

METHODS: The descriptive study was comprised of 60 voluntary fourth- year midwifery students during the spring term of 2013-2014
academic year (N:65). Literature was reviewed and a 13-item survey form was generated to collect data to determine students’ opinion
during the change process. Necessary permits were obtained from the Ethics Committee and College Administration to implement
the survey. Collected data were analyzed with the help of SPSS 16.0 program.

RESULTS: 83.3% and 53.3% of the indicated percentage of students responded as “In my opinion, change must happen” (83.3%);
“When someone pressures me into changing things, | may tend to resist the change even though | believe the change might
be beneficial” (53.3%). Besides, respective percentage of the students disagreed with the statements “I believe that changes
are unfavorable” (60%); “I prefer a stable and routine work life instead of change” (45%). It was also observed that 43.3% of
the students were indecisive about the statement “I have sufficient theoretical and practical knowledge about the technological
changes in my profession” Examination of the negative opinions in the survey showed that the highest average was obtained for
the statement “I believe changes are unfavorable”

CONCLUSION: According to study results, it cannot be claimed that fourth-year midwifery students are highly resistant to change.
Midwifery students have anxiety in terms of keeping pace with technological changes. It can be suggested that administrators,
who will implement changes, should take perceptions of change and expectations from change into account and ensure the
participation of employees in order to enable the changes in the organization to be accepted.
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Ebelik 6grencilerinin degisim siirecindeki gérusleri
Midwifery students’ opinion during the process

Gecmisten glinimiize kadar gelen ve gegerli olan kurallar ve ydntemler kiresel rekabet ortaminda artik yetersiz
kalmakta, degisimlere seyirci kalanlar yok olmaya mahkum birakilirken, degisime uyum saglamaya ¢alisan érgutler

doéntsimi yakalamak igin yogun caba géstermektedir. Degisen diinyada degismeden kalabilmek olasi olmadigin-
dan, insanlar ve Orgutler surekli olarak degisen kosullara uymak zorunda kalmaktadirlar (Kog, 2014).

Degisim, alisiimis, kabullenilmis diizeni degistirme anlamina gelmektedir. Orgiitsel degisim ise; yapi, davranis ve
teknolojiyi degistirme yoluna giderek birey, grup ve érgutlerin performanslarini geligtirmeye yénelik ydnetimce ger-
ceklestirilen planli bir girisimdir (Burke, 2006). Orgutteki mevcut durumun degistirilmesi, personelin durumunda
farklilasma olusturacagindan belirsizlik, glivensizlik ortaminin dogmasina ve personelin bu degisime karsi olumsuz
tepki gostermesine neden olmaktadir (Altindisve ark., 2011). Orgltte gergeklestirilen bircok kdkli degisim, gereksi-
nim fazlasi olma korkusunu ve sorumluluklarin degismesini de beraberinde getirmektedir. Ayrica, asir hassasiyet,
aligkanliklara ve ge¢mis uygulamalara olan baghlik gibi psikolojik nedenler de degisime direnci artiran énemli fak-
torlerdir (Kerman ve Oztop, 2014a).

Toplumda dogal, sosyal, politik ve ekonomik alanda gergeklesen olumlu veya olumsuz her turli degisimden organi-
zasyonlar etkilenmektedir. Bu nedenle organizasyonlar, degismek ve yeniden yapilanmak zorunda kalmaktadirlar.
Yapilacak tim degisim girisimlerinde dncelikle 6rgut ve calisanlarin kiltarel 6zelliklerini bilmenin degisimi kolaylasti-
rilacagdi dustniimektedir (Seren ve Baykal, 2007). Degisim, taraflarin beklentilerinin degismesi ve yeni beklentilerin
olusmasina neden olmaktadir. Basarih bir ddntisim i¢in ydneticiler ile hizmeti Gretenler arasinda iletisimi saglamak,
dengeyi ve duygusal iligkileri ydnetmek gerekmektedir (Duck, 1999).

Degisim slirecinde 6nceden tahmin edilmesi zor olan birtakim sonuglarin ortaya ¢ikmasi beklenir bir durumdur.
Bu belirsiz sonuglarin 6nlenmesi igin 6rgitin degisim gereksiniminin iyi analiz edilerek, planlamanin bu dogrul-
tuda yapilmasi gerekmektedir. Ozellikle plansiz ve ¢alisanlarin katihmi saglanmadan gergeklestirilen degisimler,
insanlarin guvensizlik ve tedirginlik duygulari ile karsi karsiya kalmalarina neden olmaktadir (Yousef, 2000; Hitt ve
ark., 2009). Gahisanlarin igindeki korku veya tedirginlik, degisimin dogru anlatiimasiyla giderilebilinirken, dirence
karsi kayitsiz kalinmasi ve direng blyimeden gerekli 6nlemlerin alinmamasi énlenemeyen sorunlara yol acabil-
mektedir (Cagdas, 2005).

Ogrencilerin bugiinii degistirebilecek ve gelecegi yaratacak saglik insan giicii olmasi nedeniyle bu calisma ebelik
bdlima égrencilerinin degisime direng algilarini ve degisim konusundaki géruslerini belirleme amaciyla yurutilmus-
tar. Turkiye’de yapilan galismalarda, gogunlukla hemsirelik bdlimG 6grencilerinde arastirma yapilmistir. Hemsirelik
bélimuyle ortak egitimleri ve mesleki sorunlar olmasina ragmen, goéruslerinin degisebilecegdi diistincesiyle bu ko-
nuya yoénelinmistir. Ayrica degisim konusunun énemli ve glincel bir konu olmasi ve bu konuda sinirli sayida arastir-
manin olmasi da bu arastirmanin énemini artirmaktadir.

YONTEM

Arastirmanin amaci ve tiirii: Bu ¢alisma, gelecekte érgitlerde profesyonel birer saglik calisani olacak ebelik bé-
[GmG 6grencilerinin degisimi ve degisim ydnetimini nasil algiladiklarina iliskin géruslerinin belirlenmesi amaciyla
tanimlayici nitelikte yapiimigtir.

Arastirma sorusu: Arastirma amaci dogrultusunda, asagida verilen arastirma sorusuna yanit aranmigtir:

Ebelik 6grencilerinin degisime iliskin gorusleri nedir?

Arastirmanin yapildigi yer ve 6zellikleri:

Arastirma, Sakarya Universitesi Saglik Yiksekokulu Ebelik béliimiinde yapilmistir. Bu egitim kurumu akademik faa-
liyetlerine 1997 yilinda Ebelik ve Hemsirelik béluminde lisans egitimini yirttmek seklinde baslamistir. Ebelik bolu-
munde toplam 200 6grenci egitim gérmekte olup, 6 6gretim elemani gérev yapmaktadir. Bugiine kadar 561 6grenci
mezun edilmistir. Ogrenciler, Sakarya Egitim ve Arastirma Hastanesinde ve Aile Sagligi merkezlerinde uygulamali
egitimlerini ylritmektedir.

Arastirmanin evren ve érneklemi: Arastirmanin evrenini, egitim kurumundaki 2013-2014 bahar yariyili ebelik bolu-
mU dérdincu sinifinda 6grenim géren 65 dgrenci olusturmaktadir. Bu okuldaki ebelik bélimU dérdinci sinif 6gren-
cilerinin tim0 herhangi bir drneklem segim ydntemine basvurulmadan arastirma kapsamina alinmis ve arastirmaci
tarafindan ulagilabilen toplam 60 6grenciden veri toplanmistir. Veri toplama aracinin geri déniis orani %92,3 olarak
belirlenmistir.
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Veri toplama araci: Arastirmada veri toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan literatir incelenerek olusturulan,
o6grencilerin degisim slrecindeki goéruslerini belirlemeye yonelik toplam 13 ifadeden olusan anket formu ve sekiz
sorudan olusan kisisel bilgi formu kullanilmistir (Altindis ve ark., 2011). Arastirmada kullanilan anket formunda,
katilimcilarnin gérusleri “Katiliyorum-17 “Katiimiyorum-3; “Kararsizim-2; “Fikrim yok-0" seklinde 4’lu likert tarzinda
ve 0-3 arasinda derecelendirilerek degerlendiriimistir. Kisisel bilgi formundaki demografik bilgiler, 6grencilerin yasi,
yasadiklari yer, gelir diizeyleri, annenin ve babanin egitim durumu, meslegi isteyerek secip segmedikleri, not ortala-
malari ve aile yapilarina ydnelik sorulardan olusmaktadir.

Verilerin degerlendirilmesi: Arastirmada elde edilen veriler, SPSS 16.0 paket programi ile yiizde, frekans, ortalama,
standart sapma ve ki-kare testi ile degerlendirilmis ve anlamlilik i¢in p<0,05 diizeyi dikkate alinmistir. Sosyodemog-
rafik 6zelliklerin belirlenmesinde frekans, ytzdelik, ebelik 6grencilerinin degisim strecindeki goérisleri belirlenirken
frekans, yuzdelik, ortalama ve standart sapma, degisim algisinin sosyodemografik ézelliklerle karsilastiriimasinda
ki kare testi kullaniimistir. Arastirmada kullanilan anketin glvenirlilik diizeyini 8lcmek i¢in Cronbach Alpha testi kul-
laniimistir. Alfa katsayisi, 0,76 olarak bulunmustur. Bu oran 0,70 degerinin Uzerinde oldugundan anketin gtvenilir
oldugu kabul edilmektedir.

Aragtirmanin etik yonii: Verilerin toplanabilmesi icin ilgili egitim kurumunun yéneticilerinden yazili resmi izin ve
Sakarya Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulundan izin alinmistir (Etik No:050.01.04/6 /
30.01.2014). Verilerin toplandig tarihte devamsizligini kullanan ve gelmeyen égrenciler hari¢ szl onamlari alinan
gonullt katilan d6grencilere anketler uygulanmistir.

Arastirmanin sinirhiliklan: Bu arastirma sonuglari bir kamu tniversitesinde 6grenim géren ebelik bélima dérdunci
sinif 6grencilerin kendi bildirimine dayanmaktadir. Arastirma sonuglari, arastirma kapsamina alinan égrencilerin
vermis olduklari yanitlarla sinirhdir, tim ebelik bdlimi égrencilerine genellenemez. Calismanin genellenmesi igin
Ulke genelinde daha buyuk érneklem gruplarinda uygulanmasi gerekmektedir.

BULGULAR

Anket calismasi sonucunda toplam 60 gecerli anket formu elde edilmistir. Ankete katilan 6grencilerin yas ortala-
masi 21,98+1,76'dir. Yaklagik %80’inin gekirdek aileye sahip oldugu, gelir diizeylerinin orta ve bu bélimu isteyerek

sectikleri saptanmistir. Ogrencilerin sehirde oturduklari, anne ve babalarinin daha ¢ok ilkokul mezunu oldugu anla-
siimaktadir.

Tablo1’de olumlu ifadeler incelendiginde, 6grencilerde “Bana gére degisim olmalidir, degisim iyidir” ifadesine %83,3
oraninda katilim saptanmistir. “Gunlik rutin iglerimde yenilik ve degisimi severim.” ifadesine verilen yanitlar %76,7
oraninda katiliyorum yéniindedir. Ogrencilerin “Is yerinde yeni kurallara adapte olurum.” ifadesine %76,7 oraninda
katihyorum, “Hayatim rutinlestiginde degistirmek igin firsat ararim.” ifadesine %75 oraninda katiliyorum, “Islerim yap-
tigim plan dogrultusunda gitmezse strese girerim.” ifadesine %71,7 oraninda katiliyorum, “Birileri bana bir seyleri
degistirmek i¢in baski yaptiginda, yarar olabilecegini distinsem bile diren¢ gdsterme egiliminde olurum” ifadesine
%53,3 oraninda katiliyorum seklinde yanit verdigi gérilmektedir.

Bu konuda 6grencilerin olumsuz duslincelerine bakildiginda, en ylksek ortalama ile “Degisimlerin kétl bir sey oldu-
gunu disundrim” ifadesi (x=2,43; ss=0,78) ve ikinci ylksek ortalamayla “Zaman iginde diistincelerim hi¢ degismez.”
ifadesi (x=2,28; ss=0,88) Ulzerinde durduklari belirlenmigtir. Son olarak, en yliksek ortalamanin “Degisim sireci
guvensizlik olusturur” ve “Is yasamimda degisim yerine istikrarli rutin yagsam yeglerim.” ifadelerine (x=2,11; ss=0,88)
ait oldugu goérulmustur. Ayrica, 6grencilerin “Meslegimdeki teknolojik degisimlere karsi yeterli teorik ve pratik bilgiye
sahibim.” ifadesine %43,3 oraninda kararsiz kaldiklar belirlenmistir (Tablo 1).
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ifadeler

Yanitlar

Tablo 1: Ebelik Ogrencilerinin Degisim Siirecindeki Gériiglerinin Belirlenmesi (N:60)

n

%

1. Bana gore degisim olmalidir, degisim iyidir.

2. Degisimlerin kotl bir sey oldugunu dtsiniriim.

3. Meslegimdeki teknolojik degisimlere kars! yeterliteorik ve
pratik bilgiye sahibim.

4. Degisim sureci guvensizlik olusturur.

5. is yasamimda degisim yerine istikrarli rutin yasam tercih
ederim.

6. GUnlUk rutin islerimde yenlik ve degisimi severim.
7. Islerim yaptigim plan dogrultusunda gitmezse strese
girerim.

8. is yerinde yeni kurallara adapte olurum.

9. Birileri bana bir seyleri degistirmek igin baski yaptiginda,
yarari olabilecegini diisiinsem bile direng gosterme
egiliminde olurum.

10. Planlanimi degistirmem.

11. Zaman icinde dusiincelerim hi¢ degismez.

12. Degisim sureci 6zel yasamimi olumsuz etkiler.

13. Yasamim rutinlestiginde degistirmek icin firsat ararim.

Katiliyorum
Katiimiyorum

Katiliyorum
Katiimiyorum
Kararsizim

Katiliyorum
Katiimiyorum
Kararsizim

Katiliyorum
Katiimiyorum
Kararsizim

Katiliyorum
Katiimiyorum
Kararsizim

Katiliyorum
Katiimiyorum

Katiliyorum
Katiimiyorum

Katiliyorum
Kararsizim

Katiliyorum
Katiimiyorum
Kararsizim

Katiliyorum
Katiimiyorum
Kararsizim

Katiliyorum
Katiimiyorum
Kararsizim

Katiliyorum
Katiimiyorum
Kararsizim

Katiliyorum
Katiimiyorum

50
10

9
36
15

24
10
26

16
25
19

20
27
13

46
14

43
17

46
14

32
11
17

23
19
18

15
33
12

18
24
18

45
15

83,3
16,7

15,0
60,0
25,0

40,0
16,7
43,3

26,7
41,7
31,7

33,3
45,0
21,7

76,7
23,3

71,7
28,3

76,7
23,3

53,3
18,3
28,3

38,3
31,7
30,0

25,0
55,0
20,0

30,0
40,0
30,0

75,0
25,0

*0-Fikrim yok, 1-Katiliyorum, 2-Kararsizim, 3-Katilmiyorum.
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Tablo 2: Ogrencilerde Degisim Algisinin Sosyodemografik Ozelliklerle Karsilastiriimasi (N:60)

ifadeler Ailenin gelir diizeyi x2 p

Cok kotii Kot Orta lyi 0,417 0,937
Bana gore degisim olmalidir, degisim iyidir. ~ Katilyorum 1 1 38 10
Katiimiyorum 0 0 8 2

Meslegini isteyerek secme X2
Evet Hayir

Bana goére degisim olmalidir, degisim iyidir.  Katiliyorum 39 1
Katilmiyorum 8 2 0,020 0,889

Aile Yapisi X2 p

Genis
Bana gore degisim olmalidir, deg@isim iyidir. ~ Katihyorum  Cekirdek 7
Katilmiyorum 43 7 14,609 0,000
3
Yas ortalamasi: 21,98+1,76 8,018 0,237

*0<0,05

“Bana gore degisim olmalidir, degisim iyidir” ifadesi ile ailenin gelir durumu, okudugu bdélumu isteyerek segme, yas
ortalamasi arasinda istatistiksel olarak iliski bulunamamistir (p>0,05). Yalnizca ¢ekirdek aileye sahip olan 6grenciler-
de “Bana gére degisim olmalidir, degisim iyidir” ifadesi, istatistiksel olarak anlamli fark yaratmistir (p>0,00). Ayrica,
dgrencilerin not ortalamalari ile degisim algilan arasinda istatistiksel iliski bulunamamistir.

TARTISMA

Bu ¢alisma, bir kamu Gniversitesinin ebelik béliminde okuyan dérdinci sinif 6grencilerinin degisim algilarini ve
degisim surecindeki géruslerini belirlemek amaciyla yapiimistir.

Ogrencilerin genellikle degisimin iyi bir sey oldugunu ifade ettikleri ve degisimi olumlu algiladiklan gérilmektedir. De-
gisime karsi olumlu bakis agisi degisime direnci azaltabilmektedir. Anderson’'un 2002’de yapmis oldugu ¢alismada,
olumlu sonug beklentisine sahip bireylerin degisime karsi daha olumlu tutum gelistirdikleri gértimustur. Dolayisiyla
arastirmanin amaci dogrultusunda sorulan, “Ebelik 6grencilerinin degisime ydnelik algisi nedir?” sorusuna yanit
olumlu yénde verilmis olunmaktadir. Degisime karsi olumlu tepkiler desteklenmeli ve dédullendiriimelidir. Diger yan-
dan degisime direnc gdsterenlerin cezalandiriimasi yontemine kesinlikle gidilmemeli, onlarin bu stregte kendilerini
ifade etmelerine olanak saglanmalidir (Tunger, 2013). Degisime direng gdsteren bireylerin, degisimin planlanmasi
ve uygulamasi g¢alismasinin igine alinarak bu konuda sz sahibi olmalar saglanabilir. Béylece bireyler, kendilerine
6nem verildigini hissedecek ve degisimi benimseme egilimi gdsterebileceklerdir. Degisim, birbirini takip eden asa-
malarla ilerleyen ve zaman alan bir stre¢ olarak ele alinmaktadir. Yoneticilerin degisim slrecini hizlandirmak icin
calisanlara baski kurmasi basarisizlikla sonuglanmasina veya degisimin yararl olacagi bilinse bile degisime direng
gdstermeye neden olabilmektedir (Anderson, 2002; Altindis ve ark., 2011; Kotter, 2013).

“iglerim yaptigim plan dogrultusunda gitmezse strese girerim.” ifadesine katilimin yuksek (%71,7) oldugu gérilmek-
tedir. Insanlar, degisim sonrasinda aliskanliklarindan vazge¢gmek durumunda kaldiklarindan bu durum calisanlarda
stres, korku, endise gibi duygular yaratmaktadir. Bu durum, degisime karsi duygusal bir tepki olarak dustiniilmesinin
yani sira 6rgltsel degisime karsi direncin gostergesi olarak da degerlendiriimektedir.

“ls hayatimda degisim yerine istikrarli rutin yasam tercih ederim? ifadesini tercih edenlerin isle ilgili sahip oldugu
olanaklar ve eski ¢calisma ortamini kaybedecegi korkusu, prestij ve glic kaybetme, is yikinin artacagi endiseleri,
degisim ile ulasilacak durum ve sonuglar hakkinda belirsizliklerin bulunmasi veya yeni isinde basarili olamama kay-
gisi nedeniyle degisime karsi direng gosterdiklerini distindirmektedir. Degisimin kurum icin bir gereklilik oldugu ve
degisimin kuruma ve galisanina saglayacagi yararlarin acik bir sekilde anlatilarak (is yiku, gérev tanimi, is glvenligi
vb.) gelecek ile ilgili endiselerinin giderilmesi dnemli bir etki yaratmaktadir.

Ayrica, degisimin benimsenmesinde veya olasi direnglerin 6nlenmesinde calisanlarin aktif katilimi, yénetimle etkili
iletisimin gelistiriimesi, ¢alisanlarin moralini yikseltme ve ise isteklendirme gibi destek yaklagimlar kurum tarafindan
dikkate alinmalidir. Ydnetimin degisim suirecinde calisanlarin yanlarinda olduklarini ve onlari desteklediklerini hisset-
tirmeleri 6nemli bir etki yaratmaktadir (Duren, 2002; Yaman, 2007).
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Degisim surecini olumsuz géren dégrencilerin “Degisim slreci glivensizlik olusturur”” ifadesine tglincl sirada yuksek
ortalamayla katiim géstermesi, degisime direnci anlamada énemli bir veri olusturmaktadir. Degisim, givenlik ve
istikrar hakkinda insanlarin beklentilerini olumsuz etkileyebilmektedir. Ozellikle plansiz sekilde yuritilen ve galisan-
larin katihminin saglanmadi@i degisimlerin, insanlarin glvenini sarstigi belirtiimektedir (Yousef, 2000). Arastirmada
degisim sirecinde planlarini degistirmeyen 6grenciler gértilmektedir. Planli bir degisim, direncin azaltiimasina ya da
giderilmesine yardimci olan énemli bir yaklagim bicimidir. Herhangi bir degisimin direnc ile karsilasmamasi icin drgut
ve galisanlar agisindan en uygun zamanda yapilmis olmasi gerekmektedir (Pritchard, 2010).

Arastirma amaci dogrultusunda, “Ebelik 6grencilerinin kurum ici degisime yonelik gérusleri nasildir?” sorusuna
yanit aranmistir. Yerlesmis birgok bireysel ve 6rgutsel aliskanliklar degistirdigi icin sancili bir siire¢ olan degisim
surecinde, az ya da ¢ok her zaman icin bir direngle karsilasilabilecegi belirtimektedir (Tunger, 2013). Yapilan bu
arastirma sonugclarina goére, ebelik dérdiincu sinif 6grencilerinin degisime ¢ok direngli olduklar séylenemez. Ancak
6grencilerin teknolojik degisimlere ayak uydurmada kaygih olduklari gérilmektedir. Literatirde degisime acik ba-
sarili calisanlarin bile bu stregte degisime karsi direnen tutumlarinin normal bir davranis oldugu ve hos gériimesi
gerektigi vurgulanmaktadir (Kegan ve Lahey, 2013).

Saglik hizmetlerinde hizla gelisen teknolojik degisimler karsisinda gereksinim duyulacak bilgi ve becerileri kazan-
dirmak i¢in kurum iginde veya disinda, meslek i¢i egitim veya sertifikasyon programlari diizenlenerek personelin 6z-
glveninin arttirlmasi, degisim surecinde bagarili olan birimler ve personelin 6dullendirilmesi, degisime kars! direnci
azaltan ¢alismalar olarak ele alinabilmektedir (Kerman ve Oztop, 2014b).

Ogrencilerin “Giinliik rutin islerimde yenilik ve degisimi severim”” (%76,7), “Is yerinde yeni kurallara adapte olurum.
(%76,7), “Yasamim rutinlestiginde degistirmek icin firsat ararim.” (%75) ifadelerine ylksek oranda katilim gosterdik-
leri belirlenmistir. Bu sonuglar, saglk hizmetlerindeki bu bas déndirlci degisim ve gelisimin dégrenciler tarafindan
fark edildigi ve kabul gérdiguni géstermektedir. Saglik hizmetinin Uretiimesinde sirekli olarak degisen bilgi ve yete-
nekler, hem kurumsal deg@isim hem de bireysel degisimi zorunlu kilmaktadir. Bu anlamda égrencileri degisim ve ge-
lismelerden haberdar etme sorumlulugu okullarda 6gretmen ve 6gretim elamanlarina diigmekle birlikte, 6grencinin
yetismesinde emegi olan tim paydaslarin da bu sorumlulugu hissetmesi gerekmektedir. Ogrencilerin degisen yeni
uygulama ve kosullara gére egitilmesi, onlar kurumlarda yapilacak degisikliklere hazirlikli hale getirecektir. Béylece
6grenciler igin degisim korkulacak ve endise edilecek bir durum olmaktan ¢ikacaktir.

Yine 6grencilerin “yeni teknolojilere karsi yeterli teorik ve pratik bilgiye sahip olmadiklarini” dustindikleri gortiimek-
tedir. EGer 6grenciler yeni tekniklere ve uygulamalara alismakta zorluk gekiyorlarsa, yénetimin bu durumdaki kisilere
ek egitim verilmesini saglamasi ve duygusal destek sistemlerini olusturarak, bireylerin yeni sisteme uyum saglama-
larini kolaylastirmasi gerekmektedir.

Tablo 2 incelendiginde, aile gelir diizeyinin orta seviyede oldugunu ifade eden 6grencilerin degisime agik olduklari
ve degisim algilarinin olumlu oldugu gértimekle birlikte, “Bana goére degisim olmalidir, degisim iyidir.” ifadesi ile aile-
nin gelir durumu, meslegini isteyerek se¢me, yas arasinda istatistiksel olarak iliski bulunamamistir (p>0,05).

Sadece ¢ekirdek aileye sahip olan égrenciler ile “Bana gore degisim olmalidir, degisim iyidir.” ifadesi istatistiksel ola-
rak anlamli bulunmustur. Cekirdek ailede verilen kararlara ¢gocuklarin katiiminin daha fazla saglanmasi, ¢ocuklara
deger verildigi ve 6nemsendigi mesajinin verilimesi gibi etmenlerin onlarin degisime olumlu bakmasini sagladigi
sOylenebilir. Ayrica drgutlerin degisim surecinin etkinligi agisindan da bu unsurlar gok énemlidir. Altindis’in 2011 yi-
linda yapmis oldudu ¢alismada, saglik profesyonellerinin degisime direng algilarinin, egitim, cinsiyet, yénetim tarzi
ve ¢alisma birimlerine bagli olarak bir degisim gdstermedigi belirtiimistir. Vokala ve arkadaslarinin 2004’te yaptiklari
calismada da, benzer sekilde cinsiyet, yas, egitim ve gcalisma slresine bagli olarak degisime diren¢ konusunda bir
farklilik gérilmedigi belirtilmistir. Bdylece 6grencilerin calisacaklar kurumda yenilikleri kolaylikla benimseyebilecek-
leri sdylenebilir.

SONUC ve ONERILER

Yapilan arastirmanin sonuglarina gére, 6grencilerin érgitsel degisimi olumlu algiladiklar, degisime ¢ok direngli
olmadiklari belirlenmistir. Ancak, teknolojik deg@isimlere ayak uydurmada kaygili olduklar gérilmektedir. Cekirdek
aile yapisina sahip 6grenciler ile degisim algisi arasinda istatistiksel olarak iliski bulunmustur. Bu sonuglar dogrul-
tusunda;

Degisimin dgrenciler tarafindan dogru algilanmasi bilyilk énem tagimaktadir. Ogrencilerin, egitimleri teknolojik ge-
lismelere uygun yirutllerek degisimin gerekliligi ve ¢alisana yararlar anlatilarak gelecek endiseleri giderilebilinir.
Ayrica, d6grencilerin degisim konularinda farkindaliklarnini artirmak icin saglikta degisime yénelik dersler konulmali,
seminerler diizenlenmelidir. Dérdiinct sinif 6grencilerinin degisim sureci algilarnni etkileyen faktérleri belirleyici ¢a-
lismalar yapilmasi ve ¢alismanin daha biyuk érneklem grubuna uygulanmasi énerilebilir.
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