SAGLIK ve HEMSIRELIK YONETiMi DERGIS]

JOURNAL of HEALTH and NURSING MANAGEMENT

ARASTIRMA

Hemsirelik Ogrencilerinin Ogrenilmis Guglullk,
Oz Yeterlilik ve Umut Diizeylerinin Degerlendiriimesi:
Tekirdag Ornegi

Assessment of Learned Resourcefulness, Self-Efficacy and
Hope Levels of Nursing Students: A Case Study Tekirdag

Sebnem Bilgi¢', Miinire Temel2, Ulfiye Celikkalp?

"Trakya Universitesi Saglk Bilimleri Fakultesi Hemsirelik Bolima, Edirne
2Namik Kemal Universitesi Saglik Yuksekokulu Hemsirelik BolGm, Tekirdag

oz

AMAC: Calisma hemsirelik 6grencilerinin 6grenilmis guclulik, 6z yeterlilik ve umut diizeylerini, etkileyen faktérleri ve birbirleriyle
olan iligkisini ortaya koymak amaciyla planlandi.

YONTEM: Arastirma, tanlmlay|0| tipte olup, 2015-2016 egitim-6gretim yili bahar déneminde bir devlet Universitesinin hemsirelik
bélimiinde okuyan 353 dgrenci ile gerceklestirildi. Veriler, “Genel Bilgi Formu, Rosenbaum Ogrenilmis Giiglilik Olgegi (ROGO),
Genellenmig Ozyetkinlik Beklentisi Olgegi (GOBO) ve Suirekli Umut Olgegi (SUO)” kullanilarak toplandi. Aragtirma verileri, tanim-
layici ve karsilastirmali analizler kullanilarak degerlendirildi. Olgekler arasi iligki korelasyon analizi ile belirlendi.

BULGULAR: Ogrencilerin yas ortalamasi 20,87+1,88 idi. Ogrencilerin ROGO puan ortalamasi 126,44+16,50, GOBO puan orta-
lamasi 28,58+5,79 ve SUO puan ortalamasi ise 25,21+3,27 idi. Travmatik bir olay yagadigini belirten égrencilerin ROGO, GOBO
ve SUO puan ortalamalar diger 6grencilere gére anlamli derecede yiiksek bulundu (p<O, 05) Ailesinde siddetli kavga, tartisma
yasamadigini belirten égrencilerin ROGO ve GOBO puan ortalamalar diger dgrencilere gére anlamli derecede yiiksek bulundu
(p<0,05). Olgekler arasindaki iliski incelendiginde SUO ile ROGO ve GOBO arasinda pozitif yénde orta diizeyde, ROGO ve GOBO
arasinda ise pozitif ydnde zayif diizeyde iliski saptandi.

SONUC: Calismanin sonucunda, hemsirelik 6grencilerinin travmatik olaylar ve aile ici siddetli kavga ve tartisma deneyimleme-
lerinin 6zyeterlilik, umut ve 6grenilmis glglulik Gzerinde 6nemli etkisi oldugu gérdldi. Ogrencilerin 6grenilmis glglilik dizeyleri
arttikga umut ve 6zyeterliliklerinin de arttigi anlasildi.

Anahtar kelimeler: Hemsirelik 6grencileri, 6grenilmis gucltlik, 6z yeterlilik, umut

ABSTRACT

AIM: This study was planned with the intention to reveal the factors effecting learned resourcefulness, self-efficacy and hope levels
of nursing students, their interrelationships.

METHODS: This descriptive research was realized with 353 students who were receiving education in the Department of Nursing
of a state University in the spring semestre during the Academic Year of 2015-2016. Data were collected through General Infor-
mation Form, Rosenbaum Learned Resourcefulness Scale (RLRS), General Self-Efficacy Scale (GSE), and Dispositional Hope
Scale (DHS) and evaluated using descriptive and comparative analysis. Interscale correlation was determined through correlation
analysis.

RESULTS: The mean age of nursing students was 20.87+1.88 years. The mean scores of studernts were determined to be
126.44+16.50, 28.58+5.79, and 25.21+3.27 for RLRS, GSE and DHS respectively. Mean scores of RLRS, GSE and DHS were
found out to be significantly higher (p<0.05) for those who have experienced a traumatic incident. The mean RLRS, GSE and DHS
scores were determined to be significantly higher (p<0.05) for students who have not experienced severe arguments and fights
in their families. When the relationship among DHS, RLRS, and GSE was analysed, it was found out that there was a positively
moderate level of relationship among them, whereas the relationship between RLRS and GSE was determined to be a positively
low level relationship.

CONCLUSION: The result of this study has revealed that experiencing traumatic incidents and severe intrafamily arguments and
fights had a significant effect on learned resourcefulness, self-efficacy and hope levels of undergraduate nursing students. It was
also found out that the higher their learned resourcefulness level was, the more their self-efficacy and hope levels increased.
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Ogrenilmis giicliiliik, 6z yeterlilik ve umut
Learned resourcefulness, self-efficacy and hope

GiRiS

Ogrenciye bilissel, duyussal ve psikomotor boyutta temel bilgi, beceri ve tutum kazandirmayi amaglayan, klinik
ve teorik bilgiden olusan hemsirelik egitimi stresli bir deneyimdir (Zengin, 2007). Ogrenciler egitimleri stiresince
6zellikle de klinik uygulamalar basta olmak Gzere gesitli agsamalarda, anksiyete ve stres yaratan durumlarla karsi
karsiya gelmektedirler. Deneyimlenen stresli durumlar 6grencilerin saglik profesyonelleri ile iligski gelistirmesinde
glclik, sorunlarla bas etme yeteneginde ve sosyal iliskilerinde azalma, hasta beklentilerini karsilamada yeter-
sizlik, hastane isleyisine uyumda bozulma, yanhs bilgi verme ve yanlhs yapma kaygisina neden olabilmektedir
(Arabaci ve ark., 2015). Oysaki 6grencilerin egitim yasantilarindan istendik diizeyde yararlanabilmesi ve olumlu
profesyonel kimlik gelisimleri igin stresle basa cikabilmeleri oldukca 6nemlidir. Stresle basa ¢ikmada bireylerin
dgrenilmis giiclilik altyapisi (Yirir ve Keser, 2010) ve ézyeterlilik diizeyi 5nem tagimaktadir. ilk kez Rosenbaum
(1980) tarafindan “bireylerin i¢sel tepkileri dizenlemede kullandiklar davranigsal ve bilissel beceriler repertu-
vari” olarak tanimlanan 6grenilmis glcluluk kavrami, bireylerin olaylari yénetebilmesi, kendi yagsamina hakim
olabilmesi ve olumsuzluklarin Gstesinden gelebilmesine olanak saglayarak strese karsi miicadele gliciinii ortaya
koymaktadir (Glloglu ve Aydin, 2007; Cakir, 2009). Bireylerin yiiksek 6grenilmis guglilige sahip olmasi depres-
yon, kaygi, fobiler ve negatif durumlar gibi kargilasabilecekleri olumsuz olaylarin yaratabilecegi yikici etkilerle
bas edebilmelerine yardimci olabilmektedir (Huang ve ark., 2005). Ogrenilmis giclillk gibi bireyin deneyimledigi
stres dlzeyiyle iliskili unsurlardan biri olan (Zengin, 2007) ve Bandura (1977) tarafindan ortaya konan 6z-yeterlik
kavrami ise “bireyin, belli bir performansi géstermek icin gerekli etkinlikleri organize edip, basarili olarak yapma
kapasitesi hakkinda kendine iliskin yargisi” olarak tanimlanmistir (Askar ve Umay, 2001). Ozyeterlilik bireylerin
dlisiinme, hissetme ve davranis bigimlerinde fark yaratir (Abdel-Khalek ve Lester, 2017). Gugli 6zyeterlilik duy-
gusu hemesirelik 6grencilerinin daha zorlu goérevleri Gstlenmesine, goérevleri yerine getirmede daha fazla caba
harcamasina, 6grenme surecini kendi kendine dizenlemesine ve 6grenmesinde bilissel stratejileri daha fazla
kullanmasina yardimci olur (George ve ark., 2017). Ozyeterlilik gibi umut duygusu da bireyin gelecekte kar-
silasilabilecedi olumlu kazanimlarla ilgili beklentilerine odaklanmaktadir. Bu kapsamda 6zyeterlilik, gelecekteki
davraniglar gergeklestirme beklentisi iken, umut ise hedefe ulasma beklentisi olarak ele alinmaktadir (Feldman
ve Kubota, 2015). Snyder’e (1989) gére umut bireylerin kendilerini, arzu edilen hedeflere giden yollar Gretme, bu
yollar harekete gegirme ve sirekli kullanma yetenegine sahip olarak gordukleri, hedefe ydnelik bir dislince turl
olarak tanimlanmigtir. Umut bireylere iyi olma duygusu veren ve Kisiyi harekete gegirmek i¢in gudileyen, yasamda
kalmay saglayan, iyilik halini gticlendiren bir 6zelliktir (Tercanli ve Demir, 2012; Tarhan ve Bacanli, 2015). Birey-
lerin umut diizeyinin yiksek olmasi kendilerine glvenli, canli, enerjik, zorluklarla basa ¢ikabilen ve daha fazla
yasam amacina sahip olduklarini géstermektedir (Tarhan ve Bacanli, 2015). Bunun tam tersi olarak da bireyin
gelecege ydnelik umutsuz tutuma sahip olmasi ézyeterlilik algisini yani bireyin yapmak istedikleriyle ilgili ¢caba,
Israr ve direncini olumsuz olarak etkileyecektir (Kezer ve ark., 2016).

Ogrenilmis glicliliik bireyin kendi kendisini ydnetme konusunda sahip oldugu yeteneklere, 6z yeterlilik bireyin yasa-
min zorluklarina kargi basa ¢ikma konusunda kendisine olan inang faktériine odaklanirken (Yildiz, 2014) umudun
ise bireylerin gelecege yonelik sahip olduklari olumlu disincelere odaklandigi bilinmektedir (Erdogan, 2013). Hem-
sirelik 6grencilerinin egitim yasamlarinda basarili olmalar kendi potansiyellerinin, yeteneklerinin farkinda olmalart,
zorluklarla basa ¢ikmada kendilerine inanmalari ve bunlar basarmada olumlu diisiincelere sahip olmalari ile olasi
olmaktadir. Egitimleri boyunca bu &zelliklerinin gelistirilmesi ile 6grencilerin mezun olduklarinda farkli saglik so-
runlar yasayan bireylere hizmet sunumu ve is ortamindaki sorunlar nedeniyle karsilagabilecekleri olumsuzluklarla
basa cikmalar kolaylasacaktir (Coskun ve ark., 2015). Ayrica 6grencilerin bu 6zelliklerinin belirlenmesi 63renmeyi
kolaylastiracak stratejilerin gelistiriimesinde hemsire egiticilere de yol gdsterici olacaktir.

YONTEM

Arastirmanin amaci ve tiri: Tanimlayici tipte yapilan bu arastirma hemsirelik 6grencilerinin 6grenilmis gglulik, 6z
yeterlilik ve umut duizeylerini, etkileyen faktorleri ve birbirleriyle olan iligkisini belirlemek amaciyla gergeklestirildi.

Arastirmanin sorulari: Arastirmada:
» Ogrencilerin égrenilmis glicliliik, 6z yeterlilik ve umut diizeyleri nedir?
o Ogrencilerin 6grenilmis giicliiliik, 6z yeterlilik ve umut diizeylerini etkileyen faktdrler nelerdir?

o Ogrencilerin égrenilmis gclilliik, 6z yeterlilik ve umut diizeyleri arasinda iligki var midir? sorularina yanit
aranmigtir.

Arastirmanin yapildigi yer ve 6zellikleri: Arastirma, Tekirdag ilindeki bir devlet Gniversitesinin saglk ylksekoku-
lunda gergeklestirildi.
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Arastirmanin evren ve drneklemi: Arastirmanin evrenini 2015-2016 egitim-6gretim yili bahar dénemi hemsirelik
béliminde 6drenimlerini sirdlren 465 dgrenci olusturmaktadir. Arastirmada érneklem secimine gidilmemis olup,
tim égrenciler arasindan, verilerin toplandigi giin okulda bulunan ve arastirmaya katilmayi kabul eden 353 6grenci
(evrenin %75,9'u) ile arastirma yuratulda.

Veri toplama araglar: Aragtirmanin verileri, Genel Bilgi Formu, Rosenbaum Ogren|Im|§ Gugldlik Olgegi (ROGO),
Genellenmis Oz Yetkinlik Beklentisi Olgegdi (GOBO) ve Siirekli Umut Olcegi (SUO) ile toplandi. Ogrencilerin sosyo-
demografik 6zelliklerini sorgulayan Genel Bilgi Formu'nda, “Yasaminizda deprem, yangin, iflas, taciz, terk edilme
vb. travmatik bir olay deneyimlediniz mi?” ve ‘Ailede siddetli kavga ve tartisma yasadiniz mi?” olarak ifade edilen iki
soruya yer verildi.

Rosenbaum Ogrenilmis Gigliilik Olgcedi (ROGO): Stres ve stres tepkileri ile basa ¢ikmada bireyin kullanabilecegi
biligsel stratejileri ne élgude kullandigini dlgmek amaciyla gelistirilen likert tipi bir 6z degerlendirme dlgegidir. Ro-
senbaum tarafindan 1980 yilinda 6z-kontrol adi ile gelistirilen bu 6lgegin ismi yine kendisi tarafindan 1983 yilinda
Ogrenilmis Gicliilik Olgegi olarak degistirimistir. Olgek Siva (1991) ve Dag (1991) tarafindan Tiirkgeye uyarlan-
mustir. Besli likert tipte olan, 36 maddeden olusan 6lgegin onbir maddesi (4, 6, 8, 9, 14, 16, 18, 19, 21, 29, 35) ters
puanlanmaktadir. Her bir maddeye verilen yanitlar ayri ayri toplanarak alt dlgek puanlari hesaplanmaktadir. Olgekten
alinan puanlar 36-180 arasinda degismektedir. Elde edilen puanlarin ylksekligi bireydeki 6grenilmis guglulik diize-
yinin yuksek oldugunu gdstermektedir (Dag, 1991; Coskun ve ark., 2015). Orijinal calismada, 6lgegin Cronbach-alfa
i¢ tutarlilik katsayisi .82; Dag (1991) tarafindan yapilan calismada 6l¢egin Cronbach-alfa i¢ tutarlilik katsayisi .78; bu
calismada ise 6lgegin Cronbach-alfa i¢ tutarlilik katsayisi .84 olarak bulundu.

Genellestirilmis Oz Yetki Beklentisi Olcedi (GOBO): Schwarzer ve Jerusalem (1995) tarafindan gelistirilen Ge-
nel Oz Yeterlik Olcegi (General Self EfficacyScale) Yesilay (1996) tarafindan Genellestiriimis Oz Yetki Beklentisi
Olgegi adiyla Turkgeye uyarlanmistir. Genel 6z-yeterlilik duygusunu belirlemek igin olusturulan élcek, glnluk
sikintilarla basa ¢ikma gucinun yanisira her tirli stres verici yasantidan sonraki uyumu da kestirmeyi amac-
lamaktadir. Hedef kitlesi ergenler de dahil olmak lzere yetiskin gruptur. DortlU likert tipte olan dlgek toplam
10 maddeden olugmaktadir. Olcekte her bir maddeye verilen yanitlar toplanir ve tek bir puan elde edilir, puan
araligi 10-40’tir. Olgekten alinan yiksek puanlar olumlu (yiksek dizeyde) 6z yeterlik algilarina; disik puanlar

ise olumsuz (duslk duzeyde) 6z yeterlik algilarina isaret etmektedir. Orijinal calismada, 6lgegin Cronbach-alfa
ic tutarhlik katsayisi .82; Yesilay (1996) tarafindan yapilan calismada 6lcegin Cronbach-alfa i¢ tutarlilk katsa-
yisi .83; bu ¢alismada ise 6lgcegdin Cronbach-alfa i¢ tutarhlik katsayisi .90 olarak bulundu (Meydan, 2011; Erol
ve Avci, 2016).

Strekli Umut Olgegi (SUQ): Snyder ve arkadaslar (1991) tarafindan on bes yas ve istiindeki bireylerin stirekli
umut diizeylerini belirlemek amaci ile gelistiriimistir. Olcegin Tiirkceye uyarlamasi Akman ve Korkut tarafindan
(1993) yapilmistir. On iki maddeden olusan 6lgekte, umudun alternatif yollar diisiincesi ve eyleyici disunce bo-
yutlarina iliskin dérder madde yer almaktadir. Bu maddelerden bir tanesi ge¢cmise, iki tanesi i¢inde bulunulan
zamana ve bir tanesi de gelecege yoneliktir. Diger dért madde ise umutla ilgisi olmayan olumsuz dolgu ifadelerin-
den olusmaktadir ve &lgegin degerlendiriimesinde bu dolgu ifadelere puan verilmemektedir. Olcekten alinabilecek
en dusik puan 4, en yiksek puan 32'dir. Orijinal galismada, 6lgegin Cronbach-alfa i¢ tutarlilik katsayisi .74-.84
arasinda; Akman ve Korkut (1993) tarafindan yapilan ¢alismada, 6lgegin Cronbach-alfa i¢ tutarllik katsayisi .65;
bu calismada ise 6lgegin Cronbach-alfa i¢ tutarlilik katsayisi .67 olarak bulundu (Akman ve Korkut, 1993; Tarhan,
2012).

Verilerin toplanmasi: Olgek ve formlar aragtirmacilar tarafindan égrencilere kendi siniflarinda dagitildi ve toplandi.
Formlar uygulanmadan 6nce, arastirmanin yapilma amaci ve bilgilerin baskalarina acgiklanmayacagi konusunda
6grenciler bilgilendirildi ve 6grencilerin yazili izinleri alindi.

Verilerin degerlendirilmesi: Veriler SPSS 22.0 programinda degerlendirildi. Veriler tanimlayici (ortalama, stan-
dart sapma, ortanca, minimum-maksimum, ytzdelik hesaplan) ve kargilagtirmali (Mann Whitney U testi, Kruskal
Wallis testi) istatistik yontemleri kullanilarak analiz edildi. Olcekler arasi iliski spearman korelasyon analizi ile
belirlendi.

Arastirmanin etik yonii: Arastirmanin yapilabilmesi icin arastirmanin yapildigi devlet iniversitesinin etik kurulun-
dan onay alindi. Arastirmanin yuritilecegi okulun mudarliginden kurum izni alindi. Ayrica ¢alismaya katilan her
6grenciye ¢alisma hakkinda bilgi verildi, ardindan ¢alismaya katilmay kabul edenlere ¢calismanin amaci, sireci ve
kendisinden beklenilenler agiklanarak yazili onamlari alindi.

Arastirmanin sinirhiliklari: Bu calismanin yalnizca Tekirdag ilindeki hemsirelik bélimu égrencileri ile yapilmis ol-
masi arastirmanin sinirliiini olusturmaktadir.
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BULGULAR

Calismaya katilan 6grencilerin yas ortalamasi 20,87+1,88 yil idi. %80,0't kadin olan 6grencilerin %27,5'i ikinci sinif
6grencisidir. Ogrencilerin %55,5’inin annesi ve %41,1’inin babasi ilkokul mezunu olup %75,4’lnln annesi ev hani-
mi, %42,5’inin babas! isci ve %77,4’l ¢ekirdek aile yapisina sahip idi. Ogrencilerin %67,7’si yasamlar boyunca trav-
matik bir olay deneyimlemediklerini ve %65,4’0 ise ailelerinde siddetli kavga ve tartisma yasandigini belirtmistir.
Tablo 1: Ogrencilerin ROGO, GOBO ve SUO Puan Ortalamalari (N:353)

Olasi Degerler Gozlenen Degerler

Min-Max Min-Max Ort+SS

ROGO 36-180 88-179 126,44+16,50
GOBO 10-40 11-40 28,58+5,79
sud 8-32 11-32 25,21+3,27

Ogrencilerin ROGO puan ortalamasi 126,44+16,50, GOBO puan ortalamasi 28,58+5,79 ve SUQO puan ortalamasi
25,21+3,27 olarak ortalamanin Uzerinde saptandi (Tablo 1).

Tablo 2: Ogrencilerin Ozelliklerine Gore ROGO, GOBO ve SUO Puan Ortalamalar (N:353)

Ozellikler ROGO GOBO Suo
Med (Min-Max) Med (Min-Max) Med (Min-Max)

Cinsiyet 127 (88-179) 29 (13-40) 25 (11-32)
Kadin 123 (95-161) 29 (11-40) 26 (13-32)
Erkek U=-0,403 U=-1,023 U=-0,803

p=0,687 p=0,306 p=0,422

Sinif
1. sinif 120 (101-157) 27 (13-40) 25 (11-32)
2. sinif 131 (88-161) 28 (19-40) 26 (18-32)
3. sinif 130 (92-166) 30 (15-40) 25 (17-32)
4. sinif 123 (92-179) 29 (11-40) 24 (13-32)
KW=18,341 KW=4,002 KW=10,645
p=0,000 p=0,261 p=0,014

Travmatik olay yagsama
Evet 133 (92-179) 30 (11-40) 25,5 (13-32)
Hayir 123 (88-166) 28 (13-40) 25,0 (11-32)
U=-3,842 U=-2,019 U=-1,965
p=0,000 p=0,044 p=0,049

Ailede siddetli kavga, tartisma yasanmasi
Evet 124 (92-167) 28 (11-40) 25 (11-32)
Hayir 130 (88-179) 29 (17-40) 25 (15-32)
U=-2,270 U=-2,083 U=-1,679
p=0,023 p=0,037 p=0,093

U: Mann-Whitney U testi, KW: Kruskall Wallis testi

Ogrencilerin 6grenim gordikleri siniflara gore ROGQ ve sud puan ortalamalar arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik saptandi (p<0,05). 2. sinif 6grencilerinin ROGO ve SUO puan ortalamalarinin diger siniflardaki 6grenciler-
den daha yUksek oldugu gorildu (Tablo 2).

Travmatik bir olay yasadigini belirten 6grencilerin ROGO, GOBO ve SUO puan ortalamalar diger dgrencilere gére
anlamli derecede yiiksek bulundu (p<0,05); (Tablo 2).

Ailesinde siddetli kavga ve tartisma yasanmadigini belirten égrencilerin ROGO ve GOBO puan ortalamalar diger
6grencilere gére anlamli derecede yiksek bulundu (p<0,05); (Tablo 2).

Ogrencilerin cinsiyeti ile ROGO, GOBO ve SUO puan ortalamalari agisindan istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
saptanmadi (p>0,05); (Tablo 2).
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Tablo 3: ROGO, GOBO ve SUO Puan Ortalamalar Arasindaki iligki (N:353)

Olcekler sud

ROGO r=0,523
p=0,000

GOBO r=0,599
p=0,000

Spearman Korelasyon Testi

Olgekler arasindaki iliski incelendiginde SUQ ile ROGO ve GOBO arasinda pozitif yonde orta diizeyde, ROGO ve
GOBO arasinda ise pozitif ydnde zayif dlizeyde iligki saptandi (Tablo 3).

TARTISMA

Hemsirelik 6grencileri diger 6grencilerden farkli olarak egitimleri boyunca hastane rutinleri, hasta bakimi, saglk
bakimina karar verme, terminal dénemdeki bireylere bakim verme ve élime tanik olma gibi stres olusturan olaylarla
karsi karsiya gelebilmektedir (Olgun ve ark., 2010; Taslak ve Isikay, 2015). Bu stres kaynaklariyla olumlu bir sekilde
basa ¢ikilmasi 6grencilerin olgunlasmasi ve kendine giiveninin artmasina yol agacaktir (Olgun ve ark., 2010). Yapi-
lan calismalarda bireylerin stresle bas edebilme yeteneginin 6grenilmis gugliliik (Cakir, 2009) ve 6z yeterlilik (ince,
2012; Okgin ve Gergeklioglu, 2013) diizeyleri ile iligkili oldugu, 6grenilmis glgluliik ve 6zyeterlilik diizeyinin umudun
6nemli bir yordayicisi oldugu belirtiimektedir (Tarhan, 2012; Etci, 2013).

Arastirma kapsamina alinan hemsirelik 6grencilerin ROGO puan ortalamasinin dlgekten alinabilecek puan orta-
lamasinin Gzerinde oldugu saptanmistir (126,44+16,50). Ulkemizde hemsirelik 6grencileri (Bilge ve Pektas, 2004;
Yildinm ve Ekinci, 2005) ve hemsireler (Yildirim ve ark., 2007; Coskun ve ark., 2015) ile yapilan ¢alismalar incelen-
diginde, bu calismadan alinan puanin daha yiksek oldugu gérilmektedir. Bununla birlikte, Yirur ve Keser’in (2010)
6gretmenler Uzerinde yaptigi calismada, 6grenilmis guclilik dizeyi bu calismaya benzer, Yildirim ve arkadaslarinin
(2011) polis okulu 6grencileriyle, Sertbag’in (2014) beden egitimi spor yiksekokulu 6grencileri ile yaptigi calismada
ise, 6grenilmis guclulik dizeyleri bu ¢alismadan énemli élglide disik bulunmustur.

Arastirmada hemsirelik 6grencilerinin dzyeterlilik diizeylerinin orta seviyenin tstiinde oldugu saptanmistir. Ulkemiz-
de Dogan ve Ayaz'in (2015) hemsirelerle yaptiklar calismada, 6zyeterlilik diizeyleri orta seviyede bulunurken, Kara-
dag ve arkadaslarinin (2011) hemsirelik 6grencileri ile yaptigi calismada ise 6zyeterlilik diizeyleri ylksek olarak sap-
tanmistir. Bununla birlikte yurt disinda hemsirelik 6grencileriyle yapilan ¢calismalarda, 6zyeterliligin distk (Zhang ve
ark., 2015; Zhu ve ark., 2016), orta (Kassem ve ark., 2015) ve ylksek (Priesack ve Alcock, 2015) olarak belirlendigi
gorulmektedir. Yiiksek 6zyeterlilik 6grenci hemsirelerin uygun hedefler belirleme, farkli stratejiler deneme, gorevi
tamamlamadaki azmi ile 6grencilikten hemsirelige gegisinin kolaylastirmasi nedeniyle hemsirelik egitiminin dnemli
bir sonucunu olusturmaktadir (George ve ark., 2017). Saglikli/hasta bireylerin saghk davraniglarina yénelimlerinin
saglanabilmesi i¢in dzyeterlilik algilarinin yiksek olmasi gerekli iken, hemsirelik 6grencilerinden de bireyleri bu he-
defe ulastirabilmeleri igin kendi 6zyeterlilik algilarinin yliksek olmasi gerekmektedir (Karadag ve ark., 2011).

Literatirde umut ile ilgili calismalara pek rastlanmamakla birlikte, umudun karsit beklentisi olan umutsuzluk ile
ilgili calismalar sik¢a gérilmektedir. Bu nedenle ¢alismanin bu bulgusu umutsuzluk ile ilgili literatir ile tartisiimaya
cahsiimistir. Hemsirelik égrencileri egitimleri boyunca yasayabildikleri stresli olaylar nedeniyle umutsuzluk dene-
yimleyebilmektedir (Taslak ve Isikay, 2015). Aydin ve arkadaslar (2013) ile Dereli ve Kabatag’in (2009) hemsirelik
6grencileriyle yaptiklan ¢alismalarda, égrencilerin umutsuzluk yasadigi belirlenirken, Yalgin ve Agikgdz’'iin (2014)
ebelik ve hemsirelik dgrencileriyle yaptigi ¢alismada, égrencilerin umutsuzluk puaninin disik oldugu saptanmistir.
Bu calismada da hemsirelik 6grencilerinin umut puaninin orta seviyenin Gzerinde oldugu gorilmektedir.

Yapilan calismalarda, farkli sonuclarin bulunmasi 6grenilmis giclilik, 6z yeterlilik ve umut UGzerinde bu calismada
degerlendiriimemis olan pek ¢ok faktérin etkili olabilecegini disindirdi. Bu ¢alismada 6grenilmis guclilik, 6zye-
terlilik ve umut Gzerinde etkisi olabilecegi dusinllen cinsiyet, sinif, travmatik olay deneyimleme ve ailede kavga ve
tartisma yasama durumu degerlendirildi.

Ogrencilerin cinsiyetlerine gére ROGO, GOBO ve SUO puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark-
hhik bulunmadi. ROGO puan ortalamasi Sobaci ve Polat¢i’nin (2014) yaptigi ¢alismada kiz 6grenciler lehine an-
lamli derecede ylksek bulunurken yapilan diger calismalarda kiz 6grencilerde ylksek bulunmakla birlikte (Dag,
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1991; Yurur ve Keser, 2010) anlamlilik saptanmamistir. Cinsiyet ve 6zyeterlilik dlizeyi ile ilgili yapilan ¢alismalara
bakildiginda, erkek égrencilerin ézyeterlilik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gésteren (Ozmentes ve Ozmentes,
2008; Zhang ve ark., 2015) ya da kiz 63rencilerin 6zyeterliliklerinin daha yUksek oldugunu gdsteren (Cevik, 2011)
¢alismalarin yani sira aralarinda anlaml farkin olmadigini belirten calismalarda (Karadag ve ark., 2011; Okgin ve
Gergeklioglu, 2013; Kizilci ve ark., 2015) mevcuttur.

Yapilan ¢alismalarda erkek 6grencilerin umutsuzluk diizeyinin kiz 6égrencilerden anlamh 6lgtide yiksek (Sahin,
2009; Erdogdu, 2012; Taslak ve Isikay, 2015), diisiik (Dursun ve Aytag, 2012) ya da benzer oldugunu (Dereli ve Kaba-
tas, 2009; Yilmaz ve Dursun, 2014) gdsteren galismalar da vardir. Bu ¢alismada da égrencilerin cinsiyetlerine gére
ROGO, GOBO ve SUO puan ortalamalari agisindan anlamli farklilik olmamasi bu 6zellikler agisindan calismaya
alinan 6grencilerin cinsiyetlerinin etkili bir degisken olmadigi, toplumda kadin ve erkegin Ustlendigi rollerin giderek
benzesmesinden kaynaklanabilecegi disundldi.

Ogrencilerin ROGO, GOBO ve SUQ puanlarinin birinci sinifta diisiik iken, daha sonra yiikseldigi ve son sinifta ise
yine distiigii ve bu durumun ROGO ve SUO icin anlamli oldugu saptanmistir. Bu durum &grencilerin birinci sinifta
yeni bir ortama girme, yeni arkadaslar edinme, farkli bir sehirde yagsamasina bagli ¢esitli sorunlarla karsi karsiya
kaldigini 2. ve 3. siniflarda bu sorunlarla basa ¢ikabilecek duruma geldigini dustindirmektedir. Bununla birlikte son
sinifta saptanan 6lgek puanlarindaki dusiistin intdérnlik uygulamasi nedeniyle 6grencilerin egitimlerinin tamamini
onceki yillardan farkli olarak hastane ortaminda gerceklestirmeleri nedeniyle mesleki sorumluluklarla daha erken
karsilasmalarn ve mezuniyet sonrasi is bulma kaygilari ile ilikili olabilecegi éngérilmustdr. Yildinm ve Ekinci’'nin
(2005) saglik yuksekokulu ve hukuk fakiltesi 6grencilerinin égrenilmis glgclilik dizeyini, Sevindik ve arkadaslarinin
(2007) hemsirelik ve saglik memurlugu 6grencilerinin 6zyeterlilik diizeyini ve Ayda’nin (2011) muzik bélimi 6gren-
cilerinin umut duizeyini belirledikleri calismalarda birinci siniftaki 6grencilerin en diisiik puanlara sahip oldugu, sinif
yukseltikge alinan puanlarin arttigi ancak dérdiinci sinifta tekrar bir distusiin yasandigi saptanmistir. Bu sonuclarin
¢alismanin bulgulariyla uyumlu oldugu dusinulmektedir.

Beklenmedik bir zamanda ortaya cikan ve kisinin bas etme yollarini felce ugratan travmatik olaylar karsisinda bi-
reyler farkli tepkiler gésterebilmektedir (inci ve Boztepe, 2013). Yapilan calismalarda, travmatik bir olayin ardindan
bireyde ortaya ¢ikan degisikliklerin yalnizca anksiyete, stres, depresyon gibi psikopatolojiler seklinde olmadig, bir
kisim bireyin énceki durumundan daha gugli hale geldigi gértimustur (Inci ve Boztepe, 2013; Haselden, 2014).
Travma sonrasi blyime olarak adlandirilan bu durum bireylerin 6zyeterlilik, kendine gliven, saglamlilik gibi bireysel
6zelliklerin yanisira aile ve arkadas destegi, maddi kaynaklar ve yasam kosullari gibi ¢cevresel faktdrlerin etkisinden
de kaynaklanmaktadir (inci ve Boztepe, 2013). Yilmaz ve Hisli'nin (2007) arama kurtarma calisanlarinda yaptiklari
calismada, calisanlarin travma sonrasi buylimeleri (izerine daha 6nceden yasadiklari travma olaylarinin etkili oldugu
sonucuna variimistir. inan ve Ustiin’iin (2014) meme kanseri ve travma sonrasi gelisimi inceledikleri makalelerinde,
meme kanseri igin tedavi uygulanan kadinlarin tedavi sonrasi ddnemde psikososyal olarak giiclenme deneyimledik-
leri belirtiimektedir. Bu ¢alismada da ge¢miste travmatik olay yasayan égrencilerin 6grenilmis guglallk, ézyeterlilik
ve umut diizeylerinin diger 6grencilerden daha yiksek olarak saptanmasi yasanilan travmatik olaylarin égrencilerin
gelisimine olumlu katkisi oldugu ve gelecege umutla bakmalarini sagladigi diisintimektedir.

Aile ici iliskilerde ortaya ¢ikan anlagsmazlik, kavga, baski ve siddet uygulamalari aile bireylerinin kisisel guvenliklerini
olumsuz etkilemektedir (Keskin, 2013). Yapilan calismalarda, ailelerin saghkllik durumunun 6grenilmis guclilik
(Coskun, 2009) ve 6zyeterlilik (Gengoglu ve ark., 2014) diizeyleri Gzerine olumlu etkileri oldugu gésterilmistir. Bu ¢a-
lismada da, ailelerinde siddetli kavga ve tartisma yasamayan égrencilerin 6grenilmis giclilik ve dzyeterlilik diizey-
lerinin daha yiksek olmasi bu ¢ergcevede literatiirle benzer olarak yorumlanmis ve saglikli aile ortaminin égrencilerin
gelisimine pozitif etkisi oldugu sonucuna variimistir.

Ogrencilerin dgrenilmis giicllik, 6zyeterlilik ve umut diizeyleri arasindaki iliski incelendiginde, pozitif ydnde bir ko-
relasyonun oldugu gérilmustur. Bireylerin 6grenilmis glglulik dizeyi arttikga 6zyeterlilik ve umut diizeyinin de arttig
saptanmis, yiksek 6grenilmis guclilik ve 6zyeterlilik diizeyinin stresle basa ¢ikmada etkin oldugu ve bireylerin
gelece@e karsi umutlu olmasina yardimci oldugu disunulmustar. Akgin’iin (2004) tniversite 6grencileriyle yaptig
calismada, 6grenilmis guclulik ve dzyeterlilik arasinda pozitif yénde bir korelasyon saptanmis olup, égrenilmis gug-
lGltk duzeyi yuksek olan bireylerin karsilastiklar olumsuz olay ve durumlarla daha etkin basa ciktiklar belirtiimistir.
Etci’'nin (2013) isitme engelli 6grencilerle yaptigi galismada ise umutsuzluk ve 6grenilmis gii¢lilik arasinda negatif
yonde bir iligki oldugu ve 6grencilerin 6grenilmis giclilik diizeyinin ylUkseltilerek umut duygularinin da yukseltiimesi
gerektigi belirtiimistir. Tarhan'in (2012) Universite dgrencileriyle yaptigi ¢alismada ise, 6zyeterliligin umut Gzerinde
6nemli bir yordayici oldugu ve umut dlizeyi yiiksek kisilerin kendilerini daha yeterli algiladii sonucuna variimistir.
Farkli bir galismada da, 6grencilerin umut dlzeyleri ile 6zyeterlilik dizeyleri arasinda pozitif ydnde iligki oldugu be-
lirtilmistir (Kezer ve ark., 2016). Bireylerin umut dlzeylerinin ylksek olmasi icin 6zyeterlilik ve 6grenilmis gugluligun
yukseltilmesinin gerekliligi kaginilmazdir. Bu nedenle hemsirelik 6grencilerinde dzyeterlilik ve dgrenilmis gigluligin
desteklenerek umutlarinin da arttirimasina yénelik ¢alismalarin yapiimasi yararli olacaktir.
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SONUC ve ONERILER

Sonug olarak, dégrencilerin 6grenilmis guclilik, 6zyeterlilik ve umut diizeyleri ortalamanin tzerinde bulunmustur.
Ogrencilerin okuduklari sinif ile 8grenilmis giicliiliik ve umut diizeyleri arasinda anlamli farklilik belirlenmistir. Ayrica
gecmiste travmatik olay yasayan 6grencilerin égrenilmis gugluliuk, ézyeterlilik ve umut puan ortalamalarinin daha
yuksek oldugu ve aile ici siddeti, kavga ve tartismayi deneyimlemeyen 6grencilerin ise 6grenilmis guclilik ve 6zye-
terlilik puan ortalamalarinin anlamli derecede diger 6grencilere gore farkl oldugu saptanmistir.

Yapilan analizler sonucunda, 6grencilerin 6grenilmis gucliltk, umut ve 6zyeterlilik diizeylerinin birbiri ile iligkili oldu-
gu sonucuna variimistir.

Hemsirelik 6grencileri, egitimlerinde 6zellikle klinik uygulamalarda hastane ortamda bulunma, farkl bireylerle ileti-
sime ge¢me, becerilerde yetersizlik hissetme ve egitimci ile birebir calisma vb nedenlerle stres deneyimlemektedir.
Egitim yasamlarinin yani sira 6grenciler mezun olup stresli calisma kosullar ve riskleri olan bir alanda ¢alismaya
basladiklarinda da duygusal tikenme ve umutsuzluk gibi duygular yasayabilmektedirler. Bu nedenle okul déne-
minde kendini ifade etme, stresle basa ¢ikma, ¢atisma ¢ézme becerilerinin gelistiriimesi icin konu ile ilgili derslere
yer verilerek dégrencilerin 6grenilmis guclulik, ézyeterlilik ve umut diizeylerinin gelistiriimesi énerilmektedir. Teorik
bilgilerin pratige dénustirilmesinde olgu tartismalar ve rol canlandirma gibi interaktif egitim yontemleri yeglenme-
lidir. Bununla birlikte, 6grencilere meslek yasamina karsilasabilecekleri ¢calisma ortami/kosullari kaynakli zorluk ve
sorunlara yoénelik egitimler de verilmelidir.

Saglik ekibinin dnemli bir Gyesi olan hemsirelerin iyi bir saglik bakim hizmeti sunabilmesi 6ncelikle kendilerinin sag-
likli olmasina, iyi bir egitim almasina baghdir. Meslegini benimsemis, kendine glivenen ve gelecege umutla bakan
6grenciler meslege basladiklarinda bu 6ézelliklerini hizmeti alanlara da yansitacaklardir.
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