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Girig: Hizla gelisen bilgi ve teknoloji, saglik bakim sistemlerinde yenilik¢i is davraniglarina sahip hemsirelerin istihdamini gerekli
kilmaktadir. Hemsirelerin yenilikgilik davraniglarinin goriinir kiinmasi ise 6rgiite olan bagliliklarinin gelistirilmesi ile olanakhdir.

Amag: Bu arastirmada, “Sosyal Miibadele Kurami” dogrultusunda hemsirelerin orgiitsel baglilik diizeyleri ve yenilikgi is davraniglari
arasindaki iliskinin belirlenmesi amaclanmistir.

Yontem: Tanimlayicr-iliski arayici tasarimli aragtirma, Haziran-Temmuz 2022 tarihleri arasinda istanbul Avrupa yakasindaki
hastanelerde calisan 235 hemsire ile gergeklestiriimistir. Bireysel ve mesleki dzellikler formu, Orgiitsel Baglilik Olgegi ve Yenilikgi
Davranis Olgegi olmak iizere ii¢ bélimden olusan 6z bildirime dayali bir anket araciligiyla veriler toplanmistir. Verilerin analizinde
tanimlayici testler, bagimsiz gruplarda t-testi, tek yonlii varyans analizi, Pearson korelasyon analizi, basit ve ¢oklu dogrusal regresyon
kullaniimistir.

Bulgular: Aragtirmada, hemsirelerin 6rgiitsel bagliliklarinin orta diizeyde (ortalama=2,97; SS=0,68) ve yenilikgi is davraniglarinin orta
diizeyin lizerinde (ortalama=3,90; SS=0,72) oldugu saptanmigtir. Hemsirelerin 6rgiitsel baglilik diizeyleri ve yenilikgi is davraniglari
arasinda olumlu yonli, anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir (r=0,20; p<0,05). Hemsirelerin 6rgiitsel baghlik dizeyi, yenilikgi
is davranislarinin %4'inii aciklamistir (F=9,758; p<0,01; R2=0,04). Orgiitsel baglilik diizeyinde meydana gelen bir puanlik artisin
yenilikgi is davraniglarini 0,215 puan artirdigi belirlenmistir (B=0,215; p<0,01).

Sonug: Bu arastirmada, hemsirelerin orgiitsel baglilik diizeyleri yiikseldikce yenilikgi is davranislarinin arttigi sonucuna ulasiimistir.

Yonetici hemsirelerin, orgiitsel baglligi artirmaya yonelik oncilleri belirlemesi, degerlendirmesi ve yenilikgi orgiit kdltirina
gelistirmeye yonelik stratejiler planlamasi 6nerilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Hemsire, orgiitsel bagllik, sosyal miibadele teorisi, yenilikgi is davranisi.

Abstract

Background: Rapidly developing information and technology require the employment of nurses with innovative work behaviors in
health care systems. Making nurses' innovative behaviors visible is possible by improving their commitment to the organization.

Aim: This study aimed to determine the relationship between organizational commitment and innovative work behaviors within the
framework of social exchange theory.

Method: This study which was planned in a descriptive and cross-sectional design was conducted with 235 nurses working in
hospitals on the European side of Istanbul between June and July 2022. Data were collected through a self-report-based survey
consisting of three parts: individual and professional characteristics form, Organizational Commitment Scale, and Innovative
Behavior Scale. Descriptive tests, independent groups t-test, one-way analysis of variance, Pearson correlation analysis, and simple
and multiple linear regression were used to analyze the data.

Results: It was determined that nurses' organizational commitment was at a medium level (Mean=2.97; SD=0.68) and their
innovative work behavior was above a moderate level (Mean=3.90; SD=0.72). It was determined that there was a positive,
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significant relationship between nurses' organizational commitment levels and innovative work behaviors (r=0.20; p<0.05). Nurses'
organizational commitment level explained 4% of their innovative work behaviors (F=9.758; p<0.01; R2=0.04). It was determined
that a one-point increase in the organizational commitment level increased innovative work behaviors by 0.215 points (B=0.215;
p<0.01).

Conclusion: It was concluded that nurses' organizational commitment levels affected their innovative work behaviors. It is
recommended that nurse managers identify and evaluate the antecedents to increasing organizational commitment and plan
strategies to develop innovative organizational culture.

Keywords: Innovative work behaviors, nurses, organizational commitment, social exchange theory.

Girig

Yenilikgilik, glinimiiz diinyasinda saglik bakim sisteminin hayatta kalmasi ve siirdirilebilir bir rekabet Gistinligi saglamasi
bakimindan gegerli bir etmendir (Baig ve ark., 2022). Tirkiye, koruyucu saglik hizmetlerini gelistirmek ve saglik bakim
hizmetleri sunumunu iyilestirmeye yénelik “inovasyon Yiizyili-Tiirkiye'de Saghgin Gelecegi” projesini yasama gegirerek bir
yenilikgilik girisimi gergeklestirmeyi hedeflemektedir (Saglik Endiistrisi isverenleri Sendikasi [SEIS], 2023). Bu nedenle saglik
bakim sisteminin en kalabalik grubu olan hemsirelerin, yenilikgi fikirlere, gelismis bilgi ve teknolojiye uyum saglamalari
onem tasimaktadir (Alrefaei ve ark., 2022). Bununla birlikte Uluslararasi Hemsirelik Konseyi; sagligin gelistiriimesi, saglik
kosullari i¢in risk etmenlerini en aza indirilmesi, hastaliklarin 6nlenmesi, saglikli yasama yonelik tutumlarin gelistiriimesi,
tedavi stratejileri ve proseddrlerinin gelistiriimesinde, hemsirelik uygulamalarinda yenilik¢i is davraniglarina buyik
gereksinim duyuldugunu vurgulamaktadir (Asurakkody ve Shin, 2018; International Council of Nurses [ICN], 2009).

Yenilikgi davranis, yeni fikirler Gretme ve bu fikirleri yararli bir ¢iktiya doniistirme davraniglari olarak tanimlanmaktadir.
Bir diger deyisle calisanin is yerindeki uygulamalarinda yardimci olacak yeni ve potansiyel fikirler Gretme yetenegini
belirtmektedir (Arsawan, 2022). Alan yazinda hemsirelerin yenilikgi davranislarini inceleyen arastirmalar gesitlilik
gostermektedir. Shama ve Ahmad (2021), Misir'da yaptiklar arastirmada, hemsirelerin % 81,4’tiniin olumlu yenilikgi is
davraniglarina sahip olduklarini vurgulamistir. Sudi Arabistan’da yapilan bir diger arastirmada, hemsirelerin yenilikgi
is davraniglarinin orta diizeyde oldugu saptanmistir (Alrefaei ve ark., 2022). Pakistan ve Gin'deki hastanelerde galisan
hemsirelerin yenilikci is davranigi diizeylerinin ortalamanin tizerinde oldugu vurgulanmistir (Lv ve ark., 2021; Masood ve
Afsar, 2017). Turkiye'de devlet hastanelerinde ve Universite hastanelerinde ¢alisan hemsireler ile yapilan arastirmalarda da
benzer sekilde yenilikgi is davranisi diizeylerinin ortalamanin iizerinde oldugu vurgulanmigtir (Ozkan ve ark., 2021; Sénmez
ve Yildinm, 2019). Saglik kurumlarinda yenilikgi is davraniglarinin sergilenmesi, saglk galisanlarinin gorev tanimlari
arasinda yer almayan ve gondlliilige dayanan bir durumdur. Bu noktada, ¢alisanlarin yenilikgi is davranigi sergilemelerini
etkileyen ve onlari glidiileyen etmenlerin belirlenmesi, arastirma yapilmasi gereken 6nemli konular arasinda yer almaktadir
(Caligskan ve ark., 2019).

Alan yazinda yenilikgi is davraniglarinin orgltsel baglilik ve is doyumu gibi ise yonelik tutumlar ile iligkili oldugu ve bireylerin
yenilikgi fikirleri Gretme ve uygulamaya koyma c¢abasini yonlendiren temel bir giic olarak kabul edildigi bilinmektedir
(Taghipour ve Dezfuli, 2013). Bu arastirmalarda yiiksek is doyumu (Shama ve Ahmad (2021), olumlu galisma ortami
(Alrefaei ve ark., 2022), donlisimct onderlik davraniglari (Ahmed ve ark., 2019; Masood ve Afsar, 2017), otantik onderlik
davraniglan (Lv ve ark., 2021) ve is géren performansinin (Ozkan ve ark., 2021) hemsirelerin yenilikci is davranislari ile
iliskili oldugu bulunmustur. Bununla birlikte orgtitsel bagliligin yararli is yeri davraniglarini saglamada bir anahtar oldugu
(Curado ve Vieira, 2019) diuslndldiginde, sadlik galisanlarinin yenilikgi is davraniglari gostermesi noktasinda orgiitsel
bagllik diizeyinin 6nemi ortaya ¢gikmaktadir.

Orgiitsel baglilik ile yenilikgi is davranislari arasindaki iliski Blau'nun Sosyal Miibadele Kuramina dayanarak agiklanabilir. Bu
kurama gore bireyler arasindaki sosyal iliskiler, karsilikhlik ilkesine dayanan farkli mibadele iliskileri olarak gorilmektedir
(Blau, 1964). Galistigi kuruma yonelik olumlu tutum sergileyen ve 6rgtitsel bagliligi yiiksek olan galisanlar, karsiliklilk ilkesi
geregince olumlu tutumlarini davraniglarina yansitma egilimindedir. Karsilikl iliskilerde sosyal miibadelenin bozulmasi,
bireylerin orgitsel baglihgini etkileyen 6nemli etmenlerden birisidir (Sesen ve Kahraman, 2014). Bu durumda orgiite
bagliligi azalan bireyin de yine sosyal miibadelenin bozulmasi nedeniyle, yenilikgi is davranisi sergileme diizeyinde azalma
olacagi on goriilmektedir. Alan yazinda hemsirelerin orgiitsel baghlik diizeyleri ile yenilikgi is davraniglar arasindaki iligkiyi
inceleyen galigmalar sinirlilik gostermektedir (Abd El Muksoud ve ark., 2021; Saryadi ve ark,, 2023; Xerri ve Brunetto, 2013),
Bununla birlikte uluslararasi bilimsel yazinda da hemsirelerde yenilikgi is davraniglarina yonelik ¢alismalarin yapilmasi
gerektigi vurgulanmistir (Asurakkody ve Shin, 2018).
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Yontem

Arastirmanin Amaci ve Tipi: Bu arastirma, hemsirelerde orglitsel baglilik dizeyi ve yenilikci is davraniglar arasindaki
iliskinin belirlenmesi amaciyla, tanimlayici ve iliski arayici tasarimda gergeklestirilmistir.

Arastirma Sorularni: Arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmigtir.
+ Hemsirelerin orgitsel baglilik dizeyleri ve yenilikgi is davranislari nasildir?
+ Hemsirelerin 6rgitsel baglliklarinin yenilikgi is davraniglarina etkisi var midir?

Aragtirmanin Yapildigi Yer ve Zaman: Bu arastirma, istanbul'daki hastanelerde hemsire olarak galisan ve gevrimici ortamda
ulasilan hemsirelerle Haziran-Temmuz 2022 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir.

Aragtirmanin Evren ve Orneklemi: Arastirmanin evrenini, istanbul Avrupa yakasindaki hastanelerde calisan hemsireler
olusturmustur. Arastirmaya kabul edilme Sl¢iitleri, en az alti ay siireli kurumsal deneyime sahip olmak, agirlikh olarak bakim
verici rolde galismak ve arastirmaya katilmaya goniilli olmak seklinde belirlenmistir. Aragtirmanin diglanma 6l¢itd, yonetici
hemsire pozisyonunda ¢alismak olarak belirlenmistir.

Bu baglamda gelisiglizel 6rnekleme yontemi ile arastirmaya kabul edilme 6l¢utlerini karsilayan hemsireler arastirmanin
orneklemini olusturmustur. Orneklem biiyiikligii, https://clincalc.com/stats/samplesize.aspx adresindeki gevrimici
orneklem biiylkligi hesaplayici araciligiyla belirlenmistir. Daha dnce yapilan bir ¢alisma referans alinarak (S6nmez ve
Yildirnim, 2019) ve bu galismadaki 6lgek puan ortalamasi ile standart sapma degeri kullanilarak, %95 giiven arali§i ve %5
hata payina goére evreni temsil edebilecek drneklem biyiikligi 190 olarak belirlenmistir. Ancak veri toplama aracinin eksik
doldurulmasi, ug¢ deger analizinde 6rneklem disi birakilmasi gereken anketlerin olabilecedi ongortisiiyle % 30 daha fazla
orneklem byikligine ulasacak sekilde 247 hemsireye veri toplama araci dagitilmistir. Toplamda 235 hemsire arastirma
orneklemine alinmistir (Anketi yanitlama orani: % 95,1).

Veri Toplama Araglar: Veri toplama araci; bireysel ve mesleki 6zellikler formu, Orgiitsel Baglilik Olcegi ve Yenilikgi Davranis
Olcegi olmak iizere ii¢ béliimden olusan 6z bildirime dayali bir anket formu araciligiyla toplanmistir.

Bireysel ve Mesleki Ozellikler Formu: Arastirmacilar tarafindan alan yazin dogrultusunda hazirlanan formda, hemsirelerin
yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, calisma sekli, birimdeki ve kurumdaki ¢aligma siiresi olmak tizere toplam sekiz
soru yer almistir.

Orgiitsel Baglilik Olcegi: Hemsirelerin érgiitsel baghlik diizeylerini belirlemek icin Allen ve Meyer (1990) tarafindan
gelistirilen 6lgegin, Tirkce gegerlik ve glvenirlik aragtirmasi Dagli ve arkadaslari (2018) tarafindan gergeklestirilmistir.
Olcek 18 madde ve duygusal (6 madde), normatif (6 madde) ve devam baglihdi (6 madde) olmak lizere (i alt boyuttan
olusmaktadir. Her madde, “Kesinlikle katilmiyorum - 1 ile Kesinlikle katiliyorum — 5” arasinda degerlendirilmektedir. Olcek
puani, tim madde puanlarinin toplanmasiyla elde edilmekte ve 18 ile 90 puan arasinda degismektedir. Yiksek puanlar,
yiksek orgitsel baglilik diizeyi seklinde yorumlanmaktadir. Cronbach alfa giivenirlik katsayisi, Tiirkge gegerlik ve giivenlik
arastirmasinda ,88 iken bu arastirmada ,89 olarak bulunmustur.

Yenilikgi Davranis Olgegi: Hemsirelerin yenilikgi is davranislarini belirlemek amaciyla Scott ve Bruce (1994) tarafindan
gelistirilen 6lgegin, Turkge gegerlik ve giivenirlik aragtirmasi Galiskan ve arkadaslari (2019) tarafindan gergeklestirilmistir.
Olgek alti madde ve tek boyuttan olusmaktadir. Her madde, “Kesinlikle katilmiyorum - 1 ile Kesinlikle katiliyorum - 5”
arasinda degerlendirilmektedir. Olgek puani, tiim madde puanlarinin toplanmasiyla elde edilmekte ve 6 ile 30 puan arasinda
degismektedir. Yiiksek puanlar, yiksek yenilikgilik davraniglar seklinde yorumlanmaktadir. Cronbach alfa giivenirlik
katsayisi, Tirkce gegerlik ve glivenlik arastirmasinda ,91 iken, bu arastirmada ,89 olarak bulunmustur.

Verilerin Toplanmast: Veriler, bireysel baglantilar araciligiyla istanbul Avrupa yakasindaki kamu ve (iniversite hastanelerinde
¢alisan hemsirelerin ¢evrimigi iletisim gruplarina, 6zel hastanelerde galisan hemsirelerin ise kurumsal e-posta adreslerine
baglanti linkinin iletilmesi yoluyla gevrimigi olarak toplanmistir. Anketin ortalama doldurulma siiresi 8-10 dakika stirmektedir.

Verilerin Degerlendirilmesi: Verilerin analizinde, Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 28.0 paket programi
kullanilmistir. Kategorik ve siirekli degiskenler, sayi ve yiizde ile ortalama ve standart sapma seklinde sunulmustur. Carpiklik
ve basiklik katsayilari incelenerek 6lgeklerin, normal dagilima sahip oldugu belirlenmistir. Bagimsiz iki grubun ve bagimsiz
ikiden fazla grubun karsilastinimasinda sirasiyla bagimsiz gruplarda t-testi ve tek yonli varyans analizi kullanilmistir.
Bagimsiz ikiden fazla grup arasinda anlamli farkliliklari belirlemek igin Posthoc Tukey testinden yararlanilmistir. Olgeklerin
puan ortalamalari arasindaki iliski Pearson korelasyon analizi, basit ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilarak
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belirlenmistir. Bu arastirmada r degeri, Davis'in (1971) onerdigi araliklara gore siniflandiriimistir: 0.01-0.09 arasi ¢ok zayif,
0.10-0.29 arasi zayif, 0.30-0.49 arasi orta, 0.50-0.69 arasi guglii ve 0.70-1.00 arasi ¢ok giigli olarak degerlendirilmistir.

Olceklerin, Cronbach alfa ig tutarlilik katsayilari hesaplanmistir. Anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir.

Aragtirmanin Etik Yonii: Bir vakif iniversitesinin insan Arastirmalari Etik Kurulu'ndan 26.05.2022 tarihli 2022-50034-72
say! ile etik onay alinmistir. Veri toplama formunun ilk sayfasinda bilgilendirilmis onam metni yer almaktadir, katimcilar
formu okuyup onay verdikten sonra veri toplama formuna eriserek, arastirmaya katilmistir. Olgeklerin gecerlik ve giivenirlik
arastirmasini gergeklestiren yazarlardan elektronik posta araciligiyla izin alinmistir. Arastirma ve yayin siirecinde, arastirma
ve yayin etigi kurallarina uyulmustur.

Aragtirmanin Sinirhliklari: Arastirma sonuglari istanbul Avrupa yakasinda yer alan hastanelerde calismakta olan hemsireler
ile sinirlidir. Ayrica zaman igerisinde algi ve tutumlarin degisebilecek olmasi nedeniyle, arastirma sonuglari arastirmanin
yapildigi zaman aralidi ile sinirhdir.

Bulgular

Hemsirelerin yaklasik yarisinin 18-25 yas araliginda olup (%44,7), gogunlugunun kadin (%71,1) ve evli (%73,2) oldugu
belirlenmistir. Yarisindan ¢ogu lisans mezunu (%52,3) ve %38,7'sinin gelir diizeyi giderine denk oldugu saptanmistir.
Hemsirelerin yaklagik yarisinin yatakli servislerde (%45,5) ve dortte Ugliniin dontsimli vardiyada (%73,9) calistigi
belirlemistir. Cogunlugunun kurumsal deneyim siresinin (%67,7) ve birimdeki deneyim siiresinin (%72,9) 1-5 yil arasinda
oldugu saptanmistir.

Tablo 1'de hemsirelerin 6lgeklerden elde ettikleri puan ortalamalari sunulmustur.

Tablo 1. Hemsirelerin orgiitsel baglilik diizeyi ve yenilikgi is davraniglarina iliskin puan ortalamalari (N:235)

" Toplam puan Madde puanlari Cronbach
Olgek ve Alt Boyutlar = =

Ort (SS) Min-Max Ort (SS) Min-Max Alfa
Duygusal baglilik 18,42 (4,92) 6-30 3,07 (0,82) 1-5 0,79
Normatif baglihk 16,92 (4,86) 6-30 2,82 (0,81) 1-5 0,79
Devam baghhigi 18,06 (4,44) 6-30 3,01 (0,74) 1-5 0,76
Orgiitsel baghlik 53,46 (12,24) 18-90 2,97 (0,68) 1-5 0,89
Yenilik¢i is davranigi 23,40 (4,34) 6-30 3,90 (0,72) 1-5 0,89

SS: Standart sapma

Hemsirelerin 6rgitsel baghlik diizeyi puan ortalamasinin 53,46+12,24 olarak saptanmistir (18-90 puan arasinda). Alt
boyutlar ise en yiiksekten en diisiige dogru duygusal baglilik (Ort.=18,42; SS=4,92), devam baghhg: (Ort.=18,06; SS=4,44)
ve normatif baghlik (Ort.=16,92; SS=4,86) seklinde siralanmigtir. Hemsirelerin yenilikgi is davraniglar puan ortalamasi ise
23,4 (SS=4,34) olarak belirlenmistir.

Tablo 2. Hemsirelerin orgiitsel baghliklar ile yenilik¢i is davraniglari arasindaki iligki (N:235)

Degiskenler Duygusal baghllk Devam bagliigi  Normatif baglhilik  Orgiitsel baghilik Yenilikgi is Davranigi
Duygusal baghilik 1 0,50** 0,62** 0,83** 0,16*

Devam baglhiligi 0,69** 0,84* 0,271**
Normatif baglihk 1 0,90** 0,15*
Orgiitsel baghlik 1 0,20%*
Yenilikgi is davranigi 1

*p<0,05; **p<0,01

Hemsirelerin yenilikgi is davraniglari ile duygusal baglilik (r=0,16; p<0,05), normatif baglilik (r=0,15; p<0,05), devam baglihg
(r=0,21; p<,01) alt boyutlari ve orgiitsel baghhk dizeyleri (r=0,20; p<0,01) arasinda olumlu yonli anlamli ve zayif bir iligki
oldugu saptanmistir (Tablo 2).
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Tablo 3. Orgiitsel bagllik diizeyinin yenilikgi is davranisi iizerinde etkisi (N:235)

. .. %95 GA
Bagimsiz Degiskenler B SH Beta t p ™
Alt Sinir Ust Sinir
Sabit 3,263 0,209 15,612 <0,001 2,851 3,675
Orgiitsel Baghlik Diizeyi 0,215 0,069 0,200 3,214 0,002* 0,079 0,350

B: Standardize olmayan katsayilar, SH: Standart hata, Beta: Standardize katsayi, GA: Giiven araligi. *p<0,01

Hemsirelerin érgiitsel baghlik diizeyi, yenilik¢i is davraniglarinin %4'tinii aciklamistir (F=9,758; p=0,002; R2=0,04) Orgiitsel
baglilik diizeyinde meydana gelen bir puanlik artigin yenilikgi is davraniglarini 0,215 puan artirdigi belirlenmistir (B=0,215;
p<0,01) (Tablo 3).

Tablo 4. Orgiitsel baglilik diizeyi alt boyutlarinin yenilikgi is davranigi iizerinde etkisi (N:235)

. .. %95 GA
Bagimsiz Degiskenler B SH Beta t P =
Alt Sinir Ust Sinir
Sabit 3,193 0,215 14,827 0,000 2,769 3,618
Duygusal Baghhk 0,082 0,073 0,093 1,129 0,260 -0,061 0,226
Devam Baglhgi 0,182 0,087 0,186 2,082 0,038* 0,010 0,354
Normatif Baghlik -0,034 0,088 -0,038 -0,382 0,703 -0,208 0,140

B: Standardize olmayan katsayilar, SH: Standart hata, Beta: Standardize katsayi, GA: Giiven araligi. *p<0,01

Hemesirelerin orgiitsel baglilik diizeyi alt boyutlarindan devam baglilii yenilikgi is davranislarinin %4,8'ini aciklamistir
(F=3,899; p=0,01; R?= 0,048). Devam bagliliginda meydana gelen 1 puanlik artisin yenilikgi is davraniglarini 0,182 puan
artirdigi belirlenmistir (B=0,182; p<0,05). Duygusal bagdlilik ve normatif baglilik diizeylerinin yenilikgi is davraniglar izerinde
anlamli bir etkisi olmadigi saptanmistir (p>0,05).

Tartigma

Ulusal bilimsel yayinlar incelendiginde, hemsirelerde orgutsel baglilik ile yenilik¢i is davranislan arasindaki iliskiyi inceleyen
bir caligmaya rastlanmadigi ve uluslararasi yayinlarda da sinirli sayida galisma yer aldigi goriilmektedir (Abd El Muksoud
ve ark, 2021, Saryadi ve ark., 2023; Xerri ve Brunetto, 2013). Bu nedenle bu arastirmada hemsirelerde o6rgtitsel baglihgin
yenilikci is davranislar tizerindeki etkisi sosyal miibadele kurami dogrultusunda incelenmistir.

Bu arastirmada hemsirelerin 6rgitsel baghliklarinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir (Tablo 1). Ulusal diizeyde yapilan
bir derleme ¢alismasinda, daha 6nceki yillarda hemsirelerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin orta diizeyde oldugu bildirilmistir
(Eren ve Demirgoz Bal, 2015). Giincel ulusal arastirmalar ise benzer sekilde hemsirelerin 6rgiitsel baghliklarinin orta
diizeyde oldugunu (Ozgérii, 2019; Seker ve Torun, 2021), bir derleme calismasi ise diisiik diizeyde oldugunu ve yillar
icinde bir degisime ugramadigi vurgulamistir (Kantek ve Yesilbag; 2020). Bu bulgular dogrultusunda, hemsirelerin 6rgitsel
baglilik diizeylerinin degismedigi ve yillar igerisinde bir iyilesme gdstermedigi sonucuna varilabilmektedir. iran, Myanmar,
Sudi Arabistan, Urdiin, Filipinler ve Banglades'te yapilan arastirmalarda da 6rgiitsel bagdliligin benzer sekilde orta diizeyde
oldugu gorilmistir (Al Haroon ve Al Qahtani, 2020; Das ve ark., 2020; Gholami ve ark., 2019; Labrague ve ark., 2018; Mon
ve ark., 2022; Rawashdeh ve Tamimi, 2020).

Bu arastirmada hemsirelerin normatif baghliklarinin diger baglilik tirlerinden daha disiik diizeyde oldugu bulunmus
(Tablo 1) olup ulusal ve uluslararasi aragtirmalarda da hemsirelerin normatif bagliliklarinin diger alt boyutlardan daha
diisiik diizeyde oldugu gériilmiistiir (Al Haroon ve Al Qahtani, 2020; Mon ve ark., 2021; Nunes ve Gaspar, 2017; 0zgéri,
2019; Seker ve Torun, 2021). Normatif baglilik; bireyin 6rgiite kargl sadakat, borg ve ahlaki yiikimlilik duygularini igeren
icsellestiriimis baskiyr gostermektedir. Bir diger deyisle, ise devam etmek dogru bir tutum oldugundan, orgiitte kalma
zorunlulugu hissedilen psikolojik bir durumdur (Meyer ve Allen, 1991; Nunes ve Gaspar, 2017). Algilanan 6rgiitsel destegin ve
destekleyici ydonetimin hemsirelerin normatif baglilik diizeylerini etkileyebilecek bilesenlerden olabilecegdi diistiniilmektedir.
Alan yazinda bu goriisi destekler nitelikte galismalar oldugu bilinmektedir (Al Haroon ve Al Qahtani, 2020; Chang, 2015;
Mon ve ark., 2022). Allen ve Meyer (1990), galisanlarin bir 6rgitten yarar veya destek aldiklarinda, baghliklarini géstermek
icin kurulusta kalmalari gerektigini hissettiklerini, bunun da karsilikli bir yiikiimldlik diger bir deyisle normatif baglilik ile
olanakl oldugunu belirtmislerdir.
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Bu arastirmada, hemsirelerin yenilikgi is davranislarinin orta diizeyin lizerinde oldugu belirlenmistir (Tablo 1). Uluslararasi
aragtirmalarda hemsirelerin orta diizeyde vyenilikgi is davranisi sergiledigi (Dy Bunpin ve ark., 2016) belirtilmekle
birlikte, %37’sinin yiiksek ve %35'inin orta diizeyde yenilikgi is davranigina sahip oldugu (Abd El Muskoud ve ark, 2021)
bulunmustur. Cin ve Pakistan'da yapilan arastirmalarda ise hemsirelerin yenilikci is davranislarinin yliksek diizeyde oldugu
saptanmistir (Baig ve ark., 2022; Lv ve ark., 2021; Masood ve Afsar, 2017; Nazir ve ark., 2018). Suudi Arabistan’da yapilan
bir diger arastirmada, hemsirelerin yenilikgi is davraniglarinin orta diizeyde oldugu saptanmistir (Alrefaei ve ark., 2022).
Misir'da yapilan arastirmalarda, hemsirelerin biiylik gogunlugunun orta ve yiiksek diizeyde yenilikgi is davraniglarina sahip
olduklarini vurgulamigtir (EI-Sayed ve ark. 2024; Shama ve Ahmad, 2021). Ulusal arastirmalarda hemsirelerin yenilikgi
is davraniglarinin yiiksek diizeyde oldugunu vurgulanmigtir (Ozkan ve ark., 2021; Sénmez ve Yildinm, 2019). Bilgi ve
teknolojideki gelismelerin, tlkelerin saglik bakim sistemine farkli diizeyde yansimasi nedeniyle hemsirelerin yenilikgi is
davranislarinin farkllk gdstermesi yani sira gogunlukla orta ve yiiksek diizeyde olmasi, istenen ve beklenen bir bulgu dur.

Bu arastirmada hemsirelerin orglitsel baglilik diizeylerinin yenilik¢i is davraniglarinin %4'tini agikladigi belirlenmistir (Tablo
3). Alan yazinda konuyla ilgili sinirl aragtirma bulunmaktadir. Endonezya’da yapilan bir arastirmada, 6rgiitsel baglihgin
hemsirelerin yenilikgi is davranis becerilerini giiglendirmede etkili oldugu saptanmistir (Saryadi ve ark., 2023). Bir diger
arastirmada, orgiitsel baghhgin ve transformasyonel dnderligin, hemsirelerin yenilikgi is davraniglarinin %53'lni acikladig
belirlenmistir (Abd EI Muskoud ve ark, 2021). Bu bulgu 6rgiite bagliligi olan hemsirelerin saglik bakimina iligkin sorunlarin
¢6ziimiinde daha etkili ve yenilikgi ¢6ziim arayisi iginde olabileceklerini diiglindiirmektedir. (Lv ve ark., 2021; Nazir ve ark.,
2018). Builiski, sosyal miibadele kuramiyla da uyum géstermektedir. Karsiliklilik ilkesi geredince galisanlar, yonetsel destek
veya diger etmenler yoluyla 6rgiite bagh hissettiklerinde yenilikgi is davranigi gosterme egiliminde olurlar.

Avusturalya, Gin ve Pakistan'da yapilan arastirmalarda hemsirelerin duygusal baghliklarinin yenilikgi is davranisi Gizerinde
anlamli etkisi oldugu belirlenmistir (Akhtar ve ark., 2019; Nazir ve ark., 2018; Xerri ve Brunetto, 2013). Bu arastirmada ise
hemsirelerin devam bagllik dizeylerinin yenilikgi is davraniglarinin %4,8'ini agikladigi belirlenmistir (Tablo 4). Meyer ve
Allen (1991) devam baghhgi ile is basindaki davranis arasinda bir baglanti oldugunu belirtmistir. Bu arastirma bulgusu bu
goriisu destekler niteliktedir. Devam bagliligi, kisinin o andaki isinden ayrilmasinin maliyeti ya da az sayida segeneginin
oldugunu algilamasi nedeniyle kuruma duydugu sadakati belirtmektedir (Allen ve Meyer, 1990). Bu arastirmada elde edilen
bulgularda, hemsirelerin devam bagliliginin yenilik¢i is davranisglarini etkilemesi, hemsirelerin aslinda duygusal baglilik
hissettikleri kurumlarinda is kaybetme korkusu ya da daha iyi bir segenek bulamama algisi nedeniyle yenilik¢i davranis
sergilemeye yatkin olduklar seklinde agiklanabilir.

Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada, hemsirelerin orgiitsel baghliklarinin orta diizeyde oldugu, yenilikgi is davranislarinin ise orta diizeyin tizerinde
oldugu belirlenmistir. Hemsirelerin orgiitsel baglilik ve devam baglili§i diizeylerinin yenilikgi is davranislarini olumlu yonde
etkiledigi sonucuna ulasiimistir. Bu sonug, sosyal mibadele kuramina gore tutarli olup kurumlarin déniisimi ve gelisimi
icin gerekli olan verimliligi artirarak rekabet istinligl saglamak amaciyla, yenilikgi is davranislarini arttirma noktasinda
orgiitsel baglilik énciiliiniin 6nemini ortaya koymaktadir. Orgiitsel baglihdi artirmak icin yonetici hemsirelerin ve hastane
yoneticilerinin belirli araliklarla galisanlarda 6rgiitsel baghlik diizeylerini 6lgmeleri ve degerlendirmelerinin, 6rgiitsel baghhgi
etkileyen etmenleri belirlemelerinin yararli olacagi diistiniilmektedir. Orgiitsel destegin érgiitsel baglilig etkiledigi bilgisinden
yola gikarak, arastirmacilarin érgiitsel destek ve 6rgut kiltiri ile ilgili aragtirmalar yapmasi ve gelistirmeye yonelik stratejiler
belirlemesi ve bu arasgtirmalarin farkl hastanelerde yapilarak karsilastirmall galigmalar planlanmasi énerilmektedir. Bunun
yani sira hemsirelere yonelik hizmet igi egitim programlari, mesleki gelisim seminerleri, takim galigmasi ve yenilikgi fikirler
ile ilgili egitim programlari olusturulmasi, atolyeler diizenlenmesinin yararli olacagi diisiiniilmektedir.
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