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Amag: Galisma, Sessiz istifa ve Sessiz isten Gikarma Olgeklerinin Tiirkgede gecerli ve giivenilir bir arag olup olmadigini belirlemek
amaciyla yapilmistir.

Yéntem: Bu ¢alisma metodolojik tasarimdadir. Arastirma, kamuya bagli bir hastanede gérev yapan hemsirelerden olusan érneklem
gurubundan, anket formunu eksiksiz sekilde doldurulup ger| toplanan 320 veri tizerinde gergeklestirilmistir. Ozgun Olgedi gelistiren
yazardan gerekli izin alindiktan sonra ¢alismanin verileri, “Hemsire Bilgi Formu, Sessiz istifa Olgegi ve Sessiz isten Cikarma Olgegi”
kullanilarak toplanmistir. Olgeklerin degerlendirilmesinde kapsam gegerligi, yapi gecerligi, zamana karsi giivenirlik, i¢ tutarlik analizi
ve madde toplam puan ortalamalari kullanilarak dlgeklerin gegerlilik ve glivenirligi analiz edilmistir.

Bulgular: Sessiz istifa Olgegi ve Sessiz isten Gikarma Olcegi igin KMO degerleri ve Bartlett testi degerleri anlamli bulunmustur. Her
iki 6lcek de birer faktdr atinda toplanmis olup aciklanan varyans degeri Sessiz Istifa Olgegi ve Sessiz isten Gikarma Olcegi icin
sirastyla %56,61 ve %60,95 olarak belirlenmistir.

Sonug: Bu calismada yiiriitiilen gecerlik ve giivenirlik analizleri sonucunda “Sessiz Istifa ve Sessiz isten Gikarma Olceklerinin
Tiirkgede gegerli ve giivenilir bir lcme araci olarak hemsireler icin kullanilabilecegi belirlenmistir. Olceklerin farkli meslek
gruplarindaki 6érneklemler tizerinde test edilerek kullanilmasi 6nerilebilir.

Anahtar Sozciikler: Sessiz istifa, sessiz isten gikarma, saglk hizmetleri, hemsirelik, gecerlik ve giivenirlik.

Abstract

Aim: The aim of the study was to determine whether the Quiet Quitting Scale and Quiet Firing Scale are valid and reliable instruments
in Turkish.

Method: This study has a methodological design. The study was conducted on 320 data that were appropriately completed and
collected from a sample of nurses working in a public hospital. Necessary permissions were obtained from the author who developed
the original scale. Nurse Information Form, Quiet Quitting Scale and Quiet Firing Scale were used. The validity and reliability of the
scale were analysed by using content validity, construct validity, reliability against time, internal consistency analysis and item total
score averages.

Results: KMO values and Bartlett's test values were found to be significant for the Quiet Quitting Scale and Quiet Firing Scale. These
scales were grouped under one factor and the variance explained was 56.61% and 60.95%, respectively.

Conclusion: As a result of the validity and reliability analyses conducted in this study, it was determined that the " Quiet Quitting
Scale and Quiet Firing Scale” can be used as a valid and reliable tool in Turkish. It is recommended that the scales be used on
samples from different occupational groups.
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Saglik bakim hizmetinin sunumunda, kag hemsireye gereksinim oldugu ile kag hemsireye sahip olundugu arasindaki
ucuruma iligkin 6ngoriler yapiimaktadir. Amerikan Hastaneler Birligi (American Hospital Association’nin [AHA, 2021])
verilerine gore 2026 yilina kadar yaklasik 3,2 milyon hemsire agiginin yasanacagi belirtiimektedir. AHA'nin verileri, 2019
ile 2020 yillari arasinda gesitli hemsirelik personeli igin agik is pozisyonlarinin %30'a kadar arttigini gostermektedir (AHA,
2021). Bu hemsire azligina birgok etmen neden olmakla birlikte, emeklilik ve tiikkenmislik nedeniyle ¢alisanlarin sahadan
ayrilmasiyla agik daha karmasik hale gelmektedir. Bazi galisanlar ise sessiz ayrilmayi tercih etmekte, yani ¢alisan gerekli
gorevleri tamamen yerine getirmekte, ancak yeni goriis agiklamamakta veya oneride bulunmamaktadir. Ayrica erken
gelmekten veya fazla mesai yapmaktan kacginarak, performansini 6nemli dlgiide diiglirmektedir. Temel olarak igin en
temel gereklerini yerine getirmektedir (Galanis ve ark., 2024; Zenger ve Folkman, 2022). Bu durum, istifa eden hemsireler
nedeniyle olusan olumsuz is sonuglarina benzer sonuglari ortaya ¢ikarabildiginden, bir sekilde istifa etmisligi vurgulayacak
sekilde sessiz istifa kavramiyla anilmaktadir. Sessiz istifa davranigi gdsteren ¢alisanlar, belirlenmis is tanimlarini yerine
getirmekte, ancak fazladan ¢aba gostermemektedirler. Calisanlar var olan durumlarini korumak igin sadece yapilmasi
gereken gorevleri yapmaktadirlar. Bu durum, genellikle ¢alisanlarin kurumlarindan ayrilmak istediklerini, ancak agik bir
sekilde istifa etmek yerine sessizce islerini strdiirdiiklerini gostermektedir. Bu sekilde galisanlar, islerini kaybetmeden 6nce
baska bir is bulma firsatini beklemekte veya ¢alisma ortamlarinda iyilestirmeler olup olmayacagini gézlemlemektedirler.
Sessiz istifanin net ve tek tip bir tanimi, 6nciilleri ve sonuglar heniiz belirlenmemistir (Serenko, 2023). Sessiz istifa
calisanlar arasinda iste giderek yayginlasan giidilenme eksikligini gostermektedir (Hetler, 2022). Bireyin ne isini sessizce
birakmasi (Marples, 2022) ne de yoneticisiyle baglar koparmasi sessiz istifa olmamakta, daha gok bireylerin kovulmaktan
kaginmak icin gereken sinirli miktarda isi yaptigi, isin gerekliliklerinin tsttine ve 6tesine gegmedigi ve/veya duygusal olarak
isten koptugu durumda ortaya gikmaktadir (Harter, 2022; Masterson, 2022; O'Connor, 2022).

Calisanlar, sessiz istifa davranislari sergilemelerinin yani sira, yoneticilerinden yeterli destek alamadiklarini, ydneticilerinin
onlari isten ¢ikmis gibi algiladiklarini ya da isten gikmalarini istiyormus gibi davrandiklarini da hissedebilmektedirler. isten
cikarma fiilen olmamakla birlikte, calisanlarin algilarinda isten ¢ikarilmak isteniyormus gibi goriinebildiginden bu kavrama
da sessiz isten ¢ikarma denilmektedir. Sessiz isten ¢ikarma, genellikle gizli bir sémiirii bigimine verilen bir yanit olarak da
belirtilmektedir. Clinkii bazi 6rgltler is modellerini, galisanlarina ek bir ticret vermeden siirekli olarak gorevlerinden daha
fazlasini isteyen bir varsayim tizerine kurmaktadirlar (O'Connor, 2022). Sessiz isten gikarma, igveren ya da yoneticinin kasitli
olarak olumsuz bir is ortami yaratmasi ve ¢alisanlarin istifasina yol agmasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Ancak sessiz
isten cikarma kavramsal olarak sessiz istifadan farklilik gostermektedir. Sessiz isten ¢ikarilan galisanlar, yoneticilerinin
artik eskisi gibi cabalarini ve katkilarini takdir etmedigine ve galisanin is s6zlesmesini feshetmeye calistiina ancak bunu
dogrudan yapmadidina inanmaktadir. Burada isten ¢ikarmak yerine, yonetici ¢alisma kosullarini olumsuz hale getirerek
(istismarci davranig sergileme, diisiincesizce davranma, fazladan gereksiz is verme gibi) ve ¢alisanin kendi istegiyle isten
ayrilmasini beklemektedir (Anand, 2023).

Saglik bakim hizmetlerinin yogun emek harcanan ortamlar oldugu diisiiniildigiinde, bu hizmetlerin sunumunda ve
surdirilmesinde c¢alisanlarin magddur edilmeden desteklenmesi gerekmektedir. Ancak bazi durumlarda calisanlara
yapabileceginden fazla gorevler verilmesi, yoneticiler tarafindan galisanlarin giidilenmesini diiglirecek davraniglar
sergilenmesi galisanlarin olumsuz duygular hissetmesine neden olmaktadir. Ustelik sessiz istifa ve sessiz isten gikarma,
¢alisan ve orgit performansini olumsuz etkiledidi i¢in diinya ¢capinda biiylik ekonomik zararlara da neden olabilmektedir
(Kayser, 2022). Kisacasi orgitlerde sessiz istifa ve sessiz isten gikarma, hemsireler, yoneticiler ve orgtitler icin is giicl
devir hizini 6nlemek acisindan gok 6nemli olmaktadir. Bu baglamda uluslararasi alan yazin incelendiginde, “Sessiz istifa ve
Sessiz isten Gikarma” kavramlarini degerlendirebilmek icin Anand ve arkadaslari (2023) tarafindan “Sessiz istifa ve Sessiz
isten Cikarma Olcegi” gelistiriimistir. Ulkemizde hemsirelikte sessiz istifa ve sessiz isten gikarma niyetini 8lgmeye ydnelik
bir 6lgek bulunmamasi nedeniyle, Anand ve arkadaslarinin (2023) gelistirdigi bu 6lgeklerin Tiirkge gegerlik ve giivenirliginin
yapilarak alana kazandirilmasinin énemli oldugu diisiintilmustdir.

Yontem

Arastirmanin Amaci ve Tiirii: Bu calisma, Sessiz istifa ve Sessiz isten Cikarma Olgeklerinin Tiirke gegerligini ve giivenirligini
belirlemek amaciyla, metodolojik tasarimda gergeklestirilmistir.

Aragtirmanin Yapildigi Yer ve Ozellikleri: Calisma, istanbul'da Saglik Bakanhgr'na baglh bir kamu hastanesinde gérev
yapan hemsireler ile gergeklestirilmistir. Bu hastane, hemsireler arasinda yasanan yetersizlik ve gorev tanimlarinin siklkla
disina cikilmasi gibi durumlar nedeniyle, Sessiz istifa ve Sessiz isten Cikarma Olgeklerinin gegerlilik ve giivenilirligini
degerlendirmek icin iyi bir 6rneklem olabilecegi diistiniilerek segilmistir.
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Arastirmanin Evren ve Orneklemi: Galismanin evrenini, bir kamu hastanesinde gérev yapan toplam 450 hemsire
olustururken, herhangi bir érnekleme yontemi kullaniimaksizin tim hemsirelere veri toplama araci gdnderilmistir. Anketi
tam olarak dolduran 320 hemsireden veri elde edilmis olup anketlerin geri donis oraninin %71 oldugu gorilmistir. Bu
orneklem sayisi, bilimsel yazinda onerilen gecerlik-gtivenirlik analizleri icin gerekli olan 6lgcek madde sayisinin 5-10 kati
kadar bir 6rneklemle (Yurdugdil, 2005) (6rnegin, 5 hemsire x 14 madde= 70 hemsire, 10 hemsire x 14 madde = 140 hemsire)
¢alisiimasini saglamaktadir.

Veri Toplama Araci: Calismada kullanilan veri toplama araci, “Bilgi Formu ve Sessiz Istifa ve Sessiz isten Cikarma
Olceklerini” icermektedir.

Kisisel bilgi formu; katihmcilarin kisisel ve mesleki bilgilerini sorgulayan toplam 11 sorudan olugmaktadir. Bu sorular
arasinda katiimcilarin yas, cinsiyet, medeni durumu, egitim diizeyi, vardiya tiirdi, egitim diizeyi gibi bilgiler yer almaktadir.
Sessiz istifa Olcegi (Si0) ve Sessiz isten Cikarma Olcegi (SICO): Sessiz istifa ve Sessiz isten Cikarma Olgekleri, Anand
ve arkadaslar (2023) tarafindan gelistirilmis olup Olgeklerin iki boyutlu net bir yapiya sahip oldugu, her boyutta 7 madde
oldugu bildirilmistir. Sessiz istifa Olcegi, bireysel diizeyde isten ayriima, diisiik orgiitsel baglilik ve iste gereginden
fazlasini yapmamayi 6lgmektedir. Sessiz isten Cikarma Olgegi ise calisanlarin yéneticilerinin kendilerini ne derece
degersizlestirdigine ve kurumlarin kasith olarak isten ayrilmalarini saglayacak bir durum yarattigina iliskin ¢alisan algilarini
dlcmektedir. Olcekte yer alan maddelerin hepsi olumlu olup ters anlamli madde bulunmamaktadir Olceklerin Cronbach alfa
ic tutarlik katsayisi; Sessiz istifa Olgegi icin 0.829, Sessiz isten Gikarma Olcegi icin 0.876 olarak bulunmustur. Bu calismada
ise 0,890 ve 0,927 olarak belirlenmistir. Bu calismada Sessiz Istifa ve Sessiz isten Gikarma Olceklerinin iki farkl élcek
oldugu saptanmistir. Her bir 6lgegin ayn ayri kullanilmasi gerekmektedir. Her 6lgekte yedi madde bulunmakta ve maddeler
besli Likert 6lgegi seklinde "Hic katilmiyorum — 1 ile Tamamen katiliyorum — 5" arasinda puanlanmaktadir. Olgek maddeleri,
1 ile 5 arasinda puanlandinildigindan, olgekten alinabilecek en dislik ortalama puan 1, en ylksek ortalama puan ise 5
olmaktadir. Ortalamanin yiiksek olmasi, Sessiz istifa veya Sessiz isten Cikarma algisinin yiiksek oldugunu gdstermektedir
(Anand ve ark., 2023).

Verilerin Toplanmasi: Bu ¢alisma, Aralik 2023'te gergeklestirilmis olup veri toplamada kullanilan anket formu arastirmacilar
tarafindan hemsirelere yiiz yiize dagitilmis ve dagitildiktan yaklasik 10 giin sonra geri alinmistir. Veri toplama strecinin
oncesinde etik kurul onayi ve kurum izinleri alinmistir.

Verilerin Degerlendirilmesi: Olcek uyarlama galismasinin veri analizinde, Gam ve Baysan Arabaci (2010) ve Polit ve Beck'in
(2012) onerileri dogrultusunda ilerlenmistir. Bu dogrultuda, dil gegerligi, kapsam gegcerligi, pilot ¢alisma yapilmasi ve
korelasyon analizleri gergeklestirilmistir. Ayrica, yapi gecerligini degerlendirmek igin dogrulayici faktor analizi yapilmistir.
Glvenirlik analizi igin ise zamana karsi gilivenirlik testi tekrar test analizi ve i¢ tutarlik analizi i¢cin Cronbach alfa katsayisi
belirlenmistir. Kapsam gegcerliligini degerlendirmek igin kapsam gegerlik indeksi (CVI) uygulanmistir. Biiyiikoztiirk (2017)
tarafindan onerilen kapsam gegcerliligi dederlendirme yontemlerinden biri uzman gorisiiniin alinmasidir. Bu yontemde,
konuyla ilgili uzmanlarin 6lgme aracinin igerigini inceleyerek dederlendirme yapmalari istenmektedir. Uzmanlar, dlgme
aracinin kapsamini ve igerigini degerlendirmekte ve aracin dlgmek istedigi davranis veya ozellikleri yeterince kapsayip
kapsamadigina iliskin gorislerini belirtmektedirler.

Verilerin analizinde SPSS 26.0 (Statistical Package for the Social Sciences version 24.0, IBM SPSS; Armonk, NY, USA) ve
AMOS 24 paket programlari kullanilmistir. Analizlerde tanimlayici istatistikler, korelasyonlar, kapsam gegerlilik orani, madde-
toplam korelasyonu, Kaiser-Meyer-Olkin [KMO] yeterlilik 6lgls(, Bartlett kiiresellik testi, Agimlayici Faktor Analizi [AFA] ve
Dogrulayici Faktor Analizi [DFA] bulunmaktadir. Ayrica, i¢ tutarlilik katsayisi da degerlendirme kapsaminda kullaniimistir.

DFA 6ncesinde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisi ve Bartlett kiiresellik testi yapilarak 6rneklem yeterliliginin ve degiskenler
arasindaki iliskinin faktor analizi igin uygun olup olmadigdi test edilmistir. Bu ¢alismada model uyumunu test etmek igin
kullanilan uyum indeksleri sunlardir: x2= ki-kare, x2/df= ki-kare/serbestlik derecesi, GFI = uyum iyiligi indeksi, AGFI=
diizeltilmis uyum iyiligi indeksi, CFl= karsilagtirmali uyum indeksi, RMSEA= Tahmin hatalarinin ortalamasinin karekokii,
RMR= Tahmin hatalarinin kare ortalamasinin karekokdi.

Aragtirmanin Etik Yonii: Arastirmanin etik kurul onayi istanbul Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar Etik
Kurulu'ndan (12.10.2023 tarihli, 2184229 numarali) alinmistir. Ayrica, ilgili hastaneden de yazili izin alinmistir. Calismanin
orneklemine, yalnizca géniillii olarak katilmak isteyen hemsireler alinmistir. Aragstirmada kullanilan Sessiz istifa ve Sessiz
isten Cikarma Olcekleri icin gegerlik ve giivenirlik analizlerini gerceklestirmek amaciyla 6lcegi gelistiren Anand (2023)'den
izin alinmistir.
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Aragtirmanin Sinirhliklari: istanbul ilinde hizmet veren bir kamu hastanesinde gérev yapan hemsireler olugturmakta olup
oOlgekle ilgili bulgular bu katilimcilarla sinirli olup diger hastane gruplarini yansitmamaktadir.

Bulgular

Hemesirelerin kisisel ve mesleki 6zellikleri Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Hemsirelerin kisisel ve mesleki 6zelliklerinin dagilimi (N:145)

Kisisel ve mesleki ozellikler n %
Cinsiyet Kadin 257 80,3
Erkek 63 19,7
Medeni durum Evli 138 43,1
Bekar 182 56,9
Yas 21-30 yas arasl 249 77,8
31-40 yas arasl 46 14,4
41 yas ve uzeri 25 7.8
Egitim SML 27 8,4
On lisans 29 9,1
Lisans 244 76,3
Lisansustu 20 6,3
Vardiya Sirekli giindiiz 82 25,6
Strekli gece 11 34
Bazen giindiiz bazen gece 227 70,9
Bulundugunuz birimde c¢alismayi Evet 189 59,1
kendiniz mi istediniz Hayir 131 409
Hemsirelik meslegini isteyerek mi Evet 254 79,4
segtiniz Hayir 66 20,6
Gorev yaptiginiz birim Yatan hasta birimi 119 37,2
Yogun bakim 86 26,9
Acil 49 153
Ameliyathane 11 34
Diger 55 17,2
Degiskenler Ortalama Standart Sapma
Yas 29,10 6,20
Meslekteki Toplam Gorev Siiresi 6,24 8,94
Su Anda Gorev Yaptigi Birimdeki Gorev Siresi 3,23 3,10
Kliniginizde Gunlik Mesainizde Ortalama Size Diisen Hasta Sayisi 54,91 8,94

Hemesirelerin %80,3'l kadin, %56,9'u bekar, %77,8'i 21-30 yas araliginda, %76,3'l lisans mezunu, %70,9'unun bazen gece
bazen giindiiz vardiyasinda g¢alistigi, %59,1'inin bulundugu birimde calismayi kendi istegi ile kabul ettigi, %79,4'inin
hemsirelik meslegini kendi istegi ile sectigi ve %37,2'sinin yatan hasta birimlerinde gorev yaptigi belirlenmistir.
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Olgeklerin dil gegerligi, geviri-geri ceviri ydntemi kullanilarak incelenmistir. Arastirmanin dil gegerliginde dnce 6lgeklerin
ingilizceden Tiirkgeye cevirisi, ana dili Tiirkge olan hem Tiirkgeye hem de ingilizceye hakim olan saglik ve hemsirelik
alanindan bagimsiz ¢ akademisyen ve bir profesyonel gevirmen tarafindan yapilmistir. Arastirmacilar tarafindan
gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra dlgeklerin ingilizceye geri gevirisi hem Tiirkge hem de ingilizce dilinde yetkin iki
akademisyen ile bagka bir profesyonel gevirmen tarafindan yapilmistir. Calismada 30 hemsirenin katildigi bir pilot ¢calisma
yapilarak anlagilmayan madde olup olmadidi incelenmistir. Anlasilamayan madde olmadigi goriilmus ve pilot galismaya
alinan hemsireler, arastirma orneklemi disinda tutulmustur.

Calismada kapsam gegerliligi icin uzmanlardan gelen yanitlar, her bir madde puani agisindan incelendiginde uzmanlarin
1 ve 2 puan vererek degerlendirdigi madde olmadigi goriilmiistiir. Olgeklerdeki maddelerin tamami 3 veya 4 olarak
degerlendirilmis ve her iki 6lgegdin de CVI skorunun %100 oldugu saptanmustir.

Sessiz Istifa ve Sessiz isten Gikarma Olgeklerinin éncelikle madde analizi ve AFA sonuglari incelenmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Sessiz istifa ve Sessiz isten Gikarma Olgegi dondiiriilmiis yapilar matrisi (N:145)
Diizeltilmis Madde-Toplam Madde Gikarildiginda Cronbach Faktor Yiikii Oz Deger Katsayisi  Agiklanan Varyans

Korelasyonu Alpha Katsayisi Degeri
SE_1 ,615 ,854 ,651
SE_2 ,561 ,859 ,602
SE_3 ,688 ,842 ,748
SE_4 ,620 ,852 ,658 3,963 56,61
SE_5 ,746 ,836 ,826
SE_6 ,689 ,842 771
SE_7 ,610 ,853 ,644
SCA_1 ,539 ,892 ,539
SCA_2 ,652 ,880 ,663
SCA_3 ,651 ,881 ,666
SCA_4 ,712 ,873 ,749 4,267 60,95
SCA_5 ,798 ,863 ,880
SCA_6 774 ,866 ,863
SCA_7 ,697 ,875 ,755

SE: Sessiz Istifa; SCA: Sessiz isten Gikarma.

AFA dncesinde KMO katsayisi ve Bartlett'in Kiiresellik testi uygulanmis ve analiz sonucunda sessiz istifa 6lgegi icin KMO
degeri 0,836 olarak belirlenmis ve Bartlett testi anlamli bulunmustur (X 2= 457,232; df: 21; p < 0,001). Sessiz isten gikarma
oOlgedi icin de KMO degeri 0,862 ve Bartlett testi anlamh bulunmustur (X 2= 533,465; df: 21; p < 0,001).

Varimax déndiirme sonrasinda sessiz istifa dlgeginin tek faktor atinda toplandidi ve agiklanan varyans degerinin %56,61
oldugu gorilmistiir. Sessiz isten gikarma 0Olgegi i¢in yine varimax dondiirme yontemiyle tek faktor atinda toplandidi ve
aciklanan varyans degerinin %60,95 oldugu belirlenmistir. Her iki dlcek icin de madde faktor yikleri 0,50'nin zerinde
bulunmustur. Sessiz istifa 6l¢egi igin madde faktor yiikleri 0,644 ile 0,826 arasinda; sessiz isten ¢ikarma 06lgedi igin 0,539
ile 0,880 arasinda oldugu goérilmdstdr.
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AFA sonrasi her iki 6lgek igin de DFA ayri ayri uygulanmistir. Elde edilen modelin fit degerleri Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3. Sessiz istifa ve Sessiz isten Gikarma Olgegi model fit degerleri (N:175)

Uyum indeksleri iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Sessiz istifa Sessiz isten Gikarma
x?/sd 0sx?*/sds2 2<x?/sd=5 2,274 2,961
GFlI 0,95= GFI< 1,00 0,90 = GFI<0,95 0,959 0,945
AGFI 0,95< AGFI< 1,00 0,90 < AGFI<0,95 0,905 0,902
NFI 0,95< NFI< 1,00 0,90=NFI<0,95 0,960 0,962
IFI 0,95 =< IFI< 1,00 0,90= IFI<0,95 0,977 0,975
TLI 0,95< TLI< 1,00 0,90 < TLI<0,95 0,960 0,955
CFI 0,95=CFI<1,00 0,90=<CFI<0,95 0,977 0,974
RMSEA 0 < RMSEA <0,05 0,05 < RMSEA <0,08 0,086 0,082
RMR 0=<RMR<0,05 0,05=<RMR <0,08 0,074 0,064

Sessiz istifa i¢in x?/sd: 2,274, GFI: ,959; AGFI: 0,905; NFI: 0,960; IFl: 0,977; TLI: 0,960; CFI: 0,977; RMSEA: 0,086; RMR: 0,074
olarak belirlendi. Buna gore x?/sd, AGFIl, RMSEA ve RMR kabul edilebilir GFI, NFI, IFI, TLI ve CFI ise iyi uyum diizeyinde
oldugu belirlendi. Sessiz isten gikarma 6lgegi igin x?/sd: 2,961; GFI: 0,945; AGFI: 0,902; NFI: 0,962; IFI: 0,975; TLI: 0,955; CFI:
0,974; RMSEA: 0,082; RMR: 0,064 olarak saptandi. Buna gore x?/sd, GFl, AGFI, RMSEA ve RMR kabul edilebilir NFI, IFI, TLI ve
CFl ise iyi uyum diizeyinde oldugu gorildi (Tablo 3). Her iki 6lgek igin de DFA gorseli Sekil 1'de gosterilmistir.

47

27

Sessiz isten

Cikarma

1998098

Sekil 1. Sessiz istifa ve Sessiz isten Gikarma Olgegi DFA gorseli (N:175)

DFA sonrasi olgeklerin Cronbach alpha degerleri incelenmistir. Sessiz istifa 0lgegi igin 0,890 sessiz isten ¢ikarma oOlcegi
icin 0,927 olarak belirlenmistir. Buna goére dlceklerin yliksek derecede giivenilir oldugu ortaya konulmus ve bir sonraki
asamada her iki 6lgek arasindaki iligki model uyumu DFA ile gergeklestirilmistir (Sekil 2).
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Tablo 3'e gore Sekil 2'de olusturulan modelde model fit dederlerinin kabul edilebilir ve iyi uyum diizeyinde deger aldiklar
gozlenmistir. Ayni zamanda Sekil 2'de belirtildidi gibi iki 6lgek arasinda 0,702’lik anlamli ve olumlu yonli bir korelasyon
katsayisi belirlenmistir.

Zamana karsi degismezlik, test-tekrar test analizi ile yapilmistir.

SE_1

SE_2

SE_3

SE_4

SE 5 [#%66

SE_6

???@@@9

SE_7
70

SCA 1

5

SCA 2 67

SCA 3

Sessiz isten

SCA 4

Cikarma

SCA 5 [#491

SCA 6

SCA 7

Sekil 2. Sessiz istifa ile sessiz isten gikarma arasindaki korelasyon ve DFA gorseli
(N:175)
(x#/sd: 1,885; GFI: 0,905; AGFI: 0,901; NFI: 0,924; IFI: 0,963; TLI: 0,953; CFl: 0,963; RMSEA: 0,071; RMR: 0,081)
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Tablo 4. Test-tekrar test analizi sonuglari (N:30)

Dedi X (SS) X (SS) 95% ClI

egiskenler T PV P e, - —_— — —
llk 6lgiim Ikinci Olgiim r Alt limit Ust limit F degeri p degeri

Sessiz istifa Olgegi 4,09 (0,66) 4,04 (0,60) 0,922 0,836 0,963 12,811 <0,001

Sessiz isten Gikarma Olgegi 3,84 (0,40) 3,85(0,33) 0,913 0,818 0,959 11,539 <0,001

X = Ortalama; SS = Standart Sapma; r= Sinif igi Korelasyon Katsayisi; Cl: Giiven Araligi.

Sessiz istifa Olgegi ve Sessiz isten Gikarma Olgeklerinin zamana gore degismezligini degerlendirmek icin giivenirlik analizi
30 kisi lizerinde gergeklestirilmis, test ve tekrar testten elde edilen puan ortalamalari eslestiriimis gruplarda t testi ve
Pearson korelasyon analizi ile incelenmistir. Olciimler arasinda ¢ok ileri diizeyde anlamli iliski oldugu bulundugundan
(r=0,922, p<0,001; r=0,913, p<0,001) olgeklerin zamana karsi degismezliginin oldugu kabul edilmistir.

Yapilan analizlerde sinif ici korelasyon katsayisi hesaplamalarinda sessiz istifa olgedi icin sinif igi korelasyon katsayisi
0,922 ve gliven araligi (Cl) 0,836 ile 0,963 arasinda; sessiz isten ¢ikarma 6lgegi igin sinif ici korelasyon katsayisi 0,913
gliven araligi 0,818 ile 0,959 arasinda oldugu gériilmiistiir. iki 6lciim arasinda anlamli ve olumlu y&nlii bir iliskinin oldugu
belirlenmistir (Tablo 4).

Tartigma

Sessiz istifa ve Sessiz isten Cikarma Olceklerini Tiirkgeye uyarlamak amaciyla bu calisma gergeklestirilmistir.

Esin'in (2017) belirttigi gibi CVI genellikle ierik/kapsam gegerliligini degerlendirmek igin yaygin kullanilan bir yéntem olup bir
Olcegin igeriginin uzmanlar tarafindan sayisal olarak degerlendirilmesine olanak tanimaktadir. Bu nedenle, bir arastirmada
CVI'nin kullanilmasi yaygin bir uygulamadir. Uzmanlardan testin taslak formunda yer alan maddelerin dil, kiiltiir ve kapsam
gecerliligi bakimindan 6lgek maddelerini 1-4 arasinda (1: Uygun degil, 2: Madde'nin uygun sekle getirilmesi gerekli, 3: Uygun
ancak kiglk degisiklikler gerekli, 4: Cok uygun) incelenmesiistenmistir. Esin (2017) ile Sencan’a (2005) gore 6lgedin kapsam
gegerliliginin saglanmasi igin genellikle kullanilan bir 6l¢it, dederin %80 ve izerinde olmasi gerekmektedir. Yani, uzmanlarin
Olcegin her bir maddesinin igeriginin dlgmek istenen konuyu yeterince kapsadigina iligkin %80 veya daha yiiksek bir oranda
goris birligi saglamalari beklenmektedir. Bu calismada uzmanlarin verdigi her bir madde puani incelendiginde uzmanlarin
1 ve 2 olarak degerlendirdigi madde olmadidi goriilmiis ve maddelerin %100’G 3 veya 4 olarak dederlendirilmistir. Her iki
Olcegin de CVI skorunun %100 olmasi nedeniyle dlgeklerin kapsam gegerliligini sagladigi anlasgilimistir.

Yapi gegerliligi, lgme aracinin altinda yatan kuramsal yapiyi dogru bir sekilde yansitip yansitmadigini degerlendirmektedir
(Biyiikoztiirk, 2017). Olgeklerin yapi gegerliligini incelemek igin faktér analizi ve dogrulayici faktér analizi yapilmaktadir.

Sessiz Istifa ve Sessiz isten Cikarma Olgeklerinin 6ncelikle madde analizi ve Aciklayici Faktér Analizi (AFA) sonuglari
incelenmistir (Tablo 2). AFA oncesinde, verilerin faktor analizine uygunlugunu degerlendirmek igcin KMO katsayisi ve
Bartlett'in Kiiresellik testi uygulanmistir. Faktorlestirilebilirlik icin KMO’nun 0.60'dan yiiksek ¢ikmasi beklenmektedir
(Bliylikoztlirk, 2017). Bertlett testi, dediskenler arasinda iligki olup olmadigini kismi korelasyonlar temelinde incelemektedir
(Durmus ve ark., 2011). Hesaplanan X? istatistiginin anlamli gikmasi (p<0.05), veri matrisinin uygun oldugunu ve puanlarin
normalligini gostermektedir (Buyukoztirk, 2017; Durmus ve ark., 2011). KMO degerinin 0.80 ve (izerinde olmasi 6lgegin
faktor analizine uygunlugunun mikemmel oldugunu gostermektedir (Buyikoztirk, 2017; Durmus ve ark., 2011). Bu
calismada, analiz neticesinde Sessiz istifa Olcegi icin KMO degeri 0,836 olarak belirlendi ve Bartlett testi anlamli bulundu.
Sessiz isten cikarma dlgegi icin KMO degeri 0,862 ve Bartlett testi anlamliydi. Sessiz Istifa ve Sessiz isten Cikarma
Olceklerinin faktér analizine uygunlugu miikemmel seviyede oldugu gériilmiistiir.

Madde faktor yiikleri her iki 0lgek icin de 0,50 Uzeri bulundu. Sessiz istifa 0lgegi icin madde faktor yiikleri 0,644 ile 0,826
arasinda; sessiz isten ¢ikarma olgegi igin 0,539 ile 0,880 arasinda oldugu gorildu. Faktor ylik degerinin 0.45 ya da lizerinde
olmasi segim igin iyi bir 6l¢i oldugu (Buyiikoztirk, 2017) dikkate alindiginda 6lgeklerin faktor yiik degerlerinin iyi oldugunu
gostermektedir.

AFA'da Sessiz istifa Olcegi tek faktdr altinda toplandi ve hesaplanan varyansin % 56.61, Sessiz isten Cikarma Olgeginin de
tek faktor altinda toplandigi ve varyansinin ise %60,95 olduklari goriilmustir. Bu varyans degerinin kabul edilebilir bir deger
oldugu belirlenmistir (Biiyiikoztiirk, 2017; Sencan, 2005).
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Elde edilen tek faktorli 6lgek yapilarinin dogrulanmasina yonelik AFA sonrasi her iki 6lgek igin de DFA ayri ayri uygulanmistir
(Tablo 3). DFA'da ulagilan bulgulara gére Sessiz istifa 6lgegi igin x2/sd, AGFI, RMSEA ve RMR kabul edilebilir, GFI, NFI, IF],
TLI ve CFl ise iyi uyum diizeyinde oldugu belirlenmistir. Sessiz isten gikarma olgegi igin ise x?/sd, GFI, AGFI, RMSEA ve RMR
kabul edilebilir, NFI, IFI, TLI ve CFl ise iyi uyum diizeyinde oldugu goriilmistiir (Tablo 3). Elde edilen uyum indekslerine gére
Sessiz istifa 6lcegi'nin ve Sessiz isten Cikarma Olgegi'nin yapi gegerliliginin saglandidi séylenebilir.

Olgeklerin givenilirligini degerlendirmek igin test- tekrar test ydéntemi, Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi ve madde-
toplam puan korelasyonu uygulanmistir. Test-tekrar test yonteminde iki puan seti arasindaki iliskinin derecesi, Pearson
korelasyon katsayisi olarak hesaplanmistir (Biiyiikdztiirk, 2017). Olceklerin birinci ve ikinci uygulamalardan elde edilen
puan ortalamalari arasinda her iki dlgekte de istatistiksel olarak anlamli fark olmadi§i ve dl¢limler arasinda gok ileri
diizeyde anlamli iligski oldugu bulunmustur (Tablo 4). iligkinin yiiksek olmasi nedeniyle dlceklerin zamana bagl olarak
kararli dlgimler verdigi soylenebilir.

ic tutarlilik givenilirliginde, tek bir dlciim araci kullanilarak ve tek bir seansta élgiim yapilarak maddelerin belirli bir kavramsal
yapiy! tutarli bir sekilde dlciip 8lcmedigi (Sencan, 2005) arastiriimistir. Olgeklerin i¢ tutarliliklari, Cronbach alfa giivenirlik
katsayisi ile degerlendirilmistir. Olciim araclarinda maddelerin birbirleriyle tutarl olup olmadigini ve maddelerin hipotetik bir
degiskeni 6l¢lip 6lgmedigini belirlemektedir (Sencan, 2005). Psikolojik bir test i¢in hesaplanan giivenilirlik katsayisinin 0,70
ve daha yiiksek olmasi, test puanlarinin giivenilirligi icin genel olarak yeterli gériilmektedir (Biiyiikdztiirk, 2017). Olceklerin
Cronbach alpha degerleri Sessiz istifa Olcegi icin 0,890, Sessiz isten Gikarma Olgegi icin 0,927 olarak belirlenmistir. Buna
gore Olgeklerin yiiksek derecede giivenilir oldugu ortaya konulmustur.

Calismada odlceklerin diizeltiimis madde-toplam puan korelasyonlari incelendiginde, Sessiz istifa Olgeginde korelasyon
degerleri 0.561 ile 0.746 arasinda, Sessiz isten Cikarma Olceginde ise korelasyon degerleri 0.539 ile 0.798 arasinda
degismektedir (Tablo 2). Genel olarak, her iki dlgegin de bireyleri iyi derecede ayirt etmesi nedeniyle glvenilir oldugu
sonucuna varilmaktadir. Madde-toplam puan korelasyonu, 6lgedin her bir maddesinin toplam puanla olan iligkisini
gostermektedir. Sencan (2005) ve Bliyiikoztlirk (2017) tarafindan belirtildigi gibi madde-toplam puan korelasyonu 0.30 ve
daha ylksek olan maddelerin bireyleri iyi derecede ayirt ettigi kabul edilmektedir. 0.20 ile 0.30 arasinda olan korelasyonlar
ise maddenin zorunlu goriilmesi durumunda teste alinabilecedi veya maddenin diizeltiimesi gerektidi anlamina gelmektedir.
Ancak, 0.20'den daha disuk korelasyonlar, maddenin teste alinmamasi gerektigini géstermektedir. Bu bilgilere dayanarak,
her iki 6lgegin de guvenilir oldugu sonucuna varilmistir.

Sonug ve Oneriler

Sessiz Istifa ve Sessiz isten Gikarma Olceklerinin Tiirkge gecerlilik ve giivenilirlik analizi sonuglarina gére Likert tipinde
besli degerlendirilen 6lgeklerin Tiirk toplumunda hemsireler igin gegerli ve glvenilir 6lgekler oldugu saptanmistir. Bu dlgme
aracl, ¢alisanlarda olumsuz is durumu yaratan durumlara yonelik hem bireysel hem de kurumsal eylem ve stratejilerin
gelistiriimesine yardimci olabilecektir. Olgekler, 6zel ve liniversite hastanelerinde gérevli hemsire drneklerinde de tekrar
gecerlilik ve glivenilirlik galismalari yiiritilmesi onerilebilir. Bu galisma hemsirelik, saglik veya kamu politikalari agisindan
bakildiginda, hemsirelerin is yorgunlugunu belirlemek ve yonetici hemsirelerin, ¢alisanlarin is yorgunlugunu azaltma
stratejilerini gelistirebilmeleri agisindan énemli olmaktadir.
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