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Amag: Calismada, hemsirelik 6grencilerinin terapétik iletisim beceri diizeylerinin mesleki hazir olusgluk algilarina etkisinin
incelenmesi amaglanmistir.

Yontem: Tanimlayici tipteki aragtirma, 2022-2023 akademik yilinda istanbul’da bir vakif tiniversitesinde1.,2.,3. ve 4. sinifta 6grenim
goren 224 hemsirelik 6grencisi ile yiiriitiilmistiir. Verilerin toplanmasinda “Kisisel Bilgi Formu, Hemsirelik Ogrencileri igin Terapotik
iletisim Becerileri Olgegi ve Hemsirelikte Mesleki Hazir Olugluk Algisi Olgegi” kullanilmistir. Verilerin analizinde tanimlayici
istatistikler, bagimsiz gruplarda t-testi ve tek yonli ANOVA ve posthoc analizlerden Tukey testi kullaniimistir.

Bulgular: Ogrencilerin terapétik iletisim beceri diizeyleri ile mesleki hazir olugluk algisi diizeyleri arasinda olumlu yénde zayif bir
iliski bulunmustur. Ogrencilerin daha énce iletisim becerileri ile ilgili ders alma, hastalarla iletisim kurmakta zorlanma degiskenleri
ile terapdtik iletisim beceri puanlari ve mesleki hazir olusluk algisi puanlari arasinda istatistiksel olarak anlaml farklar oldugu
saptanmistir (p<0,05).

Sonug: GCalismada, hemsirelik meslegini kendi istegi ile segen ve iletisim becerilerinin iyi oldugunu diisiinen 6grencilerin terapotik
iletisim beceri diizeyleri ve mesleki hazir olusluk algilarinin yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar Sozciikler: Hemsirelik 6grencileri, terapétik, iletisim, mesleki yeterlilik.

Abstract

Aim: The study aimed to examine the effect of nursing students' therapeutic communication skill levels on their perception of
professional readiness.

Method: The descriptive type research was conducted at a foundation university in Istanbul in the 2022-2023 academic year. It was
conducted with 224 nursing students studying in the 4th and 4th grades. "Personal Information Form", "Therapeutic Communication
Skills Scale for Nursing Students" and "Professional Readiness Perception Scale in Nursing" were used to collect data. Descriptive

statistics, independent samples t-test and one-way ANOVA, and Tukey test for posthoc analyzes were used to analyze the data.

Results: A weak positive relationship was found between students' therapeutic communication skill levels and their professional
readiness perception levels. It was determined that there were statistically significant differences between the variables of students
taking courses on communication skills before, difficulty in communicating with patients, therapeutic communication skill scores
and professional readiness perception scores (p <0.05).

Conclusion: In the study, it was concluded that the therapeutic communication skill levels and professional readiness perceptions
of students who voluntarily chose the nursing profession and thought that their communication skills were good were high.
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Mesleki hazir olusluk, mezuniyet sonrasi ige yeni baglayan meslek lyelerinin is yerine basaril bir sekilde uyum saglayacak
bilgi, beceri, tutum ve 6zelliklere sahip olma derecesini belirtmektedir (Mirza ve ark., 2019). Mezunlarin igyerinde basaril
olmalarini saglayacak olan bilgi, beceri, iletisim ve sorumluluk alma gibi beceri ve niteliklere sahip olmalari, is performansinin
ve kariyer gelisiminin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir (Cleary-Holdforth ve Leufer, 2020; Mirza ve ark., 2019; Walker
ve ark., 2013). Bir meslekte basarili olabilmek igin bireylerin o meslege fiziksel ve zihinsel olarak hazir olma 6n kosulunu
saglamalari gerekmektedir (Ayaz-Alkaya ve ark., 2018).

Hemesirelik 6grencilerinin mezuniyet sonrasinda uygulamaya basaril bir sekilde gegisi, hem istihdamin uzun 6miirlii olmasi
hem de kaliteli saglik bakim hizmetlerinin sunumu igin hayati 5neme sahiptir (Reebals ve ark., 2021). Ancak 6grencilikten
hemsirelik meslegine gegis oldukga zor bir slire¢ olmaktadir (Walton ve ark., 2018). Alan yazinda, hemsirelik 6grencilerinin
meslege hazir olusluklarinin kisisel, sosyal, biligsel, ruhsal ve egitimle ilgili olmak {izere gesitli etmenlerden etkilendigi
belirtiimektedir (Lee ve ark., 2023). Ayni zamanda hemsirelik meslegine hazir olmak; uygulama bilgisi, teknik beceri, elestirel
diislinme, iletisim, mesleki ilkeleri benimseme ve sorumluluk alma becerilerinin bir arada olmasini gerektirmektedir (Wolsky,
2014). Uygulamali hemsirelik egitimi, 6grencilerinin mesleki bilgi ve becerilerini gelistirirken ayni zamanda 6z yeterlilik,
uretkenlik ve mesleki uygulamalara hazir olma durumlarini destekler nitelikte planlanmaktadir (Croy ve ark., 2020). Bu
nedenle hemsirelik 6grencilerinin mezuniyet sonrasinda giivenli ve kaliteli hemsirelik bakimi sunabilmeleri igin gok boyutlu
yetenek ve 6zelliklerle donatilmis olmalari gerekmektedir.

iletisim, insan yasaminin merkezinde bulunan temel bir e olup iki ya da daha fazla kisi arasinda gerceklesen her tiirlii
etkilesim, duygularin ve distlincelerin belirtiimesi, anlasilmasi ve paylasiimasi igin yagsamsal dneme sahiptir. Hemsirelikte
iletisim, sadece hastalarla degil, ayni zamanda diger saglk meslek uyeleriyle olan iliskilerde de 6nemli rol oynamaktadir
(Ashurst ve Taylor, 2010). Hemsirelik bakiminin temel tasi olan terapétik iletisim ise hasta-bakim veren iligkisinde etkili
bir iletisimi belirtmekte ve bu iligki, hemsirelik slirecinin merkezinde yer almaktadir (Kourkouta ve Papathanasiou, 2014).
Terapotik iletisim, hasta-bakim veren iligkisinde gliven, empati, saygi, sevgi gibi temel bilesenlerin yani sira etkili bir bilgi
aligverisi saglama, geri bildirimde bulunma ve hasta bireyin duygusal destegini saglama gibi bilesenleri kapsamaktadir
(Guz ve ark., 2019; Kornhaber ve ark., 2016). Terapotik iletisim becerilerinde yetkin olmanin, sadlik ¢alisanlariyla etkili
iletisim kurma, mesleki egitim ve takima etkili uyum saglama agisindan 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (AlThiga ve ark.,
2017; Hopkins ve ark., 2016).

Yeni mezun hemsireler, klinik alanda bir meslek tyesi hemsire olarak gorevlerini yerine getirebilmek igin gerekli bilgi ve
becerileri lisans egitiminde aldiklari egitim destegi ile kazanmaktadirlar (Kim ve Shin, 2022). Diinya Saglik Orgitii (World
Health Organization-WHO) hemsirelik egitimine yatirim yaparak hemsirelerin giiglendirilmesi gereksinimini vurgulamaktadir
(WHO, 2022). Bununla birlikte Tiirkiye'de “Hemsirelikte Ulusal Cekirdek Egitim Programinda (HUGEP)” vurgulandigi gibi
hemsirelik 6grencilerinde gelistirilmesi gereken temel becerilerin basinda etkili iletisim becerileri gelmektedir. Alan yazinda,
yeni ¢alisanlarin islerini yiirtebilmeleri igin gereksinim duyduklari mesleki ve kisisel 6zelliklere odaklaniimistir. Ancak yeni
mezun ¢alisanlar, yalnizca uygulama becerileri ve sorun ¢ozme yetkinligi gibi isle ilgili yeterliliklere degil ayni zamanda
uygulamaya hazirlik igin iletisim, yaraticilik ve etik gibi kisisel beceri ve niteliklere de gereksinim duymaktadir (Baumann,
2019; Cavanagh ve ark., 2015; Finch ve ark., 2015).

Saglik alaninda yasanan degisim ve gelismeler, saglik bakim hizmeti saglayicilari arasinda hasta bakiminda etkin rol alan
ve etkili iletisim becerileri kurabilen hemsirelerin giivenli saglik bakim hizmeti sunduklarini gostermektedir (Arulappan ve
ark, 2021; Mertens ve ark., 2019). Hemsirelik 6grencileri mezun olmaktan dolayr mutluluk duyarken, mezuniyet sonrasi is
yasamina yeterince hazir olmadiklari durumda gok disiplinli bir saglhk takiminin igerisinde hasta bakim girisimlerini yerine
getirmeye galisirken gesitli zorluklarla karsilagabilmektedir (Kaur ve ark., 2020; Kirkman ve ark., 2018). Mezun hemsirelerin,
program koordinatorlerinin ve hemsirelik mezunlarinin ise hazir bulunusluklarina iligkin algilarinin incelendigi bir galismada,
hemsirelik mezunlarinin uygulamaya hazirlanmalarinda klinik beceri eksiklikleri, iletisim sorunlari gibi gesitli zayif yonleri ve
zorluklari oldugu belirtilmektedir (Missen ve ark., 2016).
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Arastirmanin Amaci ve Tiirii: Bu arastirma, hemsirelik 6grencilerinin terapotik iletisim becerilerinin mesleki hazir olusluk
algilarina olan etkisini belirlemek amaciyla tanimlayici tasarimda yapilmistir.

Arastirma Sorulari: Arastirmada, asagidaki sorulara yanit aranmistir.
+ Hemsirelik 6grencilerinin terapotik iletisim beceri diizeyleri nedir?
+ Hemsirelik 6grencilerinin mesleki hazir olusluk algisi diizeyleri nedir?
+ Hemsirelik 6grencilerinin terapotik iletisim beceri diizeyleri, mesleki hazir olusluk algilari arasinda iligki var midir ?

Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi: Arastirmanin evrenini, 2022-2023 akademik yilinda istanbul'da bulunan bir vakif
tniversitesinin saglik bilimleri fakiiltesi hemsirelik bolimiinde 6grenim goren 1, 2, 3 ve 4. sinifta okuyan 324 hemsirelik
bolimi 6grencisi olusturmustur. Evrenin tamami 6rnekleme alinmis olup arastirmaya katilmayr kabul eden 224 6grenci
arastirma orneklemini olusturmustur.

Veri Toplama Araglari: Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan alan yazin dogrultusunda olusturulan
“Kigisel Bilgi Formu” ile “Hemsirelik Ogrencileri igin Terapétik iletisim becerileri Olgedi (HOTIBO) ve Hemsirelikte Mesleki
Hazir Olugluk Algisi Olgegi” kullanilmigtir.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmada kullanilan kisisel bilgi formu, alan yazin dogrultusunda olusturulan ve katihmcilarin yas,
cinsiyet, sinif gibi bilgilerini iceren 10 sorudan olusmaktadir (AlThiga ve ark., 2017; Cleary ve ark., 2020; Jarvinen ve ark.,
2018)

Hemsirelik Ogrencileri igin Terapétik iletisim Becerileri Olgegi (HOTIBO): Karaca ve arkadaslari (2019) tarafindan gelistirilen
HOTIBO, hemsirelik 6grencilerinin terapétik iletisim becerilerini degerlendiren bir élgme aracidir. Olgek, "Non-Terapdtik
iletisim Becerileri,' "Terapétik iletisim Becerileri-1" ve "Terapétik iletisim Becerileri-2" olmak iizere 3 alt boyuttan ve 16
maddeden olugmaktadir. ilk alt boyut 7 madde, ikinci alt boyut 6 madde ve iiciincii alt boyut 3 maddeyi icermektedir.
Tdm maddeler 7'li Likert tipi puanlanmaktadir. Toplam puan 16 ile 112 arasinda degismekte olup yiiksek puanlar daha iyi
terapotik iletisim becerisini gostermektedir. Alt boyut puan araliklari; non-terapdtik iletisim becerileri igin 7-49, terapétik
iletisim becerileri-1 icin 6-42 ve terapétik iletisim becerileri-2 igin 3-21 seklindedir. Olgekten alinan yiiksek puanlar, gelismis
terapétik iletisim becerilerini yansitmaktadir. Olgegin genel Cronbach alfa degeri 0.775, alt boyutlarin ise sirasiyla 0.826,
0.791 ve 0.601 olarak belirlenmistir (Karaca ve ark., 2019). Olcegin bu ¢alismadaki Cronbach alfa degeri dlcek toplaminda
0,85 ve “Non terapétik iletisim Becerileri” alt boyutu icin 0,86, “Terapétik iletisim Becerileri 1” alt boyutu icin 0,83 ve
“Terapétik iletisim Becerileri 2” alt boyutu icin 0,714 olarak bulunmustur.

Hemsirelikte Mesleki Hazir Olusluk Algisi Olgegi (HMHOAQ): Tarhan ve Yildinm (2021) tarafindan geligtirilen 6lgek,
hemsirelik 6grencilerinin mesleki hazir olusluk diizeylerini 6lgmek amaciyla tasarlanmistir. Olgek 15 madde ve (¢ alt
boyuttan olugmakta olup 5'li Likert tipi dederlendirilmekte ve puanlar 15 ile 75 arasinda degigsmektedir. Yiiksek puanlar,
dgrencilerin mesleki hazir olusluk algilarinin daha yiiksek oldugunu géstermektedir. Olgegin alt boyutlar “Mesleki Uyum”,
"lletigim ve Is Birligi” ve “Mesleki Yeterlilik” seklinde adlandiriimaktadir. Olgegin Cronbach alfa ic tutarlilik katsayisi 0,90; alt
boyutlarinin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilari sirasiyla mesleki uyum 0,81; iletisim ve is birligi 0,86; mesleki yeterlilik 0,82
olarak belirlenmistir. (Tarhan ve Yildinm, 2021). Olgegin bu calismadaki Cronbach alfa degeri toplamda 0,93, alt boyutlarda
ise mesleki uyumda 0,84, iletisim ve ig birliginde 0,93 ve mesleki yeterlilikte 0,75 olarak belirlenmisgtir.

Verilerin Toplanmasi: Arastirmanin yapildigi kurumda iletisim dersi hemsirelik mifredatinin 3. yariyilinda verilmekte
olup Hemsirelikte Ulusal Cekirdek Programi (HUGEP 2022) gergevesinde planlanmis ve uygulanmistir. Arastirma verileri,
arastirmaya katilmaya gondilli olan katilimcilardan yiiz yiize gériigsme yontemi ile elde edilmistir. Veri toplama aracinin
doldurulmasi yaklasik 15 dakika stirmistr.

Verilerin Degerlendirilmesi: Verilerin analizinde SPSS-26.0 istatistik paket programi (Statistical Package of Social Sciences
22.0, SPSS Inc., Chicago, IL, USA) kullanilmistir. Veriler; tanimlayici istatistikler, bagimsiz gruplarda t-testi ve tek yonli
ANOVA ve posthoc analizlerden Tukey testi kullanilarak analiz edilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii: Arastirmaya baslamadan once bir vakif tniversitesinin Fen, Sosyal ve Girisimsel Olmayan Saglk
Bilimleri Arastirmalari Etik Kurulu'ndan etik kurul izni alinmistir (Sayi No: 2023/01-979). Katilimcilarda goniilliliik esas olup
arastirma hakkinda bilgilendirme yapilarak, bilgilendirilmis gondilli onam formlarini doldurmalari istenmistir. Arastirmada
kullanilan 6lgeklerin kullanim izinleri 6lgek sahiplerinden e-posta yolu ile alinmistir. Arastirmanin yapilacagi kurumun
Hemesirelik Bolim Baskanligindan kurum izni alinmigtir.
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Arastirmanin Sinirhliklan: Arastirmanin sadece bir Universitenin hemsirelik bdliminde 6grenim goren 6grencilerle
yapilmasi arastirmanin sinirhhigini olusturmustur.

Bulgular
Tablo 1. Hemsirelik 6grencilerinin kisisel 6zellikleri (N:224)
Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 155 69,2
Erkek 69 30,8
Mezun oldugunuz lise nedir? Anadolu Lisesi 176 78,6
Saglik Meslek Lisesi 48 21,4
Sinif 1. Sinif 55 24,6
2. Sinif 52 23,2
3. Sinif 38 17,0
4. Sinif 79 35,3
Hemsirelik bolimiini kendi isteginizle mi sectiniz? Evet 185 82,6
Hayir 39 17,4
Daha &nce iletisim becerileri ile ilgili ders aldiniz mi? Evet 152 67,9
Hayir 72 32,1
iletisim becerileriniz hakkindaki diisiinceniz nedir? Cok lyi 51 22,8
iyi 94 42,0
Orta 79 353
Hastalarla iletisim kurmakta zorlaniyor musunuz? Evet 28 12,5
Hayir 196 87,5
Tanimadiginiz insanlarla iletisiminiz nasildir? Oldukga Yeterli 56 25,0
Yeterli 131 58,5
Kismen Yeterli 37 16,5
Yeni insanlarla tanigma konusunda istekli misiniz? istekliyim 200 89,3
Gekingenin 24 10,7

Arastirmaya katilan 6grencilerin %69,2'sinin kadin, %78,6'si Anadolu Lisesi mezunu ve %35,3'l dordiinci sinif 6grencisidir.
Hemesirelik bolimini isteyerek segenlerin orani %82,6 olup katihmcilarin %67,9'u daha once iletisim becerileri ile ilgili
bir ders almis, %42’si ise iletisim becerilerini iyi olarak tanimlamistir. Hastalarla iletisim kurmakta zorluk yasamadigini
belirtenlerin orani %87,5 iken %58,5'isinin tanimadigi insanlarla yeterli diizeyde iletisim kurdugu belirlenmistir. Ayrica,
%89,3'liniin yeni insanlarla tanisma konusunda istekli oldugu gorilmistir (Tablo 1).

Tablo 2. Hemsirelik 6grencilerinin Hemsirelik Ogrencileri igin Terapétik iletisim Becerileri Olgegi ve Hemsirelikte Mesleki
Hazir Olusluk Algisi Olgegi toplam ve alt boyut puan ortalamalarinin dagilimi (N:224)

Olgekler ve Alt Boyutlar Min. Max. X SS

Hemgirelik Ogrencileri igin Terapotik iletisim Becerileri Olgegi (HOTIBO) 16 112 64,94 14,78
Nonterapétik iletisim Becerileri 7 49 22,35 9,17
Terapétik iletisim Becerileri 1 6 42 26,76 6,94
Terapétik iletisim Becerileri 2 3 21 15,82 3,66
Hemgirelikte Mesleki Hazir Olugluk Algisi Olgegi (HMHAQ) 1 5 4,05 0,60
Mesleki Uyum 1 5] 3,93 0,64
iletisim ve Is Birligi 1 5 4,20 0,69
Mesleki Yeterlilik 1 5 3,91 0,66

Min=0lgekten alinabilecek en diisiik puan, Max: Olgekten alinabilecek en yiiksek puan, X=Ortalama, SS= Standart Sapma

Hemsirelik 6grencilerinin HOTIBO puan ortalamasi 64,94 (SS=14,78) olarak belirlenirken, 6lcegin alt boyut puan ortalamalar
ise nonterapotik iletigim becerileri alt boyut puan ortalamasi 22,35 (SS=9,17); terapétik iletisim-1 alt boyut puan ortalamasi
26,76 (ss=6,94) ve terapotik iletisim-2 alt boyut puan ortalamasi 15,82 (SS=3,66) olarak saptanmistir. Katilimcilarin
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HMHOAOQ puan ortalamasi 4,05 (SS=0,60) olarak belirlenirken, mesleki uyum alt boyut puan ortalamasi 3,93 (ss=0,64);
iletisim ve is birligi alt boyut puan ortalamasi 4,20 (ss=0,69) ve mesleki yeterlilik alt boyut puan ortalamasi 3,91 (SS=0,66)
olarak saptanmistir (Tablo 2).

Tablo 3. Hemsirelik 6grencilerinin tanimlayici 6zelliklerine gore dlgeklerin puan ortalamalarinin karsilagtiriimasi (N:224)

.. HOTIBO HMHOO
Degiskenler (n=224) = =
X SS Y/F P X Ss t/F p
Cinsiyet Kadin 6510 1493 0,247 0805 4,05 054 -0,7116 0,868
Erkek 64,57 14,55 4,06 0,71
Mezun oldugunuz lise nedir? Anadolu Lisesi 66,06 1450 2192 0,029 4,06 0,52 0,225 0,822
Saglik Meslek Lisesi 60,83 15,26 4,03 0,82
Sinif 1. Sinife 62,58 17,59 2,720 0,045 3,96 0,70 3,028 0,030*
2. Sinif? 63,34 11,12 3,91 0,63
3. Sinife 62,73 1396 4,07 0,50
4. Sinifd 68,70 14,67 4,20 0,51
Hemesirelik bolimiini kendi Evet 65,46 14,84 1,143 0,254 4,09 0,59 2,387 0,018*
isteginizle mi sectiniz? Hayir 62,48 14,44 3,84 0,59
Daha once iletisim becerileri ile ilgili Evet 66,46 13,65 2,246 0,026 4,12 0,57 2,730 0,007**
ders aldiniz mi? Hayir 61,75 16,58 389 063
iletisim becerileriniz hakkindaki Gok lyi 66,72 19,02 2,743 0,067 4,35 0,75 11,876 <0,001
distinceniz nedir? iyi 66,59 12,23 405 055
Orta 61,83 14,13 3,85 0,44
Hastalarla iletisim kurmakta Evet 55,53 16,66 -3,700 0,00 3,48 0,70 -5,559  <0,001
zorlaniyor musunuz? Hayir 66,29 14,04 4,13 0,54
Tanimadiginiz insanlarla iletisiminiz Oldukca Yeterli 69,23 18,14 3,200 0,043 4,37 0,58 16,528 <0,001
nasildir? Yeterli 6346 13,64 402 057
Kismen Yeterli 63,70 11,87 3,69 0,48
Yeni insanlarla tanisma konusunda istekliyim 6539 1521 1,313 0,191 4,07 0,59 1,159 0,248
istekli misiniz? Cekingenin 61,20 10,12 392 062

X=0Ortalama, SS= Standart sapma, t= Bagimsiz gruplarda t Testi, F= One Way ANOVA Testi *p<0,05; **p<0,01

Hemsirelik 6grencilerinin tanimlayici dzellikleri ile HOTIBO ve alt boyut puan ortalamalari karsilastirildiginda (Tablo 3);
cinsiyet, hemsirelik bolimiini isteyerek secme, iletisim becerileri hakkindaki diisiinceler ve yeni insanlarla tanisma istegi
gibi dediskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklar bulunmamistir (p>0,05). Mezun olunan lise tir, sinif diizeyi,
daha once iletisim becerileri ile ilgili ders almis olma, hastalarla iletisim kurmada zorlanma ve tanimadigi insanlarla iletisim
kurma durumu gibi degiskenlerde anlamli farkliliklar belirlenmistir (p<0,05). Anadolu Lisesi mezunu olan, daha 6nce
iletisim becerileri dersi almis ve hastalarla iletisim kurmada zorlanmadigini belirten 6grencilerin terapotik iletisim beceri
diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir.

Hemsirelik &grencilerinin tanimlayici 6zellikleri ile HMHOAQ ve alt boyut puan ortalamalarinin karsilastirildiginda
(Tablo 3); cinsiyet, mezun olunan lise tiir ve yeni insanlarla tanigma istegi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmazken (p>0,05); sinif diizeyi, hemsirelik bolimiini isteyerek segme, daha énce iletisim becerileri dersi alma, iletigim
becerileri hakkindaki diistinceler, hastalarla iletisim kurmada zorlanma ve tanimadi§i insanlarla iletisim kurma durumu
gibi degiskenlerde anlamli farkliliklar oldugu saptanmistir (p<0,05). Hemsirelik bolimiini kendi istegiyle segen, daha 6nce
iletisim becerileri dersi alan ve hastalarla iletisim kurmakta zorluk yagamayan 6grencilerin mesleki hazir olusluk algisi
diizeylerinin daha ylksek oldugu belirlenmistir (Tablo 3).

M. Bat Tonkus ve ark. SHYD 2024;11(2):401-409
405



Terapotik iletisim ve mesleki hazirolusluk algisi

wETic,
R

%

Therapeutic communication and perception of professional readiness

o
Inyao

2011
Y6He®

Tablo 4. Hemsirelik 6grencilerinin Hemsirelik Ogrencileri iin Terapotik iletisim Becerileri Olgegdi ve Hemsirelikte Mesleki
Hazir Olusluk Algisi Olgegi toplam ve alt boyut puan ortalamalari arasindaki iligki (N:224)

Degiskenler Hemgirelikte Mesleki B Mesleki !Ieti.sir_r].ve Mesle.l(j
Hazir Olusluk Algisi Olgegi Uyum Is Birligi Yeterlilik
Hemgirelik Ogrencileri igin Terapotik iletigim Becerileri Olgegi  0,326* 0,328* 0,259* 0,313*
Nonterapétik iletisim Becerileri -0,023 0,003 -0,079 0,087
Terapétik iletigsim Becerileri-1 0,448* 0,440* 0,399* 0,340*
Terapétik iletisim Becerileri-2 0,525* 0,480* 0,491* 0,396*

*Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

Hemsirelik 6grencilerinin HOTIBO puan ortalamalari ile HMHOAQ puan ortalamalari arasinda istatiksel olarak olumlu yénde
zayif bir iliski bulunmustur (r =0,326, p<0,05). Ayrica HOTIBO puan ortalamasi ve HMHOAO'nin tiim alt boyutlari arasinda
anlamli diizeyde zayif iligki saptanmistir (Tablo 4).

Tartigsma

Hemesirelik lisans programlarinin amaci hemsirelik 6grencilerini mesleki uygulamaya hazirlikli hale getirmektir. Mesleki
uygulamaya hazirlikli olmak ise sadece 6grencilerin psikomotor becerilerinin (enjeksiyon uygulama, katater yerlestirme
vb.) gelistiriimesi degil, ayni zamanda bilissel ve duyussal 6grenme alanlarini kapsayan becerilerin de gelisimini ve tim
O0grenme alanlarini kapsayan becerilerin birbiri ile etkilesim ve uyum halinde ¢alismasinin saglanmasiyla olanaklidir.
Ogrencilerin bir hemsirelik lisans programindan mezun olduktan sonra galisma yasaminda kalici olmalari, s6z konusu iig
0grenme alaninda gelismis becerilere sahip olmalari ile yakindan ilgili olmaktadir (Song ve McGreay, 2020). Bu ¢aligsmada,
hemsirelik 6grencilerinin terapétik iletisim becerilerinin mesleki hazir olusluk algilariyla iliskisi incelenmistir. Katimcilarin
biiylik cogunlugu hemsirelik meslegini isteyerek sectigini belirtirken, hemsirelik meslegini kendi istediyle segen 6grencilerin,
HOTIBO ve HMHOA 6lceklerinden aldiklari puan ortalamalarinin, meslegi kendi istegiyle segmeyen 6grencilere gére daha
yliksek oldugu bulunmustur (Tablo 3). Arastirma bulgulari, hemsirelik meslegini isteyerek segen 6grencilerin, hemsirelik
meslegini kendi istegiyle segcmeyen 6grencilere kiyasla daha yiiksek terapétik iletisim becerileri ve mesleki hazir olugluk
algilarina sahip olduklarini géstermektedir. Bu durum, diger galismalarda da belirtildigi gibi (Jarvinen ve ark., 2018; Turgut
ve Merig, 2022), mesleki basari ve kalicilik agisindan 6nemli bir etken olan meslegi isteyerek segmenin, dgrencilerin hem
gudilenmelerini hem de mesleki performanslarini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymaktadir. Mesleki uygulamaya hazir
olmanin 6n kosullari arasinda mesleki bilgi, beceri ve tutuma sahip olma ve kavramsal bilgiyi uygulamaya aktarabilme
yeterliginin yer almasi, bu sirecin ¢ok boyutlu bir hazirlik gerektirdigini gostermektedir (Jarvinen ve ark., 2018; Salem,
2021).).

Cinsiyet agisindan bakildiginda, kadinlarin terapétik iletisim becerilerinin daha gelismis olmasi, bu 6grencilerin mesleki
hazir olusluk algilarinin daha yiiksek olmasina katkida bulunmustur. Bu bulgu, alan yazinda yer alan, cinsiyetin mesleki
hazir olusluk tizerinde farkli etkiler gosterdigini belirten calismalarla (Ozvurmaz ve Mandiracioglu, 2018; Warshawski,
2022) benzerlik gostermektedir. Burada 6zellikle kadinlarin, sosyal iligkilerde daha duyarli olma egilimlerinin, terap&tik
iletisim becerilerinin geligmis olmasina katkida bulundugu sdylenebilir.

Bu calismada, 4. sinif 6grencilerinin mesleki hazir olusluk ve terapdétik iletisim beceri dizeylerinin diger siniflara gore
daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Tablo 3). Bu bulgu, 6grencilerin sinif diizeyi arttikga mesleki hazir olusluklarinin
artmasinin beklendigi alan yazinla tutarlilik géstermektedir (Palavan ve Acar, 2016; Turgut ve Merig, 2022). Ogrencilerin
uygulamali egitim diizeylerinin artmasi ve bu siirecte kazandiklari terapétik iletisim becerilerini klinik uygulamalar sirasinda
kullanmalari, mesleki bilgi ve becerilerini gergek yasamda etkili bir sekilde kullanabilmelerine olanak tanimaktadir. Bu
durum, 6grencilerin bir st sinifa gegtikce meslegin gerekliliklerini yerine getirme konusunda daha fazla bilinglenmeleri ve
bilgiyi beceriye doniistiirme kapasitelerinin artmasi ile agiklanabilir.

Arastirmada, iletisim becerileri ile ilgili ders alan 6grencilerin mesleki hazir olusluk algisi ve terapétik iletisim becerilerinin,
bu dersleri almayan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur (Tablo 3). Alan yazinda, iletisim becerilerinin mesleki
basari ve hazir olugluk agisindan énemli oldugu vurgulanmaktadir (Lee ve ark., 2023; AIMekkawi ve El Khalil, 2020; Kirkman
ve ark., 2018). Ayni zamanda, 6grencilerin HOTIBO puan ortalamalari ile HMHOAO puan ortalamalari arasinda istatiksel
olarak olumlu yénde zayif bir iligki ve HOTIBO puan ortalamalari ile HMHOAQ'nin tiim alt boyutlari arasinda anlamli
diizeyde zayif iligki oldugu belirlenmistir (Tablo 4). Digin ve arkadaslarinin (2022) ve Altundal ve arkadaslarinin (2022)
yaptiklar galismalar sonucunda, benzer sekilde iletisim becerileri konularini igeren dersleri alan 6grencilerin, almayanlara
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gore HOTIBO dlgek puanlarinin yiiksek oldugu bulunmustur. Bu durum, lisans egitimi sirasinda iletisim becerilerine yénelik
verilen derslerin, 6grencilerin mesleki hazir olusluk algilarini giiglendirdigini ortaya koymaktadir. Ogrencilerin terapotik
iletisim becerilerinin mesleki hazir olugluklar Gizerindeki etkisi, bu tiir derslerin dnemini daha da belirgin hale getirmektedir.

Ogrencilerin biiyiik cogunlugunun iletisim becerilerini giiclii olarak degerlendirmesi ve bu dgrencilerin mesleki hazir
olusluk algilarinin yiiksek olmasi, saglk ekibine uyum saglama ve mesleki basarida iletisim becerilerinin roliinii vurgulayan
calismalarla uyumlu bir bulgu olarak degerlendirilmistir (AIThiga ve ark., 2017; Didin ve ark., 2022; Hezaveh ve ark., 2014).
Sosyal ve kisilerarasi becerilerin, uyum yetenegi ve takim ¢alismasina isteklilik gibi konularin yeni mezun hemesirelerin bir
meslek lyesi hemsire roliini tistlenmeye hazir olmalarinda etkili oldugu distinilmektedir. Alan yazinda, hastalar, hasta
yakinlari, meslektaslari ve saglik ekibinin diger Uyeleri ile etkili iletisim kurabilen, yardim arama davranisi sergileyebilen yeni
mezun hemsirelerin kendisini meslegin profesyonel bir tyesi olarak gordiikleri, meslektaslari ile rahat iletisim kurabildikleri
ve mesleki yasam icerisinde karsilastiklari sorunlari ¢éziime ulastirma konusunda daha basarili olduklari belirtiimektedir
(Walker ve Campbell, 2013; Walker ve ark., 2015). Buna karsin Song ve McGrey (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, yeni
mezun hemsirelerin terapotik iletisim becerilerinin gelistirilmesi gerektigi ve yeni mezun hemsirelerin 6zellikle hekimlerle
iletisim kurmakta zorluk yasadiklan belirtiimektedir. Sosyal ve kisilerarasi becerilerin, uyum yetenegi ve takim ¢alismasina
isteklilik gibi konularin yeni mezun hemsirelerin profesyonel bir hemsire rolii istlenmeye hazir olmalarinda etkili olmaktadir.
Bu nedenle hemsirelik 6grencilerini meslege hazirlarken sadece teknik beceriler ya da kavramsal bilgilerini gelistirmeye
odaklanmadan iletisim becerileri gibi teknik olmayan becerilerin de gelistiriimesi gerektigi ger¢eginin goz ardi edilmemesi
gerektigi diistinilmektedir.

iletisim becerilerinin mesleki hazir olusluk lizerinde 6nemli bir etkisi oldugu ve bu becerilerin yeni mezun hemsirelerin
mesleki yagama gegislerinde 6nemli rol oynadigi goriilmektedir. Alan yazinda da belirtildigi gibi teknik becerilerin yani sira
sosyal ve kisilerarasi becerilerin gelistirilmesi, hemsirelik 6grencilerinin mesleki yasama gegiste daha donanimli olmalarini
saglamaktadir (Walker ve Campbell, 2013; Walker ve ark., 2015). Bu baglamda, ¢alisma bulgulari, hemsirelik 6grencilerinin
mesleki uygulamaya hazirlikli hale gelmelerinde terapétik iletisim becerilerinin 6nemli oldugunu ve bu becerilerin lisans
egitimi sirecinde dizenli olarak gelistiriimesi gerektigini ortaya koymaktadir. Ayni zamanda, klinik uygulamalarin ve
iletisim becerilerine yonelik derslerin, 6grencilerin mesleki hazir olusluklarini giiglendirmede 6nemli bir ara¢ oldugu
vurgulanmaktadir. Sonug olarak, hemsirelik editiminde sadece teknik becerilerin degil, ayni zamanda sosyal ve kisilerarasi
iletisim becerilerinin de gelistiriimesine yonelik stratejilerin gelistiriimesi, hemsirelik 6grencilerinin mesleki yagamlarinda
basarili olmalari agisindan biyik bir 6nem tagimaktadir.

Sonug ve Oneriler

Calismadan elde edilen bulgulara gore hemsirelik bolimiini kendi istegi ile segen, daha dnce iletisim becerileri ile ilgili
ders alan ve hastalarla iletisim kurmakta zorlanmadigini belirten 6grencilerin terapdtik iletisim ve mesleki hazir olusluk
algisi diizeyleri yiiksek bulunurken, ayni zamanda terapotik iletisim becerileri ile mesleki hazir olusluklari arasinda iligki
oldugu sonucuna variimistir. Bu sonuglar, terapotik iletisim becerilerinin gelistirilmesinin 6grencilerin mesleki hazir olusluk
algilarini olumlu yénde etkiledigini géstermektedir. Ogrencilerin iletisim becerileri gelistikce, mesleki gérevlerini yerine
getirme konusunda algilanan yetkinliklerinin arttigi gorilmustir. Bu durum, hemsirelik egitiminin iletisim becerileri Gizerine
yogunlagmasinin, 6grencilerin mesleki basarilarini artirabilecegini ortaya koymaktadir.

Bu sonuglar dogrultusunda, hemsirelik 6grencilerinin terapotik iletisim becerilerinin mesleki hazir olusluk algilaryla
iliskisinin gesitli klinik ortamlarda incelenmesi onerilmektedir. Ayrica, uzun donemli izlem ¢alismalari ile bu becerilerin
mesleki yasama etkisi ayrintili arastiriimalidir.

Yazarlik Katkisi: Yazarlar makaleye katkilarini su sekilde beyan etmektedir; ¢alisma fikri ve tasarimi: MBT, AD, DE; veri
toplama: MBT, DE; sonuglarin analizi ve yorumlanmasi: MBT, AD, DE; aday makalenin hazirlamasi: MBT, AD, DE. Tim
yazarlar sonuglari gézden gegirdi ve makalenin son halini onayladi.

Etik Kurul Onayi: Yeni Yiizyil Universitesi Fen, Sosyal ve Girisimsel Olmayan Saglik Bilimleri Etik Kurulu tarafindan
onaylanmistir (Tarih: 10.01.2023 - Karar No: 01-979).

Cikar Catigmasi: Yazarlar herhangi bir ¢ikar gatismasi olmadigini beyan ederler.

Finansal Destek: Yazar(lar), galismanin finansman destegi olmadigini beyan eder.

Katiimc1 Onami: Katilimeilarin bilgilendirilmis onamlari alinmistir.

M. Bat Tonkus ve ark. SHYD 2024;11(2):401-409
407



Terapotik iletisim ve mesleki hazirolusluk algisi

wETic,
R

%

Therapeutic communication and perception of professional readiness

o
Inyao

N
Y6He®

Author Contribution: The authors confirm contribution to the paper as follows; study conception and design: MBT, AD, DE;
data collection: MBT, DE; analysis and interpretation of results: MBT, AD, DE; draft manuscript preparation: MBT, AD, DE. All
authors reviewed the results and approved the final version of the manuscript.

Ethics Committee Approval: Yeni Yizyill University Science, Social and Non-Interventional Health Sciences Ethics
Committee approval was obtained (Date: 10.01.2023 - Number: 01-979).

Conflict of Interest: The authors declare that there is no conflict of interest.

Funding: The authors declare that the study has no financial support.

Informed Consent: Informed consent of the participants were obtained.

Kaynaklar

AlMekkawi, M. & El Khalil, R. (2020). New graduate nurses’ readiness to practise: A narrative literature review. Health Professions Education,
6(3), 304-316. https://doi.org/10.1016/j.hpe.2020.05.008

AlThiga, H., Mohidin, S., Park, Y. S. & Tekian, A. (2017). Preparing for practice: Nursing intern and faculty perceptions on clinical experiences.
Medical Teacher, 39(Sup1), S55-S62.

Altundal, D. H., Denizhan, N. C., Ginesli, G., Yagtu, L. & Yilmaz, M. (2022). Hemsirelik 6grencilerinin terapétik iletigsim becerileri nasildir?
Ordu Universitesi Hemsirelik Calismalari Dergisi, 5(1), 67-74. https://doi.org/10.38108/ouhcd.973733

Arulappan, J., Matua, G. A., Alzaabi, 0., Vincent, S. C., Jayapal, S. K., Al Sabei, S. D. & Seshan, V. (2021). Knowledge and readiness for
interprofessional education and collaborative practice among undergraduate nursing students in a Middle Eastern country: A pilot study.
Nurse Education Today, 100, 104865. https://doi.org/10.1016/j.nedt.2021.104865

Ashurst, A. & Taylor, S. (2010). Communication, communication, communication. Nursing and Residential Care, 12(3), 140-142. https://doi.
org/10.12968/nrec.2010.12.3.46685

Ayaz-Alkaya, S., Yaman, S. & Simones, J. (2018). Professional values and career choice of nursing students. Nursing Ethics, 25(2), 243-252.
https://doi.org/10.1177/0969733017707007

Baumann, A., Crea-Arsenio, M., Hunsberger, M., Fleming-Carroll, B. & Keatings, M. (2019). Work readiness, transition, and integration: The
challenge of specialty practice. Journal of Advanced Nursing, 75(4), 823-833. https://doi.org/10.1111/jan.13918

Cavanagh, J., Burston, M., Southcombe, A. & Bartram, T. (2015). Contributing to a graduate-centred understanding of work readiness: An
exploratory study of Australian undergraduate students’ perceptions of their employability. International Journal of Management Education,
13(3), 278-288. https://doi.org/10.1016/j.jme.2015.07.002

Cleary-Holdforth, J. & Leufer, T. (2020). Senior nursing students’ perceptions of their readiness for oral medication administration prior
to final year internship: A quantitative descriptive pilot study. Dimensions of Critical Care Nursing, 39(1), 23-32. https://doi.org/10.1097/
DCC.0000000000000401

Croy, G., Garvey, L., Willetts, G., Wheelahan, J. & Hood, K. (2020). Anxiety, flipped approach, and self-efficacy: Exploring nursing student
outcomes. Nurse Education Today, 93, 104534. https://doi.org/10.1016/j.nedt.2020.104534

Digin, F, igcan, A. G. & Demirok, N. (2022). Hemsirelik 8grencilerinin terapétik iletisim becerilerinin belirlenmesi. Sakarya Universitesi
Holistik Saglik Dergisi, 5(3), 262-272. https://doi.org/10.54803/sauhsd.1127037

Finch, J. D., Peacock, M., Lavallet, N. & Foster, W. (2016). A dynamic capabilities view of employability: Exploring the drivers of competitive
advantage for university graduates. Education + Training, 28(1), 61-81. https://doi.org/10.1108/ET-02-2015-0013

Giiz, H. & Demir Yaleze, H. (2019). Saglik iletisimi baglaminda hemsire-hasta yakini iliskisinde terapétik iletisim kullanimi ve duygusal zeka
izerine bir analiz. Kurgu, 27(3), 27-52.

Hezaveh, M. S., Rafii, F. & Seyedfatemi, N. (2014). Novice nurses’ experiences of unpreparedness at the beginning of the work. Global
Journal of Health Science, 6(1), 215-222. https://doi.org/10.5539/gjhs.vén1p215

Hopkins, J. L. & Bromley, G. E. (2016). Preparing new graduates for interprofessional teamwork: Effectiveness of a nurse residency
program. Journal of Continuing Education in Nursing, 47(3), 140-148. https://doi.org/10.3928/00220124-20160218-10

Hemsirelikte Ulusal Cekirdek Egitim Programi (HUGEP). (2022). Hemsirelik ¢ekirdek egitim programi. Yiiksekogretim Kurulu. https:/www.
yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Ulusal-cekirdek-egitimi-programlari/hemsirelik_cekirdek_egitim_programi.pdf
(Erisim 26.12.2023).

Jarvinen, T,, EKISf, N. & Salminen, L. (2018). Factors related to nursing students' readiness to enter working life: A scoping literature review.
Nurse Education in Practice, 29, 191-199. https://doi.org/10.1016/j.nepr.2018.01.010

Karaca, A., Agikgdz, F. & Demirezen, D. (2019). Hemsirelik 6grencileri igin terapotik iletisim becerileri 6lgedinin gelistirilmesi. Stleyman
Demirel Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi, 10(2), 72-79. https://doi.org/10.22312/sdusbed.475035

Kaur, V., Dhama, V., Kaur, K. S., M. & Rawat, R. (2019). Budding nurses’ readiness for clinical practice: The future is now. International
Journal of Research in Medical Sciences, 8(1), 215-220. https://doi.org/10.18203/2320-6012.ijrms20195910

www.shydergisi.org

408


http://www.shydergisi.org
https://doi.org/10.1016/j.hpe.2020.05.008
https://doi.org/10.38108/ouhcd.973733
https://doi.org/10.1016/j.nedt.2021.104865
https://doi.org/10.12968/nrec.2010.12.3.46685
https://doi.org/10.12968/nrec.2010.12.3.46685
https://doi.org/10.1177/0969733017707007
https://doi.org/10.1111/jan.13918
https://doi.org/10.1016/j.ijme.2015.07.002
https://doi.org/10.1097/DCC.0000000000000401
https://doi.org/10.1097/DCC.0000000000000401
https://doi.org/10.1016/j.nedt.2020.104534
https://doi.org/10.54803/sauhsd.1127037
https://doi.org/10.1108/ET-02-2015-0013
https://doi.org/10.5539/gjhs.v6n1p215
https://doi.org/10.3928/00220124-20160218-10
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Ulusal-cekirdek-egitimi-programlari/hemsirelik_cekirdek_egitim_programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Ulusal-cekirdek-egitimi-programlari/hemsirelik_cekirdek_egitim_programi.pdf
https://doi.org/10.1016/j.nepr.2018.01.010
https://doi.org/10.22312/sdusbed.475035
https://doi.org/10.18203/2320-6012.ijrms20195910

Terapotik iletisim ve mesleki hazirolusluk algisi

wETic,
R

%

Therapeutic communication and perception of professional readiness

o
Inyao

N
Y6He®

Kim, J. & Shin, S. (2022). Development of the Nursing Practice Readiness Scale for new graduate nurses: A methodological study. Nurse
Education in Practice, 59, 103298. https://doi.org/10.1016/j.nepr.2022.103298

Kirkman, T., Hall, C., Winston, R. & Pierce, V. (2018). Strategies for implementing a multiple patient simulation scenario. Nurse Education
Today, 64, 11-15. https://doi.org/10.1016/j.nedt.2018.01.032

Kornhaber, R., Walsh, K., Duff, J. & Walker, K. (2016). Enhancing adult therapeutic interpersonal relationships in the acute health care
setting: An integrative review. Journal of Multidisciplinary Healthcare, 9, 537-546. https://doi.org/10.2147/JMDH.S116957

Kourkouta, L. & Papathanasiou, I. V. (2014). Communication in nursing practice. Materia Socio-Medica, 26(1), 65-67. https://doi.
org/10.5455/msm.2014.26.65-67

Lee, T.,, Damiran, D., Konlan, K. D., Ji, Y., Yoon, Y. S. & Ji, H. (2023). Factors related to readiness for practice among undergraduate nursing
students: A systematic review. Nurse Education in Practice, 69, 103614. https://doi.org/10.1016/j.nepr.2023.103614

Mertens, F.,, De Gendt, A., Deveugele, M., Van Hecke, A. & Pype, P. (2019). Interprofessional collaboration within fluid teams: Community
nurses' experiences with palliative home care. Journal of Clinical Nursing. https://doi.org/10.1111/jocn.14969

Mirza, N., Manankil-Rankin, L., Prentice, D., Hagerman, L. A. & Draenos, C. (2019). Practice readiness of new nursing graduates: A concept
analysis. Nurse Education in Practice, 37, 68-74. https://doi.org/10.1016/j.nepr.2019.04.009

Missen, K., McKenna, L. & Beauchamp, A. (2016). Registered nurses' perceptions of new nursing graduates' clinical competence: A
systematic integrative review. Nursing & Health Sciences, 18(2), 143-153. https://doi.org/10.1111/nhs.12249

Ozvurmaz, S. & Mandiracioglu, A. (2018). Ogrencilerin klinik egitim ortamina iligkin algilarinin ve akademik 6z-yeterliligin degerlendiriimesi:
Kesitsel bir galisma. Tip Egitimi Diinyasi, 17(53), 51-59. https://doi.org/10.25282/ted.433398

Palavan, 0. & Agar, D. (2016). Investigation of academic self-efficacy of university students in terms of various variables. Trakya University
Journal of Education, 6(1), 14-27.

Reebals, C., Wood, T. & Markaki, A. (2021). Transition to practice for new nurse graduates: Barriers and mitigating strategies. Western
Journal of Nursing Research, 193945921997925. https://doi.org/10.1177/0193945921997925

Salem, A. H. (2020). Exploring students' nurses’ preparedness and readiness to care for critically ill patients and implications for patient
safety. International Journal of Nursing Education, 13(1), 31-39. https://doi.org/10.37506/ijone.v13i1.13308

Song, Y. & McCreary, L. L. (2020). New graduate nurses' self-assessed competencies: An integrative review. Nurse Education in Practice,
45,102801. https://doi.org/10.1016/j.nepr.2020.102801

Tarhan, M. & Yildirm, A. (2021). Hemsirelikte mesleki hazir olugluk algisi 6lgeginin gelistirilmesi. Saglik ve Hemsirelik Yonetimi, 7(1), 91-98.
https://doi.org/10.5222/SHYD.2021.05025

Turgut, A. N. & Merig, M. (2022). The determination of the psychological resilience, academic achievement and academic self-efficacy of
nursing students. Cyprus Journal of Medical Sciences, 7(6), 767-773. https://doi.org/10.4274/cjms.2020.2343

Walker, A. & Campbell, K. (2013). Work readiness of graduate nurses and the impact on job satisfaction, work engagement and intention
to remain. Nurse Education Today, 33, 1490-1495. https://doi.org/10.1016/j.nedt.2013.05.008

Walker, A., Storey, K. M., Costa, B. M. & Leung, R. K. (2015). Refinement and validation of the work readiness scale for graduate nurses.
Nursing Outlook, 63, 632-638. https://doi.org/10.1016/j.outlook.2015.06.001

Walton, J. A, Lindsay, N., Hales, C. & Rook, H. (2018). Glimpses into the transition world: New graduate nurses' written reflections. Nurse
Education Today, 60, 62-66. https://doi.org/10.1016/j.nedt.2017.09.022

Warshawski, S. (2022). Academic self-efficacy, resilience, and social support among first-year Israeli nursing students learning in online
environments during COVID-19 pandemic. Nurse Education Today, 110, 105267. https://doi.org/10.1016/j.nedt.2022.105267

Wolsky, K. (2014). Establishment of a standard definition of practice readiness: Academia’s vs practices’ registered nurses perceptions
related to new graduate nurse competencies within Alberta, Canada (Doctoral dissertation). Capella University, Ann Arbor, MI.

World Health Organization (WHO). (2020). State of the world's nursing 2020: Investing in education, jobs and leadership report. Retrieved
March 19, 2022, from https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331677/9789240003279-eng.pdf

M. Bat Tonkus ve ark. SHYD 2024;11(2):401-409
409


https://doi.org/10.1016/j.nepr.2022.103298
https://doi.org/10.1016/j.nedt.2018.01.032
https://doi.org/10.2147/JMDH.S116957
https://doi.org/10.5455/msm.2014.26.65-67
https://doi.org/10.5455/msm.2014.26.65-67
https://doi.org/10.1016/j.nepr.2023.103614
https://doi.org/10.1111/jocn.14969
https://doi.org/10.1016/j.nepr.2019.04.009
https://doi.org/10.1111/nhs.12249
https://doi.org/10.25282/ted.433398
https://doi.org/10.1177/0193945921997925
https://doi.org/10.37506/ijone.v13i1.13308
https://doi.org/10.1016/j.nepr.2020.102801
https://doi.org/10.5222/SHYD.2021.05025
https://doi.org/10.4274/cjms.2020.2343
https://doi.org/10.1016/j.nedt.2013.05.008
https://doi.org/10.1016/j.outlook.2015.06.001
https://doi.org/10.1016/j.nedt.2017.09.022
https://doi.org/10.1016/j.nedt.2022.105267
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331677/9789240003279-eng.pdf

