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Oz

Amac: Bu arastirmada, 6zel bir hastane grubunda calisan hemsirelerin uluslararasi egitimli
hemsire istihdamina yonelik tutumlarinin belirlenmesi amaglanmigtir.

Yéntem: Tanimlayici- kesitsel nitelikteki arastirma, Istanbul’da bir vakif (niversitesine
bagli doért 6zel hastanede calisan 544 hemsirenin katilimiyla gerceklestirilmistir. Verilerin
toplanmasinda kisisel bilgi formu, uluslararasi egitimli hemsire istihdamina yonelik gériis formu
ve Yabanci Hemsire istihdamina Yoénelik Tutum Olgegini iceren 6z bildirime dayali bir anket
formu kullaniimistir. Tanimlayici istatistikler, Mann-Whitney U testi ve Kruskal Wallis-H varyans
analizi ile veriler degerlendirilmistir.

Bulgular: Hemsirelerin, uluslararasi egitimli hemsire istihdamina yénelik tutumlar, 125
Uzerinden 61,3 (46,2-73,1) medyan puani ile disik dizeyde bulunmustur. Hemsirelerin,
meslege ve topluma uyum alt boyutunda 20,4 (14,8-25,2) medyan puani ile en olumsuz tutuma
sahip olduklari saptanmistir. Mesleki deneyim stresi 10 yil ve Gzerinde olan (p=,024), yonetici
olarak calisan (p=,019) ve olumsuz goérus bildiren (p=,000) hemsirelerin, uluslararasi egitimli
hemsire istihdamina yonelik tutumlari anlamli derecede dulsuk bulunmustur.

Sonugc: Arastirmanin sonuglari; 6zel bir hastane grubunda calisan hemsirelerin, uluslararasi
egitimli hemsire istihdamini desteklemediklerini ve basta meslege ve topluma uyum olmak tizere
olumsuz tutuma sahip olduklarini géstermektedir. Politika yapicilar, yéneticiler ve egitimcilerin
uluslararasi egitimli hemsirelerin mesleki ve sosyal uyumlarini kolaylastiran ve olumlu calisma
ortamlari icin zorlayici faktorleri en aza indirgeyen stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir.

Anahtar Sézciikler: Yabanci hemsire, uluslararasi hemsire, saglik politikasi, 6zel sektor
hemgireligi.
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Abstract

Aim: This study aimed to determine nurses’ attitudes working in a private hospital group towards the employment of internationally
educated nurses.

Method: The descriptive, cross-sectional study was conducted with 544 nurses working in four private hospitals affiliated with
a foundation university in Istanbul. A self-administered questionnaire was used to collect data, including a personal information
form, an opinion form on the employment of internationally educated nurses, and the Attitude Scale towards the Employment of
Internationally Educated Nurses. Data were analysed using descriptive tests, Mann-Whitney U test, and Kruskal Wallis-H variance
analysis.

Results: Attitudes towards the employment of internationally educated nurses were low, with a median score of 61.3 (46.2-73.1)
out of 125. The attitudes of nurses in the adaptation to the profession and society sub-dimension were lower than the other sub-
dimensions with a median score of 20.4 (14.8-25.2). The attitudes towards the employment of internationally educated nurses were
significantly lower among nurses with a professional experience of 10 years or more (p=.024), working as managers (p=.019), and
being non-supportive about employment (p=.000).

Conclusion: The findings indicated that nurses working in a private hospital group were non-supportive of the employment of
internationally educated nurses and had negative attitudes, especially in the adaptation to the profession and society. Policymakers,
managers, and educators should develop strategies that maximise facilitating the professional and social adaptation of internationally
educated nurses and minimise challenging factors for positive working environments.

Keywords: Foreign nurses, international nurses, health policy, private practice nursing.

Extended Abstract

Introduction: Nowadays, one in eight nurses in the world are employed as internationally educated nurses. Although
working as an internationally educated nurse in Turkey is legal, current data on employment are not available. Due to
the large immigrant population and the increasing interest in health tourism in Turkey, the employment of internationally
educated nurses may increase in the upcoming years. Previous studies showed that most faculty members and students
were non-supportive, and nurses working in public hospitals have a negative attitude towards the employment of
internationally trained nurses.

Method: The descriptive, cross-sectional study aimed to determine the attitudes of nurses working in a private hospital
group towards the employment of internationally educated nurses. This study was conducted from January to March 2019
in Turkey. The study setting included four private hospitals located in Istanbul affiliated with a foundation university. All
nurses working in these hospitals were invited to participate in this study. Questionnaires were distributed to 676 nurses
and completed by 544 nurses. The response rate was determined as 80.4%. A self-administered questionnaire was used to
collect data, including a personal information form, an opinion form on the employment of internationally educated nurses,
and the Attitude Scale towards the Employment of Internationally Educated Nurses. After obtaining ethical approval and
institutional permissions, nurses were invited to complete the self-administered questionnaire at the beginning of the day
and night shifts. The completed questionnaires were collected in the last hours of both shifts. Data analysis was performed
using descriptive tests, Mann-Whitney U test, and Kruskal Wallis-H variance analysis.

Results: Approximately one-fourth of the nurses had worked with an internationally educated nurse (22.1%), and half
of them were non-supportive about the employment of internationally educated nurses (43.4%). Nurses reported that
internationally educated nurses might come from Turkic Republics (76.5%), Balkan Countries (39.9%), Former Soviet
Republics (32.7%), and Middle East Countries (33.8%) to Turkey and might employ in immigrant health centres (58.8%)
and camps (58.6%). Nurses had low-level positive attitudes towards the employment of internationally educated nurses
with a median score of 61.3 (46.2-73.1) out of 125. The attitudes of nurses in the adaptation to the profession and society
sub-dimension were lower than the other sub-dimensions with a median score of 20.4 (14.8-25.2). The level of attitudes
towards the employment of internationally educated nurses was significantly lower among nurses with a professional
experience of 10 years or more (p=.024), working as managers (p=.019), and being non-supportive about the employment
of internationally educated nurses (p=.000).

Conclusion: The findings show that nurses working in a private hospital group were non-supportive of the employment
of internationally educated nurses and had negative attitudes, especially in the adaptation to the profession and society.
Policymakers, managers, and educators should develop strategies that maximise facilitating the professional and social
adaptation of internationally educated nurses and minimise challenging factors for positive working environments. In
addition, policymakers should primarily focus on other solutions to the nursing shortage in Turkey.
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Duinya Saglk Orgiitd, kiresel hemsire insan giiciiniin yaklasik 28 milyona ulastigini, ancak Giineydogu Asya, Afrika ve
Dogu Akdeniz bolgeleri basta olmak Uzere yaklasik alti milyon meslek Uyesine daha gereksinim oldugunu bildirmektedir
(World Health Organization [WHO], 2020). Bu gereksinimin karsilanmasinda ise uluslararasi gdcler, ¢zellikle gelismekte
olan ulkeler tarafindan benimsenen temel stratejiler arasinda yer almaktadir (Yildirim, 2009).

Uluslararasi gégler, fakir Ulkelerden daha zengin ulkelere dogru ekonomiye dayali bir siralamayi izlemektedir. Hemsgire
insan glict; mesleki egitimini tamamlamak, ekonomik ve sosyal yonlerden gliclenmek ve kariyer hedeflerini gergeklestirmek
amaciyla dinya Uzerinde glneyden kuzeye ya da gineydogudan batiya dogru gbéc¢ etmekte ve ev sahibi Ulkelerde
uluslararasi egitimli hemsire (UEH) olarak nitelendiriimektedir (Jacobson, 2015; Yildinm, 2009). UEH, istihdam edildigi
Ulkenin disinda baska bir tlkede dogan, blyiiyen ve egitimini tamamlayan hemsire olarak tanimlanmaktadir (Viken, Solum
ve Lyberg, 2018). Dlnyada her sekiz hemsireden biri, UEH olarak genellikle yuksek gelirli tlkelerde istihdam edilmektedir
(WHO, 2020). UEH istihdam oranlart; isvigre ve Yeni Zelenda'da %25, Avustralya’da %18, Birlesik Krallik ve Amerika
Birlesik Devletleri’nde %15, Almanya ve Kanada’'da %8 olarak bildiriimektedir (Organisation for Economic Co-operation
and Development [OECD], 2019; WHO, 2020). Turkiye, 100.000 nufus basina disen hemsire ve ebe sayisi bakimindan
Ekonomik is Birligi ve Kalkinma Ulkeleri arasinda uzun yillardir en son sirada yer almaktadir (Saglik Bakanhgi, 2019).
Turkiye’de 2011 yilinda yayinlanan 663 Sayili “Saglik Bakanligi ve Baglh Kuruluslarin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hikminde Kararname” araciligiyla Hemsirelik Kanunu’nda degisiklik yapilmis ve UEH istihdamina yénelik yasal
altyapi hazirlanmigtir. Ancak Turkiye’de istihdam edilen UEH 6zelliklerine yonelik glincel verilere ulagilamamaktadir (Resmf
Gazete, 2011; OECD, 2019).

Turkiye'de UEH istihdam oraninin, ilerleyen yillarda iki temel nedenden dolay yikselebilecegi dustinilmektedir. Birinci
temel neden, Turkiye’nin hem jeopolitik konumu hem de komsu ulkelerinde yasanan ¢atismalar nedeniyle genis yelpazedeki
gécmen nifusuna ev sahipligi yapmasidir. Tirkiye istatistik Kurumunun verileri; Tirkiye’deki gé¢gmen niifusunun, 2019
yilinda bir dnceki yila gére %17,2 artarak 677 bin 42 kisiye ulastigini ve en fazla Irak, iran, Suriye, Afganistan, Azerbaycan ve
Tiarkmenistan vatandaslarindan olustugunu bildirmektedir (TUrkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2019). Tlrkiye’de 2014 yilindan
baslayarak 6zellikle Suriyeli gé¢cmenlere, Ucretsiz egitim ve saglhk bakim hizmetlerinin saglanmasinin yani sira ¢alisma
izni verilmistir. Saglik bakim hizmetlerine erisimlerini kolaylastirmayi amaglayan en dikkate deger yaklasim, 2016 yilinda
Avrupa Birligi fonlarinin destegiyle kurulan ve Suriyeli saglik ¢alisanlarinin gérevlendirildigi G6¢cmen Sagligi Merkezleri
olmustur. Ardindan 2017 yilinda Diinya Saglik Orgiiti’nin katkilariyla baslatilan “SIHHAT” projesi ile gégmen niifusunun
yogun oldugu illerde 178 Gé¢men Sagligi Merkezi ve 792 Gé¢men Saghgr Birimi kurulmus ve Suriyeli hemsireler alti
aylik egitim sirecini tamamlayarak buralarda istihdam edilmigtir. Projenin ikinci asamasi, ¢cevirmenlik hizmetlerinin yetersiz
kalmasi nedeniyle ikinci basamak saglik kurumlarinda Suriyeli gé¢menlere kultur ve dil agisindan erisilebilir saglik bakim
hizmeti saglamay! hedeflemektedir (Saglik Bakanligi, 2021). Bu nedenle, ilerleyen yillarda ézellikle Suriyeli hemsirelerin
ikinci basamak saglik kurumlarinda istihdam edilme olasiliginin yilksek oldugu distiniilmektedir. ikinci temel neden ise
daha kaliteli ya da daha az maliyetli saglik bakim hizmetinden yararlanmak amaciyla bireylerin yasadiklari Glkelerden baska
Ulkelere gitmesi olarak tanimlanan saglik turizmidir (Mutlubas, 2020). Turkiye’yi 2018 yilinin ilk alti ayinda saglik turizmi igin
en fazla tercih eden 10 Uilke Azerbaycan, Irak, Almanya, Gurcistan, Libya, Afganistan, Turkmenistan, Ozbekistan, Rusya ve
Suriye olarak siralanmaktadir. En fazla ziyaret edilen ilk (ic sehir arasinda ise istanbul, Ankara ve Antalya yer almaktadir
(Uysal Sahin ve Sahin, 2018). Saglik turizmi icin yabanci uyruklu bireyler tarafindan bir Glkenin secilmesinin temel neden
ise kendi tilkesi ile kiiltir, din ve dil bakimindan benzer 6zelliklere sahip olmasidir (Ozsari ve Karatana, 2013). Dolayisiyla,
yabanci uyruklu bireylerin doyum diizeylerini ylkseltmek ve kultire duyarli bakimi almalarini saglamak amaciyla ¢zellikle
6zel saglik kurum ve kuruluslarinda UEH istihdam oranlarinin ilerleyen yillarda yukselebilecegi diistiniimektedir.

Turkiye’de UEH istihdamina odaklanan énceki arastirmalar, bir hemsirelik fakultesindeki 6gretim elemanlar ve égrencilerin
blyuk cogunlugunun olumsuz géris bildirdigini (Harmanci Seren, Eskin Bacaksiz ve Yildirim, 2013) ve kamu hastanelerinde
calisan hemsirelerin genellikle olumsuz tutum iginde oldugunu (Harmanci Seren, Eskin Bacaksiz ve Yildirim, 2018)
gostermektedir. Dolayisiyla saglik turizminin ve gé¢men niifusunun en yogun oldugu sehir olan istanbul’daki ézel saglk
kurum ve kuruluglarinda galisan hemsirelerin, UEH istihdamina yénelik tutumlarinin incelenmesine gereksinim oldugu
disinilmektedir.

www.shydergisi.org
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Arastirmanin Amaci ve Turi: Arastirma, 6zel bir hastane grubunda calisan hemsirelerin uluslararasi egitimli hemsire
istihdamina yénelik tutumlarinin belirlenmesi amaciyla, tanimlayici ve kesitsel tasarimda gerceklestiriimigtir.

Arastirma Sorulari: Arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir.
« Ozel bir hastane grubunda calisan hemsirelerin, UEH istihdamina yénelik tutumlari ne diizeydedir?

+ Ozel bir hastane grubunda galisan hemsirelerin UEH istihdamina yénelik tutumlari, kisisel 6zellik ve gérislerine gére
degismekte midir?

Arastirmanin Yeri ve Zamani: Arastirma Ocak-Mart 2019 tarihleri arasinda Istanbul’da bir vakif iniversitesine bagl dért
hastanede gerceklestirilmistir. Bu hastanelerde; acil servis, cocuk ve erigkin yogun bakim ve ameliyathane Unitelerinin yani
sira i¢ hastaliklari, cerrahi ve kadin dogum alanlarinda yatakli servisler bulunmaktadir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi: Belirtilen tarih aralifinda bu dort hastanede calismakta olan tim hemsireler
arastirmanin evrenini olusturmustur. Arastirmaya kabul edilme 6élcitleri; tam zamanli ¢alismak ve en az ug¢ ay sureli
hemsirelik isini yapmak olarak belirlenmistir. Bu dl¢itleri karsilayan 676 hemsireye anket formlari dagitilmis ve katiimayi
kabul ederek anket formunu tam ve dogru dolduran 544 hemsire arastirmanin érneklemini olusturmustur. Arastirmanin
evreni temsil orani %80,4 olarak belirlenmisgtir.

Veri Toplama Araci: Verilerin toplanmasinda, kisisel bilgi formu, UEH istihdamina yénelik gériis formu ve “Yabanci
Hemsire istihdamina Yénelik Tutum Olgegini” iceren 6z bildirime dayali bir anket formu kullaniimistir.

Kisisel Bilgi Formunda; hemsirelerin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim dizeyi, mesleki ve kurumsal deneyim siresi,
calisma sekli, calistigi birim ve pozisyon, meslegi tekrar segme istegi ve uluslararasi egitimli hemsire ile calisma deneyimini
sorgulayan 10 soru yer verilmistir.

UEH Istihdamina Yénelik Gériis Formunda; hemsirelerin UEH istihdamina yénelik genel gérislerine, Tirkiye'deki
hemsire yetersizligine ydnelik ¢c6zim &nerilerine, hangi lkelerden gelen hemsirelerin Turkiye’de calisabilecegine ve UEH
istihdaminin gerceklesebilecegi birimlere yénelik gérislerini sorgulayan bes soruya yer verilmistir.

Yabanci Hemsire Istihdamina Yénelik Tutum Olgedi;: hemsirelerin UEH istihdamina yénelik tutumlarini belirlemek amaciyla
25 maddenin yani sira meslege ve topluma uyum (9 madde), meslege etki (7 madde), meslektas iligkileri (5 madde) ve
performansa etki (4 madde) olmak Uzere dért alt boyuttan olusmaktadir. Maddeler, “Kesinlikle katiliyorum-5 ile Kesinlikle
katilmiyorum-1” arasinda puanlandiriimaktadir. Olgekte olumsuz anlam iceren ters maddeler yer almamaktadir. Olcek
puani, tim madde puanlarinin toplanmasiyla elde edilmekte ve 25 ile 125 arasinda degismektedir. Yiksek puanlar,
hemsirelerin UEH istihdamina yénelik tutumlarinin olumlu oldugunu géstermektedir. Olcegin gelistiriime calismasinda,
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi, alt boyutlarda ,84 ile ,91 arasinda degismekte iken tiim élcek i¢in ,96 olarak bulunmustur
(Eskin Bacaksiz, Harmanci Seren ve Yildirim, 2015).

Verilerin Toplanmasi: Arastirmacilar, hemsirelere vardiya degisim zamanlarinda ulasmis ve vardiya baslangicinda olan
hemsirelere anket formlari verilerek, uygun olduklari bir zaman diliminde doldurmalari istenmigtir. Vardiya bitiminde ise
doldurulan anket formlari teslim alinmigtir. Anket formlarinin ortalama yanitlanma suresi, 10-15 dakika olarak belirlenmigtir.

Verilerin Analizi: Arastirmanin verileri, SPSS 22.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Kategorik degiskenler
sayl ve ylUzde; surekli degiskenler ise medyan (Q1-Q3) ve sira ortalamasi olarak 6zetlenmistir. Kolmogorov-Smirnov
testi sonucunda élcegin normal olmayan dagihm gdsterdigi belirlenmistir (p<,05). Bagimsiz iki grubun sira ortalamalar
Mann-Whitney U testi ile karsilastirilirken, bagimsiz ikiden fazla grubun sira ortalamalarinin karsilastiriimasinda Kruskal
Wallis-H varyans analizi kullaniimigtir. Farklihk yaratan grup ya da gruplar bulabilmek icin tekrar Bonferroni duzeltmeli
Mann-Whitney U testinden yararlanilmistir. Olgek ve alt boyutlarinin Cronbach alfa i¢ tutarlilik kat sayisi hesaplanmis ve
anlamlilik dizeyi p<,05 olarak kabul edilmigtir.

Arastirmanin Etik Y6ni: Bir vakif Universitesinin Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu'ndan etik onay
(Tarih:14.11.2018, Karar No:678) ve kurumlardan yazili izin alinmigtir. Olgegi gelistiren yazarlardan elektronik posta yoluyla
kullanim izni alinmig, ayrica arastirma hakkinda bilgi verilerek hemsirelerin sézel onamlari alinmistir.

Arastirmanin Sinirhliklari: Arastirmanin sonuglari, 6zel bir hastane grubunda ¢alisan hemsirelerden elde edilen verilere
dayali olmasi nedeniyle genellenemez.
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Tablo 1. Kisisel 6zelliklerin dagilimi (N:544)
Kisisel Ozellikler Say! Yiizde
Yas Gruplari
22 yas ve alti 138 25,4
23-25 yas 178 32,7
26-28 yas 73 13,4
29 yas ve Uzeri 155 28,5
Cinsiyet
Kadin 442 81,3
Erkek 102 18,7
Medeni Durum
Evli 187 34,4
Bekar 357 65,6
Egitim Dizeyi
Saglik Meslek Lisesi 163 30,0
On lisans 97 17,8
Lisans 258 47,4
Lisansustu 26 4,8
Mesleki Deneyim Siiresi
1 yil ve alti 178 32,7
2-5yil 195 35,8
6-9 yil 96 17,6
10 yil ve Gzeri 75 13,8
Kurumsal Deneyim Siiresi
1 yilve alti 266 48,9
2-5yil 185 34,0
6 yil ve lzeri 93 17,1
Calisma Sekli
Gindiz agirhkh 226 41,5
Gece agirlikli 57 10,5
Dondsimld 261 48,0
Calisilan Birim
Yatakl servisler 229 421
Yogun bakim 107 19,7
Acil servis 62 11,4
Ayaktan birimler 55 10,1
Ameliyathane 48 8,8
Diger birimler 43 7.9
Pozisyon
Bakim verici 492 90,4
Yonetici 52 9,6
Meslegi Tekrar Tercih istegi
Evet 260 47,8
Hayir 150 27,6
Karasizim 134 24,6
Uluslararasi Egitimli Bir Hemsireyle Calisma Deneyimi
Var 120 22,1
Yok 424 77,9

Hemsirelerin yas ortalamasi 26,2 yil iken (19-55 yas araligi; S.S: 5,5), dortte birinden fazlasi 22 yas ve altinda (%28,5),
buyik cogunlugu kadin (%81,3) ve yaklasik Ugte ikisi bekardir. (%65,6). Yaklasik yarisi lisans mezunu olan hemsirelerin
(%47,4), Ucte birinden fazlasinin mesleki deneyim suresi 2 ile 5 yil arasinda iken (%35,8); yaklasik yarisi bir yil ve altinda
kurumsal deneyim suresine sahiptir (%48,9). Hemsireler agirlikli olarak déniisimll vardiyada (%48), yatakh servislerde
(%42,1), bakim verici pozisyonunda (%90,4) calismaktadir. Yaklasik yarisinin mesleg@i tekrar se¢mekte istekli oldugu
(%47,8) ve dortte birinin bir UEH ile calismayi deneyimledigi (%22,1) belirlenmistir (Tablo 1).

www.shydergisi.org
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Tablo 2. Uluslararasi egitimli hemsire istihdamina yénelik kisisel gériislerin dagilimi (N:544)

Bireysel Gérusler Sayi Yiizde
Uluslararasi Egitimli Hemsirelerin Tiirkiye’de istihdamina Yénelik Genel Goriis

Destekliyorum 121 22,2
Kararsizim 187 34,4
Desteklemiyorum 236 43,4
Tiirkiye’de Hemsire Yetersizligine Yonelik C6ziim Onerileri*

Hemesirelerin calisma ortamlarinin iyilestiriimesi 457 84,0
Hemesire Ucretlerinin arttiriimasi 428 78,7
Hemsirelik okullarinin égretim Gyesi kadrolarinin giiglendirilmesi 304 55,9
Hemsirelik gérev tanimlarinin egitim diizeylerine gére netlestiriimesi 268 49,3
Belirli gérevlerin devredilebilecegi yardimci hemsireler yetistiriimesi 184 33,8
Hemsirelik alaninda daha fazla 6gretim elemani yetistiriimesi 178 32,7
Hemsirelik okullarinda 6grenci kontenjanlarinin arttiriimasi 121 22,2
Kamuda calisan hemsirelerin mesai sonrasi 6zel sektérde calismasina olanak taninmasi 93 17,1
Uzaktan egitim programlari ile hemsirelikte lisans egitimi veriimesi 89 16,4
Diger 13 2,4
Tiirkiye’ye Hangi Ulkelerden Hemsire istihdam Edilecegine Yénelik Goriiler*

Turki Cumhuriyetleri (Tirkmenistan, Azerbaycan, Ozbekistan, vb.) 416 76,5
Eski Sovyet Cumhuriyetleri (Gurcistan, Beyaz Rusya, Ukrayna, vb.) 178 32,7
Balkan Ulkeleri (Bulgaristan, Makedonya, Arnavutluk, vb.) 217 39,9
Ortadogu Ulkeleri (Irak, Suriye, Filistin, vb.) 184 33,8
Afrika Ulkeleri (Kenya, Somali, Cezayir, vb.) 96 17,6
Uzak Dogu Ulkeleri (Cin, Hindistan, Pakistan, vb.) 62 11,4
Orta Avrupa Ulkeleri (Macaristan, Romanya, Cek Cumhuriyeti, vb.) 82 15,1
Diger 15 1,7
Uluslararasi Egitimli Hemsirelerin istihdam Alanlarina Yénelik Gériigler*

Gdemen saghgr merkezleri 320 58,8
Goégmen kamplari 319 58,6
Aile saghg! merkezleri 130 23,9
Yatakli servisler 123 22,6
Yogun bakim uniteleri 113 20,8
Toplum saghgr merkezleri 112 20,6
Kan alma birimleri 103 18,9
Sosyal rehabilitasyon merkezleri 88 16,2
EKG birimleri 86 15,8
Fiziksel rehabilitasyon merkezleri 80 14,7
Girisimsel radyoloji birimleri 70 12,9
Ameliyathane 68 12,5
Acil servis 66 12,1
Poliklinik 65 11,9
Kemoterapi 64 11,8
Diger 7 1,3

*: Birden fazla yaniti olan sorulardir.

Hemsirelerin UEH istihdamina yonelik gérisleri incelendiginde; %43,4’( UEH istihdamini desteklememektedir. Tirkiye'deki
hemsire yetersizligini gidermeye yonelik ¢6ziim Onerileri arasinda en ylksek oranda “Hemsirelerin calisma ortamlarinin
iyilestiriimesi” (%84), en dusik oranda “Uzaktan egitim programlari ile hemsirelikte lisans egitimi verilmesi” (%16,4)
secenekleri belirlenmistir. Tiirki Cumhuriyetleri (%76,5), Balkan Ulkeleri (%39,9), Eski Sovyet Cumhuriyetleri (%32,7) ve
Ortadogu Ulkelerindeki (%33,8) hemsirelerin calismak icin Tirkiye'ye gelebilecegi éngérilirken; UEH istihdaminin en
fazla gécmen saglhgr merkezleri (%58,8) ve gb¢gmen kamplarinda (%58,6) gerceklesebilecegdi bildiriimistir (Tablo 2).
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Tablo 3. Yabanci Hemsire istihdamina Yénelik Tutum Olgegi ve alt boyutlarinin tanimlayici bulgulari (N:544)
Cronbach Alfa i¢

Olcek ve Alt Boyutlari Puan Arahigi Medyan (Q1-Q3) Tutarlilik Katsayisi
Meslege ve Topluma Uyum 9-45 20,4 (14,8-25,2) ,92
Meslege Etki 7-35 17,3 (11,9-21,3) ,90
Meslektas iliskileri 5-25 12,5 (9,1-15,4) ,83
Performansa Etki 4-20 10,1 (7,3-12,4) ,83
Yabanci Hemsire istihdamina Yénelik Tutum Olgegi 25-125 61,3 (46,2-73,1) ,95

Yabanci Hemsire istihdamina Yénelik Tutum Olgegindeki en yilksek puanin 125 olmasi nedeniyle hemsirelerin, genel
olarak UEH istihdamina y6nelik tutumlari 61,3 (46,2-73,1) medyan puani ile distk diizeyde bulunmustur. Benzer sekilde,
hemsirelerin tutumlari 10,1 (7,3-12,4) medyan puani ile performansa etki; 12,5 (9,1-15,4) medyan puani ile meslektas,
iliskileri ve 17,3 (11,9-21,3) medyan puani ile meslege etki alt boyutlarinda disik diizey bulunmustur. Ayrica hemsirelerin
meslege ve topluma uyum alt boyutundaki tutumlari 20,4 (14,8-25,2) medyan puani ile diger alt boyutlardan daha disuk
dlzeydedir. Bu arastirmada Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisinin, alt boyutlarda ,83-,92 arasinda degistigi ve tim 0Olcek
icin ,95 oldugu belirlenmistir (Tablo 3).

Tablo 4. Kisisel 6zellikler ve gériisler ile uluslararasi egitimli hemsire istihdamina yénelik tutumlar arasindaki
karsilastirmalar (N:544)

Kisisel Ozellikler Sira Ortalamasi Test Degeri p
Yas Gruplan
22 yas ve alti 269,1
23-25 yas 272,7
1,718* ,633
26-28 yas 293,7
29 yas ve Uzeri 265,3
Cinsiyet
Kadin 267,0
-1,701* ,089
Erkek 296,3
Medeni Durum
Evli 281,6
A -0,983** ,325
Bekar 267,7
Egitim Duzeyi
Saglik Meslek Lisesi 277,9
On lisans 282,5
. 1,961* ,580
Lisans 263,1
Lisansustu 293,3
Mesleki Deneyim Siiresi
1 yil ve alti® 264,9
2-5 yil° 295,1 024
9,446*
6-9 yil° 272,5 bad
10 yil ve Gzeri® 231,7
Kurumsal Deneyim Siiresi
1 yil ve alti 251,4
2-5yil 257,1 0,810 ,667
6 yil ve lzeri 236,7
Calisma Sekli
Ginduz agirhkh 255,5
Gece agirlikli 303,4 5,492 ,064
Dondsimld 280,3

*: Kruskal-Wallis varyans analizi ; **: Mann-Whitney U testi
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Tablo 4. Devami

Kisisel Ozellikler Sira Ortalamasi Test Degeri p
Calisilan Birim
Yatakli servisler 277,6
Yogun Bakim 278,1
Acil servis 286,9
. L 5,729 ,333
Ayaktan hizmet veren birimler 255,3
Ameliyathane 246,2
Diger birimler 299,8
Pozisyon
Bakim verici 277,6
. -2,343* ,019
Yoénetici 223,9
Meslegi Tekrar Tercih istegi
Evet 271,7
Hayir 269,6 0,171* ,918
Kararsizim 2771
Uluslararasi Egitimli Bir Hemsire ile Calisma Deneyimi
Evet 2942
-1,718* ,086
Hayir 266,3
Uluslararasi Egitimli Hemsire istihdamina Yonelik Genel
Goriis
Destekliyorum 404,9
Kararsizim 309,1 185,93* ,000
Desteklemiyorum 175,5

*: Kruskal-Wallis varyans analizi ; **: Mann-Whitney U testi

Hemsirelerin kisisel 6zellikleri ve gorusleri ile UEH istihdamina yénelik tutumlari arasindaki karsilastirmali bulgular, Tablo
4’te yer almaktadir. UEH istihdamina ydnelik tutumlar ile mesleki deneyim suresi (p=,024), calisilan pozisyon (p=,019) ve
Turkiye’de UEH istihdamina yonelik genel gorus (p=,000) arasinda istatistiksel olarak anlamli farkhlik bulunmustur. Mesleki
deneyim silresi 10 yil ve Uzerinde olan, ydnetici pozisyonunda ¢alisan ve UEH istihdamini desteklemeyen hemsirelerin UEH
istihdamina yénelik tutumlari anlaml derecede distk bulunurken; diger kisisel 6zellikler ve gérusler ile UEH istihdamina
yonelik tutumlar arasinda anlamli derecede farklilik olmadigi belirlenmistir (p>,05).

Tartisma

Hemsire insan glcu yetersizligi, kiresel bir sorun olup UEH istihdami, saglik bakim hizmetlerindeki arz ve talep dengesini
saglamak amaciyla 6zellikle yiksek gelirli tlkelerde benimsenen temel stratejiler arasinda yer almaktadir (Yildirim, 2009).
Turkiye'de ise UEH’ler, yasal olarak 2011 yilindan baslayarak 6zel saglik kurum ve kuruluslarinda istihdam edilebilmektedir
(Resmi Gazete, 2011). Bu agidan arastirmada, 6zel bir hastane grubunda galisan hemsirelerin UEH istihdamina yonelik
tutumlarinin belirlenmesi amaglanmigtir.

Bu arastirmada hemsireler, Tlrkiye’deki hemsire insan glcl yetersizliginin ¢ézimunde en ylksek oranda calisma
ortamlarinin iyilestiriimesi, Ucretlerin arttinlmasi ve hemsirelik okullarinda égretim Uyesi kadrolarinin giclendirilmesi
gerektigini 6nermektedir. Harmanci Seren ve arkadaslari (2018), hemsire insan glcu yetersizliginin ¢éziminde kamu
hastanelerinde ¢alisan hemsirelerin en ylksek oranda g¢alisma kosullarinin, calisma ortaminin ve Gcretlerin iyilestiriimesi
gerektigini 6nerdiklerini bildirmektedir. Dolayisiyla Turk hemsirelerin, hemsire insan glci yetersizliginin ¢éziminde
UEH istihdami yerine oncelikli olarak Turk hemsirelerin yetistiriimesini, istihdam edilmesini ve elde tutulmasini 6nerdigi
g6rilmektedir.

Arastirmada hemsirelerin yarisindan fazlasi, agirlikli olarak gécmen saghgr merkezleri ve gécmen kamplarinda UEH’lerin
istihdam edilebilecegini belirtmesine karsin yaklasik dortte biri, bir UEH ile ¢alisma deneyiminin oldugunu bildirmektedir.
UEH’ler, 6zellikle Japonya, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Birlesik Krallik ve Avustralya gibi yuksek gelirli tilkelerin
mesleki ve dil yeterliliklerini kargilayarak birinci ve ikinci basamak saglik kurum ve kuruluslarinda istihdam edilmektedir
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(Walani, 2015). Ayrica siyasi ydnetim biciminin komunizmden demokrasiye ge¢gmesi nedeniyle, Bulgaristan’dan gécen
hemsire insan gucinin, 1980’lerin sonundan baslayarak Turk saglik bakim sisteminde istihdam edildigi bilinmektedir
(Husmenoglu ve Tuna, 2020). Son yillarda ise Suriyeli hemsireler, meslegini yapmaya yetkili olduguna iliskin belgeyi
sunduklarinda, Turkiye’deki gécmen kamplarinda saghk bakim hizmeti verebilmektedir (Resmi Gazete, 2012; Saghk
Bakanhgi, 2021). Bu kapsam disinda, Tirk saglik bakim sisteminde istihdam edilen UEH’lere yonelik nitel ya da nicel
verilere ulagsilamamaktadir. Ancak UEH’ler, Turkiye’de denkligi onaylanmis ve Saglik Bakanlginca tescillenmis diploma
ya da uzmanlik belgesi ve Tirkce dil sinavinda B veya Uzeri diizeyde basarili oldugunu gésteren belge ile ¢alisma izni
alabilmekte ve 6zel saghk kurum ve kuruluslarinda istihdam edilebilmektedir (Resmi Gazete, 2012). Dolayisiyla, niteligi
ve niceligi hakkinda net bilgiler olmamakla birlikte UEH’lerin, Turkiye’de 6zel saghk kurum ve kuruluslarinda belirli bir
oranda istihdam edildigi distniIimektedir. Ayrica bu arastirmada hemesireler, belirgin olarak Tirki Cumhuriyetleri’nde egitim
alan hemsgirelerin Turkiye’ye gbé¢ etme olasiligi oldugunu bildirmektedir. UEH’lerin, genellikle daha yuksek Ucret ve daha
iyi calisma kosullar saglayan Ulkelere gé¢ etmesi (Jacobson, 2015) ve Tirkiye’nin en fazla gé¢ aldigi Glkelerden olan
Azerbaycan ve Turkmenistanin Tiirki Cumhuriyetleri arasinda yer almasi (TUIK, 2019), bu (lkelerden Tiirkiye’ye olan
hemsire insan glicl gég¢u olasiligini arttirmaktadir.

Arastirmada hemsirelerin, yalnizca dértte birinin UEH istihdamini destekledikleri ve konu ile ilgili tutumlarinin genel olarak
olumsuz oldug@u belirlenmektedir. Kamu hastanelerinde ¢alisan hemsirelerin ise hemsire insan glicu yetersizligine yonelik
¢6zUm Onerileri arasinda en dustk oranda UEH istihdami yer almakta iken UEH istihdamina yénelik tutumlarinin bu
arastirmadan daha olumsuz oldugu belirlenmektedir (Harmanci Seren ve ark., 2018). Baska bir arastirmada, bir hemsirelik
fakultesindeki 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin blyuk cogunlugunun UEH istihdamini desteklemedikleri bildiriimektedir
(Harmanci Seren ve ark., 2013). Bu nedenle Turkiye’deki hemsirelerin ve hemsire adaylarinin UEH istihdamini genel
olarak desteklemedikleri ve tutumlarinin olumsuz oldugu distnulmektedir.

Arastirmada hemsirelerin, diger alt boyutlara gére meslege ve topluma uyum alt boyutunda kamu hastanelerinde ¢alisan
hemsireler ile (Harmanci Seren ve ark., 2018) benzer sekilde en olumsuz tutuma sahip olduklari belirlenmektedir. Bu
alt boyut, UEH’lerin kultar ve iletisim farkhliklarinin saglk bakim hizmeti sunumu ve saglik bakim sisteminin iglevselligi
tizerindeki etkilerine odaklanan maddelerden olusmaktadir. Onceki arastirmalar, UEHlerin farkli bir saglik sistemine uyum
saglamakta zorlandigini ve en fazla zorlandiklari konular arasinda ise iletisim ve dil, kulturel farkhlklar, ulusal mesleki
yeterlilik sinavi ve mesleki uygulama farkliliklarinin yer aldigini belirtmektedir (Hégstedt, Engstréom, Jansson ve Eriksson,
2021; Viken ve ark., 2018). Birgok arastirma, UEH’lerin temel dil yeterliligine sahip olmalarina karsin etkili iletisim kurmada
zorlandiklarini bildirmektedir. Bu durum, kultirel farkliliklari anlamalari ve yorumlamalarinin yani sira sosyal ve mesleki
iliskiler kurmalarini engellemektedir (Abuliezi, Kondo ve Qian, 2021; Balante, Broek ve White, 2021; Chok, Mannix, Dickson
ve Wilkes, 2018; Ghazal, Ma, Djukic ve Squires, 2020; Hogstedt ve ark., 2021; Viken ve ark., 2018). Ayrica arastirmalarda,
UEH’lerin ulusal mesleki yeterlilik sinavlari hakkinda bilgi sahibi olmadiklari ve g¢alismak igin yeterli zaman ve olanak
bulamadiklari bildirilmektedir (Abuliezi ve ark., 2021). Hemsirelik uygulamalarini gerceklestirmeyi ise yeni seylerle birlikte
yeniden 6grenmeyi gerektiren zorlu ve zaman alici bir slire¢ olarak tanimladiklari gérilmektedir (Hogstedt ve ark., 2021;
Viken ve ark., 2018). Dolayisiyla meslege ve topluma uyum konusundaki Turk hemsirelerinin olumsuz tutumlarinin,
UEH’lerin olumsuz deneyimlerinden ve bu deneyimlerini yansitmalarindan kaynaklandigi dustnulmektedir.

Arastirmada meslege etki, performansa etki ve meslektas iliskileri alt boyutlarinda hemsirelerin daha olumlu tutumlara
sahip olduklari belirlenmektedir. Ayrica, yarisindan fazlasinin UEH istihdamina yénelik olumlu ya da kararsiz goris
bildirdigi dikkate alindiginda, Turkiye’deki hemsire insan glcu yetersizliginin neden oldugu asiri is yukinden kaynakh
olarak hemsireler meslege ve performansa etki alt boyutlarinda olduklari diistiiniiimektedir. Onceki arastirmalar, UEH’lerin
farkli egitim ve kulttrel gegmislere sahip olmalari nedeniyle, hemsirelik uygulamalarini gergeklestirmede zorlandiklarini ve
tibbi hatalarin meydana gelme olasiligini arttirdigini ancak yansitici distince ve geri bildirim aracihgiyla kisisel ve mesleki
acidan gelisme kaydettiklerini bildirmektedir (Ghazal ve ark., 2020; Hogstedt ve ark., 2021; Viken ve ark., 2018). Covell ve
Rolle Sands (2020) ise meslektaslariyla olumlu iligkiler gelistirdikce ve hemsirelik bilgi ve becerilerini gelistirmeye devam
ettikge, UEH’lerin is yeri uyumlarinin gl¢lendigini belirtmektedir. Dolayisiyla Turk hemsirelerin, bakimin kalite ve givenligini
saglamak amaciyla UEH’ler ile meslektas iligkileri kurma yéniinde daha olumlu tutum icinde olduklari disiiniimektedir.
Kamu hastanelerinde calisan hemsirelerin ise bu ¢ alt boyuta yonelik tutumlarinin benzer sekilde birbirine yakin ancak
daha dislk dlizeyde oldugu saptanmaktadir (Harmanci Seren ve ark., 2018). Kamu ve 6zel hastanelerde calisan
hemsirelerin tutumlar arasindaki bu farklilik, 6zel hastanelerde ¢alisan hemsirelerin UEH’ler ile ¢calisma deneyiminin daha
fazla olmasindan kaynaklanmaktadir.

Mesleki deneyim suresi 10 yil ve lizerinde olan, yonetici pozisyonunda galisan ve uluslararasi egitimli hemsire istihdamini
desteklemeyen hemsirelerin, uluslararasi hemsire istihdamina yénelik tutumlari anlamh derecede disik bulunmustur.

www.shydergisi.org



Uluslararasi egitimli hemsire istihdami

wETic,
R

%

The employment of internationally educated nurses

o
Inyao

N
Y6He®

Harmanci Seren ve arkadaslari (2018) ise mesleki deneyim suresi 6 yil ve lUzerinde olan ve ydnetici pozisyonunda
calisan hemsirelerin, benzer sekilde tutumlarinin daha olumsuz oldugunu bildirmektedir. UEH istihdamini desteklemeyen
hemsirelerin, daha olumsuz tutuma sahip olmalari beklenen bir sonugtur. Hem deneyimli hem de yénetici hemsirelerin,
bakimin kalite ve guvenliginin yani sira UEH’lerin zorlayici uyum sureglerinin etkili bir sekilde tamamlanmasindan birincil
derecede sorumlu olmalari nedeniyle daha olumsuz tutumlara sahip olduklari distiniimektedir.

Sonug ve Oneriler

Arastirmada, 6zel hastanelerde calisan hemsirelerin, uluslararasi egitimli hemsgire istihdamina ydnelik tutumlarinin olumsuz
oldugunu ve en olumsuz tutumu meslege ve topluma uyum alt boyutunda gdsterdikleri bulunmustur. Mesleki deneyim
suresi 10 yil ve Uzerinde olan, ybnetici pozisyonunda ¢alisan ve uluslararasi egitimli hemsire istihdamini desteklemeyen
hemsirelerin daha olumsuz tutumlara sahip olduklar belirlenmistir.

Bu sonuglar dogrultusunda; politika yapicilar, yéneticiler ve egitimcilerin, uluslararasi egitimli hemsirelerin mesleki
ve sosyal uyumlarini kolaylastiran ve zorlayici etmenleri en aza indirgeyen stratejiler gelistirmeleri &nerilmektedir.
UEH’lerin Turkiye'de calismalarina yonelik belirtilen 6lcitlerin yani sira mesleki kurul sinavindan, mesleki ya da kultirel
uyum programindan basarili olma gibi ek Ol¢ttler olusturulmalidir. Tirk hemsireler, UEH’lerin mesleki ve sosyal uyum
sureclerinde etkin rol almalidir. Ayrica, Turkiye’deki hemsire yetersizliginin ¢6ziminde oncelikli olarak Tirk hemsirelerin
yetistiriimesine, istihdam edilmesine ve elde tutulmasina odaklaniimalidir. Gelecekte, Turkiye'de istihdam edilen UEH’lerin
ve UEH’lerden hizmet alan bireylerin deneyimleri lizerine arastirmalarin yapilmasi énerilmektedir.

Etik Kurul Onayi: istanbul Medipol Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu’ndan (Tarih:14.11.2018,
Karar No:678) etik kurul onayi alinmistir.
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