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Can affective domain skills be developed in nursing

education?

Hemsirelik egitiminde duyussal alan becerileri gelistirilebiliyor mu?

Fatma Nevin $SiSMAN?, Sevim BUZLU?

ABSTRACT

When providing care, it is very important for the nurse to un-
derstand the patient, to manage his/her emotions, to empathize,
and communicate with the patient effectively. In order to achieve
this, nurses primarily need to aware of, express, and manage the-
ir own feelings and develop skills of empathy. Because the use of
these developed skills in occupational practices would increase
the quality of care, it is important to make these skills gained
during training period. In this review, affective domain skills of
nursing students in their undergraduate education were revie-
wed in the light of current literature.
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Hemsirenin bakim hizmeti verirken hastayi anlayabilmesi, onun
duygularini yénetebilmesi igin etkili iletisim kurmasi ve empati
yapabilmesi ¢ok énemlidir. Bunu yapabilmesi igin hemsirelerin
kendi duygularini fark etmesi, dile getirmesi, yénetmesi ve empa-
ti becerilerini gelistirmesi gerekmektedir. Bu becerilerin mesleki
uygulamalarda kullanimi bakimin kalitesini artiracagindan egi-
tim siirecinde kazandirilmasi 6nem kazanmaktadir. Bu derleme-
de, hemsirelik égrencilerinin lisans egitimlerinde duyussal beceri-
leri diizeyleri giincel literatiir isiginda gbzden gegirilmistir.

Anahtar kelimeler: Hemsirelik, hemsirelik égrencileri, duygu,
duyussal alan, bakim

GIRIS

Duygu, fizyolojik ve bedensel bir yasanti veya bir
hisle iliskili farkindalik ve digerlerince gozlenebilen
davranislarda sergilenen ifadeler olarak tanimlan-
maktadir. Mayer, Salovey ve Caruso (2000)’ya gore
duygunun tanimi, bireyin iliskilerinde gosterdigi dort
bilesenden olusan fizyolojik, deneyimsel ve bilissel
tepkilerdir. ilk bilesende duygularin farkina varma,
bedeni kullanarak ve ses tonu ile gosterme, ikinci
bilesende duygulari tanimlayabilme, lglnci bilesen-
de duygulari deneyimleme yenetegi ve son bilesen-
de ise duygulari dizenleme yetenegi yer alir?. Fridja
(1996) duygu olusum surecinde ilk olarak bireyde bir
olaya karsi tepki olustugunu, olusan tepkinin niteligi-
nin, bireyin sahip oldugu mizag ve egilimlerinin etkisi

altinda sekillenip duyguyu olusturdugunu ve olusan
duygunun da davranisin olusmasina neden oldugunu
ifade belirtmistir®. Ayrica; duygunun ortaya ¢ikmasi-
nin, bireyin gecmisine ve kisilik 6zelliklerine gore se-
kil aldigini séylemek olasidir®.

Duygu ortaya ciktiktan sonra bunun fark edilmesi ve
uygun bir sekilde gosterilmesi 6nem kazanmaktadir.
Kisi, ancak kendi duygularini tam olarak algiladiginda
ve yonettiginde iliskilerinde basarili olabilir®.

Kisinin duygularini anlamasi, baskalarina empati
duymasi ve duygularini diizenleyebilme yetisi Daniel
Goleman tarafindan duygusal zeka (DZ) olarak tanim-
lanmaktadir. Bu tanima gore kisinin duygularinin far-
kinda olmasi, duygulari gosterme, duygularini yone-
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tebilmesi, diger kisilerle empati yapabilme becerisi
duygusal zekanin bilesenlerini olusturmaktadir®.

Saglikh bir sekilde duygularinin farkinda olan ve gos-
terebilen bireylerde empati yetenegi de gelismis olur.
Empati, duygusal olarak kendini baskalarinin yerine
koyabilme kapasitesini gosterdigi icin 6ncelikle kisi-
nin kendi duygularini tanimasini gerektirmektedir”2.

Hemsirelikte Duyussal Alanin Onemi

Hemsirelik meslegi insan insana iliskiyi temel alir ve
hemsirelik mesleginde hemsire, temel sorumlulugu
olan bakim gorevini, saglikli/hasta bireylerle kurdugu
iliski ile yapabilir ve bu iliski, bakimin temelini olus-
turur. Hemsire kuramcilardan Peplau ve Orlando,
saglikli/hasta bireylerin gereksinimlerini her zaman
acitkca dile getiremediklerini, hemsirenin bu gerek-
sinimleri belirleyebilmesi icin iyi diizeyde kisilerarasi
iliski becerilerine sahip olmasi gerektigine vurgu yap-
maktadirlar®. Kisiler arasi iliskilerde basarili olabil-
mek icin ise duyussal alan becerilerinin kullaniimasi
gerekmektedir.

Bireyin baskalarinin duygularini anlamasinin en iyi
yolunun, kendi duygularina karsi gelistirmis oldugu
farkindaliktan gectigi belirtilmektedir'®. Duygularinin
farkinda olan kisilerin, duygularini kontrol edebildigi,
yonetebildigi ve bu duygulari kullanarak zorlu durum-
lara daha iyi uyum saglayabildikleri, sorunlarini daha
kolay ¢coziimleyebildikleri ayrica baskalarinin duygu-
larini da daha rahat anlayabildikleri belirtiimekte-
dir't. Duygularini taniyan, yoneten, empati yapabilen,
iliskilerini yonlendirebilen, kendisini gerceklestiren
hemsirelerin hem kendi ruh saghgini koruyabildigi
hem de saglikli/hasta bireylere bakimda bulunurken,
bu yeteneklerini kullanip bakimin kalitesini arttirdig
dile getirilmekte ve bu sayede toplumun ruh sagligini
da korumaya katki sagladiklari belirtiimektedir'®?3,

Hemsirelikte Duyugsal Alan Becerilerinin Kullanimi
Hemsirelerin empati yapabilmesi, hasta/saglikli bireyi

tamanlamiyla anlayip, gereksinimlerini belirlemesive
bu gereksinimlerin giderilmesinde yardim edebilmesi

onemli bir gosterge olarak degerlendirilmektedir”#,
Yapilan arastirmalarda, hemsirenin bireyi 6nemli
ve degerli gorip kabullenmesi, saygl gostermesi ve
empatik yaklasimda bulunmasinin, bireyin hemsi-
reye given duymasini sagladigl, bu sayede bakim
icin gerekli olan terapotik ortamin saglanmis ol-
dugu belirtilmektedir'®'’. Hastadaki olumlu gelis-
melerin de, hemsirelerde mesleki doyum sagladigi
vurgulanmaktadir'®®®, Ayrica, hemsirelik mesleginin,
hastalarla dogrudan birebir etkilesimde bulunmayi
gerektirmesi ve saglik bakiminin ekip ile is birligi ice-
risinde sunulmasi, duygulari yonetme becerisini et-
kin bir sekilde kullanilmasini gerektirmektedir®.

Gelismis duygusal zeka becerisine sahip hemsirelerin
karsilastigi stresli durumlarin Ustesinden gelip, so-
runlari zorlanmadan ¢éztimledikleri?*? ve yeterlilik
duygusu ile kendini basarili hissedip is doyumlarinin
arttigi belirtilmektedir®2.

Bunlarin disinda duygusal zeka kavrami (izerine ya-
pilan sistematik incelemelerde, duygusal zeka bile-
senlerinden duygulari tanima, fark etme ve empati
vapma becerilerinin  hemsirelik uygulamalarinin
merkezinde oldugu ve duygusal zeka dizeyinin etik
karar verme, elestirel diisinme, arastirma bulgulari
ve kanitlarin uygulamada kullanimi, bakimin kalitesi
ve hasta ciktilarini etkiledigi’® ayrica, hemsirelerde li-
derlik, kritik bakim, egitim/is birligi, planlama/deger-
lendirme, kisiler arasi iliskiler, iletisim ve profesyonel
gelisim gibi hemsirelik becerilerinin duygusal zeka
dizeyi ile iliskili oldugu belirtilmektedir%73°,

Hemsirelik Ogrencilerinde Duyussal Alan Beceri
Diizeyleri

Duyussal alan becerileri farkh kuram ve teorileri te-
mel alarak gelistirilen gesitli 6lceklerle olgiilebilmek-
tedir ve bu becerilerin dizeyleri, 6lcek toplam puan
ortalamalarina gore yeterli/yetersiz, dulstk/orta/
yuiksek gibi derecelendirilebilmektedir. Hemsirelik
ogrencilerinin duygusal farkindalik dizeylerini ince-
leyen calismalarda duygulari fark etme becerilerinin
yetersiz oldugu3'33; duygularin gosterilmesine yone-
lik yapilan galisma bulgularina gére de 6grencilerin
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duygularini yeterince gosteremedigi belirtilmistir?>34,
Ayrica, literatlirde hemsirelik 6grencilerinin empati
becerilerinin disik ya da orta diizeyde oldugu ifade
edilmektedir'#17:3135-40 Dyygusal zeka dlzeyleri ince-
lendiginde ise, genel olarak distik ya da orta diizeyde
duygusal zekaya sahip olduklari belirtilmigtir3®-323441-
44 Bu bulgular dogrultusunda, duygusal zeka dizeyi,
duygusal farkindalik, duygulari gésterme ve empati
becerilerinin hemsirelik 6grencilerinde gelistirilmesi
gereken beceriler oldugu gorilmektedir.

Hemsirelik Egitiminde Duyussal Alani Gelistirmeye
Yonelik Caligmalar

Hemsirelik egitimi alan lisans 6grencilerinin egitimle-
ri sirasinda duyussal alan becerilerinin gelistirilmesi
icin hemsirelik egitim programlarinda yeni diizenle-
melerin yapilmasinin gerekli oldugu gorilmektedir®:.

Literatlirde egitimleri sirasinda 6grencilere, kendi
duygularini fark etmeleri, duygularini kontrol etme
ve duygusal tepkilerini anlamlandirma becerilerinin
kazandirilmasi icin destek olunmasi gerektigi, 6gren-
cilerin bu alandaki becerilerini hasta bakiminda kul-
lanmalari konusunda yonlendirilmesi ve bu konudaki
egitimlerine daha fazla 6nem verilmesi gerektigi be-
lirtilmektedir?.

Literatlr incelendiginde lisans egitiminin duyussal
alan becerilerini gelistirmeye etkisini inceleyen calis-
malar ¢ok kisitli olmakla birlikte yalnizca empati be-
cerisindeki gelisimi inceledikleri belirlendi. Duygulari
ifade etme, fark etme gibi diger beceriler Gizerine et-
kisinin incelenmedigi goralda.

Hemsirelikte lisans egitiminin empatik beceri lizerine
etkisinin incelendigi ¢calismalarda ise, siniflar arasinda
empatik beceri puan ortalamasi yoniinden istatistik-
sel olarak anlamli farklik olmamasi, yiritilen lisans
egitim programinin 6grencilerin empatik beceri di-
zeylerinin gelismesine fazla katki saglamadigi yoniin-
de degerlendirilmis ders icerikleri ve yontemlerinin
yeniden gozden gecirilmesi gerektigi belirtilmistir3.
Bunun tersine farkli egitim programlariyla lisans egi-
timi alan hemsirelik 6grencilerinin egitim yili arttik¢a
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empatik beceri puanlarinin arttigina dikkat ceken ca-
lismalar da bulunmaktadir’#>%, Bir baska ¢calismada,
ise empatik egilimin birinci siniflarda, empatik beceri-
nin ise dordlinci siniflarda daha yiksek oldugu, sinif-
lar arttikca empatik beceride artis, empatik egilimde
azalma oldugu belirtilmektedir®’. Bu verilerden yola
cikarak yapilan galismalarin lisans egitimi ile empati
becerisinin gelistirilebilecegini gdsterdigini soylemek
olasidir.

Bunun disinda yapilan bir galismada ise, hemsire-
lik 6grencilerinin lisans egitimleri sirasinda aldiklari
“Ruh Saghgi ve Hastaliklari Hemsireligi” dersinin de
ogrencilerinin duygusal durumlara yaklasma bece-
risini gelistirme Uzerinde etkili oldugu gosterilmek-
tedir®®. Hemsirelik lisans egitimi sirasinda verilen
“Kendini Tanima ve Giriskenlik” dersinin ise duygulari
kolaylikla gosterebilme 6zelligini de icinde barindiran
atilganlik beceri diizeylerini gelistirdigi belirtiimekte-
dir®. “Ruh Sagligi ve Hastaliklari Hemsireligi” egitimi
ve uygulamalari ile “Kendini Tanima ve Giriskenlik”
dersleri ile 6grencilerin hastalarin duygularina yak-
lasabilmeleri, ele alabilmeleri ve duygulardan kag¢in-
may etkileyen faktorleri taniyabilme ve duygularini
kolaylikla gosterebilme becerilerini kazanmalarinin
saglanmakta oldugu gorilmektedir.

SONUC

Ogrencilerde bilissel, duyussal ve davranissal alanla-
ri gelistirmeye yonelik verilen hemsirelik egitiminin
duygulari fark etme ve tanimlamaya yonelik tutum
gelistirmede yeterince etkili olup olmadigi bilinme-
mektedir. Calismalar agirlikli olarak lisans egitimi ile
empati becerisinin gelistirilebilir oldugunu goster-
mektedir. Az sayida ¢alismada da duygulara yaklasa-
bilme ve duygulari gdsterme becerilerinin gelistiri-
lebildigi belirtilmistir. Duygulari fark etme gibi diger
duyussal alan degiskenlerini gelistirmeye yonelik
hemsirelik 6grencilerinde yapilan herhangi bir ¢alis-
maya rastlanmamistir. Bu anlamda c¢alismalar yeter-
siz kalmaktadir. Empati disindaki duyussal alan bece-
rilerini gelistirmede etkinligi test eden galismalarin
yapilmasi gerekmektedir.
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Duygulari temel alan egitim programlarinin gelistiri-
lip etkinliginin test edildigi ¢alismalarin yapilmasi ve
¢alisma sonuglarinin hemsirelik egitimine uyarlan-
masi saglanabilir. Duygularini tanimlama ve empati
becerisi gelismis olarak mezun olan hemsirelerin bu
becerilerini davranisa donlismesi ve mesleki yasam-
da kullanmasi ile hemsirelik bakiminda, kisiler arasi
iliskilerde ve ekip galismasinda daha verimli ve do-
yumlu ¢alismalarini saglayacak ve boylece meslekle-
rinde basarili olabileceklerdir.

KAYNAKLAR

10.

11.

Morgan CT. Psikolojiye Giris. Karakas S, Eski R (cev). 18. baski.
istanbul, Egitim Akademi Kitabevi Yayinlari, 2009:194-234.
Mayer J, Salovey P, Caruso D. Models of Emotional Intelligen-
ce. Handbook of Intelligence. New York, Cambridge Univer-
sity Press, 2000: 396-420.

Frijda NH. Passions: Emotion and socially consequential be-
haviour. In: Emotion: Interdisciplinary Perspectives. Kavana-
ugh RD, Zimmer-Berg B, Fein S (eds). Mahraw, New Jersey,
Lawrence Erlbaum Associates Publishers, 1996:1-27.

Kagan J. What Is Emotion: History, Measures, and Meanings.
Yale University Press, 2007:1.

Akerjordet K, Severinsson E. Emotional intelligence: A review
of the literature with specific focus on empirical and epis-
temological perspectives. Journal of Clinical Nursing 2007,
16(8):1405-16.
http://dx.doi.org/10.1111/j.1365-2702.2006.01749.x
Goleman D. Duygusal Zeka. 32. baski. istanbul, Varlik Yayinla-
r1, 2009: 67.

Mercer SW, Reynolds WJ. Empathy and quality of care. Bri-
tish Journal of General Practice 2002;52:9-13.

Pala A. Ogretmen adaylarinin empati kurma diizeyleri iize-
rine bir arastirma. Pamukkale Universitesi E§itim Fakiiltesi
Dergisi 2008;23(1):13-23.

Freshwater D, Stickley T. The heart of the art: Emotional intel-
ligence in nurse education. Nursing Inquiry 2004;11(2):91-8.
http://dx.doi.org/10.1111/j.1440-1800.2004.00198.x
Tarhan N. Duygularin Dili. 6. baski. istanbul, Timas Yayinlari,
2009:75.

Hisli Sahin N, Gller M, Basim HN. The relationship betwe-
en cognitive intelligence, emotional intelligence, coping and
stress symptoms in the context of type A personality pattern.
Tiirk Psikiyatri Derg 2009;20:243-54.

12.Bellack JP. Emotional intelligence: A missing ingredient? Jour-

13.

14.

15.

nal of Nursing Education 1999;38(1):3-4.

Akerjordet K, Severinsson E. Emotional intelligence in mental
health nurses talking about practice. Int J Ment Health Nurs
2004;13:164-70.
http://dx.doi.org/10.1111/j.1440-0979.2004.0328.x

Nunes P, Williams S, Sa B, Stevenson K. A study of empathy
decline in students from five health disciplines during their
first year of training. International Journal of Medical Educa-
tion 2011;2:12-7.
http://dx.doi.org/10.5116/ijme.4d47.ddb0

Ward J, Cody J, Schaal M, Hojat M. The empathy enigma: An
empiricalstudy of decline in empathy among under gradu-

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

ate nursing students. Journal of Professional Nursing 2012;
28(1):34-40.
http://dx.doi.org/10.1016/j.profnurs.2011.10.007

Mete S, Gergek E. PDO yéntemiyle egitim géren hemsirelik
ogrencilerinin empatik egilim ve becerilerinin incelenme-
si. Cumhuriyet Universitesi Hemsirelik Yiiksek Okulu Dergisi
2005;9(2):11-7.

Cevahir R, Cinar N, Sozeri C, Sahin S, Kuguoglu S. Ebelik 6g-
rencilerinin devam ettikleri siniflara gére empatik beceri-
lerinin degerlendirilmesi. Firat Saglk Hizmetleri Dergisi
2008;3(7):5-13.

Maatta SM. Rethinking empathy in nursing education: Shifting
to a developmental view. Nursing Philosophy 2006;7(1):3-10.
http://dx.doi.org/10.1111/j.1466-769X.2006.00232.x
Williams J, Stickley T. Empathy and nurse education. Nurse
Education Today 2010;30(8):752-5.
http://dx.doi.org/10.1016/j.nedt.2010.01.018

McQueen AC. Emotional intelligence in nursing work. J Adv
Nurs 2004;47(1):101-8.
http://dx.doi.org/10.1111/j.1365-2648.2004.03069.x
Augusto Landa JM, Lopez-Zafra E, Berrios Martos MP,
Aguilar-Luzon Mdel C. The relationship between emotional
intelligence, occupational stres and health in nurses: A qu-
estionnaire survey. International Journal of Nursing Studies
2008;45(6):888-901.
http://dx.doi.org/10.1016/j.ijnurstu.2007.03.005
Karabulutlu EY, Yilmaz S, Yurttas A. Ogrencilerin duygusal
zeka dlzeyleri ile problem ¢ézme becerileri arasindaki iligki.
Psikiyatri Hemsireligi Dergisi 2011;2(2):75-9.

Por J, Barriball L, Fitzpatrick J, Roberts J. Emotional intelli-
gence: Its relationship to stress, coping, well-being and Pro-
fessional performance in nursing students. Nurse Education
Today 2011;31:855-60.
http://dx.doi.org/10.1016/j.nedt.2010.12.023

Cadman C, Brewer J. Emotional intelligence: a vital prerequi-
site for recruitment in nursing. J Nurs Manag 2001;9:321-4.
http://dx.doi.org/10.1046/j.0966-0429.2001.00261.x
Simpson RL, Keegan AJ. How connected are you? Employing
emotional intelligence in a high-tech world. Nursing Admi-
nistration Quaterly 2002;26:80-6.
http://dx.doi.org/10.1097/00006216-200201000-00009
Smith KB, Profetto-McGrath J, Cummings GG. Emotional in-
telligence and nursing: An integrative literature review. Inter-
national Journal of Nursing Studies 2009;46:1624-36.
http://dx.doi.org/10.1016/j.ijnurstu.2009.05.024

Moyer BA, Wittmann-Price RA. Nursing Education: Foundati-
on for Practice Excellence. Philadelphia, F.A. Davis Company,
2008.

Codier E, Kooker BM, Shoultz J. Measuring the emotional in-
telligence of clinical staff nurses: An approach for improving
the clinical care environment. Nursing Administration Quar-
terly 2008;32(1):8-14.
http://dx.doi.org/10.1097/01.NAQ.0000305942.38816.3b
Mayer JD, Salovey P, Caruso D. Emotional intelligence:
New ability or eclectic traits? The American Psychologist
2008;63(6):503-17.
http://dx.doi.org/10.1037/0003-066X.63.6.503

Beauvais AM, Brady N, O’Shea ER, Quinn Griffin MT. Emo-
tional intelligence and nursing performance among nursing
students. Nurse Education Today 2011;31(4):396-401.
http://dx.doi.org/10.1016/j.nedt.2010.07.013

Duman D, Acaroglu R. Hemsirelik yiiksekokulu birinci sinif
ogrencilerinin duygusal zekd dizeyleri ile empati becerile-
ri arasindaki iliski. Florence Nightingale Hemsirelik Dergisi

299



32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

2014;(22)1:25-32.

Kuzu A, Eker F. Hemsirelik 6grencilerinin duygusal zeka ve
iletisim becerilerinin diger tniversite 6grencileri ile karsilag-
tirlmali olarak degerlendirilmesi. Hemsirelikte Arastirma Ge-
listirme Dergisi 2010;3:14-29.

Unsar S, Findik UY, Sadirli Kurt S, Unsar S. Edirne Saglik Yiikse-
kokulu égrencilerinin duygusal zeka diizeyleri. Universite ve
Toplum Dergisi 2009;9(1):13-27.

Tambag H, Kaykunoglu M, Gilindliiz Z, Demir Y. Hemsirelik
ogrencilerinin duygusal zeka diizeyleri ve etkileyen faktorler.
Hemsirelikte Egitim ve Arastirma Dergisi 2014;11(1):41-6.
Akinci AG, Akgiin G. Kirklareli Universitesi Saglik Yiiksekokulu
hemsirelik 6grencilerinin empatik egilim ve becerileri. Firat
Saglik Hizmetleri Dergisi 2011;6(17):53-65.

Arifoglu B, Razi GS. Birinci sinif hemsirelik 6grencilerinin em-
pati ve iletisim becerileriyle iletisim yonetimi dersi akademik
basari puani arasindaki iliski. Dokuz Eyliil Universitesi Hemsi-
relik Yiiksekokulu Dergisi 2011;4:7-11.

Nazik E, Arslan S. Hemsirelik 6grencilerinin empatik becerile-
ri ile 6z duyarliklari arasindaki iliskinin incelenmesi. Anadolu
Hemsirelik ve Saglik Bilimleri Dergisi 2011;14(4):69-75.
Ozcan H. Hemsirelerin empatik egilim ve empatik becerileri:
Gumishane érnegi. Giimiishane Universitesi Saglik Bilimleri
Dergisi 2012;1(2):60-8.

Mert H, Sezgin D. Geleneksel ve probleme dayali 6grenim
modeliyle 6grenim goren hemsirelik dgrencilerinin empatik
beceri diizeylerinin incelenmesi. Anadolu Hemsirelik ve Sag-
Iik Bilimleri Dergisi 2011;14(1):9-13.

Karaca A, Agikgoz F, Akkus D. Egitim ile empatik beceri ve em-
patik egilim gelistirilebir mi?: Bir saglik yiksekokulu érnegi.
Acibadem Universitesi Sadlik Bilimleri Dergisi 2013;4(3):118-
122.

300

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

Med Med J 31(4):296-300, 2016

Sevindik F, Uncu F, Dag DG. Saglik yiiksekokulu 6grencileri-
nin duygusal zeka diizeylerinin bazi degiskenler agisindan
incelenmesi. Firat Universitesi Saglk Bilimleri Tip Dergisi
2012;26(1):21-6.

Avsar G, Kasikgi M. Hemsirelik ylksekokulu 6grencilerinde
duygusal zeka diizeyi. Anadolu Hemsirelik ve Saglik Bilimleri
Dergisi 2010;13(1):1-6.

Erdogdu YM. Duygusal zekanin bazi degiskenler agisindan in-
celenmesi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi 2008;23:62-76.
Yilmaz E, Ozkan S. Hemsirelik grencilerinin duygusal zeka dii-
zeylerinin bazi degiskenler agisindan incelenmesi. Maltepe Uni-
versitesi Hemsirelik Bilim ve Sanati Dergisi 2011;4(1): 39-52.
Ozyazicioglu N, Aydinoglu N, Aytekin G. Saglk yiiksekokulu
ogrencilerinin empatik ve problem ¢ézme becerilerinin ince-
lenmesi. Atatiirk Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu Dergisi
2009;12(3):46-53.

Sabanciogullari S, Kelleci M, Dogan S, Gélbasi Z. Entegre
egitim programinda 6grenim gbren hemsirelik 6grencile-
rinin empatik egilim dizeylerinin yillara gore incelenme-
si. Cumhuriyet Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu Dergisi
2007;11(2):1-7.

Ozcan CT, Oflaz F, Siitgii Cicek H. Empathy: the effects of un-
dergraduate nursing education in Turkey. International Nur-
sing Review 2010;57:493-499.
http://dx.doi.org/10.1111/j.1466-7657.2010.00832.x

Dil S, Aykanat B. Ruh Saghgi ve Hastaliklari Hemsireligi dersi-
nin hemsirelik 6grencilerinin duygusal durumlara yaklasma
ve kaginma motivasyon diizeylerine etkisi. Psikiyatri Hemsi-
religi Dergisi 2013;4(3):125-30.

Kelleci M, Avci D, Emine Ata E, Dogan S. Kendini tanima ve
giriskenlik dersinin hemsirelik 6grencilerinin atilganlk dizey-
lerine etkisi. Anadolu Hemsirelik ve Saglik Bilimleri Dergisi
2011;14:46-51.



