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Ozet

Saglik kurumlarinda, ortak hedefleri bireye en kapsamli ve kaliteli saglik bakiminin
verilmesi olan birlik olarak tanimlanan saglik ekibi icinde, endoskopi hemsiresi de tek-
nik gelismelere paralel olarak, yUksek standartta bakim ve yardim goérevlerini kapsayan
bir disiplin olarak gelismis ve yerini almistir.

Endoskopi hemsirelerinin hasta bakimi, teknik destek, alet ve ekipmanlarin bakimi,
infeksiyon kontrol ve dnleme, kayit ve dokiimantasyon, organizasyon, saglik ve giiven-
lik, yasalletik konular, arastirma, egitim ve kalite kontrol sorumluluklari vardir.

Sonug olarak, endoskopi Unitelerinde kaliteli bir hasta bakimi/tedavisinin saglan-
mas! oncelikli amactir. Bunun gerceklesmesi iyi bir ekip calismasiyla mimkinddr. Ekip
icinde de endoskopi hemsiresinin ¢cok dnemli gorev ve sorumluluklarinin oldugu yad-
sinamaz.
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Endoskopi Ekibi Icinde Hemsirenin Sorumluluklar

Abstract

Endoscopy Nurse’s Responsibilities Within The Team

Health care team is defined as team whose common purpose is to give the most
comprehensive and quality health care to person in health care institutions. Endoscopy
nurse took its place and developed as a discipline in duties covering high standards of
care and support with technical developments.

The endoscopy nurse has responsibilities about patient care, technical assistance,
care of endoscopic equipment, infection control and prevention, documentation and
record keeping, organization, health and safety, legallethical aspects, research, edu-

cation, quality control.

As a result, primary purpose in endoscopy units is to provide quality patient ca-
reltreatment. It is possible with a good team work. Endoscopy nurse has very impor-
tant duties and responsibilities within the team.

Key Words: Health care team, endoscopy nurse, the duties and responsibilities.

Endoskopi Ekibi icinde Hemsirenin

Sorumluluklan

Saglik ekibi, saglik kurumlarinda, ortak he-
defleri bireye en kapsamli ve kaliteli saglik
bakiminin verilmesi olan, degisik saglik mes-
leklerinden tyelerin bir araya geldikleri, her
birinin kendi gorevlerini yerine getirdigi, bilgi
ve deneyimlerin stirekli paylasildigt, ortak ka-
rarlarin alindigi ve kararlarin birlikte uygulan-
dig1 birliktir. Hemsirelik, saglik hizmetlerinin
vazgecilmez bir parcasidir, hemsireler de sag-
likli/hasta birey icin calisan saglik ekibinin te-
mel Uyelerindendir. Hemsire egitimiyle, kisili-
giyle, kuramsal bilgi ve uygulama becerisiyle,
karar verme yetenegiyle, hemsirelik hizmetle-
rini planlayarak uygulayan, ekip calismasini
basariyla yurtten, saglik ekibi tyeleriyle
uyum ic¢inde c¢alisan kisidir (1,5).

Sorumluluk ise, kisinin kendine ve bagka-
larina karst yerine getirilmesi gereken yiktim-
liltklerini zamaninda yerine getirmesi zorun-
lulugudur. Karakterin en 6nemli 6gelerinden

biridir. Sorumlu olan kisi kendi tizerine diisen

gorevleri ve islevleri zamaninda ve istenilen
sekilde istenilen bicimde yerine getirmek zo-
rundadir. Sorumluluk duygusu ya kuctk yas-
ta dogal olarak var olan ¢evre dolayistyla in-
sanin icinde yer eder veya daha sonra disari-
dan verilen egitimle yaratiir. Sorumlu insan,
yapilmast gereken bir isi zamaninda yapabil-
mek ic¢in inisiyatifi ele alip kendiliginden ha-
rekete gecebilen insandir. Endoskopi hemsi-
resi de, Unitede sorumlulugu Uzerine almali
ve gorevlerini yerine getirmelidir (1,5).

Son yirmi yilda endoskopi tant ve tedavide
onemli bir yer almistir. Endoskopi hemsireligi
de, teknik gelismelere paralel olarak, yiksek
standartta bakim ve yardim gorevlerini kapsa-
yan bir disiplin olarak gelismis ve hemsire en-
doskopi ekibi icindeki yerini almistir (2).

Endoskopi hemsirelerinin gorev kapsami
tilkeden tlkeye degisiklik gostermektedir. Ba-
z1 Ulkelerde endoskopi hemsireligi alant sade-
ce gastrointestinal endoskopiyi degil, ayni za-
manda gogus hastaliklari, tGroloji, cerrahi, ji-
nekoloji gibi alanlart da kapsar. Gastroentero-
lojide ise hemsirelerin gorev tanimi sadece
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endoskopi ile sinirli olmayip, stoma bakimi,
perkiitan endoskopik gastrostomi (PEG), bes-
lenme ve inflamatuar bagirsak hastaligi (IBH)
ile ilgili alanlar1 da kapsayabilir (2).

European Society of Gastroenterology and
Endoscopy Nurses and Associates
(ES.G.EN.A) (Avrupa Endoskopi Hemsireleri
Dernegi) 2002 yilinda endoskopi hemsireliginin
felsefesini ve endoskopi hemsiresinin sorumlu-
luklarint siralamustir. Buna gore endoskopi hem-
sireliginin felsefesi su sekilde tanimlanmuistir:

Endoskopi hemsiresi;

e Endoskopik tan: ve tedavi stirecindeki has-
talara, en uygun ve kaliteli bakimi sunma-
y1, dolayistyla yasam kalitelerini artirmayt
kendisine temel ama¢ edinmis uzman
hemsiredir.

e FEtik ve mesleki kurallar cercevesinde ve
hastanin gereksinimlerini dikkate alarak,
multidisipliner saglik bakim ekibinin tiyesi
olarak hareket eder.

e Bireysel ve holistik (butincil) hasta baki-
mt sunmakla gorevlidir.

e Onleme, tarama, egitim ve destek odakl
saglik egitimi de, endoskopi hemsiresinin
gorevlerindendir.

e Uygulamalarmni kanita dayali olarak gercek-
lestirmek tzere surekli egitim alarak bilgisi-
ni yenilemek ve artirmak durumundadir.

¢ Eylemlerinden sorumlu bir profesyoneldir.

e Multidisipliner bir ekibin Uyesidir ve ekip
icerisinde hasta savunucusu olarak hareket
eder (2,3).

Endoskopi hemsiresinin sorumluluklar ise
su sekilde siralanmistir:
e Holistik (btttinctil) hasta bakimi,
e Tani ve tedavi islemlerinde teknik destek,
e Endoskopik alet ve ekipmanlarin bakimi,

e Hijyen, infeksiyon kontrol ve ¢nleme,

e Kayit ve dokiimantasyon,

e Organizasyon ve klinik yonetim,

e Saglik ve gltivenlik,

* Yasal ve etik konular,

e Arastirma,

e Hasta ve ailesine yonelik saglik ve hastalik
egitimi,

e Calisanlarin egitimi,

e Kalite kontrol (2,3).
Bu gorev ve sorumluluklara ayrintili olarak

baktigimizda (2,3):

1.Temel Bilgi

Bilgi: Endoskopik tant ve tedavi yontem-
leriyle ilgili anatomi, fizyoloji, patofizyoloji
bilmek ¢ok onemlidir

Uygulama: Endoskopinin endikasyonlari-
n1, kontrendikasyonlarint ve komplikasyonla-
rin1  tanmma. Incelenen organlarin  nor-
mal/anormal yap1 ve fonksiyonlarint ayirt et-

melidir.

2. Endoskopide Holistik (butiinciil)

Hasta Bakimi

Bilgi: Hemsirelik slirecini endoskopiye
uyarlayabilme. Uygulama standartlari. Farma-
koloji, IV tedavi, anesteziyoloji, restisitasyon.
Endoskopik tani ve tedavi gerektiren durum-
lara ve insan psikolojisine yonelik egitim al-
mak ve hastayt bir butliin olarak degerlendir-
mek gerekir.

Uygulama: Endoskopi uygulanan hastala-
rin sorunlarini tanilama, hemsirelik bakimini
planlama, uygulama, endoskopik tani ve te-
davi islemleri icin hastanin fiziksel hazirligini
yapma, islem Oncesi-sirast-sonrast yakin iz-
lem, bakim ve degerlendirme yapilmalidir..
Hastay: sedasyon Oncesi-sirasi-sonrast yakin-
dan izleme. Endoskopik islemlerle ilgili ger-
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cek ve olasi sorunlart /komplikasyonlar: tani-
ma/degerlendirme. Acil durumlarda uygun gi-
risimleri yapma, hastaya surecle ilgili bilgi
verme. endoskopik islemler Oncesi, sirasi ve
sonrast psikolojik destek saglama hasta
acisindan ve islemin basarist icin 6nemlidir..

3. Teknik Destek

Bilgi: Hemsire ileri diizeyde teknik bilgi ve
beceriye sahip olmali. Ozellikle Endoskop ve
eklerinin/aksesuarlarinin yapilari, fonksiyon-
lart ve nasil kullanilacaginitant ve tedaviye
yonelik islemleri (amac, indikasyonlar, kon-
trendikasyonlar, riskler, komplikasyonlar) ¢cok
iyi bilmelidir.

Uygulama: Endoskop ve eklerinin/aksesu-
arlarinin islem oncesi calisip calismadiginin
kontrold, isleme hazirligt ve sorunlart giderme.
Tant ve tedaviye yonelik endoskopik islemler
strasinda teknik destek saglamak gerekir.

4. Endoskopik Aletlerin Bakimi

Bilgi; Endoskopik aletlerin yapilari, fonksi-
yonlari, kullanimi, olast arizalar ve zararlar ve
Aletlerle ilgili rehber, yonetmelik, kural ve di-
zenlemeleri (alet firmalarinin onerileri) hemsi-
renin bilgi birikimi icinde yer almalidir.

Uygulama: Endoskopik aletleri koruma,
uygun depolama. Endoskopik aletleri rehber-
lere ve firmalarin 6nerilerine uygun bakimini
/ kullanimint saglamak ve saklamak yapmast
gereken uygulamalar arasinda yer alir.

5. Hijyen ve infeksiyon Kontrolii

Bilgi: Hemsire Dekontaminasyon sireci
(endoskopik aletlerin kompleks yapisi, de-
zenfeksiyon ve strelizasyon icin uygun yon-
tem, uygun ajan vb). Endoskopideki olasi en-
feksiyon riskleri, enfeksiyon bulasma yollart,
Aletlerin dekontaminasyonu ve hazirligt sira-
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sinda, hem calisanlar hem de hastalar icin ola-
st enfeksiyon risklerinin neler oldugunu bil-
melidir.

Uygulama: Hemsire Endoskopik aletlerin
uygun dekontaminasyonunu saglama. Cali-
sanlari, hastalart ve ¢evreyi enfeksiyonlardan
koruma adina gerekli onlemleri almalidir..

6. Kayit ve Dékiimantasyon

Bilgi: Tutulmasi gereken kayutlari, flgili ya-
sal sorumluluklari, kayit ve dokiimantasyon
icin kullanilan farkli format ve sistemleri mut-
laka bilmelidir.

Uygulama: Hasta ile ilgili: bireysel hasta
bakimi ve hasta yanitlarinin dogru olarak kay-
di ve dokiimantasyonu. Aletlerle ilgili: kulla-
nim/¢alisma durumu. Bolumle ilgili: mevcut
durumu kaydetmelidir.

7. Organizasyon ve Klinik Yonetim

Bilgi: 1leri diizey organizasyon ve iletisim
bilgi/becerisine sahip olmali ve endoskopiye
ozel klinik yonetimin temel ilkeleri ve endos-
kopik uygulamalara yonelik mesleki gorev
ve sorumluluklart bilmelidir.

Uygulama: {s yiikiine gdre uygun zaman y&-
netimi, klinik ¢ncelikleri belirleme. Profesyonel
hemsireligin kalite standartlarini olusturma. Egi-
tim, deneyim, yasal gorev ve sorumluluk sinir-
lart icinde calismaya 6zen gostermelidir.

8. Mesleki Gelisim

Bilgi: Genel hemsirelik, saglik bakimi ve
endoskopi alanlarinda surekli egitimlere katil-
malt ve kendini gelistirmelidir.

Uygulama: Bilgi, beceri ve deneyimlerini
uygulamaya koymalidir.

9. Saglik ve Givenlik
Bilgi: Endoskopide hasta ve calisanlar icin
gerekli gtivenlik dnlemleri (Kimyasal tehlike-
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ler, latex, elektrik, lazer/radyasyon vb) konu-
sunda mutlaka egitim almalidir.

Uygulama: Olasi tehlikelere karsi kendisi,
hastalart ve ekibin diger tiyeleri icin gerekli
Onlemleri uygulamaya koymalidir.

10. Yasal ve Etik Konular

Bilgi: Etik ve profesyonel standartlar ve te-
mel hemsirelik ve endoskopi hemsireligi ile
ilgili yasalar, diizenlemeler, rehberler hakkin-
da bilgi sahibi olmalidir.

Uygulama: Yasal ve etik kurallar ¢cerceve-
sinde ve hemsirenin gorev, yetki ve sorum-
luklart cercevesinde hizmet vermelidir.

11. Arastirma

Bilgi: 1lgili yaymlarin toplanmasi, dokii-
mantasyonu, analizi, yorumlanmas: ve deger-
lendirilmesini bilmeli ve bu alanda arastirma-
lar yapmali ve calismalara katilmalidir..

Uygulama: Uygulamalarin kanit temelli ol-
masina, mesleki standartlart koruma / stirdiir-

me ve degerlendirmeye , klinik c¢alismalara
katilmaya yonelik calismalar yapmalidir (yeni
aletlerin test edilmesi, yeni yontemlerin de-
nenmesi, bakim ve tedavinin etkinligini de-
gerlendirilmek. vb).

12. Calisanlarin Egitimi

Bilgi: Temel pedagoji, Ogrenme ve 6gret-
me yontemleri bilmelidirler.

Uygulama: Oryantasyon egitimi. Sturekli
egitim programlarindan ge¢melidirler.

13. Hasta ve Ailesinin Egitimi

Bilgi: Saglik egitiminin temel ilkelerini, en-
doskopi gerektiren durumlari, islem sonrasi
yapilacaklart bilmeleri saglanmali ve bilgilen-
dirilmelidirler.

Uygulamalar: Hastalara ve ailelerine gerek-
sinimlerine yonelik egitim verilmelidir.

Tablo I'de, ekip icerisinde endoskopi hem-
siresinin gorev ve sorumluluklar yer almakta-
dir (2,3,4).

Tablo 1. Ekip Icinde Endoskopi Hemsiresinin Gorev ve Sorumluluklart (2,3,4)

Gorev ve sorumluluklar Bilgi

(Hemsire hangi konularda bilgi sahibi

olmalidir?)

Uygulama
(Hemsire hangi uygulamalar
gergeklestirmelidir?)

Temel bilgi

ilgili anatomi, fizyoloji, patofizyoloji.

Endoskopide holistik
(biittinciil) hasta bakimi

Uygulama standartlar.

Endoskopik tan: ve tedavi yontemleriyle

Hemsirelik stirecini endoskopiye

uyarlayabilme.

Endoskopinin endikasyonlarini,
kontrendikasyonlarint
ve komplikasyonlarint tanima.
Incelenen organlarin normal/anormal
yapt ve fonksiyonlarini ayirdetme.
Endoskopi uygulanan hastalarin sorunlarint
tanilama, hemsirelik bakimini planlama,
uygulama, degerlendirme.
Endoskopik tan: ve tedavi islemleri icin
hastanin fiziksel hazirligini yapma, islem
oncesi-sirasi-sonrast yakin izlem, bakim ve

degerlendirme.
Devam —
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Tablo 1. Ekip Icinde Endoskopi Hemsiresinin Gorev ve Sorumluluklart (2,3,4) (Devam)

Farmakoloji, IV tedavi, anesteziyoloji, Hastanin sedasyona yanitini deg., sedasyon

resusitasyon. oncesi-sirasi-sonrast yakin izlem (yasam
bulgulart gibi).
Endoskopik tan: ve tedavi gerektiren Endoskopik islemlerle ilgili gercek ve olasi

durumlara yonelik egitim. sorunlart /komplikasyonlart
tanima/degerlendirme.
Acil durumlarda uygun girisimleri yapma.

Hastaya suirecle ilgili bilgi verme.

Psikoloji. Endoskopik islemler oncesi, sirast ve
sonrast psikolojik destek saglama.
Teknik destek fleri diizeyde teknik bilgi ve beceriye Endoskop ve eklerinin/aksesuarlarinin
sahip olmali ! islem oncesi calisip calismadiginin
Endoskop ve eklerinin/aksesuarlarinin kontrold, isleme hazirlig: ve sorunlart
yapilari, fonksiyonlari ve nasil giderme.
kullanilacagt.
Tani ve tedaviye yonelik islemler (amac, Tani ve tedaviye yonelik endoskopik
indikasyonlar, kontrendikasyonlar, islemler sirasinda teknik destek saglama.

riskler, komplikasyonlar).

Endoskopik aletlerin bakimi Endoskopik aletlerin yapulari, Aletlerin bakimi konusunda yeterli olma,
fonksiyonlari, kullanimi, olast arizalar endoskopik aletleri koruma, uygun
ve zararlar. depolama.
Aletlerle ilgili rehber, yonetmelik, Endoskopik aletleri rehberlere ve

kural ve dizenlemeler firmalarin Onerilerine uygun bakimini /

(alet firmalarinin Onerileri). kullanimint saglama ve saklama.

Hijyen ve infeksiyon kontroli =~ Dekontaminasyon stireci (endoskopik  Endoskopik aletlerin uygun dekontami-

aletlerin kompleks yapisi, dez./ster. i¢in nasyonunu saglama.

uygun yodntem, uygun ajan vb).
Endoskopideki olast infeksiyon riskleri,

Infeksiyon bulasma yollari, Calisanlari, hastalari ve ¢cevreyi infeksiyon-

Aletlerin dekontaminasyonu ve lardan koruma adina gerekli onlemleri

hazirligt sirasinda, hem calisanlar hem alma.

de hastalar icin olasi infeksiyon riskleri.

Kayit ve dokiimantasyon Tutulmas: gereken kayaitlar, Hasta ile ilgili: bireysel hasta bakimi ve

Ilgili yasal sorumluluklar, hasta yanitlarinin dogru olarak kaydi ve
Kayit ve dokiimantasyon icin dokiimantasyonu.

kullanilan farkli format ve sistemler. Aletlerle ilgili: kullanim/calisma durumu.

Bolumle ilgili: mevcut durum.

Devam —
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Tablo 1. Ekip Icinde Endoskopi Hemsiresinin Gorev ve Sorumluluklart (2,3,4) (Devam)

Organizasyon ve klinik
yOnetim

ileri diizey organizasyon ve iletisim
bilgi/becerisine sahip olmali !!!
Endoskopiye 6zel klinik yonetimin
temel ilkeleri.
Endoskopik uygulamalara yonelik
mesleki gorev ve sorumluluklar.

Isytikiine gbre uygun zaman yonetimi,
Klinik 6ncelikleri belirleme.
Profesyonel hemsireligin kalite
standartlarint olusturma.
Egitim, deneyim, yasal gorev ve
sorumluluk sinirlari icinde calisma.

Mesleki gelisim

Genel hemsirelik, saglik bakimi ve
endoskopi alanlarinda stirekli egitim.

Bilgi, beceri ve deneyimlerini uygulamaya
koyma.

Saglik & Glivenlik

Endoskopide hasta ve ¢alisanlar icin
gerekli giivenlik 6nlemleri
(Kimyasal tehlikeler, latex, elektrik,
lazer/radyasyon vb).

Olas tehlikelere karst kendisi,
hastalari ve ekibin diger tiyeleri icin
gerekli onlemleri alma.

Yasal ve etik konular

Etik ve profesyonel standartlar.
Genel hemsirelik ve endoskopi
hemsireligi ile ilgili yasalar,
dizenlemeler, rehberler.

Yasal ve etik kurallar ¢ercevesinde hasta
bakimi verme.
Hemsirenin gorev, yetki ve sorumluklari
cercevesinde hizmet verme.

Aragtirma

flgili yayinlarin toplanmasi, dokiimanta-
syonu, analizi, yorumlanmasi ve
degerlendirilmesi.

Uygulamalarin kanita temelli olmast.
Mesleki standartlart koruma / siirdiirme ve
degerlendirme.

Klinik calismalara katilma (yeni aletlerin
test edilmesi, yeni yontemlerin denenmesi,
bakim ve tedavinin etkinliginin deger.vb).

Calisanlarin egitimi

Temel pedagoji,
Ogrenme ve dgretme ydntemleri.

Oryantasyon egitimi.
Stirekli egitim.

Hasta ve ailesinin egitimi

Saglik egitiminin temel ilkeleri.
Endoskopi gerektiren durumlar.

Hastalara, ailelerine gereksinimlerine
yonelik egitim verme.

Sonug olarak; endoskopi tinitelerinde kali- 2. ESGENA European Job Profile 2002- Endoscopy

teli bir hasta bakimi/tedavisinin saglanmast
oncelikli amactir. Bunun ger¢eklesmesi iyi bir
ekip calismastyla mimktindur. Ekip icinde de
endoskopi hemsiresinin ¢ok 6nemli gorev ve

sorumluluklarinin oldugu yadsinamaz.
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