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OZET

Amag: Bu arastirmanin amaci, Tip fakultesi birinci sinif
ogrencileri ile altincl sinif 6grencilerini tikenmislik riski
acisindan karsilastirmak, uzun ve zorlu bir stirec olan tip
egitiminin ve ilk kez hasta-hekim iligkisinin yasandigi son
sinif yillarinin  tikenmislik gelisimine olan etkisinive
bunun kisilik 6zellikleriyle baglantisi olup olmadigini
ortaya koymaktir. Yontem: Tip Fakultesi Donem 1 6gren-
cilerinden 30 ve Dénem 6 ogrencilerinden 30 olmak
Uzere onam veren toplam 60 6grenci calismaya dahil
edildi.Tim katihmcilarin sosyodemografik bilgileri ali-
narak, her birine Maslach Tiikenmislik Envanteriile A Tipi
Davranis Testi uygulandi. Bulgular: Dénem 6 &6grenci-
lerinin Maslach Tukenmislik Envanteri duygusal tiken-
mislik alt Olcedi ortalamasi Dénem 1 Ogrencilerinden
yuksekti. Kisilik davranisi acisindan  iki grup
karsilastirnldiginda; A ve B tipi kisilik davranisi dagiliminin
iki grupta da benzer oldugu belirlendi. Sonuc: Bu calis-
mada, yapilan diger calismalarla benzer olarak son sinif
ogrencilerinde tikenmislik duzeyi artmaktadir. Bizim
calismamizda, son sinif intérn 6grencilerinde A tipi kisilik
sayica fazla bulunsa da bu fazlalik istatiksel olarak
anlaml diizeye ulasmamistir. Ayrica kisilik tipi ile tiken-
mislik dlizeyi ve kisisel basari duygusu arasinda herhangi
biristatistiksel iliski de izZlenmemistir.

Anahtar Sozciikler: Tukenmislik, kisilik ozellikleri, tip
fakultesi 6grencileri.
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SUMMARY

Objectives: The aim of this study was to investigate the
differences of the risk of burnout in medical students
between the first year and last year which students first
experience both physician-patient relationship and so
long, so challenging medical course process. Method: A
cross-sectional study was carried out in a sample of 60
medical students which were randomly selected and
gave informed consent. Thirty students (50%) were in
the first year and 30 were (50%) in the sixth year of train-
ing using sociodemographic data form, Maslach Burn
out Inventory and A type personality test.

Results: Maslach Burnout inventory emotional exhaus-
tion subscale was higher at last year medical students
than the first year students. About personality behav-
iour; when two groups compared, no significant differ-
enceswere found in each groups.

Conclusion:In this study, burnout levels was higher at the
last year medical students as previous studies had done
before. In our study, although type A characteristics
were numerously higher, it was not significant statically.
Further more we did not find any relationship between
personality characteristics in terms of type A and type B
and burnout levels or sense of personel accomplish-
ment.

Key Words: Burnout, personality characteristics, medical
students
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GIRIS

Ilk kez 1974 yiinda Herbert Freudenberger
tarafindan tanimlanan tiikenmislik kavrami "uzun
donemli karsilanmamig is stresi sonucu olusan
basarisiz olma, yipranma, enerji ve giiclin azalmasi
veya tatmin edilemeyen istekler sonucunda i¢ kay-
naklarinda meydana gelen fiziksel enerji titkenmesi
durumu" olarak tanimlanmaktadir (Freudenberger
1974). Tikenmislik, isi geregi insanlarla birincil
olarak iletisim halinde kalan hekim, hemsire, 6gret-
men gibi meslek gruplarinda sik kargilagilan bir
sorundur (Morse ve ark.2012). Ik tanimlanigindan
bugiine degin iizerinde pek cok arastirma yapilmis
ve tanimlar gelistirilmig bir kavram olmakla birlikte
bu alanda en cok caligan, tilkenmisligi is yerinde
kronik stresore verilen tepkinin sonucunda olusan
psikolojik sendrom olarak tanimlayan Maslach'dir.
Maslach'n titkenmiglik modeline gére bu tepkiler;
duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve Kkisisel
basariya iliskin duygular iceren ii¢ ayri1 boyutta
ortaya c¢ikmaktadir(Maslach ve ark. 2001).
Duygusal tiikenme; tiikenmigligin bireysel stres
boyutunu belirtmekte ve bireyin duygusal ve fizik-
sel kaynaklarinda azalmayi, meslegi tarafindan
tliketilmis ya da asir1 yiiklenilmis olma duygularini
ifade etmektedir. Duyarsizlagma; tiikenmisligin
kisiler arasi boyutunu temsil etmekte ve miister-
ilere yonelik negatif, kat1 tutumlari, duygudan yok-
sun ve umursamaz bir bicimde davranmalarinive
ise tepkisizlesmeyibelirtmektedir. Diisiik Kkisisel
basar1 duygusu ise; kisinin kendisini olumsuz
degerlendirme egiliminde olmasini ve sorunlarin
iistesinden gelememesini ifade eder.

Tiikenmislik; kronik yorgunluk, giigsiizlik, enerji
kaybi, bag agrilari, bel agrilari, kas kramplari, uyku
bozukluklar: gibi degisik fiziksel tiikkenmislik belir-
tileriyle ortaya cikabildigi gibi dikkat ve kon-
santrasyon giicliikleri, umutsuzluk, kendine ve hay-
ata dair olumsuz inang¢ diisiince ve beklentiler,
yetersizlik, caresizlik, karar vermede zorluk, ani ve
fevri kararlar verme gibi zihinsel boyuttaki belirtil-
erle de ortaya cikabilir. Diger taraftan, ¢okkiinliik,
desteksiz giivensiz hissetme, umitsizlik, kizginlik,
sabirsizlik, huzursuzluk gibi negatif duygularda
artigla ya da nezaket, saygi ve arkadaslik gibi pozi-
tif duygularda azalma seklinde ortaya c¢ikan duy-
gusal tiikkenmiglik bulgulariyla da ortaya cika-
bilmekte ve doyumsuzluk, kendine, isine ve genel
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olarak yasama karsi negatif tutumlarla sonuglan-
maktadir. Sonucta isi savsaklamadan isi birakmaya
kadar uzanan kisileri, aileleri, kurum ve kuruluslari
etkileyen ve ciddi olarak miicadele edilmesi
gereken bir sorundur (Kristensen ve ark.2005).

Mesleki titkenmislik gelisiminde ¢ok cgesitli faktor-
lerin etkili oldugu bilinmektedir. Geng yasta olan-
larin, kadinlarin, bekar olanlarin, ¢ocuk sahibi
olmayanlarin tiikenmislik diizey, yiikksek bulunmus-
tur(Cimen, Ergin 2001). Ayrica mesleki deneyimin
az olmasi, egitim seviyesinin diisiik olmasi, diisiik
statiide caligma, calisma saatlerinin fazla olmasi,
nobet usulii ¢alisma, ndbet sayisinin fazla olmasi
tikenmisligi artiran diger etmenler arasinda sayila-
bilir. Meslegini isteyerek se¢gme durumu da tiiken-
misligi etkilemekte, meslek se¢imini kendisi yap-
mayanlarin tiikenmiglik agisindan daha riskli
oldugu goriilmektedir(Aktug ve ark.2006).

Belirli bir kisilik yapisina sahip olmak insanlarin
strese  karst  egilimlerini  etkilemektedir.
Miikemmeliyetci kisilik yapist olanlarin ve A tipi
kisilik Orgiitlenmesi olanlarin tiikkenmiglik diizeyi
yiiksek bulunmustur (Aslan ve ark.2000). Genel
olarak A tipi kisiler i¢ce doniik, zamani bosa harca-
maktan nefret eden, ayni anda birgok seyi birden
yapmaya calisan, bu nedenle de daima telagh,diger
insanlara huzursuzluk sabirsizlik ve 6fke gosteren,
asir1 titiz, rekabetgi ve her seyi kontrol etme istegi
olan insanlardir. Bu nedenle de daha fazla tiikken-
mislik yagamalar1 kaginilmazdir. Ayrica dig kontrol
odakli, karsilanmasi1 giic beklentileri olan, 6z
yeterlilige sahip olmayan bireyler ve empati kura-
mayan bireyler de daha fazla tiikenme riski altin-
dadirlar(Akcamete ve ark. 2001).

Saglik calisanlarinin ve hekimlerin de yasamlarini
yakindan etkileyen tiikkenmislik sendromunun ince-
lenmesi,sorunun erken taninmasi ve 6nlenebilmesi
acgisindan onem tagimaktadir. Bu baglamda tiniver-
site 6grencilerinde de birtakim calismalar yapilmus,
aragtirma bulgulart 6grenim gordiikleri fakiilte ya
da yiiksekokula gore, saglik yiiksekokulu 6grenci-
lerinin tilkenme ve duyarsizlagsma alt dlgeklerinde
en fazla tikenmisligin oldugu grup oldugunu
gostermistir (Giindiiz ve ark.2012). Tip fakiiltesi
altinci sinif 6grencilerinde de daha 6nce yapilan bir
caligmada tip egitimini 6 yilda bitiremeyen 6grenci-
lerin ve son sene egitimlerinden memnun olmayan
Ogrencilerin tiikenmislik diizeylerinin digerlerine
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nazaran daha yiiksek oldugu saptanmig, intdrn
O0grencilerin egitimine, calisma kosullarina ve
sosyal destek ihtiyaclarina vurgu yapilmistir(Giidiik
ve ark.2005). Heniiz meslege baslamadan tiiken-
miglik yasayan oOgrenciler meslek hayatlarinin
baslangicindan itibaren Ozverili calisamamaktadir.
Yapilan igin toplum saghgini korumak ve
gelistirmek oldugu diisiiniildiigiinde bu tiiken-
menin topluma da ¢ok ciddi yansimalar1 olacaktir.

Bu aragtirmanin da amaci Pamukkale {iniversitesi
tip fakiiltesinde okuyan bir grupbirinci sinif 6gren-
cileri ile altinct simif 6grencilerini tiikenmislik
acisindan karsilastirmak, uzun ve zorlu bir siireg
olan tip egitiminin ve ilk kez hasta hekim iligkisinin
yasandigl intornlik doneminin tiikenmislik
geligsimine olan etkisini ortaya koymaktir.

GEREC VE YONTEM

Dénem 1 ve Donem 6 ogrencilerinden bil-
gilendirme sonucu gonillii olan toplam 60 Kkisi
(herbir donemden 30 kisi) caligmaya dahil
edildi.T1p Fakiiltesinde birinci sinifta 120 ve 6. Sinif
olan intdrnlik doneminde 55 6grenci mevcuttur.
Calismanin yapildigi donemde psikiyatrik hastaligi
olmayan ve bu nedenle ilag kullanmayan tiim
Ogrenciler davet edilmistir. Ancak birinci siniftan
32 ve alticr smiftan 36 kisi calismaya katilmay:
kabul etmis ve onam vermistir. Katilimin az olmasi
olasilikla, birinci siniflarda caligmalara yabanci
olma, son siniflarda ise zaman ayirmak istememe
olabilir. Birinci siniftan iki kisi ve altinci siniftan
dort kisi daha sonra cesitli nedenlerle Olcekleri
doldurmadigr icin diglanmigtir. Caligma igin
Universite Etik Kurulu'ndan onam ve Tip Fakiiltesi
Dekanligindan izin alinmistir. Etik ilkelere uygun
olarak tiim katilimeilarin sosyodemografik bilgileri
alind1 ve her birine Maslach Tiikenmislik Envanteri
(MTE) ile A Tipi Davranig testi (ATDT) uygu-
land1.Sosyodemografik veri formunda yas, cinsiyet,
tibbi ve psikiyatrik hastalik ve fakiilteyi kendi
istegiyle segip secmedigi gibi bilgiler deger-
lendirilmistir.

Maslach Tiikenmiglik Envanteri (MTE)

Tiikenmislikle ilgili giinimiizde en yaygin kabul
gbren tamim, konuyla ilgili calisan arastirmacilar
arasinda en onemli isim olarak anilan ve Maslach
Tikenmislik Envanterini gelistiren Christina
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Maslach'a aittir (Maslach ve ark. 2001).Maslach,
tikenmiglik kavramini; duygusal tiikkenme (emo-
tionalexhaustion), duyarsizlasma (depersonaliza-
tion) ve kisisel basariya (personel accomplishment)
iliskin duygular1 kategorize eden {i¢ ayr1 boyutta ele
almaktadir. Bagka bir deyisle Maslach'a gore
tiikkenmislik " Isi geregi insanlarla yogun bir iligki
icinde olanlarda gorillen duygusal tiikkenme,
duyarsizlagsma ve diisiik kisisel basari hissi" seklinde
tanimlanmaktadir. Duygusal tiikenme; tiiken-
misligin bireysel stres boyutunu belirtmekte ve
"bireyin duygusal ve fiziksel kaynaklarinda azal-
may1" ifade etmektedir. Duyarsizlagma; tiiken-
migligin kigiler arasi boyutunu temsil etmekte ve
miisterilere yonelik negatif, kat1 tutumlar ve ise
tepkisizlesmeyi belirtmektedir. Diisiik kisisel bagari
duygusu ise; "Kisinin kendisini olumsuz deger-
lendirme egiliminde olmasimi” ifade etmektedir.

Tiirkge uyarlamasi, gegerlik ve giivenilirlik calig-
mast Canan Ergin tarafindan yapilmig olan
MTE;toplam 22 maddeden olusmaktadir(Ergin
1996). Maddeler 5 dereceli (higbirzaman, cok
ender, bazen, cogu zaman, herzaman)likert tipi
cevaplanmaktadir. Tikenmislik oOlcegi; duygusal
tikenme(9 madde), duyarsizlasma (5 madde) ve
kisisel basari(8 madde) olmak iizere ii¢ alt 6lgekten
olugsmaktadir. Tiikenmislik tek bir puanla degil, her
bir alt Olcekten alman ii¢ ayr1 puanla deger-
lendirilir. Duygusal tiikkenme ve duyarsizlagsma alt
Olcek puanlari her madde icin higbirzaman(0), cok
ender(1), bazen(2), ¢cogu zaman(3), herzaman(4)
olarak tanimlanmistir. Kisisel basar1 duygusunda
azalma alt Olgegi ise bunun tersi olacak sekilde
hicbirzaman(4), cok ender(3), bazen(2), cogu
zaman(1), herzaman(0) seklinde degerlendirilmek-
tedir.Bu puanlarin toplanmasi ile duygusal tiikken-
misglik i¢in 0-36, duyarsizlagma icin 0-20, kisisel
basar1 icin 0-32 arasinda degisen puanlar elde
edilir. Olgekten elde edilen puanlar igin simir deger
(cut-off) olmadigindan tiikenme var ya da yok sek-
linde kategorik bir siniflama yapilamamaktadir.
Sonug olarak,her birey igin {i¢ ayr1 puan elde edilir.
Duygusal tiilkenme ve duyarsizlasma alt Olcek-
lerinden yiiksek puan alma tiikkenmiglik ve duyarsi-
zlagma gostergesi, buna karsin kigisel basari
Olceginden ise diisiilk puanalma basarida diisiis
gostergesidir.
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Tablo 1. Tim &grencilerin demografik ve klinik 6zellikleri

Sosyodemografik ve klinik 6zellikler

Tim Katilimcilar (n=60)

Yas (Ort=SS) 22.03+2.78
Cinsiyet, n (%)
Erkek 23 (38,3)
Kiz 37 (61.7)
Fakulteyi isteyerek segcme, n(%)
Evet 57 (95)
Hayir 3(5)
MTE (Ort£SS)
Duygusal tiikenmiglik 15.23+5.83
Duyarsizlagsma 7.25+3.49
Kisisel basari 15.58+5.03
ATDT, n(%)
A tipi davranig 34 (56,7)

B tipi davranig

MTE: Maslach Tiikenmisglik Envanteri, ATDT: A tipi davranig testi

A Tipi Davrams Testi (ATDT)

Ganstertarafindan gelistirilen veDurna tarafindan
Tirkce gecerlik ve giivenilirligi yapilan, toplam 7
sorudan olusan her bir soru icin 1-8 aras1 deger-
lendirme bulunan bir testtir (Ganster ve ark.1991),
(Durna 2004). Her kisi icin 7 sorunun puanlar
toplanir ve 3 ile carpilir. 100 puan ve iizeri alma A
tipi kisilik gostergesi, 99 puan ve altt alma B tipi
kisilik gostergesidir.

A tipi kisilik

Bu kisilik tipinde kisi rekabetgi, sosyal alanda ve
mesleginde hirshidir. Ayni anda birkag is yapmayi
sever ve sabirsizdir. Insanlara ve olaylara cabuk
sinirlenir. Onaylanmay1 bekler. Daima telaghdir.
Ev ve ig disinda ¢ok az ilgi alan1 vardir. Duygularini

saklar. Kendini ve bagkalarini iglerini bitirmeye
zorlar.

B tipi kisilik
Bu kisilik tipinde kisi rekabeti sevmez. Sosyal kon-
umundan ve mesleginden memnundur. Sakin ve

sabirlidir. Kendini her seferinde bagka bir ise ver-
meyi sever. Onaylanmay1 beklemez. Periyotlar
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halinde dinlenmeyi sever. Asla telaglanmaz. Ev ve
is disinda yeterli ilgi alam1 vardir. Duygularini
gosterebilir. Kendini ve baskalarini iglerinde
serbest birakir.

Istatistik

Iki grup arasinda, parametrik test varsayimlarini
karsilayan siirekli sayisal verilerin karsilastiril-
masinda One-way Anova testi, non-parametrik test
varsayimlarin1 karsilayan siirekli sayisal verilerin
karsilastirdlmasinda Mann-Whitney U testi ve kate-
gorik (kesikli sayisal) verilerin karsilagtirlmasinda
ki-Kare testi uygulandi. P<0.05 istatiksel olarak
anlaml kabul edildi.

BULGULAR

Tim katilimcilarin sosyodemografik ve klinik 6zel-
likleri Tablo 1 de 6zetlenmistir.

Doénem 1 6grencilerinin %30'u (n=9) erkek, % 701
(n=21) kadin iken, Dénem 6 Ogrencilerinin
%46,7'si (n=14) erkek, %53,3"i(n=16) kadindi.
Cinsiyet  dagilimi  acisindan  iki  grup
kargilastirildiginda; kiz ve erkek oOgrencilerin
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Tablo 2. Dénem 1 ve Dénem 6 dgrencilerinin sosyodemografik ve klinik 6zelliklerinin karsilastirilmasi

Sosyodemografik ve klinik 6zellikler Doénem 1 Donem 6 Donem 6
(n=30) (n=30)
Yas (Ort=SS) 19.40+0.77 24.66+0.92 0.000
Cinsiyet, n (%)
Erkek 9 (30.0) 14 (46.7)
Kiz 21 (70.0) 16 (53.3) 0.288
Fakulteyi isteyerek segcme, n(%)
Evet 28 (93.3) 29 (96.7)
Hayir 2 (6.7) 1(3.3) 0.554
MTE (Ort+SS)
Duygusal tiikenmislik 13.46+5.96 17.00+5.22 0.018
Duyarsizlasma 6.40+3.37 8.10+3.44 0.796
Kisisel basari 15.26+5.84 15.90+4.14 0.604
ATDT,n(%)
A tipi 15 (50) 19 (63.3)
B tipi 15 (50) 11(36.7) 0.435

Maslach Tukenmislik Envanteri (MTE), A Tipi Davranig Testi (ATDT)

dagilimmin iki grupta da benzer oldugu belirlen-
di(p=0.288) (Tablo 2).

Donem 1 6grencilerinin yas ortalamasi 19.40+0.77
yil iken, Dénem 6 Ogrencilerinin 24.66+0.92 yil
oldugu belirlendi. Iki grup karsilastirildiginda,
Doénem 6 6grencilerinin yas ortalamasinin Dénem
1 6grencilerine gore istatiksel olarak ve beklenen
sekilde daha yiiksek oldugu saptandi (p=0.000)
(Tablo 2).

Higbir grupta bilinen tibbi ve psikiyatrik hastalik
yoktu.

Doénem 1 6grencilerinin %93,3'1 (n=28), Donem 6
ogrencilerinin  %96,7'si (n=29) Tip Fakiiltesini
isteyerek sectigini belirtti. Tip Fakiiltesini isteyerek
se¢me oranlari iki grup arasinda karsilagtirildiginda
istatiksel anlaml fark yoktu (p=0.554) ( Tablo 2).

Donem 1 6grencilerinin MTE duygusal tiikenmis-
lik alt dlgegi ortalamasi 13.46+5.96 iken, Donem 6
ogrencilerinin duygusal titkenmislik alt 6l¢egi orta-
lamas1 17.00+5.22 olarak bulundu. iki grup
kargilagtirlldiginda, donem 6 O6grencilerinin MTE
duygusal tiikenmislik alt Olgegi ortalamasinin,
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donem 1 6grencilerine gore istatiksel olarak daha
yiksek oldugu saptandi(p=0.018)(Tablo 2).

Donem 1 6grencilerinin MTE Kkigisel basar1 alt
Olcegi ortalamasi 15.26 +5.84 iken, D6nem 6 6gren-
cilerinin kisisel basar1 alt Olcegi ortalamasi
15.90+4.14 idi. Dénem 6 ve Dénem 1 dgrencileri
arasinda kisisel basar1 alt 6lgegi ortalamasi agisin-
dan istatiksel anlamli fark saptanmadi (p=0.604)
(Tablo 2).

ATDT ile degerlendirilen kisilik davranisi analizine
gore; Donem 1 6grencilerinin %50'si (n=15) A
tipi, %50'si (n=15) B tipi kisilik davranigina sahip
iken Donem 6 O6grencilerinin %63,3'd (n=19) A
tipi,% 36,7'si (n=11) B tipi kisilik davranigina
sahipti. Kisilik davranisi acisindan iki grup
kargilastirldiginda; A ve B tipi kisilik davranisi
dagilimmin iki grupta da benzer oldugu belirlen-
di(p=0.796).

TARTISMA

Calismamizda, intdrnlik donemi Ogrencilerinin
duygusal tiikkenmislik alt 6lgegi ortalamasi, birinci
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sinif dgrencilerinden anlamli olarak yiiksek bulun-
du. Bununla birlikte kisilik davranisi agisindan,
intornlitkk donemi 6grencilerinde sayica A tipi kisi-
lik fazla olsa da, istatiksel olarak anlamli degildi.

Tiikkenmislikle ilgili yapilan calismalarda genc yasta
olanlarin ve deneyimsiz olanlarin tiikkenmislik
yoniinden riskli gruplar oldugu goriilmektedir.
Brewer ve Shapard tarafindan yapilan bir meta
analizde geng yasta olan ve deneyimi az olan
calisanlarin daha fazla tikendigi
gozlenmistir(Brewer&Shapard 2004). Maslach ve
arkadasglari, yasin is deneyimi ile karistirildigini,
bireyin daha genc mi yoksa daha deneyimsiz mi
oldugundan tiikenmislik yoniinden daha riskli
oldugunun ayrigmadigimi belirtmistir.Bu iki para-
metreyi ayristirmanin gii¢ olmasinin sebeplerinden
biri de tiikenmislige neden olan faktdrlerin cesitlil-
igi ve etkileyen diger parametreleri tam anlamiyla
karsilayan esitlenmis katilimcilarin = buluna-
mayisidir. Yapmis oldugumuz calismada da; yasca
kiigiik olan birinci sinif §grencilerinin heniiz klinik
bilimlere baglamadiklar1 ve hasta ile direk iletigim
halinde olmadiklarindan diisiik risk altinda olduk-
lar1 kabul edilebilir. Bununla birlikte aileden yeni
ayrilmanin ve yeni yasam alani olusturmanin
beraberinde getirdigi uyum sorunlari ise riski yiik-
seltmektedir. Ote yandan deneyimsiz olduklarini
hissettikleri ve hastalarla ilk iligki kurduklar1 altinct
sinifégrencilerinin de bu anlamda yiiksek risk altin-
da olmalar1 kacinilmazdir. Ancak, alt1 yillik 6gren-
cilik hayatinin getirdigi tecriibe ile basetme kapa-
sitelerinin artmis olmasi onlarin diisiik risk altinda
oldugunu da diisiindiirmektedir. Bu anlamda bizim
caligmamizda da titkenmislige neden olan risk fak-
torlerini net bir sekilde ayirt etmek miimkiin ola-
mamistir.

Meslegi isteyerek ya da zorunlu olarak seg¢me
tikenmislik iizerine etkili faktorlerden birisidir
(Aslan ve ark 1997). Bizim calismamizda her iki
grup da cok yiliksek oranda mesleklerini isteyerek
se¢misti. Bu nedenle intdrnlik donemi Ogrenci-
lerinde gordiigiimiiz yiiksek tiikkenmislik oranlarin
da bu faktoriin etkili olmadigini disiiniiyoruz.

Ispanya'da da Maslach Envanteri kullanilarak
yapilan bir ¢aligmada da bizimle benzer sekilde
sinif diizeyleri arttikca tiikkenmislik diizeyi artmakta
ve bu durum cok sayida calisgmayla da benzer
bulunmaktadir(Galan ve ark. 2011). Yine aymi
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caligmada yas ve cinsiyet farkliliginin erken donem
ve ge¢ donem Ogrenciler arasinda tiikkenmiglige etk-
isi gosterilmemistir. Duyarsizlagma ve kisisel basari
duygusundan ziyade duygusal tiikenmisligin 6n
planda olmasi bizim bulgularimizla benzerdir. Bu
durum hasta iligkisinin getirdigi stresle yakin iligkili
olup, intdrnliik doéneminde tutulan ndbetler ve
calisma saatlerinin yogunlugundan kaynaklan-
abilmektedir(Aslan ve ark. 1997).

Miikemmeliyetci ozellikler ve A tipi kisilik
davranist gosterenlerde kisisel basar1 duygusunun
daha yiiksek oldugu bilinmektedir (Aslan ve
ark.2000). Bizim calismamizda, son smuf intdrn
ogrencilerinde A tipi kisilik sayica fazla bulunsa da
bu fazlalik istatiksel olarak anlaml diizeye ulag-
mamistir. Ayrica kisilik tipi ile tikenmislik dizeyi
ve kisisel basari duygusu arasinda bir iliski de
bulunmamustir.

Lee ve arkadaslarinin yapmis olduklar1 calismada
tiikenmisligin is stresine verilen otomatik bir yanit
olarak disiiniilemeyecegi, c¢iinkii ayn1 ortamda
calisan bireylerden bazilar tiikenmislik yasarken
bazilarinin yagsamadiklari belirtilmistir (Lee ve ark.
2003). Benzer olarak yapilan bir diger metaanaliz
calismasinda da isyeri stresinin bireyle cevresi
arasindaki iliskiye bagh oldugundan 6znel oldugu,
bu durumun kisilerin is ortami hakkindaki
algilarimin farklilifindan kaynaklandigi vurgulan-
mistir(McVicar 2003).Bu calismalar ele alindiginda
yapmis oldugumuz ¢aligmanin birtakim sinirliliklar
vardir. Calismaya katilan intdrn 6grenciler rastgele
secildiginden katildig1 esnada farkl staj gruplarin-
da olup, farkli galisma ortamlarina sahiptirler. Her
bir brangin kendine has is yiikil ve ¢aligma prensip-
leri farkli oldugundan hangi branglarin sonunda
daha ¢ok tiikenmislik yasandigina dair ileri arastir-
malara gereksinim duyulmaktadir.

Caligsanlarin rollerinin agik olarak tanimlanmamasi
rol belirsizligine yol acmakta ve ekip igcinde catigma
yasanmaktadir. Isyerinde en énemli stresorlerden-
biri de ekip ici ¢atigmalardir (McVicar 2003).Bu
nedenle tiikenmigligi azaltacak onlemler alinirken
intorn 6grencilerin gorev tanimlanmasi iyi bir sek-
ilde yapilmali, Oznel yaklasimlarin Oniine
gecilmeli, bu konudaki organizasyonel faktorler
g0z ardi edilmemelidir.

Tiirkiye'de yapilan saglik calisanlarmin tiikken-
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misli§ine yonelik caligmalar incelendiginde gogu-
nun Orneklemlerinin hemsirelerden olustugu goze
carpmaktadir. Bu durumun yapilan isin niteligi,
vardiyali ¢alisma saatleri, bakim verirken siklikla
agri, hastalik ve olim gibi konularla daha cok
yizlesmek durumunda kalinmasindan kay-
naklandig1 diisliniilmiistiir (Alimoglu, Dénmez
2005). Modern tip anlayiginin geregi hekimlerin de
artik hasta ve yakinlari ile direk etkilesiminin art-
mas! nedeniyle hekimleri de i¢ine alan daha cok
aragtirmaya gereksinim duyulmaktadir.

Bu ¢alisgmanin sayica az bir grupta yapilmas, titkken-
misligi etkileyebilecegi dngoriilen gelir durumu gibi
sosyodemografik verilerin ihmal edilmesi, intdrn
ogrencilerin farkl staj gruplarinda farkl is yiiki
altinda olmasi ve 6grencilerle bire bir psikiyatrik
goriismelerin yapilmamasi sinirliliklaridir.

SONUC

Calismamizda, son smnif intdrnlikk donemi Tip
Fakiiltesi 6grencilerinde titkenmiglik diizeyinin art-
t1g1 gozlenmistir. Bu sonug 6nceki ¢aligmalarla ben-
zer olup, uzun ve zorlu bir siire¢ olan tip 6greni-
minin bir sonucu olarak degerlendirilmektedir.
Ayrica bizim calismamizda son sinif dégrencilerinde
birinci siniflara oranla A tipi kisilikler sayica fazla
bulunsa da bu fazlalik istatiksel olarak anlaml diiz-
eye ulagsmamistir. Son sinif dgrencilerinin A tipi
kisilik 6zelliklerinin tiikenmislikle ve kigisel bagari
duygusuyla iligkisi de goriilmemistir.

Yazisma adresi: Dr.Osman Zelkif Topak, Pamukkale Univer-
sitesi Tip Fakiiltesi Psikiyatri Anabilim Dali, Denizli, dros-
mantpk@hotmail.com
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