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ABSTRACT

Uluslararast egilimlerin cogunlugu yiiksek dgretimde kalite gtivencesi
gerekliligini ortaya koymustur. Akreditasyon, yetkinlik, yetki ve
giivenirligin onaylandig: sertifikali bir kalite gtivence siirecidir.
Akreditasyonun amact, ytiksek 6gretim kurumlari tarafindan verilen
egitim kalitesinin “kabul edilebilir duzeydeki kalite seviyesini”
saglayabildiginden emin olmakur. Hemsireler profesyonellestikce,
yetkinlik ve sorumlulugun akreditasyon yolu ile saglanmasi egilimi
agirhik kazanmistir. Bu yazi akreditasyon siirecini incelemektedir.

Anahtar sozciikler: Akreditasyon; hemsirelik egitimi; hemsirelik okulu.
] 7 tksek ogretime diinya capinda talebin artmasi, bu
talebin karsilanmasindaki artis, o6grenci
popiilasyonundaki sayisal artig, 6grenci cesitliliginin
artmast, uluslararasi 6grenci sayisinin artmasi ve uluslararasi
ogrencileri kapma rekabetindeki artis gibi uluslararas egilimler,
ytksek ogretimde kalite gtivencesi gerekliligini ortaya koymustur.
Diger taraftan bilgi teknolojilerindeki ilerlemelerle beraber,
guntiimuizde ytiksek dgretim talebinin gelenekselden ziyade daha
cok ozel, cok kampiislt ve uluslararast kurumlar tarafindan
karsilanmasi yontinde artislar soz konusudur. Bittin bu faktorler,
ytksek dgretimde daha fazla seffaflik ve sorumluluk gereksinimini
artirmistir. !

Akreditasyon, yetkinlik, yetki ve giivenirligin onaylandigz sertifikal
bir kalite gtivence stirecidir.”) Campbell and Rozsnyai'yel?! gére,
Avrupa Universiteler Birligi (European University
Association=EUA), akreditasyonu “kamuya hizmet veren bir
kurum veya programin kalitede asgari standartlar: tutturmasi”
olarak tanimlamakta ve akreditasyonun kalite giivencesinin olast
sonuglarindan biri oldugunu belirtmektedir. Avrupa Universiteler
Birligi, bir¢ok tamim, sekil ve fonksiyonu olan akreditasyonun,
bir yitksek ¢grenim kurum veya programinda genellikle belirli
bir standartin karsilanmast ile karakterize olmasini énermistir. 2!

Chernay,P! akredite olan kurumlar ya da programlar egitimde
uygun hedeflerini acik¢a tanimladigindan, akreditasyonun
toplumsal egitimin, genel kamu veya diger kuruluslarin garantisi
oldugunu iddia eder. Akreditasyon ayni zamanda kurumlarin
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Many international trends have created the need for quality assurance
in higher education. Accreditation is a quality assurance process by
which competency, authority, and credibility are certified. The goal
of accreditation is to ensure that the education provided by institutions
of higher education meets acceptable levels of quality. As nurses
professionalize, the drive to be seen as competent and accountable
through accreditation has intensified. This paper examines the process
of accreditation.
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hangi kosullar altinda amacina ulasabileceginin belirlenmesini,
bu kosullarin stirdiirtlebilmesi icin gerekli diizenlemelerin
yapilmasini saglar.

On yil dncesine kadar, akreditasyon agirlikli olarak Amerikalilara
6zgil bir yontem olarak goriliardi.!* Ancak, simdi ttim
Amerika’ya, Gliney Amerika’ya ve Bati Avrupa’ya yayilan bir
stire¢ durumuna gelmis, Bologna Siirecinin bir parcast olarak
Avrupa Birligine kadar uzanmistir. Ayrica, kurumsal akreditasyon
Hindistan’da da 1986 yilindan beri kapsamli olarak
yuritilmektedir.

Egitimde akreditasyon, bircok tilkede egitim bakanhg gibi bir
hitktimet kurumu tarafindan ytriittilmektedir. Bununla birlikte,
Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) kalite giivenligi stireci
htktmetten bagimsiz olarak ve 6zel kurumlar tarafindan
yuratiltr. ABD’de hemsirelik egitimi programlarini akredite
eden iki ulusal organizasyon mevcuttur. Bu organizasyonlar,
Ulusal Hemsirelik Birligi Akreditasyon Komisyonu (The National
League for Nursing Accrediting Commission=NLNAC) ve
Universite Hemsirelik Egitimi Komisyonuw'dur (Commission on
Collegiate Nursing Education=CCNE). Akreditasyon olmaksizin
kaliteli bir hemsirelik egitimi saglanamadig bilinmekle birlikte,
Amerika’daki buttin hemsirelik okullar ve hemsirelik programlar
akredite olmamistir. Diger yandan yukarida adi gecen
organizasyonlardan akredite olmus bir kurumdan diploma alan
hemsireler, daha ileri seviyede egitim almak tizere akredite olmus
diger hemsirelik okullarina devam edebilme yeterliligine sahip
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olma avantajini yakalamaktadirlar. Ayni zamanda bazi burslar
sadece akredite hemsirelik programlarma devam eden grencilere
saglanmaktadir.

Amerika Birlesik Devletleri'nde akredite olan diger programlar
arasinda, uzman hemsirelik, ebe hemsirelik ve anestezi hemsireligi
programlart bulunmaktadir. Ayrica, eyaletlerde, hemsirelik egitim
programlarinin kalitesini sorgulayan hemsirelik kurullar ve
yitksek ¢grenim kurullart mevcuttur. ABD ve Kanada’'daki
akreditasyon stireci birbirine denktir. Diger tilkelerde egitim
programlarinin kalitesini sorgulayan devlete ait kurumlar vardir,
bazi tlkelerde ise egitim programlarinin kalitesi hig
sorgulanmamaktadir.

Avrupa’da akreditasyon siireci, dis kalite giivencesi i¢in
onemli bir yéntem haline gelmistir. Ornegin, yiiksek
6gretimde Avrupa Kalite Dernegi (European Association for
Quality Assurance=ENQA) iiyeleri, Bologna siirecine tabi
olan iilkelerdeki kalite giivenligi birimlerinden olusmaktadr.
ENQA, Avrupa kalite giivenligi grubunun temel politikalarini
olusturan etkin bir kurum durumundadir.!

2006 yilindaki Diinya Saglik Kongresinde, kiiresel saghk
isgticinde hizla artisa gereksinim oldugu konusu tartisilmistir.
Uye tilkelere, saglikta yetkin is gtictiniin yetistirilmesinde ozellikle
akredite olmus egitim kurumlarindaki egitimlerin tesvik edilmesi
konusundaki kararliliklarnin vurgulanmast, hemsirelik ve ebelik
okullarindaki egitim kalitesinin hemsirelik veya ebelik kurullar
veya ulusal denetleme kurullar tarafindan denetlenmesi icin
cagrida bulunuldu. !

Akredite Olan Bir Hemsirelik Programina Devam
Etmenin Onemi

Akreditasyonun amaci, ytiksek ¢gretim kurumlari tarafindan
saglanan egitim kalitesinin kabul edilebilir dtzeylere uygun
oldugunun saptanmasidir. Hiikiimete bagh olmayan sivil
akreditasyon kuruluglarinin, kurum veya programlan yasal olarak
kontrol etmeye yetkileri yoktur. Ancak, bu akreditasyon
kuruluslar, tyeliklerinin yenilenmesi veya onaylanmast i¢in
basvuran kurumlarin akreditasyon standart veya kriterlerine
uygun olmasini tesvik ederler. ABD Egitim Sekreterligi, ulusal
akreditasyon sirketlerinin adlarini iceren bir liste yayinlamaktadir.
Okullarin ¢ogu, federal fonlardan yararlanabilmek i¢in
programlarini bu ulusal akreditasyon kurumlarindan birine
onaylatmaktadir. Hemsirelik okullarinin akredite olmasi, kendi
ogrencilerinin devlet tarafindan finanse edilen programlara
katilabilmelerine olanak saglamaktadir. Yukarida da belirtildigi
gibi akredite olmus okullardan mezun olan 6grenciler daha ileri
egitim yapmak icin diger akredite olmus okullara kayit acisindan
avantaj kazanmaktadir. Hemsirelik okullarinin akreditasyonu,
ayn1 zamanda hemsirelere is piyasasinda da daha fazla rekabet
etme olana@ saglamaktadir. Igverenler, akredite olmus ve ulusal
standartlara uygun kriterlerde egitim veren okullardan mezun
olmus hemsireleri tercih etmektedir.
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Akreditasyon stirecinde, ytiksek kalitede hemsirelik programinin
kalitesine iliskin parametrelerin denetimciler tarafindan
belirlenmesi gerekir. Boylelikle, denetimciler belirlenmis olan
standart parametreler dogrultusunda kurumu denetlerler. Stirec,
ayni zamanda bir 6z-denetlemeyi de kapsamaktadir. Akreditasyon
kurumlarinin bircogu, hemsirelik programlarint denetlerken
asagida verilen genis olc¢ulii kriterleri kullanmaktadir. Akreditasyon
siirecinde, mufredat modeli, egitim yontemleri, personel
politikalar1 ve kiitiiphane, dershaneler, laboratuvarlar, bilgisayar,
uygulama alanlar, 6grenci degerlendirme yontemleri ve programin
degerlendirilmesine iliskin yontemler gibi mtifredatin verilmesinde
kullanilan egitim kaynaklar1 dikkate almmalidir.

Ozellikle:

® Programin misyonu, kisaca hemsirelik programinin
hedefini vurgulamalidir.

o Ogretim Uyeleri ileri derecede kaliteli olmali, egitim
icin alaninda deneyim, uygun nitelik ve lisansa sahip
olmalidir.

e Program cergevesinde kurumsal bilgilere ve
hizmetlere ulasmayi da kapsayan 6grenci destek
hizmetleri olmalidir.

e Mifredatin kapsami uygun olmali ve 6gretim Gyeleri
tarafindan yonetilmelidir.

e Programin kaynaklari, mifredat icerigini karsilamaya
uygun standartlarda olmalidir. Bunlar; laboratuvarlar,
dershaneler ve hemsirelik egitimini destekleyen diger
egitim kaynaklardir.

e Programin icerigi gelecekte bliyiimeye ve gereksinim
durumunda yeni programa uyarlanabilmesine firsat
vermelidir.

e Programin egitim etkinligi denetimci kurum tarafindan
izlenir; egitimci ve 6grencilerin diizenli geri bildirimleri
dogrultusunda programda gerekli diizenlemeler
yapillrr.

Hemsirelik programlarinin kalitesi ve degeri akreditasyon ile
garantili bir sekilde onaylanmaya baslandigindan beri, ABD’de
akredite olmayan programlarda okuyan tgrenciler, federal ve
eyalet mali yardimlarindan ve okul burslarindan
yararlanamamaktadir. Ayrica, akredite olmayan bir programdan
mezun olan bir hemsire, derecesini ytikseltmek i¢in bir programa
basvurdugunda engellerle karsilasmaktadir. Diger bir deyisle,
ABD’de akredite olmus bir hemsirelik programi bulmak i¢in
bircok iyi neden bulunmaktadir. Bu durum, ABD veya diger
tilkelerde akredite olmus okullarda egitim sonrasi programlara
katilmak isteyen uluslararasi dgrenciler icin de aynidir. Bu
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