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Degerli Meslektaslarim,

Bu sayidan itibaren, bana ayrilan bu sayfayi farkh bicimde
degerlendirme karari aldim. Bu baglamda, her sayida kisa
da olsa bir konuyu ele almaya calisacagim. “Hasta guivenligi”
ilk konumuz olacaktir.

Son 10-15 yildir birgok llkeden gelen verilere gore, saglk
hizmetlerinde hata oranlari gok ylUksektir; bu konuda
yapilmis ¢cok sayida arastirma vardir... ABD’de Ulusal Tip
Enstitisi’ne (Institute of Medicine National) gére her yil
44000-98000 kisinin tibbi hatalara bagh hayatini kaybettigi,
tibbi hatalara bagh élimlerin ilk besinci sirada yer aldig,
bu élimlerin kazalara bagl élimlerden daha 6énde geldigi,
Ulusal ilag Enstitiisti (ABD) raporlarina gére her yil yaklasik
1,5 milyon insanin hatali ilag uygulamasina maruz kaldigi
belirtilmistir.

Yapilan arastirmalarda hatalar derinlemesine incelendiginde,
hatalarin asiri is yuku, uzun galisma saatleri, yeterli nitelikte
olmayan insan glictinin calistirimasi gibi nedenlerle ortaya
ciktigr belirlenmis; asin is yiku ile hasta mortalitesinin
iliskili oldugu ve hatalarin en az yarisinin “6nlenebilir hatalar”
oldugu gésterilmistir. Hemsirelerin uzun sireli ve diizensiz
calismalari hasta giivenligini tehdit etmektedir. Yapilan bir
calismada 12 saatten uzun calisanlarda sekiz saatlik
calisanlara gore ilag hatasi ya da igne batmalarinin iki kat
ylksek oldugu bulunmustur. Ulusal ilag Enstitiisi, hasta
guvenligi agisindan hemsire gonulli de olsa uzun saatler
calistinimasinin sinirlandiriimasini ve 12 saatlik vardiyalarin
azaltiimasini 6nermektedir. Saglk ekibinin bilgili ve tecribeli
olmasinin hata oranini dusirdigu belirlenmistir.

Halkimizin glvenli ve nitelikli saglik bakimina ulagsmasinda
saghk kuruluslarinda kilit noktalarda gérev yapan yonetici
hemsirelere dnemli sorumluluklar diismektedir. Oncelikle
hasta guvenligi ile ilgili mevcut durumun belirlenmesi,
uygun istihdami (uygun sayida ve nitelikte) saglamak tizere
gerekli calismalarin yapilmasi, kisileri suclamak yerine
sistemi sorgulayici “hasta glivenligi kiltirtnin yaratiimasi”,
“Beklenmedik/Istenmeyen Olay Rapor Formu” ile hatali
durumlarin izlenmesi, basarili bir izlem icin ¢calisan herkesin
kalite galismalarina génillu olarak katiminin saglanmasi
gerekmektedir. Bu da ancak iyi bir liderlik vizyonu ile
gerceklestirilebilir. Bu baglamda ydnetici hemsirelerin
liderlik vasiflarini gelistirmesi, Uluslararasi Hemsireler
Birligi’nin (ICN= International Council of Nursing) énerdigi
gibi daha saglikli bir galisma ortami yaratmalari, birlikte
calistiklar kisileri desteklemeleri gok dnemlidir. Ancak
unutulmamaldir ki, yénetici hemsirelerin bu konuda basarili
olabilmeleri icin galistiklari kurumun tst yonetimi tarafindan
gerek insan kaynaklari, gerekse ekonomik yonden
desteklenmeleri ve yetkilendirilmeleri de bir o kadar 6nem
tasimaktadir....

Hemsireler icin daha saglikli calisma ortamlarinin
olusturulmasi dilegiyle,

Sevgi ve Sayg lar mla,
Yard. Do . Dr. Emine T rkmen
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