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Saghk Calisanlarinin Egitiminde Sanal

Gerg¢ekligin Kullanimi

Use of Virtual Reality in the Education of Health

Care Workers

GAMZE SARIKOC*

oz

Cagin bilgi artisy, bireyin ilgi alanlarinda ilerleme istegi ve yeteneklerini
gelistirme cabalari, egitim kurumlarini geleneksel egitim yontemlerinin
yani sira interaktif egitim yontemlerinin kullanilmast arayisina yonelt-
mistir. Gintimiiz 6grencileri 1980’lerden sonra gelisen dijital medya
ile yetisen kusak oldugu; bu jenerasyonun cok ¢abuk sikilan, sabir-
siz, siklikla geribildirim ve &diil bekleyen bir kusak oldugu dikkate
alindiginda simtilasyon uygulamalarmdan biri olan sanal gerceklik
uygulamalarinin miifredata dahil edilmesi neredeyse zorunlu hale gel-
mistir. Bu derlemede saghk calisanlarinin egitiminde sanal gerceklik
uygulamalarinin kullanimi hakkinda okuyucularin bilgi diizeylerinin
arttirllmast amaglanmistir.

Anahtar kelimeler: Egitim; saghk calisanlari; sanal gerceklik.

teknolojiye uyum saglamak durumundadir.i!! Bu

uyum strecinde gelecegin saglk calisanlar olacak
dgrencilerin egitiminde kullamlan geleneksel egitim yéntemleri
(sunum, anlatim, vb.), dgrenenin 6grenme siirecine aktif
katilmini desteklemekte ve teorik bilginin uygulamaya
aktarilmasinda yetersiz kaldig1 gibi bu teknolojik ilerlemenin de
gerisinde kalmaktadir. Egitimde kullanilan geleneksel
yontemler, cagimizda, dgrencilerin isbirligi kurma, problem
cozme ve elestirel diistinme becerilerini ya da iletisim becerileri
gibi daha ileri ve soyut becerileri kazandirmada ve
degerlendirmede de yeterli olamamaktadir. 2!

G elisen toplumlarda insanlar stirekli degisen ve gelisen

Ogretme-dgrenmede cagin bilgi artisi, bireyin ilgi alanlarinda
ilerleme istegi ve yeteneklerini gelistirme c¢abalari, egitim
kurumlarim geleneksel egitim yntemlerinin yani sira interaktif
egitim yontemlerinin kullanilmasi arayisina yoneltmistir. 131
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ABSTRACT

The increased amount of information and the individuals'desire to
advance and develop their skills have forced educational institutions to
investigate interactive education techniques in addition to traditional
ones. The current students are grown up after the1980s and raised
with digital media, and this generation is known to be bored easily and
impatient. They have expectations of feedback and awards which also
makes the use of virtual reality, as one of the simulation technics in the
curriculum almost mandatory. The aim of this review is to increase to
level of information on the use of virtual reality in education of health
care workers.

Keywords: Education; health care workers; virtual reality.

Saghk bakim sisteminde “deneme-yanilma” ya da “gérme,
duyma, yapma” yolu ile 6grenme, yerini klinik bakimda elestirel
dustinme ve karar vermenin gelistirilmesini, etkili iletisim ve
problem ¢ézme becerilerinin kazandirilmasini saglayan
yenilik¢i yaklagimlara birakmaktadir. (45!

Ttirkiye’de ve ttim dtinyada, ozellikle de son yillarda, saglk
calisanlarnin egitimlerinde hasta gtivenligi ve hasta bakimini
gelistirmek amaciyla simtilasyon uygulamalarina yonelik ilgi
artarak devam etmektedir. [0l Simtilasyon uygulamalari, hastaya
zarar vermeksizin gercekei bir klinik ortamda ogrencilere
karmasik 6grenme hedeflerini gerceklestirme, yeterliklerini
gosterme ve objektif olarak degerlendirilme firsat verir. Klinik
uygulama alanlarnin yetersizligi, 6grenci sayisinin ¢oklugu ve
nitelikli egitim saglama amact, bir cok okul egitim mtifredatlarma
simtilasyon uygulamalarimin dahil edilmesini gerektirmistir.[6.7]
Simtlasyon uygulamalari en basitten en karmasiga kadar ¢cok
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cesitlilik gostermektedir. Basit bir simtilasyon uygulamasi,

egitmen tarafindan yazilmis bir olgu ¢alismasmin oyunlastirma

yontemiyle tartisilmasi olabilirken, giintimiizde teknoloji

ogrencilere bilgisayar destekli hasta simtilatorii tizerinden de
hasta bakimi verebilme imkanini saglayabilmektedir.[®l Saghk
cahsanlarinin egitiminde kullanilan simtlasyon uygulamalari

su sekilde siralanabilir:

e Diusiik gerceklikli simulatorler (geribildirim vermeyen

maket/mankenler), Standardize/simiile hastalar

mankenler)

Ekran temelli simiilatorler

(sanal temsiller)

Orta gerceklikli simtlatorler (geribildirim veren maket/

Sanal gerceklik teknolojileri (sanal hasta/hastane, avatarlar

e Yiksek gerceklikli simtlatorler (senaryo temelli, tepki

verebilen simiilatorler).(9.10]

Guintimiiz dgrencilerinin 1980’lerden sonra dogan ve dijital
medya ile yetisen, cabuk sikilan, sabirsiz kusak olmast, siklikla
geribildirim ve 6dul beklemeleri nedeniyle diinyada saghk :
bilimleri egitimi alaninda egitim miifredatlarina simiilasyon
uygulamalarindan biri olan sanal gerceklik uygulamalari dahil

edilmeye baslanmustir.[11.12]

Sanal Gergeklik

Reznek ve ark. (2002) belirttigine gore “sanal gerceklik”
kavrami ilk kez Jaron Lenier tarafindan 1980’lerde olusturulmus

olmakla beraber(12l, tp dinyasinda sanal gerceklik
uygulamalarmin ilk kullanimi, ruhsal hastaliklarnn tedavisi ile

birlikte 1993’te olmustur.!13] Savunma ve havacilik endiistrileri,

resim ve eglence gibi bircok alanda kullamlmakta olan sanal
gerceklik uygulamalarininl0 saglik calisanlarinin
egitimlerinde, arasurmalarinda, saglik bakimi ve tedavisinde
artarak kullanildigi goralmektedir.[7.14171 Ozellikle saglik
calisanlarinin egitimlerinde, alinan teorik bilginin uygulamaya
aktarilmast ile ilgili yasanan gticliklerin sanal gerceklik
uygulamalari ile, daha kisa stirede bir cok grenciye ulasim
imkani vererek, asilabilmesi egitimciler icin popiiler hale

gelmeye baslamistir.

Gaddis (1998) sanal gercekligi, “gercek ya da hayali cevre ya da
dtinyanm bir bilgisayar tarafindan olusturulan simtilasyonu” i
olarak tanimlamistir. [18] Coates’e (1992) gore ise sanal gerceklik

“bashik, gozlik ve kablolar vasitasiyla kullanicilarin gercekei 3

boyutlu durumlart deneyimlemesini saglayan elektronik simti-
lasyonlardir”.191 Kayabasima (2005) gore sanal gerceklik, “bil-
gisayar ortaminda olusturulan ti¢ boyutlu resimlerin ve animas-
yonlarin teknolojik araclarla insanlarin zihinlerinde gercek bir

ortamda bulunma hissini veren ve ortamda bulunan bu objeler-

le etkilesimde bulunmalarim saglayan bir teknolojidir”.l Gii-
ntimiiz teknolojisinde sanal gerceklik ekipmanlari, kullanicilar
icin cok kullamsh olup, karmasik saglik bakim ortamlarni et-
kin bir sekilde canlandirabilmektedir.!15] Cevrim ici ortamda &
6grenme imkan1 sunan sanal gerceklik, gercek nesnelerin bilgi-

sayar simtilasyonlarini dolayisiyla hayali gercekligi iceren bir
olgudur ve 6grenenin ihtiyacina gore cesitlilik gosterebilir.[17.201
Ug boyutlu ¢ok kullanicih sanal ortamlar, birden fazla kullani-
ciyla ayni anda paylasilabilir.[26.17] Kullanicilar “avatar (sanal
temsil)” olarak isimlendirilen, kendilerinin grafiksel bir temsili
tizerinden hareket ederler ve birbirleriyle etkilesimde bulunur-
lar.0171

Sanal Temsiller (Avatarlar)

Sanal dtinyada karakterler, fare ve klavye ile yonlendirilen sanal
temsiller ile temsil edilirler. Sanal temsiller, 6grenciler ve
egitmenler tarafindan kullanilan, sanal hastane ortaminda olan,
gercek yasamdaki ti¢c boyutlu bireylerdir (6rn: ¢grenci, hasta,
egitmen, doktor, diger hastane personeli, vb.).24] Boyut, sekil,
deri, giyim ve saclart degistirilerek kisiye 6zellestirilebilirler.
Yiiz ifadeleri, durus, jest ve mimikler kullanilarak farkli
karakterleri canlandirabilirler.23] Sanal hasta temsillerinin
tzerinde, deneyimledikleri hastalik semptomlarinin gorsel
belirtileri mevcuttur (6rn: ciltte morluk, sislik, kanama, vb.).
Sanal temsillerin sesleri dgrenenlerin icinde bulunduklar:
kiltir ve sergilenen beden diline gore degisiklik gostermektedir.
Ogrenciler cesitli hastalik tanilarina sahip bireyler ve diger
saglik personeliyle etkilesimde bulunmak, teorik bilgisini
aldiklar1 becerileri uygulamak icin olusturulan profesyonel
ortamlarda kendi sanal temsillerini secebilir ve kendi sanal
temsillerini istedikleri sekilde ydnlendirebilirler.l24] Sanal
temsiller, kullanicilarin kullandigi mikrofon ve kulaklik
vasitastyla birbirleriyle iletisim kurabilirler. 22!

ikinci Hayat (Second Life)

Guntimtizde en sik kullanilan 3 boyutlu sanal uygulamalardan
biri de San Fransisco merkezli “Linden Laboratuvar” tarafindan
2003 yilinda gelistirilen Second Life (ikinci Hayat)'ur. Ikinci
Hayat milyonlarca metrekare sanal alana ve 13 milyondan fazla
kullaniciya sahiptir. Ikinci Hayat kullanicilarina “sakinler” de-
nir. Tkinci Hayat sakinleri kendi sectikleri sanal temsiller ile
temsil edilirler. Sakinler, diger kullanicilar ile ses ve konusma
metinlerini kullanarak iletisim kurabilirler, sanal ortami kesfe-
derek, birey ve grup aktivitelerine katilabilirler ve dolayisiyla
tasarlanmis sanal ortamda deneyimlerinden 6grenme firsatt bu-
lurlar. 25 Tkinci Hayat, internet tizerinden gercek diinyanin si-
miile edildigi cesitli ortamlara katilma firsat1 veren 3 boyutlu bir
sanal diinya olup, herkes tarafindan ticretsiz olarak indirilen I-
kinci Hayat programi tizerinden kullanilabilir.[26l Programa tiye
olanlar cevrimici ortamda bir karakter yaratir ve bu karakteri
yasatma olanag1 bulur. Bu sekilde fiziksel bir gerceklik ortami-
na gereksinim duymadan yeni sanal ortamlar, yeni roller ve
yeni kimlikler olusturulabilmektedirler.127) {kinci Hayat progra-
m1 diinyada bircok tip ve saglik egitimi projelerinde tercih edil-
mektedir. Ornegin sosyal anksiyete bozuklugunun tedavisinde
davramisc: terapinin Ikinci Hayat programi tizerinden kullamil-
dign bir cahsmada, kaulimcilar ve terapistler Ikinci Hayat tize-
rinden yapilan tedavi programinin uygulanabilir, kabul edilebi-
lir oldugunu ifade etmiglerdir. Ayrica katllimcilarin sosyal ank-
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siyete semptomlar ve depresyon puanlari azalirken (p<0.05),
yasam kaliteleri de artmistuir (p<0.05).[28] Dis hekimlerinin kli-
nik uygulamalarna iligkin egitimde Ikinci hayat'n kullanildig:
bir baska calismada, ikinci Hayat programinin ¢zellikle de ba-
sarisiz 9grenciler icin geleneksel 6gretim yontemlerini tamam-
layict oldugu, ¢ok sayida dgrenciye ulasma imkani sagladig
vurgulanmistir.['7) Hasta ¢limleri nedeniyle yogun duygular
deneyimleyen onkoloji hemsireleri i¢in Tkinci Hayat kullanarak
akran paylasimu ile duygularin ifade edilmesinin saglandig bir
baska calismada ise hemsireler ikinci Hayat ile akran paylasimi-
nin, yasadiklar kederi tanimlamalarina ve desteklenmis hisset-
melerine yardimer oldugunu ifade etmislerdir.129] Calismalarda
da goruldugu gibi gerek mezuniyet 6ncesi-mezuniyet sonrast
egitimlerde, gerekse hasta tedavilerinde Tkinci Hayat kullani-
minda kullanicilar memnun olup, ayni anda bir cok kisiye iste-
nen zamanda ulagsma imkani vermektedir.

Sanal Gerceklik Kullaniminin Olumlu Yanlar

Sanal gerceklik simtilasyonu, etkileyici ve stirtikleyici 6grenme
deneyimleri olusturmak icin t¢ boyutlu nesnelerin ve
ortamlarin kullanimidir. Gercek yasam olaylarini yansitan
interaktif senaryolar ve sanal ortam kullanarak ¢grencilerin
beceri uygulamalar1 yapmasi, kendilerini degerlendirmeleri ve
objekdif bir sekilde egitimciler tarafindan degerlendirilmesini
saglar.[2!

Sanal gerceklik uygulamalart ilgi cekici ve eglenceli bir §gretim
stratejisi oldugu icin 6grencilerin dikkatini ceker, dgrenme
stirecine uzun streli katlimini saglar ve dolayisiyla
motivasyonlarini da arttirir.[2430] Mei ve Sheng’ in (2011) tp
faktltesi 6grencilerinin anatomi dersinde sanal hastane
tizerinde ¢grenme sisteminin kullamldigr bir calismada, sanal
hastane kullaniminin §grencilerin §grenemeye yonelik
motivasyonlarini arttirdigl sonucuna varilmistir.3!l Farra ve
ark.nin  (2015) hemsirelik o6grencilerine verilen
dekontaminasyon egitiminde sanal gerceklik uygulamalarin
kullandiklar1 arastirmalarinda, ¢grenciler sanal gerceklik
kullanimindan memnuniyet duyduklarini belirtmislerdir. 1321

Ogrencilerin 6grenme stirecine aktif katilimini destekler.
Iletisim becerileri gibi soyut konularin daha iyi anlasilmasima
katkida bulunarak bilginin ¢ztimsenmesine yardimei olur.33.34l
Hastanin yasadigi duygularin fark edilebilmesi, psikolojik ve
bilissel bozukluklarin egitimi, degerlendirilmesi ve arastirilmast
egiticiler icin ¢grencilere kazandirilmasi gii¢ becerilerdir.[35.3¢]
Gercek yasamda deneyimlenmesi giic ya da imkansiz olan
konulart gorsellestirerek ¢grenme firsat1 verir. 33! Psikiyatri
hemsireligi egitiminde bir 6gretim stratejisi olarak Ikinci
Hayat'in kullanildigr bir calismada Tkinci Hayat'in 6grenciler
icin essiz, eglenceli, kolay ulasilabilir ve gtivenli bir yontem
oldugu ifade edilmistir. Ogrenciler ise istedikleri yerden giivenli
bir ortamda ruhsal hastalig1 olan bireyi degerlendirme firsati
bulduklarim belirtmislerdir.34

Saglik calisanlarini yetistirmek igin egitim veren okullarda el
yitkamaktan, oykt almaya; damar yolu agmaktan, temel yasam
destegi vermeye iliskin bircok beceri egitimi verilir. Sanal
gerceklik uygulamalari, 6grencilerin hastalara zarar vermeksizin
uygun sekilde damar yoluna girmeleri, temel yasam destegi
vermeleri, intravendz enjeksiyon uygulama, hasta ile gortisme
yapma vb. bir ¢cok beceriyi defalarca kez deneyimleme firsati
vererek destekler. Viicut i¢i organlari degerlendirme gibi
ogrencilerin gercek hasta tzerinde somut olarak
gozlemleyemeyecegi becerilerin sanal ortamda uygulanmasina
ve dolayistyla aldiklar teorik egitimi uygulamaya dontstirme
firsat1 verir. 3]

Ogrenci sayismin coklugu, dgretim elemant sayisiin yetersiz-
ligi ve ogrencilere kazandirilmast gereken becerilerin stirekli
yenilenerek artisi; 9grencilerin objektif olarak degerlendirilme-
sini gliclestirmektedir. Sanal gerceklik, olusturulan sanal or-
tamda her bir becerinin, istenilen zamanda ve istenilen sayida
kolaylikla degerlendirilmesi firsat1 verir. Sanal ortamdaki bu
materyallerin kayith olarak saklanabilmesi, bir 6grencinin bir-
den fazla 6gretim elemamn tarafindan degerlendirilmesi kolayli-
g1 saglar.33 Courtille ve ark. (2008) tarafindan Karolinska
Enstittisti'nde tip ¢grencilerinin problem ¢dzme ve klinik karar
verme becerilerini degerlendirmek amaciyla sanal hastalarin
kullanmildig pilot calismada, &grencilerin buiytik cogunlugu ge-
lecekteki sinavlarinda da bu yontemin kullanilmasimnz istedikle-
11 goralmustiir. 139

Katlhmeilarn ayni fiziksel ve cografi mekanda bulunmalarim
gerektirmeyen sanal gerceklik ortami, gercek zamanl
simiilasyon icin firsat ve igbirligi saglar.l'7] Herhangi bir egitim
kurumu sanal siiflan saatlerce kullanabilir ve diinyanin dort
bir yanindan katillan 6grenciler davetli konusmacilart dinlemeye
davet edilebilirler. Bu sekilde hem egitimcilerin hem de
ogrencilerin seyahat etme zorunlulugu da ortadan
kalkabilmektedir.[17] Mezuniyet sonrasi hekimlerin egitiminde
Ikinci Hayat'm kullanildig pilot bir ¢alismada Tkinci Hayat ile
cevrimici yapilan kursun en 6nemli avantajlarindan biri olarak
farkli mekanlardaki kullanicilarin ayni anda, kendi evlerinden
katilabilmelerinin saglamast oldugu bildirilmistir. 23]

Ogrenciler, egiticiler ve saghk personeli tarafindan bir arada
kullanilabilen sanal gerceklik; ekip isbirligi icinde ¢alisabilmeyi
destekler, sosyal bir atmosfer olusturur, &grencilerin
yaraticiliklarinin gelismesine katkida bulunur.33.401 Bununla
birlikte problem ¢ozme, kritik karar verme, elestirel dtstinme
becerilerinin gelisimini destekler.l24l Smith ve Hamilton’un
(2015) hemsirelik 6grencilerinin foley kateter becerilerinin
gelisimini desteklemede sanal gercekligi kullanildiklar1 bir
calismada da sanal gercekligin hemsirelik dgrencilerine
kazandirilmasi beklenen klinik becerilerin kritik basamaklarmi
kazandirmada destekleyici bir ¢gretim stratejisi oldugu ifade
edilmistir.[*!l Georgi ve Zyan'nin (2015) verilen hemsirelik
egitiminin niteligini artirmak amaciyla sanal hasta modelinin
gelistirdikleri ve degerlendirdikleri bir diger calismada da sanal
hastalarin 6grencilerin klinik karar verme becerilerinin
gelisimine katki verebilecegi belirtilmistir.[42]
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Sanal gerceklik uygulamalarinin en temel olumsuz yani belirli
bir biitceyi gerektirmesi nedeniyle ekonomik boyutudur. Diger
yandan teknolojiyi miifretadata entegre edebilmek icin
kullanicilara, bilgisayar sanal gerceklik uygulamalarini
kullanima iliskin becerilerin kazandirilmast zaman alict
olabilmektedir. 30!

Ozetle, ogrencilere psikomotor becerilerin kazandirilmasimin
yanisira isbirligi kurma, problem ¢dzme, elestirel duistinme ya
da iletisim becerileri gibi daha ileri ve soyut becerileri
kazandirmada ve bu becerilerin degerlendirilmesinde sanal
gerceklik uygulamalar essiz ve kullanish bir alternatif ogretim
yontemi olarak giindeme gelmektedir.

Sonug¢

Ulkemizde sanal gerceklik kavrami ¢ok yeni olmakla birlikte,
bu uygulamalar1 saghk calisanlarinin egitiminde kullanan
kurumlara hentiz rastlanmamistir. Sanal gerceklik uygulamalart,
deneyime dayali 6grenme imkani sunarak, dgrencilerin ilk
klinik deneyimlerinde yasadiklar1 kaygilarin azalmasina,
kendilerine gtivenlerinin artmasina ve klinik karar verme
becerilerinin gelistirmelerine, dolayisiyla da basar1 ve
motivasyon dtizeylerinin arttirilmasina katkida bulunabilir. Bu
uygulama ile dgrenciler; giivenli bir ortamda, yanlis yapma ve
hastaya zarar verme korkusu yasamadan ve bu deneyimi
diledikleri zaman yasama firsati bularak 6grenirler. Giintimtiizde
bilim ve teknoloji alanindaki gelismeler egitim-ogretim
stirecinde teknolojinin kullanimini zorunlu hale getirmektedir.
Ulkemizde de saghk calisanlarina egitim veren kurumlarda,
gerek verilen egitimin niteligini arttirmak, gerekse cagin
teknolojik gelismelerine de uyum saglamak adina, egitim
miifredatlarina sanal gerceklik uygulamalarinin dahil edilmesi
ve kullaniminin yayginlastirilmast énerilmektedir.
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