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Yolumuzun aç›k olmas› dile¤iyle,
Sevgi ve Sayg›lar›mla,
Yard. Doç. Dr. Emine Türkmen

Son y›llarda, hasta güvenli¤i, sa¤l›k

sektöründe giderek önem kazanm›fl bir

konu olup biz hemflirelerin gündeminde

de önemli bir yer oluflturmaktad›r.  Bu

konuda ülkemizde önemli ad›mlar

at›lmakla birlikte, istenen uygulamalar›n

hayata geçmesi için daha çok yolumuz

var görünüyor…

Hasta güvenli¤i konusunu gündeme

tafl›yan ve tüm dünyan›n bu konuda

dikkatini çeken, ABD’de Ulusal T›p

Enstitüsü’nün 2001 y›l›nda yay›mlad›¤›

t›bbi hatalarla ilgili rapordur.  Hasta

güvenli¤i ile ilgili çal›flmalar kapsam›n-

da, ABD’de ulusal düzeydeki Sa¤l›k

Kurulufllar› Birleflik Komisyonu (Joint

Commission Health Care Organizations=

JCHCO) ve Uluslararas›  Bir lefl ik

K o m i s y o n  ( J o i n t  C o m m i s s i o n

International= JCI) taraf›ndan “Hasta

Güvenli¤i Hedefleri” oluflturulmufltur. Bu

hedefler her y›l gözden geçirilerek

yenilenmekte, akredite edilen sa¤l›k

k u r u l u fl l a r › n d a n  b u  h e d e f l e r i

gerçeklefltirmeleri talep edilmekte ve

mevcut durumlar› di¤er sa¤l›k kurulufllar›

ile k›yaslanarak de¤erlendirilmektedir.

Burada kurumlardan beklenen, idari ve

klinik olarak tüm süreçleri kapsayan,

h a s t a  o d a k l › ,  k a n › t a  d a y a l › ,

karfl › laflt ›r › labil ir ve tüm dünyan›n

benimsedi¤i göstergeler do¤rultusunda,

sistem yaklafl›m›n› kullanarak mevcut

durum anal iz in i  yapmalar › ;  tüm

çal›flanlar›n› dahil ederek kalite politika

ve prosedürlerini belirlemeleri; beklenme-

dik olay raporlar›n› veya hatalar›

izlemeleri; bu raporlar› çal›flanlar› tehdit

amaçl› de¤il sistemi iyilefltirmek amac›yla

kullanmalar› (ö¤renen organizasyon);

çal›flanlar›n› e¤itmeleri ve böylece kurum

içinde tüm çal ›flanlar taraf ›ndan

benimsenmifl hasta güvenli¤i kültürünü

olufl turmalar ›d›r .  Hasta güvenl i¤i

kültürünün oluflturulmas›nda en önemli

sorumluluk üst yönetime düflmektedir.

Ülkemizde 2000’li y›llarda özel hastaneler

taraf›ndan bafl lat› lan akreditasyon

çal›flmalar› giderek yayg›nlaflmaya

bafllad›.  Son 5-6 y›ld›r devlet sektöründe

de bu konuda önemli ad›mlar at›ld›. Bu

kapsamda, hastanelerde çal ›flan

iflgücünün büyük k›sm›n› oluflturan

hemflireler önemli sorumluluklar üstlendi

ve üstleniyor. Sa¤l›k Bakanl›¤› taraf›ndan,

ülkemizde öncelikli görülen kalite

göstergeleri belirlendi; hasta güvenli¤ine

yönelik tebli¤ yay›mland›. Bu geliflmeler

bizleri sevindiriyor ve umutland›r›yor;

ancak hasta güvenli¤ini sa¤lamada en

önemli unsurlardan biri de yeterli say›da

ve nitelikte iflgücünün bulundurulmas›

ve sürekli e¤itiminin sa¤lanmas›d›r.

Bütün dünyan›n gündeminde olan

hemfl ire yetersizl i¤i ülkemizde de

yaflanmakta ve bu yetersizlik alanda

çal›flan hemflirelerde tükenmiflli¤e neden

olmaktad›r. Ayr›ca, emeklilik süresi dolan

h e m fl i r e l e r  h e m e n  i fl l e r i n d e n

ayr›lmaktad›r. Ancak, hemflirelik ile ilgili

istat ist iksel veri lere bakt›¤›m›zda

mesle¤imizle ilgili sorunlar› analiz edecek

ve çözüm getirecek tarzda verilere ulafla-

m›yoruz… Örne¤in, ülkemizde “Hangi

alanlarda kaç hemflire çal›fl›yor?”, “Bu

hemfl irelerin temel e¤itimi nedir?”,

“Çal›flt›klar› alana özgü e¤itim alm›fl

hemflire say›s› nedir?”, “Sürekli e¤itim

al›yorlar m›?”, “Hemflirelik e¤itimi alm›fl,

ancak meslek d›fl›nda çal›flan hemflire

say›s› nedir?”, “‹flsiz hemflire say›s›

nedir?”, “Hemflire-hasta oranlar› nedir?”

gibi sorulara yan›t bulmak oldukça zor…

Oysa “bir fleyi ölçemiyorsan›z, onu

yönetemezs in iz” .  Bu ba¤lamda,

hemflirelik resmini ortaya koyacak ve

sürekli yenilenebilecek ulusal veri

tabanlar›n›n oluflturulmas› çok önemli

görünüyor.

Di¤er yandan 2007 y›l›nda yenilenen

Hemflirelik Kanunu’nun uygulamaya

yans›mas›n› sa¤layacak di¤er yasal

düzenlemelerin (Hemflirelik Hizmetleri

Yönetmeli¤i, Hemfl irelikte Sertifika

Yönetmeli¤i) h›zla yap›lmas›na ihtiyaç

var… Ancak bunun için hemflire liderlerin

birlikte düflünüp birlikte hareket etmeleri

de bir o kadar önemli görünüyor…

De¤erli Meslektafllar›m,
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