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Hemsirelik Uygulamalarn Uzerinde Kontrol

Kavrami

The Concept of Control Over Nursing Practice
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Hemsirelerin saglik bakim hizmetini hizl, kaliteli ve gtivenli bicimde
sunabilmeleri i¢in hemsirelik uygulamalar tizerinde kontrole sahip ol-
malar1 beklenmektedir. Profesyonel ¢alisma ortaminin énemli bilesen-
leri arasinda yer alan hemsirelik uygulamalari tizerinde kontrol, 6rgii-
tiin her diizeyinde, hemsirelik uygulamalarini ve hasta bakim kalitesini
etkileyen konularda kararlar alabilmeyi ve bu kararlarin sonuglarindan
sorumlu olmay1 tanimlamaktadir. Bu dogrultuda, bu derlemede, hem-
sirelik uygulamalar tizerinde kontrol kavrami agiklanarak, bu konuda
yapilan arastirma sonuclarina ve hemsirelerin uygulamalar tizerindeki

kontroltintin gelistirilmesine yonelik énerilere yer verildi.

Anahtar kelimeler: Hemsirelik uygulamalar iizerinde kontrol, hemsire, drgiit-

sel gzerklik.

aghk bakim kurumlari, sunulan hizmetin tretim ve

tiiketiminin ayni anda gerceklestigi bu nedenle hizli ve

etkili kararlar alinmasin gerektiren, karmasik ve
degisken yapiya sahip organizasyonlardir. Bu kurumlarda
bakim hizmetlerinin kaliteli ve giivenli bir sekilde sunumu ve
surdurtlebilirligi icin belirli mesleki standartlara ve
diizenlemelere gereksinim vardir. Bu dogrultuda, hasta bakim
hizmetlerinin niteliginin temel belirleyicisi konumunda olan
hemsirelerin, kurumsal duizeyde bakim politika ve uygulamalar
konusunda kararlara katilmasi ve bu kararlarin sorumlulugunu
tastyabilmesi kisacast uygulamalar tizerinde kontrol sahibi
olmasi gerekmektedir.
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ABSTRACT

Nurses are expected to have control over nursing practices so that they
can administer their healthcare services in a fast, high-quality, and
safe manner. Control over nursing practices, one of the important
components of a professional work environment, is defined as making
decisions at all levels of organization on nursing practices and issues that
affect patient care quality and being responsible for the consequences
of those decisions. In line with this, the concept of control over nursing
practice is explained in this review, and the results of research studies
conducted on this issue and suggestions for improving control over

nursing practices are given.

Keywords: Control over nursing practice; nurse; organizational autonomy.

kanit1 olan miknatis statiisti icin gerekli 14 standarttan birisi
olan 6zerklik alt baghiginda hemsirelerin uygulamalar tizerinde
kontrol sahibi olmasina yer verilmektedir. Kramer ve
Schmalenberg®” uygulamalar tizerinde kontrol sahibi olmanin,
hemsireler tarafindan en belirleyici miknatis hastane 6zelligi
olarak belirlendigini ortaya koymuslardir. Ayni yazarlar bir
baska yazilarinda, verimli ve tatmin edici bir ¢alisma ortaminin
strdurtlebilirligi icin hemsirelik uygulamalari tizerinde kontrol
sahibi olmanimn gerekliligi vurgulamstir.” Konunun énemine
iliskin bir diger uygulama ise Kritik Bakim Hemsireler Birligf“
tarafindan, saghkl ve gtivenli calisma ortamlar yaratma ve
strdtrme icin gerekli alu standartta gortilmektedir. Bu alt
standarttan birisi olan etkili karar verme, hemsireler icgin
politika gelistirmede ortaklik, hasta bakimini yénlendirme ve
degerlendirme, orguttin faaliyetlerinde liderlik etmeyi
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gerektirmekte ve orgiitsel diizeyde hemsirelik uygulamalari
tizerinde kontrol sahibi olmanin énemini ortaya koymaktadur.

Ulkemizdeki mevcut yasal diizenlemelere gore de hemsireler,
hemsirelik hizmetleri gorevleri kapsamindaki uygulamalar
tizerinde kontrol sahibi olmakla yiikimludirler.”® Sonuc
olarak, 2007 yilinda giincellenen 6283 Sayili Hemsirelik
Kanununun 4. Maddesinde yer alan hemsirelik bakiminin
planlanmasi, uygulanmasi, denetim ve degerlendirilmesine
iliskin gorevlerin yerine getirilmesi, hemsirelerin ancak
uygulamalar tzerinde kontrol sahibi olmasi ile olasi
olabilecektir.” Hemsirelik Yonetmeliginde (2010) ise
bashemsirelerin Madde 9’da, sorumlu hemsirelerin Madde
10’da, uzman hemsirelerin Madde 7’de ve hemsirelerin Madde
6’da belirtilen bakim, tedavi ve diger diizenlemelere iliskin
gorevleri yerine getirebilmesi, hemsirelerin uygulamalar
tizerinde kontrol sahibi olmasim gerekli kilmaktadir.”

Hemsirelik Uygulamalar1 Uzerinde Kontrol ve
Ozerklik Kavramlarinin Ayrim

Aronsson"” kontrol kavraminz, bireysel olarak bir ¢ikt1 tizerinde
belirleyici bir etkiye sahip olma seklinde tanimlayarak, kontro-
ltin, beraberinde hak sahibi olmay1 ve katllimi gerektirdigini
belirtmis; kontrole katilimu ise, bireyin bazi degerli ¢ikular elde
etmede anlamli bir rol oynayabilmesi i¢in bir firsata sahip olma-
st seklinde tanmimlamistir. Ayrica, bir uygulama dahilinde kont-
rol sahibi olma ile, bir uygulama tizerinde kontrol sahibi olma
kavraminin ayriminin énemine vurgu yaparak, uygulama tize-
rinde kontrol sahibi olan bir kisinin, ¢iktlar etkilemek baki-
mindan, uygulama dahilinde kontrol sahibi olan kisiden daha
giiclit oldugunu belirtmektedir."”

Gerber ve ark’a” gore hemsirelik uygulamalar1 tzerinde

kontrol sahibi olma; kurumun servis diizeyinde calisan
istihdamini ve calisma ortamini etkileme, hemsirelik
uygulamalarinda dtizenleme ve degerlendirme icin algilanan
ozgurluk, hasta bakimu ile ilgili bagimsiz ve birbirine bagimh
kararlar alabilme ve bu kararlarin sonuglar icin hesap verebilme
durumu olarak tanimlanmaktadir. Tanimin icinde yer alan
ozgurluk kavraminin amaci gerceklestirmede kisilere se¢me
hakki tanidig; igin doyum verici oldugu belirtilmistir.” Kramer
ve ark. nmin"” calismasinda ise, miknaus hastanelerde calisan
hemsireler, hemsirelik uygulamalari tizerinde kontroli;
orgttiin her duzeyinde hemsirelik meslegini, hemsirelik
uygulamalarini ve hasta bakim kalitesini etkileyen standartlar,
politikalar, ekipmanlar ve uygulamalar gibi 6nem tasiyan
konularda karar verme, gortisler ve yargilar, bilgi erisimi ve
alisverisini kapsayan bir girdi olarak tanimlamigslardur.

Weston"" hemsirelik uygulamalar tizerinde kontrol ve dzerklik
kavramlarinin hemsirelik literattirtinde siklikla karistirilan veya
birlikte kullanilan iki kavram oldugunu vurgulayarak,
kavramlar arasindaki farkhliklarin ayrimini yapmaya yonelik
bir cerceve olusturmustur.

Weston'n''" aktardigina gore, dzerklik kavrami hemsirelik

literattiriinde iki boyutta ele alinarak ayrimi yapilmaktadir.
Buna gore, birinci boyut orgtitsel 6zerklik ya da hemsirelik
uygulamalar tizerinde kontrol, ikinci boyut ise mesleki
ozerkliktir. Tanimlar ve kisa drneklerle bu kavramlar soyle
aciklanmaktadir™”:

Hemsirelik Uygulamalar Uzerinde Kontrol (Orgiitsel Ozerklik),
hemsirelerin paylasimci yonetim yapist araciligiyla, orgiit
diizeyinde kurallar, politikalar, uygulamalar ve yapilarla iliskili
karar verme stireclerine katilimidir. Hasta yarari tzerine
temellenen hasta ziyaretlerinde, aile ziyaretlerini dtizenleyen
hastane politikalarini degistirmek i¢in hemsirenin, literattirdeki
kanitlara bagvurmast bunun bir ¢rnegidir.

Mesleki Ozerklik, hemsirenin, klinik hasta bakimiyla ilgili bir-
birine bagh uygulamalarda, mevcut mesleki, drgiitsel ya da tini-
te bazli kurallar dahilinde yetki ve bagimsizhigin kullanarak
bireysel karar almasidir. Bu tanim dogrultusunda mesleki 6-
zerklik, hastanin klinik durumunda iyilesme saglamak amaciy-
la, ailesinin hasta yaninda kalmasi i¢in hemsirenin yatak basinda
gerekli diizenlemeler yapmas: seklinde orneklendirilmistir."”
Kramer ve ark. da'? mesleki 6zerkligi cogunlukla hasta yarari-
na ve hasta merkezli bireysel karar verme olarak tanimlamislar-

dir.

Tanimlardan ve orneklerden anlasildigr gibi uygulamalar
tizerinde kontrol kavraminin 6ziinde, hemsirelerin, hemsirelik
hizmetleriyle ilgili konular tizerinde orgiitsel diizeyde soz
sahibi olmalar1 ve kararlara katilimlar1 vurgulanirken, mesleki
ozerklik kavraminda mevcut kurallar ve uygulamalar dahilinde
bireysel olarak bagimsiz karar vermeye dikkat cekilmektedir.
Bu nedenle daha 6nce de belirtildigi gibi uygulamalar tizerinde
kontrol sahibi hemsirelerin kurumsal ciktilan etkilemek
bakimindan daha giiclii etkiye sahip olduklar soylenebilir.
Ancak, hemsirelerin kurumsal dtzeyde, istendik c¢ikular
olumlu yonde etkileyebilmeleri icin, hem mesleki 6zerklige
hem de hemsirelik uygulamalar1 tizerinde ytksek dtizeyde
kontrole sahip olmalar gerekmektedir.

Uygulamalar iizerinde Kontroli Olcen Olciim
Araclan

Hemsirelik uygulamalar tizerinde kontrol 6l¢me araglarinin ilk
olarak Hemsirelikte Arastirma Kullanilmasi ve Ytrtittilmesi
(Conduct and Utilization of Research in Nursing (CURN))
isimli proje kapsaminda, calisanlarin kararlara katihim
derecesini dlgmek amaciyla gelistirildigi belirtilmektedir.®'?
Daha sonra 1982’de Hinshaw ve Atwood’un 6lcekteki maddeleri
revize ettigi ve psikometrik olctimlerini tekrarladigi
goralmektedir.®"” Bu dlgiimler sonucunda, hemsirelik
uygulamalari tizerinde kontroliin alti boyutu, komiteler
aractligiyla uygulamalar tizerinde kontrol, yeni fikirlere erisim,
uygulamalar tizerinde kisileraras: etki, uygulama yeniliklerinin
uyarlanmasi ve degerlendirilmesi, kisisel kaynaklarin
kullanilmasi ve arastirmalarin kullanilmas: seklinde
belirlenmistir.'” Bu 6lcek Hinshaw, Smeltzer ve Atwoodun?
hemsirelerin devir oranlarini 6l¢mek amaciyla yaptg bir
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calismada kullanilmistir. Daha sonraki yillarda ise bu 6l¢tim
aracinin bazi smirliliklar nedeniyle Gerber ve ark.® tarafindan
daha yeterli ve kapsamh bir 6l¢im saglayan Hemsirelik
Uygulamalan Uzerinde Kontrol Olgegi (Control Over Nursing
Practice Scale) geh§tirilmi§tir.<9>

Yurek,"” “Iliskisel Kaynak Dagilimi Modeli: Hemsirelerin
Calisma Planlamast ve Hemsirelik Uygulamalar Uzerinde
Kontroliin Degerlendirilmesi” isimli arastirmasinda,
uygulamalar tizerinde kontrolt belirlemeyi amaclayan 24
calismada 12 farkh 6l¢tim aracinin kullanildigini belirtmistir.
Weston da"'® benzer sekilde literatiirde hemsirelerin
uygulamalar tizerinde kontrolint degerlendiren farkli 6l¢tim
araclarinin bulundugunu belirtmistir. Bunlardan bazilari,
Kontrol Olgegi (Control Scale, Dwyer ve Ganster, 1991),
Ozerklik ve Kontrol Olgegi (Autonomy and Control Scale,
Haynes, Wall, Bolden, Stride ve Rick, 1999), Kararlara Katihm
Olgegi (Decisional Involvement Scale, Havens ve Vasey, 2003),
Hemsirelik Is Indeksi-Revize (Nursing Work Index Revised,
Aiken ve Patrician, 2000), Hemsirelik Is Indeksi-Hemsirelik
Calisma Ortamini Degerlendirme Olgegi (Practice Environment
Scale of the Nursing Work Index, Lake, 2002), Miknatis
Hastanelerin Ozellikleri Olgegi (Essential of Magnetism, Kramer
and Schmalenberg, 2004), Karar Etkinliklerine Katilim Anketi
(Participation in Decision Activities Questionnare, Anthony,
1997) olarak belirtilmektedir."® Bu &lciim araclarinin
arastirmalarda kullanimina bakildiginda, en yaygin kullanilanin
ve hemsirelik uygulamalan tizerinde kontrolti dogrudan dlgen
dlcegin 1990 yilinda Gerber ve ark. tarafindan gelistirilen
CONP-S oldugu belirtilmektedir. "' Ulkemizde ise, hemsirelik
uygulamalari tizerinde kontrolit dogrudan dl¢memekle birlikte,
uygulamalar tizerinde kontrolt alt boyutlarinda ele alan bazi
olceklerin gecerlik gtivenilirlik ¢alismalar: yapilmistir.
Bunlardan biri olan Hemsirelik Is indeksi-Hemsirelik Calisma
Ortamuini Degerlendirme Olgegi (Practice Environment Scale of
the Nursing Work Index)nin, Tiirkce gecerlik ve gtivenilirlik
calismasi Ttirkmen ve ark."” tarafindan yapilmustir. Toplam 31
maddeden ve 5 alt boyuttan olusan bu tlcekte “Hemsirelerin
Yonetime Katilmast ve Temsil Giicit” alt boyutundaki 9 madde
hemsirelik uygulamalar tizerinde kontrolu dlcen sdylemleri
icermektedir. Yildirim, Kisa ve Hisarm"® Tiirkce gecerlik ve
guvenilirlik calismasini yapug 7 alt boyuttan ve 55 maddeden
olusan Miknatis Hastanelerin Ozellikleri Olgegi (Essentials of
Magnetism Scale)nde ise, “Hemsirelik Uygulamasinin
Kontrold” alt boyutunda, uygulamalar tizerinde kontrole
yonelik 7 madde yer almaktadir. Ayrica kavrami dogrudan
olcen, 6 alt boyut ve 21 maddeden olusan Kararlara Katilim
Olgeginin (Decisional Involvement Scale-DIS) gecerlik
giivenirlik ¢aligmasimin 2006 yilinda Oziilke ve Vatan®”
tarafindan yapildigi belirtilmektedir. Literattirde en sik
kullanilan Hemsirelik Uygulamalart Uzerinde Kontrol
Olgegi’nin (Control Over Nursing Practice Scale) Tirkce
gecerlik giivenirlik calismas1 Tarkiye'de Ispir ve Duygulu®”
tarafindan gerceklestirilmis ve 6lcegin hemsirelik uygulamalari
tizerinde kontrolti 6l¢gmede kullanilabilecegi belirtilmistir. Tek
boyutlu olan 6l¢ekte hemsirelik uygulamalar tizerinde kontrolt
dogrudan 6lgen 23 madde bulunmaktadir.*”

Hemsirelerin Uygulamalar Uzerinde Kontroliinii
Ol¢en Arastirmalar

Hemsirelik uygulamalar tizerinde kontrol sahibi olmaya iliskin
ilk calisma sonuclarindan birisi olan Schoen’in®” calismasinda,
hemsirelerin ¢nemli bir ¢cogunlugu, hemsirelerin uygulamalar
tizerinde kontrol sahibi olmasi gerektigini belirtmistir. Literattir
incelendiginde, tilkemizde hemsirelerin uygulamalar tizerinde
kontrol diizeyini dlcen az sayida calisma oldugu gortlmektedir.
Bu calismalardan hemsirelerin yonetsel kararlara katiliminin
incelendigi bir arastirmada, karar eylemini cogunlukla
yonetimin gerceklestirdigi, hemsirelerin tek baslarina karar
aldiklan bir uygulama olmadig gibi bazen yonetimin az bir
katkisiyla gerceklestirdikleri bir uygulamanin da olmadig
saptanm@tlr.(lg) Erdag ve Ozerin*? cerrahi kliniklerde calisan
hemsirelerle yaptig1 baska bir calismada, hemsirelerin yonetime
katilma ve temsil glictintin ortalamanin tsttinde oldugu
belirlenmis, lisanstistit hemsirelerin, yonetime katilma ve temsil
gticti diger hemsirelerden daha ytiksek bulunmustur. Akredite
olmus iki 6zel hastanenin miknatis hastane standartlarina
uygunluk ve hemsirelerin ¢alisma ortamlarinin incelendigi bir
calismada ise®” Miknatis Hastanelerin Ozellikleri Olgeginin
“Hemsirelik Uygulamasinin Kontrolt” alt boyut puanlar ile
“Hemsirelik Is indeksi’nin Hemsirelerin Yonetime Katilmasi ve
Temsil Gictt” puanlari, ortalamanin tstiinde bulunmustur.
Yapilan diger bir calismada, servis sorumlu hemsirelerinin
yiiksek seviyede birlikte calistiklari hemsirelerin ise orta
diizeyde uygulamalar tizerinde kontrol sahibi olduklar
belirlenmistir.*? Papastavrou ve ark.nin®” tlkemizin de
icerisinde bulundugu yedi tilkede gerceklestirdigi karsilastirmalt
arastirmada, hemsirelerin profesyonel calisma ortamlarina
iliskin algilar slctilmustiir. Bu ¢alismada, profesyonel calisma
ortaminin alt boyutlarindan biri olarak da hemsirelerin
uygulamalar tizerindeki kontrol durumu degerlendirilmistir.
Bu degerlendirmede, tilkemiz hemsirelerinin uygulamalar
tizerindeki kontrol durumu, yedi tilke icerisinde 6. sirada yer
almis ve tlkemizde arastirmanin ytrtitildigi hastanelerdeki
hemsireler, uygulamalar tizerindeki kontrollerinin yeterli
olmadigint belirtmislerdir.

Uygulamalar tizerinde kontrol sahibi olmanin hasta bakim ¢ik-
tilart ve hemsirelerin davraniglari tizerindeki etkisi de yapilan
bazi ¢alismalarda ortaya konulmustur. Bu calismalarda, hemsi-
relik uygulamalar tizerinde kontroliin, hemsirelerin is memnu-
niyetlerinde 6nemli bir belirleyici oldugu ve is memnuniyetini
olumlu yonde etkiledigi®***” saptanmustir. Laschinger ve Ha-
vens,”® hemsirelik uygulamalar tizerinde kontrol algst ile ¢a-
lisanlarn gticlendirme algisi arasinda olumlu yénde anlaml bir
iliski bulmustur. Ayrica hemsirelik uygulamalar1 tizerinde
kontrol sahibi olma ile ekip ¢alismast uygulamalarl(zs‘zg) arasin-
da olumlu yonde bir iliski saptanmistir. Yine uygulamalar tize-
rinde kontrol sahibi olma, yiiksek olumlu ¢alisma ortamu algis
ile de olumlu yonde iliskili bulunmustur.”” Kramer ve digerle-
U9 arastirmasina gore, uygulamalar tizerinde kontrol sahi-
bi olmanin hemsirelerin ¢alisma ortamlar1 ve sunulan hasta
bakiminin kalitesini arttirmada kanita dayali uygulamalarin
kullanilmasinda 6zendirici etkisi oldugu belirlenmistir.

rinin
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Ek olarak uygulamalar tizerinde kontroli etkileyen faktorleri
inceleyen arastirmalarda, stipervizor desteginin®” uygulamalar
tizerinde kontrolt artirdigt bulunmustur. Yine Weston'in
calismasinda da®" yonetici hemsire desteginin hemsirelerin
tinite dtizeyinde kontrol sahibi olma dtizeylerini artirdig

saptanmigtir.

Hemsirelerin, Hemsirelik Uygulamalar1 Uzerinde
Kontrol Sahibi Olmasinin Gelistirilmesi

Literatiir incelendiginde, hemsirelerin uygulamalar tizerinde
kontrol sahibi olabilmeleri i¢in farkl neriler getirilmistir.
Weston® bu énerileri dort grup altinda ele almstir:

1-Katihmc1 Karar Verme Icin Siire¢ ve Yapilar Olusturma:
Katihimer yonetim yapist kullanilarak hasta bakimu ile ilgili
politika ve prosediirlerinin olusturuldugu orgiitsel komitelere
hekimler ve yoneticilerle birlikte hemsireler de dahil edilmelidir.
Benzer sekilde, Kramer ve ark nin"'*'? calismasinda, hemsirelik
uygulamalari tizerinde kontrolii tesvik eden iki yapi, paylasimel
yonetim yapist ve kariyer gelistirme programlar olarak
belirlenmistir. Ayrica hemsirelerin uygulamalar tzerinde
kontrol sahibi olmasinin ¢zendirilmesi i¢in kararlara yaygin
katilimin saglanmasi i¢in zaman ve firsat yaratma, giiclendirme,
katkilarin taninmasi, paylasimcr yonetim kurullarinin
eylemlerini, ¢iktilarini ve basarilarini takdir ederek gurur
duyma, kanita dayall uygulama takimlarinin olusturulmasi
onerilmistir."? Ulkemizde alt kademe yonetici hemsirelerle
yapilan bir arastirmada, servis sorumlu hemsireleri, uygulamalar
tizerinde kontrol sahibi olmalarinin gelistirilmesi icin katilimet
yonetim, profesyonel gelisim aktivitelerinin desteklenmesi ve
hemsirelerin gorev yetki ve sorumluluklart dahilinde
calistmlmast seklinde énerilerde bulunmustur.*?

2-Karar Verme Becerisinin Gelistirilmesi: Hemsirelerin
toplantilar1 yonetmeleri, mevcut kanitlar: toplamalar ve analiz
etmeleri, alternatifleri arastirarak uygun kararlar almalart igin
becerilerinin gelistirilmesinde danismanlik yapilmas: ve
olanaklar saglanmasi hemsirelik uygulamalar1 tizerinde
kontrolt destekleyecektir. Sonug olarak, yatak basi bakim
hizmeti veren hemsirelerle yapilan bir arastirmada hemsireler,
kendileri bagimsiz rollerini yerine getirebilmeleri i¢in, gticlti bir
hemsirelik yonetimine gereksinim oldugunu belirtmislerdir.
Ayrica yoneticilerin hemsirelerin karar verme stireclerine daha
aktif sekilde katilmalarini desteklemeleri ve onlarin, hasta
bakimu ile ilgili konularda bilgi ve uzmanliklarini gelistirecek
egitim olanaklarinin sunulmasi seklinde onerilerde
bulunmuslardir.*”

3-Gii¢lii Hemsire Liderlerin Desteklenmesi: Hemsirelerin
uygulamalar tizerinde kontrol sahibi olmalari icin gerekli
calisma ortamlarini ve kosullarini olusturacak, calisanlarina
deger veren ve glivenen stipervizor pozisyonlardaki hemsireler
desteklenmelidir.

4-Kaynak Odakli Calismalarin Yapilmasi: Sosyal, politik ve
ekonomik degiskenleri etkilemek icin hemsireligin essiz

uzmanligi ve katkist agikc¢a belirtilmelidir. Lider rollerdeki
hemsirelerin ve mesleki orgtitlerin politik ntifuzu
kullanilmahidir.

Sonug¢

Uygulamalar tizerinde kontrol sahibi olan hemsireler ile hasta
bakim hedeflerinin gerceklestirilmesi ve dolayisi ile hastalarin
daha gtivenli, kaliteli ve maliyeti etkili bakim almalar1 olast
olacaktir. Uygulamalar tizerinde kontrol sahibi olmak,
hemsirelerin daha profesyonel ve degerli hissetmelerini
saglayacak ve is memnuniyetlerinin artirilmasina da katk:
saglayacakur.®” Boylece saglk bakim kurumlar, kurumlarma
bagli, hemsirelik bakim hizmetlerini ve hasta bakim ¢ikularim
gelistirmek icin daha fazla caba gostermeye hazir bir insan
glictine sahip olabilecektir. Bu nedenle saglik bakim kurumlari
yoneticilerine, hemsirelerin 6zellikle birincil sorumluluk alam
olan hasta bakimina iliskin konularda bagimsiz rollerini
destekleyecek, karar verme siirecine aktif sekilde dahil
olmalarim saglayacak olumlu bir calisma ortaminin yaratilmasi
ve stirduirilmesinde 6nemli sorumluluklar diismektedir. Sonug
olarak, Weston'm®” aktardigina gore de kurumlarda giclit ve
etkili bir hemsirelik varligini savunan, paylasimci yonetimi
destekleyen ve olumlu iletisim tekniklerini kullanan yoénetici
hemsirelerin uygulamalar tizerinde kontrolit biinyesinde
barindiran profesyonel bir ¢alisma ortamiyla iligkili oldugu
belirtilmistir. Dolayst ile uygulamalar tizerinde kontrol sahibi
olma i¢in bir yap1 olusturmak yoneticilerin 6nceligi olmahdir.

Son olarak, ulusal diizeyde mesleki 6rgtitler ve tiniversiteler ile
isbirligi yapilarak hemsirelerin mesleki bilgi ve uzmanliklarin
gelistirecek dtizenlemelerin bu dogrultuda, mevzuat degisikligi
gerekiyorsa buna yonelik ¢alismalarin yapilmasi boylece kanita
dayali uygulamalarin bakima yansitilarak kalite ve gtivenligin
ust diizeye ctkarilmasi 9nem tasimaktadir. Ayrica hastanelerin
hiyerarsik orgiitsel yapilarinin yeniden ditizenlenerek katihmei
yonetim yapisina elverigli hale getirecek ditizenlemeler
yapilmalidir. Tum bu uygulamalar, miknatis hastane
orneklerinin tilkemize kazandirilmasinda da 6nemli bir
kilometre tas1 olacaktir.

KAYNAKLAR

1. American Nurses Credentialing Center. Announcing a New Model for
ANCC's Magnet Recognition Program 2008 [cited 2017 May 23].
Available from: https://www.nursingworld.org/organizational-
programs/magnet/magnet-model/

2. Kramer M, Schmalenberg C. Essential of a magnetic work environment:
Part 2. Nursing. 2004;34(7):44-7. Available from: https://www.ncbi.
nlm.nih.gov/pubmed/15270042

3. Kramer M, Schmalenberg C. Essential of a productive nurse work
environment. Nurs Res. 2008;57(1):2-13. doi: 10.1097/01.
NNR.0000280657.04008.2a

4. American Association of Critical Care Nurses. AACN Standards for
establishing and sustaining healthy work environments - A Journey to
Excellence [cited 2017 May 23]. 2nd ed. 2016. Available from: http://
www.aacn.org/~/media/aacn-website/nursing-excellence/healthy-work-
environment/execsum.pdf?la=en




HEMSIRELIKTE EGITIM VE ARASTIRMA DERGISI 2018;15 (3): 181-185

Hemsirelik Uygulamalar Uzerinde Kontrol Kavrami

derleme yazi

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

T.C. Saglik Bakanligi Hemgirelik Kanunu. T.C. Resmi Gazete; 2 May1s
2007. Sayr: 8647. Available from: http://www.saglik.gov.tr/TR/
belge/1-451/tarihi25021954--sayisi6283--rg-tarihi02031954--rg-sayis-.
html?vurgu=hem%C5%9Firelik+kanunu

T.C. Saghk Bakanhg Hemsirelik Yonetmeligi. T.C. Resmi Gazete; 8 Mart
2010. Sayi: 27515. Available from: http:/saglik.gov.tr/TR,10533/
hemsirelik-yonetmeligi.html

Aronsson G. Dimension of control as related to work organization,
stress, and health. Int J of Health Serv. 1989;19(3):459-68. doi:
10.2190/N6KQ-HWAOQ-H7CJ-KUPQ

Gerber R, Murdaugh C, Verran J, Milton D. CONP scale: Psychometric
analysis. Poster session presented at: National Conference on

Instrumentation in Nursing; 1990, September; Tucson, AZ.

Walls SE. Measuring control over nursing practice among hospital staff
nurses [master’s thesis]. Tucson: The University of Arizona; 1992.
Available from: http://www.dtic.mil/dtic/tr/fulltext/u2/a252619.pdf

Kramer M, Schmalenberg C, Maguire P, Brewer BB, Burke R,
Chmielewski L, et al. Structures and practices enabling staff nurses to
control their practice. West J Nurs Res. 2008;30(5):539-59. doi:
10.1177/0193945907310559

Weston MJ. Defining Control over nursing practice and autonomy. J
Nurs Adm. 2008a;38(9):404-8. doi: 10.3912/OJIN.Vol15No01Man02

Kramer M, Schmalenberg C, Maguire P, Brewer, BB, Burke R,
Chmielewski L, et al. Walk the talk: Promoting control of nursing
practice and a patient-centered culture. Crit Care Nurs. 2009;29(3):77-
93. doi: 10.4037/ccn2009586

Weston MJ. Antecedents of control over nursing practice [doctoral
dissertation]. Tucson: The University of Arizona; 2006. Available from:
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.503.7722&
rep=repl&type=pdf

Hinshaw AS, Smeltzer CH, Atwood JR. Innovative retention strategies
for nursing staff. ] Nurs Adm. 1987;1(6):8-16. Available from: https://
www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/3647116

Yurek LA. The relational resource distribution model: An evaluation of
control over nursing practice and the design of nurses’ work [doctoral
dissertation]. Chapel Hill: University of North Carolina; 2010. Available
from: https://cdr.lib.unc.edu/indexablecontent/uuid:16e2a369-ba3a-
4ebb-9959-435¢4ca50453

Weston M]J. Validity of instruments for measuring autonomy and
control over nursing practice. ] Nurs Scholarsh. 2009;41(1):87-94. doi:
10.1111/j.1547-5069.2009.01255 x.

Ttrkmen E, Badir A, Balai S, Akkus Topcu S. “Hemsirelik is indeksi-
hemsirelik calisma ortamini degerlendirme olgegi"nin Tiirkee’ye
uyarlanmast: Guvenilirlik ve gecerlilik calismasi. Hemsirelikte Arastirma
Gelistirme Dergisi. 2011;2:5-20. Available from: http://hemarge.org.tr/
ckfinder/userfiles/files/2011/2011-vol13-sayi2-137.pdf

Yildinm D, Kisa S, Hisar F. Validity and reliability of the Turkish version
of the essentials of magnetism scale. Int Nurs Rev. 2012;59(4):560-6.
doi: 10.1111/5.1466-7657.2012.01007 ..

Vatan F, Argon G, Dursun ME, Binbir H, Cicek A. (2012). Hemsirelerin
yonetsel kararlara katilimlarinin incelenmesi. Ege Universitesi
Hemsirelik Fakiiltesi Dergisi. 2012;28(3):13-24. Available from: http://
hemsirelik.ege.edu.tr/files/cilt28sayi3-2012.pdf

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Ispir O, Duygulu S. The Control over Nursing Practice Scale: Reliability
and Validity of the Turkish Version of the Instrument. International
Journal of Caring Sciences. 2017;10(2):647-56. Available from: http://
www.internationaljournalofcaringsciences.org/docs/3_oznur_

original _10_2.pdf

Schoen DC. Nurses’ Attitudes toward control over nursing practice.
Nurs Forum. 1992;27(1):27-34. Available from: https://www.ncbi.nlm.
nih.gov/pubmed/1549531

Erdag S, Ozer N. Cerrahi kliniklerde calisan hemsirelerin calisma
ortamlarinin, hasta giivenligi kiltiirtt algilarnin ve titkenmislik
durumlarinin incelenmesi. Anadolu Hemsirelik ve Saghk Bilimleri
Dergisi. 2015;18(2):94-106. Available from: http://dergipark.gov.tr/
download/article-file/29711

Tokca G. Akredite olmus iki 6zel hastanenin magnet standartlarina
uygunlugunun ve hemsirelerin ¢alisma ortamlarinin belirlenmesi
[master’s thesis]. Istanbul: Istanbul Universitesi, Saglik Bilimleri
Enstittisii; 2016.

Ispir O. Servis sorumlu hemsirelerinin transformasyonel liderlik
uygulamalar1 ve hemsirelerin uygulamalar tizerindeki kontroltintin
belirlenmesi [master’s thesis]. Ankara: Hacettepe Universitesi, Saghk
Bilimleri Enstittisti; 2016.

Papastavrou E, Efstathiou G, Acaroglu R, Antunes Da Luz MD, Berg A,
Idvall E, et al. A seven country comparison of nurses” perceptions of
their professional practice environment. ] Nurs Manag. 2012;20(2):236-
48. doi: 10.1111/).1365-2834.2011.01289 x.

Laschinger HK, Havens S. Staff nurse work environment and perceived
control over nursing practice: conditions for work effectiveness. ] Nurs
Adm. 1996;26(9):27-35. Available from: https://www.ncbi.nlm.nih.
gov/pubmed/8816673

Mallidou AA, Cummings GG, Estabrooks AC, Giovannetti, PB. Nurse
specialty subcultures and patient outcomes in acute care hospitals: a

multiple-group structural equation modeling. Int J Nurs Stud.
2011;48(1):81-93. doi: 10.1016/j.ijnurstu.2010.06.002.

Castner ], Ceravolo D, Foltz-Ramos K, Wu BY. Nursing control over
practice and teamwork. Online J Issues Nurs. 2013;18(2):3. doi:
10.3912/0OJIN.Vol18No02Man03.

Ajeigbe DO, McNeese-Smith D. Nurse-physician teamwork in the
emergency department impact on perceptions of job environment,
autonomy, and control over practice. ] Nurs Adm. 2013;43(3):142-8.
doi: 10.1097/NNA.0b013e318283dc23.

Hall DS. The relation between supervisor support and registered nurse
outcomes in nursing care units. Nurs Adm Q. 2007;31(1):68-80.
Available from: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/17198122

Weston MJ. Nurse manager supportiveness and control over nursing
practice. Nurs Adm Q. 2008b;32(2):163-5. doi: 10.1097/01.
NAQ.0000314545.59735.60.

Weston MJ. Strategies for enhancing autonomy and control over nursing
practice. Online J Issues Nurs. 2010;15(1):2. doi: 10.3912/O]JIN.
Vol15No01Man02.

Kramer M, Schmalenberg C. Development and evaluation of essentials
of magnetism tool. ] Nurs Adm. 2004b;34(7/8):365-78. Available from:
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/15303055

185



	KLİNİK YAZI

