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COVID-19 Pandemisi Siirecine Bakis:
Kadin Saghg Hemsireligi Dernegi
Overview of the COVID-19 Pandemic Process:
Women's Health Nursing Association

NEVIN HOTUN SAHIN*
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COVID-19 pandemi siirecinde hemsireler ve ebeler bircok zorlukla
karsilasmiglardir. Bu zorluklar arasinda en ¢ok dikkat cekenler; uzun
ve yorucu c¢alisma saatleri, fazla mesailer, adaletsiz gorev dagihmlari,
az sayida personelle calisma, bilmedikleri kurum ya da servislerde go-
revlendirilme, yoneticiler tarafindan anlasilamama, eksik malzeme ve
koruyucu ekipman ile ¢calismakur.

Kadin Saghigi Hemsireligi Dernegi olarak COVID-19 pandemisi stire-
cinde meslektaslarimizin karsilastiklar sorunlara ses verilmistir. Mes-
lektaslarimiz i¢in “Gebelik ve Dogum Sonu Dénem COVID-19 Yoneti-
mi Rehberi” hazirlanmistir. Pandemi siirecinde kadin ve ¢cocuklarin ev
ici siddete daha fazla maruz kaldiklan yontinde farkindalik yaratmak
tizere kamuoyu bilgilendirmeleri yapilmistir. Ayrica gebe hemsire ve
ebelerin pandemi servislerinde calistirlmamasi adina imza kampanya-
sina destek verilmistir. Bunlara ek olarak, meslektaglarin yasadiklar
sorunlari belirlemek amaciyla bir calisma ytirttilmaistiir.

Anahtar kelimeler: COVID-19, hemsire ve ebeler, kadin saghg hemsireleri,
kadin saghg hemsireleri dernegi.
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ABSTRACT

Nurses and midwives have faced many difficulties during the course
of the COVID-19 pandemic. Among these challenges, the most
striking ones are the long and tiring working hours, overtime work,
unfair distribution of duties, staff shortages, being assigned to work in
unfamiliar institutions or services, not being understood by managers,
and working with protective equipment and with material shortages.

Through the Women’s Health Nursing Association, voices have been
given to the problems faced by our colleagues during the course of
the COVID-19 pandemic. The “COVID-19 Management Guide in
Pregnancy and Postpartum Period” was prepared for our colleagues.
Public disclosures were made to raise awareness that women and
children, who are often the victims of violence, are more exposed to
domestic violence during the pandemic. In addition, we participated in a
petition campaign in order not to employ pregnant nurses and midwives
in pandemic services. In addition, a study was conducted to identify the
problems faced by colleagues.

Keywords: COVID-19, Nurses and midwives, women’s health nursing, women's
health nursing association.
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oronavirtis hastaligi 2019 (COVID-19) yeni bir korona
K virtisin neden oldugu viral bir solunum yolu

hastahgldlr.(l) COVID-19 ilk olarak Kasim 2019'da,
Cin'in Hubei Eyaleti Wuhan'da bildirilmis, ardindan birkac ay
icinde hastalik hemen her tilkeye yayilmistir. COVID-19-11
Mart 2020'de Dtinya Saghk Orgiitii tarafindan bir kiiresel bir
salgin (pandemi) olarak ilan edilmi@tir.m

Hastalik damlacik yoluyla bulasmaktadir.®* Uriner, fekal
yoldan ve gebelikte anneden fetiise gecisi olabilecegine dair
calismalar yapilmis olsa da kanitlar yetersizdir@ T.C. Saghk
Bakanlig verilerine gore Turkiye’de bugtine kadar toplam olgu
sayist 178.239 olarak belirlenmis, vefat eden hasta sayisinin
4.807 oldugu bildirilmistir.”” Fakat COVID-19 tarsi konulan
ve bu nedenle vefat eden saglik calisanlarinin sayist hakkinda
kesin bir bilgi bulunmamaktadir.

Diinyada ve Turkiye'de saghk calisanlari pandemi streci
boyunca biiytk bir 6zveri ile ¢alismislardir. Mesleklerini icra
ederken ¢ok sayida riskle karsi karsiya kalmiglardir. Enfeksiyon
kontrol ve izolasyon 6nlemlerini almalar1 gereken bu stirecte,
baz1 guicliklerle karsilasmislardir. Bunlardan en énemlileri
arasinda, fazla ve uzun calisma saatleri, yetersiz personel ile
calisma, malzeme ve koruyucu ekipman eksikligi, hastalik riski
nedeniyle aile, es ve cocuklardan uzak kalma, destek eksikligine
bagl anksiyete ve depresyon gibi zorluklar yer almaktadir.
Ayrnica Afrika tlkelerinde saghk calisanlar el hijyeni saglamak
icin su kaynaklarma da erisememektedir. ™

Saglik calisanlan siklikla sectikleri meslegin bir parcasi olarak
artan enfeksiyon riskini kabul etse de ozellikle yasli, bagisikligi
zayiflamis veya kronik hastaliklari olan aile tiyelerine bulas
konusunda endise yasamaktadirlar."” Salgmin ¢ok yogun
olarak yasandig1 tilkelerde saglik personeli fiziksel ve zihinsel
yorgunluk, enfeksiyon riski, malzeme ve ekipman
yetersizliklerinin yani sira zor triyaj kararlar1 vermek zorunda
kalmis ve bunlara ek olarak, hasta ve meslektaslarini
kaybetmenin acisini derinden hissetmistir."” Hemsirelerin bu
zorlu stirecte verdikleri miicadele tim diinya tarafindan
gorilmiistiir. Mesleki farkindaligin ve gorunurligin artist
hemsireligi diger saglik meslekleri icerisinde daha da ¢ne
cikarmistir.

Diinyada ve tilkemizde saghk calisanlarini, kurumlarn ve halk:
bilgilendirmek i¢in cok sayida rehber yayinlanmustir.

COVID-19 Pandemi Siirecinde Kadin Saglig
Hemsireligi Dernegi

COVID-19 pandemi stirecinde hemsire ve ebe meslektaslarimizin
karsilastiklart zorluklarin farkinda oldugunu her ortamda dile
getirmistir. Bu siirecte, dernek yonetim kurulu tarafindan kadin
sagligr hemsireleri ve ebelere yonelik “Gebelik ve Dogum Sonu
Doénem COVID-19 Yonetimi Bilteni“ hazirlanmistuir ve
meslektaslarimizla paylasilmistir. Pandemi stirecinde siddet
magduru kadin ve cocuklarin izolasyon ¢nlemleri nedeniyle
disar1 ¢ikamadiklart icin ev ici siddete daha fazla maruz

kaldiklan yontinde farkindalik yaratmak tizere kamuoyu
duyurusu yaymnlanmistir. Ayrica gebe hemsire ve ebelerin
pandemi servislerinde calistirlmamasinin gerekliligi ile ilgili
imza kampanyasina katilmistir.

Bunlara ek olarak, Kadin Saghg Hemsireligi Dernegi olarak
COVID-19 pandemisi stirecinde hemsire ve ebelerin yasadiklar
sorunlart belirlemek amaciyla online gontllt katilimlarla
yuriittlen tanimlayict bir arastirma da planlanmistir. Pandemi
stirecinde saghk hizmetlerinin ytirttiilmesi birinci ve ikinci
basamakta calisan hemsire ve ebe meslektaslarimizla
karsilastiklart sorunlara iliskin gortismelerimiz ve destek
cabalarimiz stirmektedir. Bu goriismelerde hemsire ve ebe
meslektaslanimiz en ¢cok destek hizmetler (temizlik vb.), teknik
hizmetler (cihaz, ekipman, havalandirma vb. hizmetler) ve mali
hizmetler (maske, onlik, gozlik, eldiven temini) konusunda
sorun yasadigin ifade etmistir. Ozellikle de koruyucu ekipman
ve malzeme eksigi ile ilgili sikint1 yasadiklarini aktarmiglardir.
Bunun yani sira bildirilen sorunlar ise soyledir:

e Yoneticilerin ilgisizligi, destek eksikligi ve yetersiz
bilgilendirme,

Uzun calisma saatleri (24-48 saatlik nobetler tutmak), fazla
mesai yapmak,

Hemsire ve ebelerin sayisal yetersizligi (Az sayida hemsire ile
cok hasta bakmak),

Yogun bakim tecrtibesi olmamasina ragmen, yogun bakimda
calismak zorunda birakilmak, daha ¢nce calismadiklar
pandemi hastanelerinde gorevlendirilmek, rotasyon
problemleri

Malzeme eksiklikleri ve koruyucu ekipman eksiklikleri
(Koruyucu ekipmanlarin dncelikle hekimlere verilmesi,
hekimlere NO5 maske, hemsirelere cerrahi maske
kullandirlmasi vb),

Hekim ve hemsireler arasinda yetki ve gorev karmasasi
(Hemsirelerin daha uzun siire hasta odasinda kalmasi ve
hekimlerin yapmasi gereken gorevlerin de hemsirelerden
beklenmesi vb)

Maas ve ek gelir 6demelerindeki adaletsizlikler (doner
sermaye paylasimi vb)

Pandemi kadmn saghgi hizmetleri sunumunda da aksamalara
neden olmustur. Ozellikle birinci basamakta poliklinik
hizmetleri, gebe izlemleri ve gebe egitimleri, 15-49 yas izlemleri,
aile planlamasi hizmetleri ve kadin saglig1 tarama programlarinin
aksamasl veya yapilamamasi soz konusu olmustur. Hastanelerde
de acil olmayan operasyonlarin ételenmesi, poliklinik hizmetleri
ve tiip bebek islemleri aksamasi s6z konusudur. Hastanelerin
pandemi servislerine yogunluk vermesi ya da dogumhanenin
kapatilmasi nedeniyle gebelerin bagka hastaneye transferi,
emzirme danismanligl ve dogum sonu bakim konusunda
aksakliklar yasanmistir.

Yine perinatal hizmetlere doniik calisma ve gozlemlerde
gebelerin pandemi etkisiyle mental durumlar1 ve gebelige
uyumlari da olumsuz etkilenmis ve sezaryene olan talepler de
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artmistir. Online egitimlere katilma talepleri artmistir. Bu
konuda hizmet sunum yelpazesi olduk¢a cesitlenmis ve
genislemistir. Isteyen herkesin kullanimina acik bu denetimsiz
etkinliklerin bilimsel dogrulugu ve yararlari konusunda
calismalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

COVID-19 pandemi siirecinde ve sonrasinda ortaya ¢ikan
birikim ve deneyimlerin gelecekte benzer kriz durumlarinin
yonetiminde biiytk rolt olacag: aciktr. Meslektaslarimizin
hizmet sunumunun kalitesinin ytikseltilmesine iliskin ¢ok
cesitli 6nerileri de olmustur.

Bunlar:

e Hemsirelerin kendilerini gelistirmeleri ve hemsirelik
egitiminin yasanin 6ngordugi sekilde lisans dtizeyinde
olmast,

Saglik Bakanligi ve bilim kurulunda hemsirelerin de soz
sahibi olmasi,

e Yonetim tarafindan hemsirelere daha fazla deger ve destek
verilmesi,

Hemsirelik hizmetleri yoneticilerinin daha fazla sahada
bulunmalari,

Adil is dagilimi yapilmast,

Hemsire ticretlerinin arttirilmasi, tek kalemde zamli maas
verilmesi

Kadin ¢alisanlarin ¢cok oldugu bu meslek grubunun cocuklar
icin kresler saglanmasi,

Hemsirelerin daha fazla dayanisma icinde ve birlik olmast,
mesleki derneklerin hemsirelerin gorunirligine katk:
yapmasidir.

Sonuc ve Oneriler

COVID-19 pandemisi stirecinde diinyada oldugu gibi
tilkemizde de hemsireler ve ebeler hayatlarini riske atmak
pahasina biiytik bir 6zveri ile calismuslardir. Bu stirecte bircok
zorlukla karsilagmiglardir. Bu zorluklar arasinda en ¢ok dikkat
cekenler; uzun ve yorucu calisma saatleri, fazla mesailer,
adaletsiz gorev/is dagilimlari, eksik personelle c¢alisma,
bilmedikleri kurum ya da servislerde calistirllma, tist yonetim
ve hemsirelik hizmetleri/bakim hizmetleri mudurlugu
tarafindan desteklenmeme/anlasilamama, eksik malzeme ve
koruyucu ekipman ile ¢alismak zorunda kalma seklinde ifade
edilmektedir.

Bu stirecte miicadele eden hemsire ve ebeler daha cok calisarak,
gerektiginde teknik personel ve destek hizmetler personelinin
yapmasl gereken isleri de tistlenerek, ailesi ve ¢ocuklarindan
uzak kalarak gorevlerini tistiin basart ile ytirtitmuslerdir.

Kadin Saghgi Hemsireligi Dernegi olarak hizmet kalitesinin

daha iyi olabilmesi i¢in 6nerilerimiz:

e Hastanelerde pandemi, acil durum ya da afet gibi kriz
durumlarinda uygulanmak tzere ttim stirecler, is akis
semalari, prosediir ve talimatlar hazirlanmahdir.

Pandemi, acil durum ya da afet gibi kriz durumlarinda is
guctntin planlanmasi konusunda hazirlikli ve adil olunmast,
calisma saatlerine ve siirelerine dikkat edilerek personelin
insani ve akilcl calistirillmast saglanmalidir. Boylece hem

hasta giivenligi hem de personel memnuniyeti saglanacaktir.

Hemsire ve ebelerin pandemi stirecinde mtimkiinse calistigi
kurum disinda baska kurumda ya da deneyimi ve
oriyantasyonu olmayan yogun bakim gibi alanlarda

calistirlmamasi ¢énemlidir.

Kriz durumlar esnasinda ve kriz durumu atlatildiktan sonra
saglik calisanlarina goriisleri ve yasadiklari engeller/zorluklar
hakkinda geri bildirim alinmali ve iyilestirmeler

planlanmalidir.

Saghk calisanlarinin is yogunlugu ve is stresi yaninda
koruyucu ekipman ve malzeme eksikligi yontinden de baski
alinda hissetmemesi ve personel sagligi/gtivenliginin
saglanabilmesi i¢in malzeme ve koruyucu ekipmanlar yeterli

miktarda temin edilmelidir.

Pandemi durumunda hemsire ve ebelerin cocuklar icin

guvenli kres imkan: saglanmalidir.

Enfeksiyon kontrol egitimleri tist yonetim ve idari kadrolar
dahil olmak tizere tiim personele verilmeli ve tiim personelin

bu konudaki farkindalig: arturilmahdir.

Kamu ve ozel hastanelerde gebelik ve dogum sonu stirecte
saglik calisanlarina izin verilmeli, kronik hastaligi olan
personel calismak zorunda birakilmamali, personelin
saghigint ve giivenligini riske atacak tutumlardan
kaginilmahdir. Isverenler is saghg ve gtivenligi konusunda

titiz davranmalhidir.

Pandemi, acil durum, afet ve kriz donemlerinde saglik
personeline psikolojik destek saglanmali, kurumsal olarak
personel memnuniyetini saglamaya yonelik planlamalar

yapilmalidir.

Tiirk hemsireler dernegi ve ¢zel dal hemsireligi dernekleri
(Kadin Saghigr Hemsireligi Dernegi vb.) hemsire ve ebelerin
haklarini korumali, bilgi ve farkindaliklarini ve
goruntrliklerini arttirmali ve emeklerinin karsiliklarini
almalar1 konusunda miticadele etmelidirler. Bu dernekler
ayrica sivil toplum kuruluslar ile is birligi yaparak onlarin da

destegini almalidur.

Hukumetler, salgin, afet ve kriz durumlarinda saghk
calisanlarina uygun ortam ve kosullar saglamali, eylem
planlar1 yapmalidir. Bu planlama streclerinde saghk
cahisanlarindan temsilciler secilerek onlarin da onerileri

alinmali ve karar stireclerine katilmahdir.
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