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Lise Ogrencilerinin Siber Zorbaliga Maruz
Kalma Durumlarini Etkileyen Faktorler

High School Students Experiencing Cyber Bullying and

Affecting Factors

AYLIN AKCA SUMENGEN*
AYGUL AKYUZ**

(074

Amag: Bu cahsmada amag, lise ogrencilerinin siber zorbaliga maruz
kalma durumlarim, etkileyen faktorlerin ve siber zorbahgin etkilerinin
incelenmesidir.

Yéntem: Bu arastima, Istanbul ili, Sisli ilcesinde bulunan, rastgele
drneklem ile secilmis ti¢ lisede okuyan, arastirmaya katilmaya goniilli
516 dgrenci ile ytrtatilmastir. Omeklem se¢im yontemine gidilmemis,
ulagilabilen tim 6grenciler ¢alismaya dahil edilmistir. Okullarm toplam
ogrenci sayisina gore ulasilabilme oram %41.8 olarak hesaplanmustir.
Veriler, hazirlanan veri toplama formu, Siber Magduriyet Olcegi ve
Rosenberg Benlik Saygist Olgegi ile arastirmaci tarafindan toplanmustir.
Veriler SPSS programinda analiz edilmistir. Frekans ve ytizde dagihmlarr,
tablolar halinde gosterilmis, 6lcekler arasi korelasyon testi uygulanmistir.

Bulgular: Arastirma kapsamina giren 516 ¢grencinin siber magduriyet
puan ortalamalart 27.40+4.15, benlik saygist puan ortalamalan ise
21.11+5.81 olarak belirlenmistir. Anne babast sag olan, birlikte yasayan
ogrencilerin siber magduriyet puan ortalamalart distik, tanimadig
kisilerle mesajlasan, cep telefonuna sifre koyan ve tammadig kisilerle
gortintiilit konusma yapan grencilerin  magduriyet puanlart ise
digerlerine gore daha ytiksek olarak belirlenmistir. Ogrencilerin siber
magduriyet puanlar ile benlik saygisi puanlar arasida negatif yonde bir
korelasyon oldugu goriilmtistiir (r = -0.136, p<.001).

Sonug: Ergenlerin ruh sagliklannin  korunmasi acisindan, siber
magduriyete ugrayabilme riski ytiksek, anne veya babasi olmayan ya da
ayr1 olan ogrencilerin yakindan gozlenmesi, tim 6grencilere kendilerini
bu saldirillardan koruyabilmeleri konusunda egitim ve damsmanlhk
verilmesi onerilmektedir. Okul saghg hemsireleri bu gorevi yerine
getirecek uygun Kisiler olabilirler.

Anabhtar kelimeler: Benlik saygisi; ergen; ruh saghgy; siber magduriyet; siber zorbalik.
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ABSTRACT

Aim: This study aimed to analyze the impact of cyber bullying exposure
on high school students.

Methods: This research was conducted with 516 randomly selected
high school students agreeing to participate from three different schools
in Sisli, Istanbul, Turkey. This number (516 students) comprises 41.8%
of the total students of these schools. The data were collected by using
a personal information form, the Cyber Victimization Scale and the
Rosenberg Self-Esteem Scale and were analyzed on the SPSS program.
The distributions of frequency and percentage are shown in the tables,
and a correlation test was conducted between scales.

Results: It was found that the average point for cyber victimization
was 27.40+4.15. The average point for self-esteem was 21.11+5.81.
The average cyber victimization scores of students whose parents were
alive and living together were lower, and the victimization scores of
students who communicated with people they did not know, who put
passwords on their mobile phones, and who made video conversations
with people they did not know were found to be higher than the others.
It was observed that there was a negative correlation between the cyber
victimization points and the self-esteem points. (r = -0.136, p=.00)

Conclusion: In order to protect the mental health of adolescents, it is
recommended to monitor any students who are at high risk of cyber
victimization, who have no parents, or whose parents are separated,
and that all students be provided with training and counseling on how
to protect themselves from such attacks. School nurses may be eligible
to perform this task.
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ilgi ve iletisim alamindaki gelismelerle birlikte siber :

zorbalik kavrami ortaya ¢tkmistir. Bu, akran zorbaliginin

yeni bir tirtdur ve cocuk ile ergenler tizerinde yikici
etkiler birakmaktadir. Siber zorbalik, “Bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanarak bir birey ya da gruba, 6zel ya da ttizel
bir kisilige karsi yapilan teknik ya da iliskisel tarzda zarar verme
davramslarmin timi”"™ olarak tanimlanir. Elektronik posta,
kisa mesaj, internet siteleri, cep telefonu gibi iletisim araclar
aracthgl ile yineleyici bir sekilde, istemli, diismanca tavirlar
iceren davranislar igerir."* Milli Egitim Bakanhg verilerine
gore Ttrkiye'de siber zorbalk hakkinda bilgi oram %50 olarak
bulunmustur.®®

Siber zorbaliga maruz kalan cocuklarin hem akademik basarilart
hem de psikolojik, fizyolojik ve sosyal sagliklar: olumsuz yonde
etkilenmektedir. Dahasi siber zorbalik magduru cocuklarin
depresif ozellikler de gosterdigi belirtilmistir.”® Yapilan
arastirmalarda, magdurlarin okul devamsizliklarinin artmis
oldugu, sosyal iliskilerinde bozulmayla birlikte, aile ile ilgili
sorunlar yasadiklari ve hatta bazilarnin kendilerine ya da bir
bagkasina zarar verme dustinceleri oldugu bulunmustur.*'®
Ayrica bu ¢cocuklarin daha fazla yardima gereksinim duyduklari,
kaygt diizeylerinin ytiksek ve benlik saygilarinin diisiik oldugu
belirtilmistir. Ttm bu etkilerin, ¢cocugun yalnizca ¢ocukluk
donemini degil, eriskin yasamina kadar olumsuz bir sekilde
yanstyacag belirtilmektedir. "

Siber magduriyetin akran zorbaligindan farkli bir durum
oldugu ve farkl etkilerinin oldugu yaklasik 2000l yillarda fark
edilmeye baslanmistir. Slonje ve Smith"® (2008), Isve¢'te 12-20
yaslar arasinda 360 ¢ocukla yaptigi calismada, okulda geleneksel
akran zorbaligi gorenlerin oranimm %10, siber zorbalik
gorenlerin oranini ise %5.3 olarak belirlemistir. Kurbanlarin
%33’ zorbanin kim oldugunu bilmemektedir. Bilenlerin
%57’si ise okuldan kisiler oldugunu belirtmislerdir. Beran Li ve
ark."” (2005), okul yoneticilerinin ve okul calisanlarinin
cogunun geleneksel akran zorbaligin bildiklerini ve farkinda
olduklarini, ancak 6grencilerin elektronik iletisim araclari
aracihigl ile birbirlerine zorbalik uyguladiklarini ¢ok az bir
kisminin bildiklerini belirtmislerdir. Ttrkiye ve diinya
genelinde yapilmis yeni calismalara gore, yaklasik olarak
ergenlerin %25.5 ile %67.5'inin siber magdur olduklar
belirtilmistir.*'?

Ulkemizde yapilan arastirmalar incelendiginde, yas aralign 10-
17 arasinda olan 1.498 internet kullanicisindan son bir yilda
%19 unun online olarak saldirganlik ve 6fke davranmisina maruz
kaldig1, %84’ tintin siber zorbalik davranisina ugradigi, %31’inin
de zorba davramista bulundugu belirlenmistir."” Yine
tiilkemizde 2011 yilinda yapilan bir arastirmada, ortaggretim
ogrencilerinin %17’sinin siber magduriyet yasadig:
bulunmustur."” Ayrica Ayas ve Horzumun"” 2012 yilinda
yaptgt calismada, ti¢ farkh ilkogretim okuluna giden 413
dgrenciden %18.6’s1 sanal zorbaliga maruz kaldigi, %11.6’s1 da
sanal zorbalik yaptuig belirtilmistir. Ergenler ¢evrimici olarak
kurduklart iligkileri yeterli derecede sorgulama kapasitesine
sahip degillerdir. Ebeveynlere siber magduriyet konusunda

bilgi verilmis dahi olsa, yalnizca %20 oraninda ebeveyn
cocugunu denetleyebilmektedir.”’

Ruhsal ac¢idan saglikli bir toplumun temeli olan ¢ocuk ve
ergenlerin saglikli sosyal iliskiler icerisinde olmasi i¢in, sorun
olusturan ogelerin belirlenmesi ve o6nlem alinmas:
gerekmektedir. Ergenlerde ciddi derecede ruhsal ve davranissal
boyutta yeti yitimine neden olabilecek siber zorbalik hem
zorbalik yapma hem de magduru olma agisindan ele alinmasi
gereken bir durumdur. Ancak, tlkemizde siber zorbaligin,
ergenlerin psikolojik durumlarina etkilerini inceleyen ¢alismalar
yeterli degildir. Mevcut arastirmalar, siber zorbaligin zorbalik
yapma boyutunun oranlarim belirlemeye yoneliktir. Ozellikle
gerek okul personelinin ve yoneticilerinin gerekse ebeveynlerin
dikkatini cekip farkindaligi arttirmak icin siber zorbaligin
sonuglarina yonelik daha fazla calismaya gereksinim oldugu
dustntlmektedir. Genglerin ve dolayisi ile gelecekteki
eriskinlerin ruh saghgmin korunmast acisindan akran zorbalig
gortilme oranlari ve etkilerini belirleyen calismalarin
yapilmasinin, konu hakkindaki farkindalig1 arttiracagy, okul
sagligr hemsireleri ve ergen sagligi alaninda calisan hemsireler
icin 6nemli bir veri kaynag olusturacag) dustntlmektedir. Bu
baglamda, bu c¢alisma ile giderek yayginlasan ve kitlesel bir
sorun haline gelen siber zorbaliga maruz kalma durumunu,
etkileyen faktorleri ve siber zorbaligin etkilerinin incelenmesi
amaclanmaktadir.

Arastirma Sorular

Arastirmaya katlan 6grencilerin:

1. Cep telefonlarina sifre koymalari, cep telefonlarinda internet
erisimine sahip olmalari, cep telefonunda iletisim kurulan
kisiler ile ve bu kisileri tanima durumlart ile siber magduriyet
puan ortalamalar1 arasinda bir iligki var midir?

2. Siber magduriyet puan ortalamalari ile benlik saygisi1 puan
ortalamalar1 arasinda bir iliski var midir?

3. Siber magduriyet puan ortalamalarini etkileyen faktorler
nelerdir?

Arastirmanin tipi

Bu calisma, lise ¢grencilerinde siber saldiriya ugrama durumu,
siber magduriyetle iligkili faktorlerin ve siber zorbaligin
etkilerinin belirlenmesi amaciyla tanimlayici tipte kesitsel
olarak yapilmistir.

Arastirmanin yeri ve zamani

Bu calisma Istanbul Sisli ilcesinde bulunan bir meslek lisesi, bir
Anadolu lisesi, bir de ©zel lisede okuyan grencilerle 20 Subat
2016 ve 20 Mart 2016 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir.
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Arastirmanin evreni ve 6rneklemi

Arastirmanin evrenini 2015-2016 egitim-6gretim y1li icerisinde
Sisli ilcesinde bulunan toplam 26 adet Anadolu lisesi, mesleki
ve teknik lise ile ©zel liselerde 6grenim goren ogrenciler
olusturmustur. Ulkemiz siav sistemi merkezi yerlestirme ile
okullara ogrenci yerlesimi yapmakta olup, tim ilgelerdeki
okullar birbirleri arasinda denk kabul edilmis ve uygulama
olanag1 nedeniyle Sisli ilcesi se¢ilmistir.

Arastirmanin drneklemi icin okullar arasindan basit rastgele
orneklem secim yontemiyle bir Anadolu lisesi, bir teknik lise ve
bir 6zel lise secilmistir. Bu okullarda okuyan 6grenci sayilar
teknik lisede 328, Anadolu lisesinde 552 ve ¢zel lisede 353
olmak tizere toplam 1.233 6grencidir. Bu grencilerden 524
dgrenciye ulasilabilmistir. Katilimcilardan anket sorulariin
tamamina hatasiz ve eksiksiz yanit veren 516 &grenci,
arastirmanin 6rneklemini olusturmustur. Secilen okullardaki
dgrencilerin tamami dikkate alindiginda katilim orani yaklasik
%41.84 olarak hesaplanmustir.

Veri toplama araglar

Bu arastirmada; veri toplama amaciyla arastirmacilar tarafindan
hazirlanan soru formu, Siber Magduriyet Olgegi ve Rosenberg
Benlik Saygist Olcegi kullanilmgtir. "'

Soru Formu

Ogrencilerin sosyodemografik, sosyoekonomik ve sosyokiilttirel
bilgilerini elde etmek amaciyla literattir taramasi dogrultusunda
arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Form, toplam 24
sorudan olusmakta, coktan se¢cmeli, bosluk doldurmali ve evet
hayir sorularin icermektedir.

Siber Magduriyet Olgegi

Bu odlcek, Arcak ve ark."® (2012) tarafindan gelistirilmistir.
Olgek 24 adet sorudan olusmakta olup, evet/hayir yamtlarim
iceren coktan se¢meli bir dlcektir. Yapr gecerliligi aciklayict
faktor analizi ile incelenmis ve dlcegin tek faktorlu bir yapi
sergiledigi gortlmusttur. Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem
uygunluk degeri .882 ve Bartlett Sphericity Testi ki-kare degeri
4374.93 (p<.05) olarak bulunmustur. Olgegin tamami icgin
Cronbach alfa katsayisi .89 olarak, test-tekrar test gtivenirlik
katsayisi ise .75 (n=96) olarak bulunmustur. Bu arastirmada
elde edilen veriler dogrultusunda ise cronbach alfa katsayist
r=.87 olarak hesaplanmistir. Olgekten alinabilecek en dtistik
puan 24 en yiiksek puan 48’dir. Puanlarin ytiksek olmasi siber
magduriyet durumunun fazla oldugu anlamina gelmektedir."?

Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi

Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi, Rosenberg"” (1965),
tarafindan gelistirilmistir. Ttirkce uyarlamasi Cuhadaroglu®*”
(1986) tarafindan yapilmigtir. Olgek 12 kategori, alunda ¢oktan
secmeli 63 maddeden olusan bir 6zbildirim testidir.
Arastirmanin amacina yonelik olarak bu calismada, 10
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maddeden olusan “Benlik Saygis1” alt testi kullanilmistir. Benlik
saygist alt dlceginin puanlanmasi su sekildedir; 1., 2., 4., 6. ve
7. sorular olumlu benlik degerlendirmesini inceler. Bu
maddeler 0’dan 3’e kadar degisen puanlama ile puanlanirken,
3.,5.,8.ve 9, 10. maddeler ise olumsuz benlik degerlendirmesi
yapar ve bu maddeler de 3’den 0’a kadar degisir. Toplam puan
araligi 0-30 arasinda olup, 15-25 arasi alinan puan benlik
saygisinin yeterli oldugunu gosterirken, 15 puanin alti dustik
benlik saygisini gostermektedir. Olgegin orjinalinin cronbach
alfa katsayisi = .82 olarak hesaplanmustir."® Rosenberg Benlik
sayist Olgegi, test-tekrar test yontemi ile Ankara'da 9., 10. ve
11. siufta okuyan 125 kiz, 80 erkek toplam 205 6grenciye
uygulanmistir. Bu ¢calisma sonucunda cronbach alfa katsayisi
1=.71%" ve bizim calismamizda ise r = .89 olarak bulunmustur.

Verilerin degerlendirilmesi

Veriler SPSS 16 programinda analiz edilmistir.*” Tammlayici
analizler ytizde, say1 ve ortalamalar seklinde degerlendirilmis
olup, verilen p degerinin. 05’ten kiiciik olmasi istatistiksel
olarak anlaml fark vardir seklinde yorumlanmistir. Verilerin
normal dagilima uygunlugu, olceklerin carpiklik ve
basikliklarina gore degerlendirilmistir. Cocuklarin Siber
Magduriyet Olceginden elde edilen carpiklik degeri 0.52-0.32,
basiklik degeri ise 0.27-0.58 olarak bulunmustur. Carpiklik ve
basiklik degerleri +1.5 ile -1.5 arasinda oldugu i¢in normal
dagilima uygunluguna karar verilmis®” ve analizlerde
parametrik testler kullanilmistir

Verilerin analizinde dl¢ekler arasi korelasyon, nominal ve skaler
degiskenler aras: t testi, ordinal ve skaler degiskenler arasi
ANOVA testi kullanilmistir. Ogrencilerin demografik verilerinin
analizi i¢in tanimlayict analizler uygulandi. Siber Magduriyet
Puant ile cinsiyet, anne baba sag olma durumu ile birliktelik
durumu, tanimadigi kisilerle mesajlasma, telefonuna sifre
koyma, internet kisitlama paketi kullanimi degiskenleri i¢in
independent sample t test kullanilmistir. Aile ekonomik durum
algisy, ders basar1 algisi, internette kimliklerini gizleme
durumlart igin One Way ANOVA testi yapilmustir. Ogrencilerin
siber magduriyet puan ortalamasi ve benlik saygisi puan
ortalamasinin kiyaslanmast icin ise Pearson Korelasyon analizi
yapilmustir.

Etik Kurul ve Yasal izin Siireci Onay1

Calismanin uygulanabilmesi icin Kog¢ Universitesi Etik
Kurulu'ndan 06.11.2016 tarihinde onay alinmistir. (Karar No:
2015.152.1RB3.078) Sonraki asamada, calismanin liselerde
yapilabilmesi i¢in Istanbul Valiligi, i1 Milli Egitim Madurliga
ve okul yonetimlerinden gerekli izinler alinmistir. Ttim
okullarin okul mudirleri ile gortisme yapilmis, arastirmanin
amacl, icerigi ve yontemi agiklanmistir. Okul yonetimi
ogrencilerin arastirmaya katilabilmeleri icin 6grenci velilerinden
yazili onam kagidi istemistir. Arastirmaya alinacak ogrenciler
icin drneklem se¢imine gidilmeyip, arastirmaya katilmaya
gonullt olan ve ailelerinden onam formu getiren tim
ogrencilere ulasilmasi hedeflenmistir. Ogrencilere anket
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formlar1 yonetim tarafindan ayrilan ders saatinde o dersin
ogretmeninden izin alinarak uygulanmstir.

On Uygulama

Veri toplama araglanmin calisirhigin kontrol etmek amagh yine
gonulliluk esasina dayali olarak 10 dgrenciyle uygulama
yapilmis olup, bu 10 adet anket calismaya katilmamistir.
Yapilan degerlendirme sonucunda herhangi bir degisiklige
gereksinim olmadigina karar verilmis olup, mevcut hali saha
calismasinda kullanmilmistir.

Calismanin bu kisminda arastirmaya katilan toplam 516
dgrenciden elde edilen sonuclar bulunmaktadir. Katthmecilarin
sosyodemografik, sosyokiiltiirel ve sosyoekonomik verileriyle
birlikte internet ve cep telefonu kullanimini analiz eden ytizde
ve frekanslar tablolar halinde sunulmustur.

Calismaya katilan ogrencilerin %64.7’sini kiz ogrenciler
olusturmaktadir. Ogrencilerin %50.2si ders basarilarim iyi
olarak algilamaktadir. Katilimcilarin %511, gelirlerinin
giderlerinin tizerinde oldugunu dtsiinmektedir. Ogrencilerin
%97.7’sinin anne ve babasinin sag, %85.7’sinin birlikte oldugu
belirlenmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Ogrencilerin Kisisel Bilgilerine Gére Dagilimi (n
=516)

Kisisel bilgi n %

Cinsiyet

Kiz 334 64.7
Erkek 182 353
Ders Bagarisi Algisi

Cok iyi 49 9.5
Iyi 259 502
Orta 191 370
Kata 17 33

Aile ekonomik durumu algisi

Gelir giderden fazla 263 51.0
Gelir gidere denk 223 432
Gelir giderden az 30 5.8
Anne ve baba sag olma durumu

Evet 504 977
Hayir 12 23
Anne baba birliktelik durumu*

Birlikte 442 85.7
Ayn 74 14.3

*Anne baba birliktelik durumu, anne-baba sag olma durumu dislanarak degerlendirilmistir:

Ogrencilerin %16.2’si tammadig kisilerle mesajlasmakta ve
%69.1"i cep telefonlarina bagkalarinin erisimini engellemek icin
sifre koymaktadirlar. Calismaya katillan 6grencilerden %94t
ailesinin interneti kisitlama paketi kullandigini belirtmistir.

Katilimcilarin %14.5’1 internette her zaman kimliklerini
gizlediklerini belirtmislerdir (Tablo 2).

Tablo 2. Ogrencilerin Cep Telefonu ve internet Kullanma
Davraniglari (n = 516)

n %
Tanimadigi kisilerle mesajlasma durumu
Evet 83 162
Hayir 428 83.8
Cep telefonuna sifre koyma durumu
Evet 354 69.1
Hayir 157 309
Ailenin interneti kisitlama paketi kullanma durumu
Evet 31 6.0
Hayir 485 94.0
internet Ortaminda Kimligini Gizleme Durumu
Her Zaman 75 14.5
Cogunlukla 158 30.6
Ara Sira 186 36.0
Hicbir Zaman 97 18.8

Tablo 3. Ogrencilerin Kisisel Bilgileri ile Siber Magduriyet
Puaninin Karsilagtiriimasi (n= 516)

X SS t* p
Cinsiyet
Kiz 27.62 4.22 1.58 .10
Erkek 270l 40l
Anne-Baba sag olma durumu
Evet 2733 4.10 -2.76 04
Hayir 30.66 5.10
Anne-Baba birliktelik durumu
Birlikte 2722 399 242 0l
Ayni 2848 4.93

* Independent sample t test

Tablo 3'te dgrencilerin Siber Magduriyet Puan Ortalamalart ve
kisisel bilgileri i¢cin uygulanan t test sonuclari gortilmektedir.
Siber Magduriyet Puan Ortalamasi erkek ogrencilerde
27.01+4.01 ve kiz ogrencilerde ise 27.62+4.22 olarak
hesaplanmistir. Erkek ve kiz ¢grencilerin Siber Magduriyet
Puan Ortalamasi arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
degildir (p>.05). Ogrencilerin anne babasinin sag olma durumu
ile Siber Magduriyet Puan Ortalamasi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir (p<.05). Anne
babas1 sag olmayan 6grencilerin Siber Magduriyet Puan
Ortalamast daha ytiksektir (30.66+5.10). Ogrencilerin anne
babasinin birliktelik durumu ile Siber Magduriyet Puani
arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir (p<.05). Anne babasi ayr olan 6grencilerin Siber
Magduriyet Puan Ortalamasi daha ytiksek olarak hesaplanmistir
(28.48+4.93).




Tablo 4'te dgrencilerin cep telefonu ve internet kullanim ile
Siber Magduriyet Puani arasinda yapilan t testi sonuclar
verilmektedir. Katilhmcilardan tanimadigi kisilerle mesajlasanlar
ile mesajlasmayanlarin Siber Magduriyet Puan Ortalamasi
arasinda anlaml bir fark oldugu belirlenmistir (p<.05). Cep
telefonuna sifre koyan ogrencilerin Siber Magduriyet Puan
Ortalamasinin istatistiksel olarak anlamh sekilde daha ytiksek
oldugu gorilmektedir (p<.05). Ogrencilerin ailelerinin internet
kisitlama paketi kullanmasi Siber Magduriyet Puani acisindan
istatistiksel olarak anlamh fark olusturmustur (p<.01). Ailesi
kisitlama paketi kullanan 6grencilerin Siber Magduriyet Puan
Ortalamasinin kisitlama paketi kullanmayanlardan daha
yitksek oldugu belirlenmistir. Tamimadig kisilerle goruntuli
konusma yaptigini belirten dgrencilerin Siber Magduriyet Puan
Ortalamalarinin digerlerine gore istatistiksel olarak anlaml bir
farkla daha yiiksek oldugu belirlenmistir (p<.01).

Tablo 4. Ogrencilerin Cep Telefonu ve internet Kullanim
Ozelliklerine Gére Siber Magduriyet Puan Ortalamalarinin
Karsilastirilmasi (n = 516)

X SS t¥ p

Tanimadigi Kisilerle Mesajlasma
Evet 29.63 4.84

546 <.001
Hayir 2698 3.87
Cep Telefonuna Sifre Koyma
Evet 2791 4.35

412 <.001
Hayir 26.30 343
interneti kasitlama paketi kullaniimasi
Evet 30.16 4.99

379 <.001
Hayir 27.23 4.04

* Independent sample t test

Tablo 5'te 9grencilerin okul ve akademik basar bilgileri ile
Siber Magduriyet Puan Ortalamalar arasinda yapilan ANOVA
testi bilgileri verilmektedir. Ailenin ekonomik durumunun
algist ile Siber Magduriyet Puan Ortalamalar arasinda anlaml
bir iligki belirlenememistir (p>.05). Ogrencilerin ders basar
algilart ile Siber Magduriyet Puan Ortalamalar1 arasinda anlaml
fark oldugu bulunmustur (p<.001). Yapilan post hoc testi
sonucu ortalamalar arasi farkin ders basarisini orta ve kot
olarak algilayan ogrencilerden kaynaklandigi bulunmustur
(28.01+4.49, 29.58+4.83). Ogrencilerin internet ortaminda
kimligini gizleme sikliklarina gore Siber Magduriyet Puan
Ortalamalart arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark
olmadig gortlmiistir (p>.05).

Cahsmada 6grencilerin Siber Magduriyet Olceginden aldiklar
toplam puan ortalamasi 27.40+4.15 olarak hesaplanmis olup,
aliman en diistik puan 24’dir. Ayni sekilde dgrencilerin benlik
saygisi puan ortalamast da 21.11+5.81 olarak hesaplanmistir.
Ogrencilerin Siber Magduriyet Puan Ortalamalar ile benlik
saygist puan ortalamalari arasinda negatif yonde zayif diizeyde
ve anlamh korelasyon bulunmaktadir. Yani benlik saygisi puani
dustiikce ogrencilerin magduriyet puani yiikselmektedir
(p<.05,1=-.136).

¢ zorbaliga daha ¢ok maruz kaldigini belirtmektedir.
i Konuyla ilgili yapilan arastirma sonuglari bu sonucu

i 3) magduriyet puani daha ytiksektir. Peker ve Eroglunun
2015 yilinda yaptiklart calisma, ailesel destegin siber
i magduriyetle bas etmede 6nemli oldugunu gostermektedir. Bu
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i Tablo 5. Ogrencilerin Sosyoekonomik ve Akademik Durum
i Algilarina Gore Siber Magduriyet Puan Ortalamalarinin Karsi-
lastirilmasi (n = 516)

X SS F* p
Ailenin ekonomik durumu algisi
Gelir giderden fazla 2756 447
Gelir gidere denk 2732 3.83 0.71 49
Gelir giderden az 26.66 3.59
Ders Bagarisi Algisi
Cok iyi* 26.18 340
Iyi® 27.05 3.87 <
ér‘ta‘ 280! 449 >0 Cvd.g?i,lb
Kota® 29.58 4.83

Internette Kimligini Gizleme Durumu

Her Zaman 27.09 4.00
Cogunlukla 2747 4.23
0.27 0.75
Ara Sira 2746 4.16
Hicbir Zaman 2730 441

*One way ANOVA (Ders basarisi algisi icin yapilan post hoc degerlendirmesinde siber mag-
duriyet puan ortalamasi; ders bagarisi algisi orta ve k&t olanlarin, iyi ve ¢ok iyi olanlardan
daha ytiksek oldugu bulunmustur:)

Benlik Saygisi ile Magdur Olma Durumu

X SS P ek

Siber Magduriyet Puant 27.40 4.15
<00 -.136

Benlik saygist Puani 2111 581

: **Pearson Korelasyon Testi

Calisma, liselerde egitim goren ogrencilerin siber zorbaliga

maruz kalma durumu etkileyen faktorler ve etkilerinin
incelenmesi amaciyla yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore
ogrencilerin Siber Magduriyet Puan ortalamalar ile cinsiyetleri

arasinda bir fark bulunmamisur (t=1.58, p>.05 Tablo 3).
i Literattirde, cinsiyetin siber magduriyeti etkileme durumuna

iliskin veriler celigkilidir. Baz1 ¢alismalar kiz ¢grencilerin daha

magdur oldugunu belirtirken®"*” bazilari erkek dgrencilerin
(22, 28, 29)

desteklemektedir.®>*™”

i Allesel birlikteligin ve destegin, siber magduriyeti azaltug,
i ailesel birlikteligi ve destegi gticlit olan cocuklarda siber
i magduriyetin dusiik oldugu belirtilmektedir.“**" Sonug olarak,

bu calismada da anne ya da babasi sag olmayan, (t=-2.76,
p<.05, Tablo 3) veya ayr1 olan ¢ocuklarin (t=2.42, p<.05, Tablo

(32)

nedenle okul saghgt hemsireleri 6zellikle bu grup 6grencileri

i daha dikkatle izlemelidir.®**?

i Bazi arastirmalarda ogrencilerin akademik basarilarnin siber
i magduriyet durumunu etkiledigi gosterilmistir.""” Bizim
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calismamizda da, ders basarisinin daha disiitk oldugunu
diistinen 6grencilerin Siber Magduriyet puan ortalamalari daha
yiitksek hesaplanmustir (Tablo 5, F=5.09, p<.001). Bu sonucun
ogrencilerin ders calismak yerine diger faaliyetlere
yonelmesinden, internette ve sosyal medyada daha fazla zaman
gecirmesinden kaynaklandigi dustiniilmektedir. Bu bulgularn
aksine bazi calismalarda algilanan akademik basarinin

magduriyeti etkilemedigi de belirtilmistir.®*>”

Literattirde aksini gosteren bazi calismalara ragmen®’”

arastirmamizda, ailenin ekonomik durum algisi ile siber
magduriyet arasinda bir iliski belirlenememistir (Tablo 5,
F=.71, p>.05). Literattirde calisma sonuclarimizi destekleyen
bulgular da yer almaktadir.***” Baz1 makalelerde ayhk geliri
dustk olan ailelerde yetisen ergenlerin, bilincli internet
kullanimu ile ilgili farkindaliginin daha az olacag ve bu nedenle
de daha ¢ok magdur olacaklar belirtilmektedir.*” Diger
yandan ailesinin ayhk geliri arttik¢a daha fazla magdur olan
ogrencilerin bulundugu da gosterilmistir.*****

Ergenlerin kullandiklari internetin ebeveynleri tarafindan
denetlenmesinin siber magduriyeti azaltabilecek bir faktor
olacagr dustintilmektedir. Ornegin, ltalya’da 4390 Italyan
ergenle yapilan siber magduriyette ebeveyn gozetimi, cevrimici
etkinliklerin izlenmesi ve kontrolii adli arastirmada dgrencilerin
yarist, kendilerinin online aktiviteleri konusunda ebeveynlerinin

hichir fikri olmadigini belirtmislerdir.”

Calismamizda,
ogrencilerin %6’s1 ailesinin evde interneti denetleme paketi
kullandiklarini belirtmislerdir (Tablo 2). Siber Magduriyet
puan ortalamalarina bakildiginda ise ailesi denetleme paketi
kullanan ergenlerin siber magduriyet puanlarinin daha ytiksek
oldugu belirlenmistir (t=3.79, p<.001, Tablo 4). Bu bulgunun,
ailelerinin magduriyete ugradiklar1 ya da ugrama olasilig
oldugunu dustindtikleri dgrencilerin daha ¢ok denetlenme
gereksinimi hissetmelerinden kaynaklandig distintilmektedir.
Aileleri bu magduriyetin olusmamasi ya da devam etmemesi
icin cocuklarimin internet kullanimini kisitlama ya da denetleme
yoluna gitmis olabilirler. Bu nedenle de kisitlanan ¢grencilerde
magduriyet puan daha yiiksek belirlenmis olabilir. Bu bulguya
paralellik gosteren calismalar da meveuttur. >

Siber magduriyete yalnizca internet siteleri tizerinden
ugranmamaktadir. Cep telefonu, kisa mesaj-SMS (short
message service-kisa mesaj hizmeti) ya da dogrudan arama
seklinde kisi, magdur edilebilmektedir."**” Cep telefonunda
tanimadif Kisilerle mesajlasan ve 6zel (gizli) numaralara cevap
veren Ogrencilerin magduriyet puaninin digerlerinden ytiksek
cikug ortaya konmustur (1=2.99, p<.001, Tablo 4). Bu bulgu
literattirle uyumluluk icerisindedir."****¥ Ayrica lise 6grencileri

tizerinde yapilan bir arastirmada, ogrencilerin en ¢ok

kullandiklart siber zorbalik aracinin cep telefonu oldugu
vurgulanmustur. Ogrenciler, bunun SMS yoluyla atlan rahatsiz
edici mesajlar oldugunu belirtmislerdir.*® Bir baska calismada,
148 ortaokul ve lise 6grencisinin de siber zorbalik davranisinin
okul disinda, cep telefonu tizerinden yapildigini, genel olarak
tanimadiklar kisilerden SMS yoluyla zorbaliga ugradiklarini
belirtmislerdir.*”

Calismaya katilan 516 odgrencinin siber magduriyet puan
ortalamast 27.40+4.15 benlik saygist puan ortalamasi ise
21.11+5.81 olarak hesaplanmistir (Tablo 5). Benlik saygist
dustik olan dgrencilerin daha fazla magdur oldugunu gosteren
calismalar bulunmaktadir."***? Bu calismada da, 6grencilerin
benlik saygisi puanlari ile siber magduriyet puanlar arasinda
ters yonde bir korelasyon oldugu belirlenmistir (r = -0.136,
p<.001, Tablo 5). Yani benlik saygist diisiik olan ergenler daha
fazla siber magdur bulunmustur. Robson ve Witenberg®”
(2013) yapuklar: calismada, siber zorbalik ile benlik saygist
arasinda celiskili bulgular oldugunu soylemistir. Kimi
aragtirmacilarin, dgrencilerin benlik saygisi dustik oldugu icin
siber magdur olduklarin dustindtgiini, kimilerinin magdur
olanlarmn benlik saygisinin magduriyet sonucu dustk ¢iktigimi
ifade etmistir. Ayrica Robson ve Witenberg®” (2013), bu
durumun arastirmacinin bakis agisina ve yorumuna bagl
oldugunu diisiindtklerini eklemistir.®” Amerikanin en biytk
okullarindan birinden rastgele secilen 2.000 ortaokul ve lise
ogrencisi tizerinde yapilan bir ¢calismada, siber magduriyete
maruz kalan grencilerin, bu durumla hi¢ karsilasmayanlardan
daha diistik benlik saygisina sahip oldugunu gésterilmistir.
Arastirmacilar bunun ¢ift yoénli bir korelasyon oldugunu da
vurgulamislardir.®” Benlik saygisi diisiikliigi ergenleri
depresyona yatkin duruma getirebilmektedir. Bu nedenle
depresif semptomlar gosteren ergenlerin sorununun sebebi
arastirilirken, bu sorunun siber magduriyet olabilecegi de
diistintilmesi onemlidir.

Ergenlerin ruhsal saghginin siber magduriyetten nasil
etkilendiginin belirlenebilmesi icin farkli olceklerle
degerlendirme yapilmasi (6zellikle kesme noktast bulunan bir
magduriyet olcegi ile kaygi, mutsuzluk, ¢okkunlik gibi
parametreleri de dlcebilen) onerilmektedir. Calisma sonucunda
bulunan risk faktorleri konusunda (tanimadigi kisilerle
mesajlasma, cep telefonuna sifre koyma vb.) okul yoneticileri,
okul sagligi hemsireleri ve ebeveynlerin bilgilendirilmesi
gerektigi ortaya c¢ikmistir. Arastirma sinirlihklarindan
kaynaklanan engeller olmadan farkl ¢rneklem tzerinde farkh
daha fazla

dustintldtginden, yeni calismalarin yapilmasi nerilmektedir.

yontemle risk faktoria elde edilecegi
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