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Oz
Amag: Calismanin amact hemsirelik dgrencilerinin duygusal zekaya

iliskin liderlik diizeylerinin incelenmesidir.

Yontem: Tanimlayict ve kesitsel nitelikteki bu arastirma hemsirelik
bolumiinde okuyan 417 ogrenciyle gerceklestirilmistir. Veriler, bilgi
formu ve Duygusal Zeka Ogrenci Liderligi Olgegi kullanilarak toplanmus;
veriler tanimlayici, parametrik ve nonparametrik testler ile analiz

edilmistir.

Bulgular: Ogrencilerin %51.1' 21 yas ve {istiinde, %82.31 kiz ve
%74.3"tintin ailesi demokratiktir. %31.9'u dordiincti siifta okumaktadir.
Ogrencilerin duygusal zeka liderligi 6lcegi toplam puam 3.73+0.50'dir.
Kiz, ikinci ve son smifta okuyan, akademik not ortalamasi 3.00 tstiinde,
aileleri demokratik, hemsirelik okumaktan memnun olan ve liderlik ile
ilgili egitime/toplantiya katilan 6grencilerin duygusal zeka liderligi toplam
puanmin daha yitksek olmas istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p<0.05).

Sonug: Genel olarak hemsirelik grencilerinin duygusal zeka liderlik
diizeyi ytiksektir. Ancak okullarda erkek, ailesi otokratik, birinci ve
dgtnett smifta okuyan, akademik not ortalamasi diistik, hemsirelik
okumaktan memnun olmayan ogrencilerin duygusal zeka liderligi

gelistirmesi i¢in diizenlemeler yapilmalidr.

Anahtar kelimeler: Duygusal zeka; hemsirelik; liderlik; dgrenciler.
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ABSTRACT

Aim: This study aimed to examine the levels of emotional intelligence
and leadership in nursing students.

Methods: This descriptive and cross-sectional study was conducted with
417 students who studied at a nursing school. The data were gathered
using an information form and the Emotionally Intelligent Student
Leadership Scale and were analyzed with descriptive, parametric and

nonparametric tests.

Results: Of the students, 51.1% were 21 years of age or older, 82.3%
were female, and 74.3% came from democratic families. Of the
students, 31.9% were fourth-year students. Students’ total score on
the Emotionally Intelligent Leadership Scale was 3.73+0.50. The scale
scores of those students who were female, attended second and final
years, had an academic grade over 3.00, had democratic families, were
pleased with studying at nursing school and participated in meeting/
training about leadership were higher, and these results were found to
be statistically significant (p<0.05).

Conclusion: Generally, the levels of emotional intelligence leadership
found in the nursing students were high. However, regulations should
be made to improve the emotional intelligence leadership of nursing
students who are male, studied in the first or third years, came from an
autocratic family, had a low academic grade point average and were not
satisfied with studying at nursing school.

Keywords: Emotional intelligence; nursing; leadership; students.
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uygusal zeka, liderlikte buytik énem tagimaktadir.
Liderlik digerlerinin islerini etkili ve verimli
uygulamalarini saglar. Liderlerin bireysel ve sosyal
yetkinliklerinde meydana gelen eksiklik herkesin performansini
ve motivasyonunu diistirtir, zaman kaybina neden olur, baghlig
yipratir. Bu ytizden guiclit ve basarih liderler bilissel zekanin

yani sira duygusal zekaya da sahiptirler.” Aynica duygusal i

zekanin her yasta gelistirilebilir olmasi basariya erismek isteyen
liderler i¢in biiytik bir firsattir.”” Bu dogrultuda iyi liderlerin

kendi duygularini ve baskalarinin duygularini iyi anlamalari ve

baskalariyla etkilesim durumundayken kendi duygularini
duizenleyebilmeleri gerekir.”

Hemsirelerin bakim verirken terapotik iliskide bulunabilmeleri,
hastalann fizyolojik ve duygusal gereksinimlerini karsilayabil-
meleri adina bireysel ve mesleki yasamda basarinin temeli olan
duygusal zeka dtizeylerinin gelismis olmasi énemlidir.*® Kisi-
lerin duygularinin farkinda olmasi ve duygularini dogru yonet-
mesine katkida bulunan duygusal zeka becerisi, hemsirelerin
hastalarina bakim verirken kurduklan iletisime, bakim verici
davranislarina bu dogrultuda da bakimin kalitesine etki etmek-

tedir.”’ Bu baglamda cagimizda, dzellikle saglik hizmetlerinde

gortlen hizh degisim, gelisim ve dontistimiin bir sonucu olarak
verilen saglik hizmetlerinin kalitesi, verimliligi ve maliyet etkin

bakim sunmada lider niteliklerini barindiran yéneticilere ve :
calistiklan ortamlarda degisim ve pozitif yonde farklilik yarata-

bilecek hemsirelere gereksinim duyulmaktadir.”” Bu durumun

saglanabilmesi i¢in hemsirelik lisans egitiminde liderlik ve duy- :
gusal zeka kavramlarinin gelistirilmesi btiytik 6nem tasimakta-

dir.® Bu noktada devreye duygusal zeka ogrenci liderligi kav-
ramu girmektedir. Bu kavram Allen ve ark."” tarafindan duygu-
sal zeka ile liderlik alanlarinda calismalari, modelleri ve teorile-
ri birlestirilerek altyapisi olusturulmus, liderlik ve duygusal
zeka kavramlarini birlestiren bir teoridir. Duygusal zeka liderlik
teorisi, duygusal zekanin etkili liderlik i¢in bir temel oldugunu
ileri strer.” Bu dogrultuda tilkemizde yapilan calismalar ince-

lendiginde, 6grenci hemsirelerin duygusal zeka diizeyleri ile :

etkileyen faktorleri®®'*"” ve liderlik davramslarmi™® ayr1 ayn

inceleyen calismalar vardir. Bu calismalarda, ¢cogunlukla hem-

sirelik dgrencilerinin orta diizeyde duygusal zeka dtizeylerine

sahip olduklar saptanmistir. Bununla birlikte, hemsirelik 6g-
rencilerinin liderlik dtizeyi ile duygusal zeka diizeyleri arasin-
daki iligkiyi degerlendiren iki calismaya rastlanmistir. Birinde

ogrencilerin gorev odakl liderlikleri ve duygusal zekalar ara- S

sinda kiictik ve anlamli bir iliski saptamnl@tur.(8> Digerinde ise
erkek hemsirelik 6grencilerinin duygusal zeka ile liderlik dav-
ramslar1 arasindaki iliski anlamh pozitif yonde bulunmustur.””
Ayrica duygusal zeka ve liderligi ayni anda degerlendiren Kog-
yigit ve Karadagin"® calismasinda ise 6grencilerin duygusal
zeka liderlik diizeylerinin degerlendirilmesine yonelik bir sl¢ek
gelistirilmis, 6lcek gecerli ve gtivenilir bulunmustur. Bu olcek

ile ya da benzer 6lgeklerle dgrencilerin duygusal zeka ile liderlik

diizeyinin bir arada degerlendirilmesi kisiler arasi iliskilerin ve
empati duygusunun ve emegin yogun oldugu hemsirelik hiz-
metlerinde egitim alan hemsirelik 6grencileri i¢in 6nemlidir.

Cunkt ayn ayn yapilan calismalarda duygusal zeka ve liderlik

an (18)

hemsirelik 6grencilerinin problem ¢dzme" ", empati

,ileti- i

(20) 14

sim"?, ekip calismasi”” ve gudillenme diizeylerini? olumlu
yonde etkilemektedir. Bu dogrultuda duygusal zeka liderlik
diizeyi ytiksek potansiyele sahip ¢grenci hemsirelerin belirlene-
rek degerlendirilmesi, bu dgrencilerin desteklenmesi énemli-
dir.

Bu calisma, hemsirelik 6grencilerinin duygusal zekaya iliskin
liderlik duizeylerinin incelenmesi amaciyla yapilmustir.

Arastirmanin Tiiri

Arastirma, hemsirelik 6grencilerinin duygusal zekaya iliskin
liderlik duzeylerinin degerlendirilmesi amaciyla yapildig: icin
tanimlayici ve kesitsel bir calismadir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, bir tiniversitenin hemsirelik boltimiinde
2017-2018 tarihleri arasinda kayith olan 786 ¢grenci hemsire
olustururken, orneklem secimi yapilmamistir. Evrenin
tamamina ulasilmaya calistimistir ve calisma okula devam eden,
arastirmaya katilmay1 kabul eden toplam 417 (%53) 6grenci ile
yurittlmustir.

Veri Toplama Araclan

Veriler, dgrencilerin sosyodemografik ozelliklerini belirlemeye
yonelik bilgi formu ve duygusal zekaya iliskin liderlik
diizeylerini belirlemeye yonelik “Duygusal Zeka Ogrenci
” ile toplanmuistir.

Liderligi Olcegi

Ogrencilerin cinsiyeti, yasi, mezun olunan okul,
ailenin aylik gelirinin yeterliligi, aile tutumu, sinifi, akademik
not ortalamasi, hemsirelik okumaktan memnun olma ile
duygusal zeka ve liderlik ile ilgili bir egitime/toplantiya katilma
durumuna iliskin 10 soru yer almaktadur.

Duygusal zeka
ogrenci liderligi Allen ve ark.” tarafindan duygusal zeka ve
liderlik calismalari entegre edilerek altyapisi olusturulan liderlik
ve duygusal zeka kavramlarini birlestiren bir teoridir. Teori 3
temel boyut ve 21 alt boyut icermektedir. Baglam temel boyutu
cevresel farkindalik ve grup idraki; kendi temel boyutu
duygusal kendi/benlik algisi, durtst 6z-algl, saghkh 6zsaygi,
duygusal oz-kontrol, otantiklik, esneklik, basari, iyimserlik ve
inisiyatif; digerleri temel boyutu empati, vatandaslik, ilham,
etki, kocluk, degisim birimi, catisma yonetimi iliskiler
gelistirebilme, takim calismasi, farkliliklardan fayda saglama alt
boyutlarindan olusmaktadir. Kogyigit ve Karadag"® ise Allen ve
ark.”'nin teorisine dayanarak oOlcek gelistirme calismasi
yapmuglardir. Bu calisma, teorik olarak éngoriilen bu 21 alt
boyuttan 3 alt boyutu disarida birakirken, 7 alt boyutu da
iliskili olabilecek diger alt boyutlarla birlestirmistir. Olcek
“vatandaslik (6 madde)”, “duyussal farkindalik (5 madde)”,
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“ilham (4 madde)”, “iliski kurabilme (5 madde)”, “baglam (5
madde)”, “iletisim (4 madde)”, “farkhiliklar tizerine bina (3
madde)”, “catisma yonetimi (3 madde)”, “olumlu motivasyon
(3 madde)”, “empati (2 madde)” ve “esneklik (2 madde)”
seklinde isimlendirilen 11 faktor ve 42 maddeden olusmaktadir
ve guvenirlik katsayis1 Cronbach Alpha 0.91 olarak
belirlenmistir. Yurtittlen arastirmada ise Cronbach Alpha 0.94
olarak belirlenmistir. Besli Likert tipindeki o6lcek, 1= Hicbir
zaman, 2= Ender olarak, 3= Bazen, 4= Cogunlukla, 5= Her
zaman seklinde puanlanmaktadir. Olgekten alinabilecek
maksimum puan 210, minimum puan 42’dir. Ancak olcek,
olcek puaninin madde sayisina boliinmesi ile alinan puan
ortalamasi tizerinden degerlendirilmektedir. Sonug¢ olarak,
olcek toplamindan ve alt boyutlanindan alinan puanlar 1 ile 5
arasinda ve 1.00- 1.79 aras1 “cok diisiik”, 1.80- 2.59 arasi
“dustk”, 2.60- 3.39 “arasi orta”, 3.40-4.19 aras: yiiksek, 4.20-

Q@D

5.00 aras: ¢ok ytiksek olarak degerlendirilmektedir.

Verilerin Toplanma Siireci

Kurum ve Etik Kurul izinleri ile ¢alismaya katlimda gonullu
olan 6grencilerden onam alindiktan sonra bilgi formu ve 6lcek
ogrencilerle ytz ytze gorusilerek arastirmacilar tarafindan
elden dagitihp 30 Nisan-24 Mayis 2018 tarihleri arasinda
toplanmustir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Ogrencilerin demografik ozelliklerini tanimlamak icin say,
ytiizde, ortalama kullanmilmistir. Verilerin normal dagilim goster-
me durumunu saptamak i¢in Kolmogorov-Smirnov testleri uy-
gulanmistir. Ve veriler normal dagilim gosterdiginde paramet-
rik (ANOVA ve t testi), gostermediginde nonparametrik (Krus-
kall Wallis testi ve Mann Whitney-U testi) testler kullamilmistir.
Ogrencilerin demografik 6zellikleri ile 6lcek puanlarim kargi-
lastirirken, ANOVA, Kruskall Wallis testi, t testi, Mann
Whitney-U testi kullanilmustir. Elde edilen bulgular %95 gtiven
araliginda, %5 anlamhilik diizeyinde degerlendirilmistir.

Arastirmanin Yasal izni ve Etik Kurul Onay1

Arastirmanin uygulanabilmesi icin KTU Saghk Bilimleri
Fakiiltesi Dekanhigindan 19.02.2018 tarihinde yazili izin
alinmigtir. Ayrica Karadeniz Teknik Universitesi Tip Fakiiltesi
Klinik Arastirmalar Etik Kurul Baskanhgindan 16.04.2018
tarihinde 24237859-239 sayili yazi ile izin alinmistir. Duygusal
Zeka Ogrenci Liderligi Olgeginin arastirmada kullamlabilmesi
icin Mehmet Kogyigit'ten 28.01.2018 tarihinde e-posta yoluyla
izin almmustir.

Arastirmanin Stmirhiliklar

Arastirma, yalnizca bir tiniversitenin saglk bilimleri fakltesi
hemsirelik bolimtnde okuyan 6grencilerin gorusleri ile
stnirhidir.
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Arastirmaya katilan hemsirelik dgrencilerinin %51.1'1 21 yas ve
ustadur. Yuzde 82.3'1 kizdir ve %81.3’ti Fen-Anadolu Lisesi
mezunudur. Yiuzde 75.5’inin gelir durumu yeterlidir ve
%74.3’tntn ailesi onlara demokratik olarak davranmaktadir.
Ogrencilerin %31.9u dérdiinct sinifta okumaktadir. Ytzde
57.1'1 3.00 tizerinde akademik not ortalamasina sahiptir. Yiizde
66.2’si hemsirelik okumaktan memnundur. Yiizde 96.6’s1
duygusal zeka ve %80.3" liderlik ile ilgili bir egitime/toplantiya
katilmamistir.

Ogrenci hemsirelerin duygusal zeka dgrenci liderligi olcegi
toplam puani 3.73+0.50 (Min:1.90, Max:5.00)’dir. Alt boyut
puanlari ise vatandaglik i¢in 4.18+0.61 (Min:1.00, Max:5.00),
duyussal farkindalik i¢in 4.11+0.68 (Min:1.00, Max:5.00),
ilham icin 3.33+ 0.87 (Min:1.00, Max:5.00), iliski kurabilme
icin 3.65+0.71 (Min:1.40, Max:5.00), baglam i¢in 3.39+0.78
(Min:1.00, Max:5.00), iletisim icin 3.40+0.77 (Min:1.00,
Max:5.00), farkhliklar tizerine bina icin 3.72+0.82 (Min:1.00,
Max:5.00), catisma yonetimi i¢in 3.78+0.73 (Min:1.00,
Max:5.00), olumlu motivasyon i¢in 3.94+0.74 (Min:1.00,
Max:5.00), empati i¢in 3.65£0.74 (Min:1.00, Max:5.00) ve
esneklik icin 3.71+0.82 (Min:1.50, Max:5.00)'dir (Tablo 1).

Tablo 1. Ogrenci Hemsirelerin Duygusal Zeka Ogrenci Li-
derligi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Puan Ortalamalari (N=417)

Ei:ﬁ:;?'éz;:giogre“" ort. | SS | Min. | Max.
Vatandaslik 4.18 0.6 1.00 5.00
Duyussal farkindalik 411 0.68 1.00 5.00
lIham 333 0.87 1.00 5.00
fliki kurabilme 3.65 071 |40 5.00
Baglam 339 0.78 1.00 5.00
iletigim 340 0.77 1.00 5.00
Farkliliklar Gzerine bina 372 0.82 1.00 5.00
Catisma yonetimi 3.78 0.73 1.00 5.00
Olumlu motivasyon 3.94 0.74 1.00 5.00
Empati 3.65 0.74 1.00 5.00
Esneklik 371 0.82 1.50 5.00
Olgek Toplami 3.73 0.50 1.90 5.00

Ogrencilerin cinsiyetleri ile duygusal zeka dgrenci liderligi
olceginin puan ortalamalan karsilastinldiginda, kiz 6grenci-
lerin duygusal zeka ogrenci liderligi 6lcegi toplam (t=2.282;
p=0.023) ve vatandaghk (MWU=9092.5; p=0.000) alt boyut
puan ortalamalarinin erkek ¢grencilerin puan ortalamalarin-
dan yiiksek olmas istatistiksel olarak anlamhdir. Ogrencilerin
cinsiyetleri ile duyussal farkindalik, ilham, iligki kurabilme,
baglam, iletisim, farkhiliklar tizerine bina, catisma yoneti-
mi, olumlu motivasyon, empati ve esneklik alt boyut puan
ortalamalar arasinda ise istatistiksel olarak anlamh farkhlik
bulunmamustir (p>0.05) (Tablo 2).

Ogrencilerin yaslan ile 6lcek puan ortalamalan karsilastirildi-
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Tablo 2. Ogrenci Hemsirelerin Demografik Ozellikleri ile
Duygusal Zeki Ogrenci Liderligi Puanlarinin Karsilastiriimasi
(N=417)

I('_')gre'ncilerin Demografik Ozel- n Slgek Toplamu
ikleri

Cinsiyet Ort. SS
Kiz 343 376 0.49
Erkek 74 361 0.55
t test= 2282

p= 0.023*
Aile Tutumu Ort. SS
Demokratik (a) 310 3.77 049
Tutarsiz (b) 18 3.71 0.54
Otoriter(c) 47 349 0.55
Asint koruyucu(d) 42 3.70 0.47
F= 4.365

p= 0.005%*
Bonferroni a>c
Sinif Ort. SS
I.Sinif (e) 105 3.67 0.52
2. Sinif (f) 96 3.80 0.46
3.Sinif (g) 83 3.60 0.45
4. Sinif (h) 133 3.8 0.53
F= 4.094

p= 0.007%**
Bonferroni f, h>g
Akademik not ortalamasi Ort. SS
<3.00 179 3.62 051
>3.00 238 3.82 048
t test= -3.935
p= 0.000%**
rl::;:::§irelik okumaktan memnu- Ort. ss
Evet 276 3.77 0.50
Hayir 141 3.65 0.50
t test= 2298

p= 0.022*
el gt spimsopine || o | ss
Evet 82 3.87 051
Hayir 335 3.70 0.50
t test= 2.830

p= 0.005**

t: Bagimsiz gruplarda t testi, F: Tek yonli varyans analizi (ANOVA),
#p<0,05, #¥p<001, *¥p<0.00|

ginda, 21 yas ve tstiinde olan ogrencilerin duygusal zeka 6g-
renci liderligi 6lcegi ilham alt boyut puan ortalamalarinin 20
yas ve altinda olan 6grencilerden yiiksek olmasi istatistiksel ola-

rak anlamhdir (MWU=18563.0; p=0.010). Ogrencilerin yaslari
ile 6lcek toplam, vatandaslik, duyussal farkindalik, iligki kura-
bilme, baglam, iletisim, farkliliklar tizerine bina, ¢catisma yone-
timi, olumlu motivasyon, empati ve esneklik puan ortalamalari
arasinda ise istatistiksel olarak anlaml farkliik bulunmamistir
(p>0.05).

Ogrencilerin mezun olduklan okul ile ¢lgek puan ortalamalart
karsilastirildiginda, Fen-Anadolu Lisesi mezunu olan
ogrencilerin duygusal zeka 6grenci liderligi 6lceginin farklhiliklar
lizerine bina alt boyut puan ortalamalarinin diger liselerden
mezun olan ogrencilerden ytiksek olmasi istatistiksel olarak
anlamhidir (MWU=11057.5; p=0.022). Ogrencilerin mezun
olduklan lise ile 6lcek toplam, vatandaghk, duyussal farkindalik,
ilham, iliski kurabilme, baglam, iletisim, catisma ydnetimi,
olumlu motivasyon, empati ve esneklik puan ortalamalar
arasinda ise istatistiksel olarak anlaml farkhilik bulunmamistr
(p>0.05).

Ogrencilerin ailelerinin tutumlan ile 6lgek puan ortalamalar
karsilastirildiginda, ailelerinin tutumlarini demokratik olarak
tanimlayan 6grencilerin duygusal zeka ogrenci liderligi lcegi
toplam (F=4.365; p=0.005) ile vatandashk (X2KW=9.711,
p=0.021), iliski kurabilme (X2KW=7.953; p=0.047), olumlu
motivasyon (X2KW=8.296; p=0.040) ve empati (X2KW=7.935;
p=0.047) alt boyut puan ortalamalarinin ailelerinin tutumlarim
otokratik olarak tanimlayan ogrencilerden ytiksek olmasi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ailelerinin tutumlarin
demokratik ve tutarsiz olarak tanimlayan ogrencilerin duyussal
farkindalik alt boyut puan ortalamalarinin ailelerinin
tutumlarini otokratik olarak tanimlayan ogrencilerden yiiksek
olmas istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (X2KW=17.846;
p=0.000). Ogrencilerin ailelerinin tutumlari ile ilham, baglam,
iletisim, farkliliklar tizerine bina, catisma yonetimi ve esneklik
alt boyut puan ortalamalar: arasinda ise istatistiksel olarak
anlaml fark bulunmamisur (p>0.05) (Tablo 2).

Ogrencilerin simiflar1 ile 6lcek puan ortalamalar
karsilastirlldiginda, doérdtnct sinifta okuyan 6grencilerin
duygusal zeka ogrenci liderligi o6lcegi toplam puan
ortalamalarinin (F=4.094; p=0.007) uctnct ile ilham
(X2KW=13.190; p=0.004) ve iliski kurabilme alt boyut puan
ortalamalarinin (F=5.430; p=0.001) birinci ve tictinct, baglam
alt boyut puan ortalamalarimin (F=2.697; p=0.046) birinci ve
iletisim alt boyut puan ortalamalarinin (F=6.111; p=0.000)
tictincti siifta okuyan dgrencilerden ytiksek olmasi istatistiksel
olarak anlamh bulunmustur. {kinci sinifta okuyan 6grencilerin
duygusal zeka ogrenci liderligi olcegi toplam (F=4.094;
p=0.007) ile iligki kurabilme (F=5.430; p=0.001) ve iletisim
(F=6.111; p=0.000) alt boyut puan ortalamalarinin tgtincit
sinifta okuyan ogrencilerden ytiksek olmast istatistiksel olarak
anlaml bulunmustur. Ogrencilerin simiflan ile vatandashk,
duyussal farkindalik, farkhliklar tizerine bina, catisma yonetimi,
olumlu motivasyon, empati ve esneklik alt boyut puan
i ortalamalart arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
H bulunmamustir (p>0.05) (Tablo 2).




Ogrencilerin akademik not ortalamalan ile dlgek puan
ortalamalan karsilastirildiginda, 3.00 tistiinde olan dgrencilerin
duygusal zeka ogrenci liderligi olcegi toplam (t=-3.935;
p=0.000) ile vatandashik (MWU=14982.0; p=0.000), duyussal
farkindalik (MWU=18194.0; p=0.010), ilham (MWU=18358.0;
p=0.015), iliski kurabilme (t=-2.083; p=0.038), baglam
(MWU=16325.5; p=0.000), iletisim (MWU=18617.5;
p=0.027), catisma yonetimi (MWU=18319.5; p=0.012) ve
olumlu motivasyon (MWU=18170.5; p=0.009) alt boyut puan
ortalamalarinin 3.00 ve altinda olan 6grencilerden ytiksek
olmast istatistiksel olarak anlamhdir. Ogrencilerin akademik
not ortalamalari ile farkliliklar tizerine bina, empati ve esneklik
puan ortalamalar1 arasinda ise istatistiksel olarak anlaml
farklilik bulunmamistir (p>0.05) (Tablo 2).

Ogrencilerin hemsirelik okumaktan memnun olma durumlar
ile olcek puan ortalamalar karsilastirildiginda, hemsirelik
okumaktan memnun olan 6grencilerin duygusal zeka 6grenci
liderligi 6lcegi toplam (t=2.298; p=0.022) ile vatandashk
(MWU=17163.5; p=0.048), duyussal farkindahk
(MWU=17062.0; p=0.038), ilham (MWU=16250.5; p=0.006),
iligki kurabilme (MWU=16401.0; p=0.008), catisma yonetimi
(MWU=16897.0; p=0.024) ve olumlu motivasyon
(MWU=16763.0; p=0.019) alt boyut puan ortalamalarinin
hemsirelik okumaktan memnun olmayan 6grencilerden yiiksek
olmast istatistiksel olarak anlamlidir. Ogrencilerin hemsirelik
okumaktan memnun olma durumlar ile baglam, iletisim,
farkliliklar tizerine bina, empati ve esneklik puan ortalamalar
arasinda ise istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamistir
(p>0.05) (Tablo 2).

Ogrencilerin liderlik ile ilgili egitime/toplantiya katnlma durumu
ile 6lgek puan ortalamalan karsilasunldiginda, liderlik ile ilgili
egitime/toplantiya katilan ogrencilerin duygusal zeka ogrenci
liderligi o6lcegi toplam (t=2.830; p=0.005) ile duyussal
farkindalik MWU=11291.5; p=0.012), ilham (MWU=11578.0;
p=0.027), iletisim (MWU=10318.5; p=0.000) ve olumlu
motivasyon (MWU=11286.5; p=0.011) alt boyut puan
ortalamalariin liderlik ile ilgili egitime/toplantiya katilmayan
ogrencilerden yiiksek olmast istatistiksel olarak anlamlidir.
Ogrencilerin liderlik ile ilgili egitime/toplantiya katilma
durumlari ile vatandaslik, iliski kurabilme, baglam, farkhiliklar
lizerine bina, catisma yonetimi, empati ve esneklik puan
ortalamalar1 arasinda ise istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmanustir (p>0.05) (Tablo 2).

Ogrencilerin gelir ve duygusal zeka ile ilgili egitime/toplantiya
katilma durumu ile duygusal zeka ogrenci liderligi 6lcegi
toplam ve alt boyut puan ortalamalar arasinda ise istatistiksel
olarak anlaml farklilik bulunmamistir (p>0.05).

Guntumiuzde duygusal zeka ve liderlik kavrami onemli bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii hem kendinin
hem de baskalarinin duygularinin farkinda olan, kendini
motive edebilen, iliskileri yiirtitme becerilerine sahip bir baska
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soylemle duygusal zeka***” diizeyi yiiksek liderlere
gereksinim vardir. Bu durum hemsirelik grubu icinde gecerlidir.
Cunki liderlik ve duygusal zeka diizeyi yiiksek hemsireler,
hasta bakimi ve kurumsal c¢iktlarn pozitif yonde dogrudan
etkilemektedir.® Hemsirelikte duygusal zekaya iliskin liderligin
tesvik edilmesi ile ytksek kalitede ve etkili bakim
saglanabilecektir. Hemsirelerin bu beceri ve ozellikleri
egitimleri sirasinda ve sonrasinda dgrendikleri distiniildiigtnde,
lisans ve stirekli egitim programlari icerisinde duygusal zeka ve
liderlik becerilerine yer verilmesi, duygusal zeka ve liderlik
becerilerinin gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.®** Bu
dogrultuda hemsirelik dgrencilerinin duygusal zekaya iliskin
liderlik dtizeylerinin degerlendirilmesine yonelik bu ¢calismada,
cogunlugu kiz, 21 yas ve iisttinde, Fen-Anadolu Lisesi mezunu,
ailesi demokratik ve hemsirelik okumaktan memnun olan
ogrencilerin duygusal zeka liderlik diizeyi ytiksek bulunmustur.
Bu durum, gelecekte hemsirelik meslegini icra edecek olan
ogrencilerin kosullart yonetme becerilerinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bu dogrultuda konuya iliskin calismalar
incelendiginde, eczacilik 6grencileri ile ytratiilen bir calismada
ogrencilerin duygusal zeka liderlik diizeyi orta seviyede
bulunmustur.*”

Calismamizda ogrencilerin duygusal zeka 6grenci liderliginin
alt boyutlarina iliskin diizeyleri degerlendirildiginde ise
vatandaglik, duyussal farkindalik, iliski kurabilme, iletisim,
farkliliklar tizerine bina, ¢catisma yonetimi, olumlu motivasyon,
empati ve esneklik alt boyut dtizeylerinin yiiksek oldugu, ilham
ve baglam alt boyutlarinin orta diizeyde oldugu saptanmistir.
Bu durum o6grencilerin ikna kabiliyetinin ve kisiler arasi
iliskilerinin gticlti, duygularinin ve giiclit yonlerinin farkinda,
sorumluluk sahibi, degisimlere ve farkhiliklara acik, empati
kurabilen, iyimser, giivenilir ve sorunlar fark edip ¢ozebilen
bireyler oldugunu, dolayisiyla goreve basladiklarda hemsirelik
meslegini daha da ileriye gottirecegini diistindtrmustiir. Ancak
ogrencilerin ilham ve baglam boyutu ele alindiginda,
ogrencilerin sinif ve okula olan baghiliklarinin, ayrica sinif
arkadaslarina verecekleri destegin ve motivasyonlarinin
artirtlmast gerektigi goriilmistiir. Bunun icin dgrencilerin
egitimleri sirasinda takim calismalarinin ya da grup
calismalarnmin yaptirilmas yararh olabilir.

Bunlarn yani sira dgrencilerin duygusal zeka liderlik boyutla-
rin1 etkileyen demografik ozellikleri degerlendirildiginde, kiz
ogrencilerin ozellikle vatandaslik alt boyutu olmak tizere duy-
gusal zeka liderlik duizeyi erkek ogrencilerden yiiksek olarak
saptanmistir. Vatandaslik boyutunun icerigi ele alindiginda, bu
durum kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore gorev ve sorum-
luluklarina kars: daha duyarl davranmasindan kaynaklanabilir.
Ayrica kiz 6grenciler hissettikleri bu sorumluluk bilinci ile du-
rumlart ve kosullar: yonetme becerilerini de gelistirmis olabilir.
Ogrencilerle yapilan bir bagka calismada da, kiz dgrencilerin
kendinden algilanan duygusal zeka liderlik diizeyleri erkek 6g-
rencilerden daha ytiksek olarak saptanmustir.*” Ayrica liderlik
kavramini ele almasa da duygusal zeka ile ilgili yapilan calisma-
larda, kiz 6grencilerin duygusal zeka diizeyleri de erkek 6gren-
cilerden yiiksektir."'*” Ogrencilerin cinsiyetleri disinda yaslart
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da duygusal zeka dgrenci liderliginin ilham alt boyutunu etki-

lemistir. Yirmi bir yas ve tstiinde olan dgrencilerin ya da yasi {

daha fazla olan 6grencilerin ilham alt boyut puani daha ytiksek
bulunmustur. Bir bagka sdylemle yas: biiyiik olan ¢grencilerin

diger dgrencileri motive etme konusunda daha duyarh davranis :

sergiledigi sdylenebilir. Calismamiza benzer sekilde Sevindik ve

ark."” calismalarmda da dgrencilerin yas ilerledikce edinilen :

deneyim ile duygusal zeka puaninin artis gosterdigi gortlmiis-

tiir. Calismamizda, yasin yani sira 6grencilerin simflarinin duy-

gusal zeka liderlik diizeyini ve 6zellikle ilham, iliski kurabilme,

baglam ve iletisim alt boyut diizeylerini de etkiledigi gortlmiis-

tiir. Bu bulgulara gore dgrencilerin hem deneyim hem de egitim
diizeyi olarak diger siniflardan ileride olan son simf 6grencile-

rinin duygusal zeka liderlik duizeyinin ytiksek oldugunu goster-
mistir. Bunun nedeni son sinif 6grencilerin hemsirelikte yone- :

tim dersi kapsaminda liderlik egitimi almasi olabilir. Ayrica
dgrencilerin son sinifa degin yer aldigi klinik uygulamalardan
ve bakim verdigi hastalardan da kazandig1 hem mesleki hem de

iletisim tecriibeleri ve bunlarin sonucu olarak edindigi sorun
cozme becerisi liderlik diizeylerini etkilemis olabilir. Baz1 cahs-

malarda da, liderlik kavrami incelenmese de ¢grencilerin duy-
gusal zeka diizeyleri son siniflarda daha ytiksek olarak bulun-
mustur.*** Bunun yam sira ikinci siifta okuyan ¢grencilerin

de ozellikle iliski kurabilme ve iletisim alt boyutlar1 olmak tize-

re duygusal zeka liderligi tictincti siuflardan ytiksektir. Bu du-
rum grubun ozelliginden ve simif ici iklimden kaynaklanabilir.
Ayrica liderlik ile ilgili egitime/toplantiya katilan 6grencilerin

de, ozellikle duyussal farkindalik, ilham, iletisim ve olumlu
motivasyon alt boyutlari olmak tizere duygusal zeka liderlik |

dtizeyleri ytiksek olarak bulunmustur. Ogrencilerin liderlik ile
ilgili egitim almis olmasiin nedeni son smuftaki hemsirelikte

yonetim ve liderlik derslerinden kaynaklanabilir. Haber ve ark.””
cahsmasinda da, dort veya daha fazla kurulusta yer alan ve res-

mi lider olarak lider pozisyonunda olan ¢grencilerin, digerleri-
ne gore duygusal zeka liderlik diizeyi daha ytiksek bulunmus-
tur. Dolayisiyla son simf ¢grencilerinin hem yas hem stajlardan

edindikleri deneyim, yonetim dersi ve liderlik egitimlerinin :
etkisi ile lider olarak grubu harekete gecirme giictinti elde ettik-

leri ve bu durumun gelecekte hemsirelikteki lider eksikligini
giderme konusunda yarar saglayacagi sdylenebilir.

Fen-Anadolu Lisesi mezunu olan ¢grencilerin, farklhiliklar
tizerine bina alt boyut puanlan diger liselerden mezun 6grenci

hemsirelere gore daha ytiksektir. Bu durum Fen-Anadolu Lisesi
mezunu olan dgrencilerin farkliliklara daha acik oldugunu

gostermistir. Bu liselerin egitim programlar farkliliklar
gelistirmeye yonelik olup, dgrencileri yeniliklere, degisimlere

ve farkhliklara 6zendirmektedir. Ayrica duygusal zeka yontint
icermese de Barut ve Odacrnin®” calismalarinda da bu gorust

dogrular sekilde Fen Lisesi ¢grencilerinin kendini degerlendirme :
envanteri liderlik alt testinin genel lise 6grencilerinden ytiksek i
oldugunu saptamistir. Fen Lisesi dgrencilerine yeteneklerini !

gelistirme firsatlarinin daha ¢cok sunuldugunu ve bu alana daha

yatkin bir sekilde yetistirildikleri vurgulanmstir. Bunun yam :

sira Anadolu liselerinde okuyan 6grencilerin de neredeyse

tamaminin tst dtizey diplomali ve kentli ebeveynlerin cocuklart
oldugu, ayni zamanda ailelerinin sosyoekonomik ve kilttrel i

ozelliklerinin de diger liselerde okuyan dgrencilerden farkl
oldugunu ve farkindaliklarini artiracak daha fazla olanaga sahip
olabileceklerini belirtmistir.®” Ayrica ailelerinin tutumlarimi
demokratik olarak tanimlayan 6grencilerin, vatandaslk,
duyussal farkindalik, iliski kurabilme, olumlu motivasyon ve
empati alt boyutlar1 basta olmak tizere duygusal zeka liderlik
dtizeyi, ailelerinin tutumunu otokratik olarak tanimlayan
ogrencilerden daha yiiksektir. Erdogdunun®? da belirttigi gibi
demokratik aile tutumu duygusal zekanin gelisimini
desteklemektedir. Bu durumun yani sira liderlik de demokratik
davranist icerdigi icin bu durum beklenen bir bulgudur. Ayrica
liderligi icermese de yapilan calismalarda, ailesi demokratik

tutuma sahip ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri ytiksektir.
(32,33)

Duygusal zekanin akademik basarinin anlaml bir yordayicist
oldugu®® gz 6ntine alindiginda, akademik not ortalamast 3.00
usttinde olan ogrencilerin vatandashk, duyussal farkindalik,
ilham, iliski kurabilme, baglam, iletisim, catisma yonetimi ve
olumlu motivasyon alt boyutlar1 basta olmak tizere duygusal
zeka liderliklerinin ytiksek olmasi beklenen bir durumdur.
Duygusal zekay ve liderligi ayr1 ayr1 degerlendiren ¢alismalarda,
akademik basarisini iyi olarak tamimlayan hemsirelik
ogrencilerin karizmatik liderlik davranislarini sergiledigi
goralmustar."? Ayrica tniversite dgrencileri ile yapilan baska
bir ¢calismada, akademik basar ile duygusal zekanin cesitli
boyutlar arasinda giiglii bir iliski oldugu bulunmustur.®”

Duygusal zeka; duygulann farkinda olma, onlarla basa ¢itkma,
kendi motivasyonunu saglama, empati yapma ve kisileraras i-
liskileri yonetebilme gibi®***” liderlikle ilgili olan becerileri i-
cermektedir. Ayrica saglik bakim ve tedavi hizmetlerinin sunu-
munda kisileri dogru anlamak bitytik nem tagimaktadir.”” Bu
dogrultuda hemsirelik 6grencilerinin duygusal zeka ve liderlik
becerileri kaliteli ve verimli hasta bakimini saglayabilmek adina
yadsinamaz ¢neme sahiptir. Ancak hem istenen hemsirelik ba-
kimunin hem de Oztiirk ve ark.®” da belirttigi gibi is doyumu-
nun saglanabilmesi icin 6ncelikle hemsirelerin icra ettikleri
mesleklerinden memnun olmalar énemlidir. Bu dogrultuda
ogrencilerin duygusal zeka liderlik dtzeylerini etkileyen bir
diger faktortin, hemsirelik okumaktan memnun olmak oldugu
soylenebilir. Hemsirelik okumaktan memnun olan 6grencilerin
basta vatandaslik, duyussal farkindalik, ilham, iliski kurabilme,
catisma yonetimi ve olumlu motivasyon alt boyutlari olmak ii-
zere duygusal zeka liderlik duzeyi daha ytksektir. Bir baska
sdylemle meslegini seven dgrencilerin meslekteki ve liderlikteki
basar1 artabilir. Bu durum hemsirelik adina olumlu ve istenen
bir bulgudur.

Hemsirelik 6grencilerinin duygusal zekaya iliskin liderlik
duizeylerinin degerlendirilmesi amaciyla yapilan bu ¢calismada,
ogrencilerin duygusal zeka ogrenci liderlik diizeyi ytiksektir.
Ozellikle kiz, ailesi demokratik, ikinci ve son simif, akademik
not ortalamasi yiiksek, hemsirelik okumaktan memnun ve
liderlik ile ilgili egitime/toplantiya katilan dgrencilerin duygusal




arastirma
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zeka liderlik diizeyleri de yiiksektir. Ayrica 21 yas ve
tisttindekilerin ilham, Fen-Anadolu Lisesi mezunlarinin
farkliliklar tzerine bina alt boyutlarinda duygusal zeka
liderlikleri daha ytiksektir. Bu sonuglar dogrultusunda; 6zellikle
erkek, ailesi otokratik tutum sergileyen, birinci ve ti¢tincii sinif,
akademik not ortalamasi diistik, hemsirelik okumaktan
memnun olmayan &grencilerin duygusal zeka liderliginin
gelistirilmesine yonelik okullarinda ¢alismalar yurtttilmelidir.
Ogrencilerin kendi bireysel 6zelliklerini fark etmeleri, gticlii ve
zayif yonlerini kesfetmeleri i¢in ¢gretim elemanlan tarafindan
desteklenmeleri, sosyal sorumluluk projelerine katilmalar ve
takim calismalan icerisinde yer almalar1 saglanmalhdir. Bu
ogrencilerin duygusal zeka ve liderlik konulu kongre,
sempozyum, egitim ve seminerlere katilimlari desteklenmeli,
yine okul ve simf icerisinde konuya iligkin etkinlikler
diizenlenmelidir. Ayrica duygusal zeka ve liderlik kavramlarin
iceren se¢meli dersler acilmahdir. Konu ile ilgilenen diger
arastirmacilara derinlemesine gortismeleri de iceren calismalar
yapmalar onerilir.
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