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Tiirk Yogun Bakim Hemsirelerinin
COVID-19 Salginindaki Deneyimleri’

Experiences of Turkish Intensive Care Nurses during

the COVID-19 Outbreak
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Aralik 2019'ta ortaya ¢ikan ve ttim diinyay etkisi altina alan COVID-19
salgini, kritik hastalarin yasama tutunmasinda ¢ok énemli bir yeri olan
yogun bakim tiniteleri ve yogun bakim hemsireliginin degerini ortaya
koymustur. Bu miicadele stirecinde, diinyanin her yerinde oldugu gibi
Turkiye’de de yogun bakim hemsireleri bilgileri, becerileri ve sevecen
dokunuslariyla olagantstii emek harcamis ve salgmin bu baglangic
doneminde basarihi hikayeler olusturmustur. Bu derleme makalede,
salginin ilk ti¢ aylik doneminde yogun bakim hemsirelerinin yasadig
deneyimler ve Ttrk Yogun Bakim Hemsireleri Derneginin yiirtitttigi

destekleyici faaliyetler sunulmaktadir.
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ABSTRACT

The COVID-19 pandemic, which emerged in December 2019 and
influenced the world, revealed the importance of intensive care units
and intensive care nursing, which holds very an important place in
the survival of critically ill patients. During this process, intensive care
nurses in Turkey and from all around the world made extraordinary
efforts with their knowledge and compassionate touch and wrote down
their experiences from the beginning of the pandemic. This review
article presents the experiences of intensive care nurses during the first
trimester of the pandemic and describes the supportive activities carried

out by the Turkish Intensive Care Nurses Association.
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Turk Yogun Bakim Hemsirelerinin COVID-19 Salginindaki Deneyimleri
OVID-19 tanili hastalarinin %5-16'sitnin Akut
Solunum Yetmezligi Sendromu (ARDS) veya c¢oklu
organ yetmezligi ile yogun bakimda tedavi edildigi
bildirilmektedir."” COVID-19 salginini goruldugii diger
tilkelerde oldugu gibi Ttrkiye'de ilk olgunun gorildugu 11
Mart 2020’den sonra COVID-19 tanili yogun bakim hastalarinin
sayist hizla artmustir. Salginla mticadelede énemli sorumluluklar
iistlenen, yogun bakim hemsireleri en ciddi riskleri alarak kritik
hastalarin bakimin tistlenmistir. Bu stirecte Ttirk Yogun Bakim
Hemsireleri Dernegi (TYBHD) bilimsel faaliyetlerinin yani sira
medya araciligl ile topluma ulasmaya calismis; meslegimizi ve
meslektaglarimizi giiclendirmek ve ¢oztim ortagi olmak adina
pek cok faaliyet yiiriitmustir.”” Bu derleme makalesnde amag,
yogun bakim hemsirelerinin COVID-19 salgimindaki ti¢ aylik
donemde yasadig1 sorunlar ve deneyimlerini paylasmaktir.

Yogun Bakim Hemsirelerinin Yasadig1 Sorunlar

Ulkemizde siirecin basinda, hastaligin bakimini tstlenecek
yogun bakim hemsire sayisinin yetersizligi, hastaligin bakimin
yonetimi konusundaki bilgi eksikligi, salginin yonetilmesine
iliskin deneyimsizlik ve hastaligin seyrindeki belirsizlikler
nedeniyle yogun bakimlar karmasik calisma ortamlarina
dontsmiistiir. Salginin baglangicinda, TYBHD yogun bakim
hemsirelerinin sorunlarimi dile getirebilecegi iletisim kanallarim
acik tutmus ve sosyal medya hesaplar aktif olarak kullanilmistir.
[letisim sayfalar1, mail adresine ve sosyal medya aglar tizerinden
olusturulan “telegram hesabi"na yogun bakim hemsireleri
bircok sorun iletmistir:

Salginin baslangicinda en stk iletilen sorular kisisel koruyucu
ekipmanlar (KKE) ve arag-gereclerle ilgili olmustur. Yogun
bakim hemsireleri; KKE eksik oldugunu, uygun
kullanilmadigini, bunlarin koruyuculuguna ve yeniden
kullanimina iligskin bilgi eksiklikleri oldugunu bildirmislerdir.
Ornegin, YBU’lerde bulas riskini azaltan negatif basinglt
izolasyon odalarinin olmadigl, mekanik ventilatore takilan
bakteri filtrelerinin COVID-19 hastalarinda kullamim stiresi,
koruyuculugu, yogun bakimlarda kullanilan hepa filtrelerin
uygunluguna iliskin belirsizliklerin oldugu belirtilmistir.

Salgn ile birlikte yogun bakim yatak sayilarnin artirildigy ve
yogun bakim hemsirelerinin ¢ok agir sartlar alunda calistiklar
meslektaglar ve toplum tarafindan da goralmustir. Yogun ba-
kim hemsireleri, COVID-19 bulas riski tasimasina yonelik yo-
gun endise icinde, st Uste araliksiz, giinde 12 saati asan, bazen
24 saati bulan mesailerle ¢alistiklarini belirtmislerdir. Hemsire-
ler, kendilerine COVID-19 taramalarinin diizenli ve rutin yapil-
madigini, birlikte cahistiklari arkadaglan ve aileleri icin endise-
lendiklerini dile getirmislerdir. Hasta sayisinin artmasi ve yo-
gun bakim hemsire sayisindaki eksiklikler nedeniyle, diger
Kkliniklerden gorevlendirilen yogun bakim deneyimi olmayan
hemsirelerin, hasta bakmak durumunda kaldigini iletmislerdir.
Oryantasyon egitimi verilebilecek uygun ortam ve/veya kaynak
olmamast nedeniyle diger kliniklerden gorevlendirilen hemsi-
reler egitim almadan hasta bakmak zorunda kalmistir. Yogun
bakim hemsireleri bakimin kalitesine yonelik endiseleri ve ar-

tan is ytikii nedeniyle titkenmislik yasadigini siklikla belirtmis-
tir. Diger yandan, yogun bakimi yoneten hemsireler de hasta
bakimini yonetme yerine, ¢rnegin, kirli carsaflarin sayimi,
KKE'lerin sayimi vb. igleri takip ettigi, cesitli nedenler ile yasa-
nan ekip ici iletisim/catisma sorunlarina egilemediklerini, sal-
gin doneminde yogun bakimda gorevlendirilen hemsirelerin
uyumunu yeterince yapamadiklarini belirtmislerdir. Ayrica,
salgin sirasinda yasanan bu sorunlara bagh olarak hasta baki-
minda bazi aksamalar oldugunu da vurgulamislardir.

Uzun calisma saatlerinde KKE ile calisan yogun bakim
hemsirelerinin, hava, su ve beslenmek gibi temel fizyolojik
gereksinimlerini karsilamada dahi zorlandigi gorulmustir.
YBU'lerde ¢alisma sonrast dus alma olanagi olmamast, bulas
riski nedeniyle kendi evinde konaklayamayanlar, yeterli
dinlenme ve uyku uyumadan yine ¢calismaya gitmek durumunda
kalmustr. Ozellikle sokaga cikma yasaklarimin oldugu gtinlerde
daha yogun olmakla birlikte, siklikla ise gidip gelirken ulasim
sorunlari yasanmistir.

Yogun bakim hemsirelerinin kendisi, ailesi ve yakin ¢evresi i¢in
ciddi stres ve kaygl yasadigi gorilmustir. Yasanan stres ve
kayginin nedenleri; salgin hastalik ile ilgili bilgi eksikligi,
caresizlik, gtigstizliik ve titkenmislik duygusu, kendini degersiz
ve Onemsiz hissetme, salginla tek basina miicadele etme
duygusu, bakima muhta¢ kiictik ¢cocugu ve aile bireylerinin
olmasi, toplum damgalanma, siddete maruz kalma, salginla
miicadelede yasadigi sorunlarinin yeterince dile getirilmemesi,
sorunlarini dile getirme konusunda tstleri tarafindan
baskilanma, salginla miicadelede yogun emege karsihik “diger
saglik calisanlar” seklinde genel bir niteleme yapilmasi ve hasta
bakim yonetiminde etik ikilemler yasama seklinde
siralanmaktadir.

Yogun bakim hemsireleri, COVID-19 hastalarin bakim ve
tedavisinde 6n saflarda cesaretle yer alarak ve bilgi-becerisini en
tist diizeyde kullanarak buiytik emek vermistir. Akut gelisen
COVID-19 salginina karst hazirliklarin ve yogun bakim hemsire
sayisinin yetersiz oldugu goz oniine alindiginda, yogun bakim
hemsirelerinin siireci 6zveri ile basarili bir sekilde yonettigi
gorulmustiir. Salgin siirecinde yogun bakim hemsireleri disinda
kalan c¢alisanlar veya uzmanlik alani olmayan kisiler esnek
calisma cercevesinde zaman zaman dinlendirilirken, COVID-19
hastalarina bakan yogun bakim hemsireleri, calismalar
bitmesine ragmen calismaya devam etmislerdir.

COVID-19 Salgim ile ilgili Tiirk Yogun Bakim
Hemsireleri Dernegi'nin Miicadelesi

COVID-19 salgini ile miicadele stirecinde TYBHD, hizla hareket
etmis, salginin basindan itibaren stireci basariyla yonetmistir.
Bunlardan ilki, dernegin diger iletisim sayfalarina ek olarak
kurulan “telegram hesab1” ile Ttirkiye genelindeki yogun bakim
hemsirelerini bir araya getirecek dijital bir paylasim platformu
olusturmustur. Bu dijital uygulama ile yogun bakim
hemsirelerinin, hastalarin tedavi ve bakim stirecinde gereksinim
olan giincel bilgiler paylasilmisur. Ozellikle Diinya Saghk
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Orgtitdl, Saghk Bakanligi, ulusal ve uluslararasi otoriteler
tarafindan yayimlanan rehber ve kilavuzlarda yer alan ¢nemli
bilgiler ve degisen uygulamalar hizla bu platform tizerinden
paylasilmistir. Ayni zamanda, hemsireler alanda yasadiklari
sorunlar da bu ortamda paylasma olanagi bulmustur. Yasanan
sorunlar veya sorular deneyimli yogun bakim hemsireleri ve
dernek yonetimi tarafindan hizli sekilde ¢oziilmeye calisilmistir.
Ayrica akut degisen salgin kosullarinda, tim yogun bakim
hemsirelerinin stirekli temas halinde olmasi ve mesleki anlamda
birlik/dayanisma icinde olmasi saglanmaya calisilmistir.

[kinci olarak, yogun bakim tinitelerinde gorevlendirilen yeni
mezun hemsireler ya da alan disinda calisan hemsirelerin or-
yantasyonuna destek verilmistir. TYBHD Egitim Komisyonu
tarafindan, COVID-19 Pandemisine Ozel “Yogun Bakim Unite-
sinde Gorevlendirilen Hemsireler i¢cin Kaynak Kitap¢ik” hazir-
lanmistir.” Kitapgik Saghk Bakanhg ve farkh platformlardan
yogun bakim hemsireleri ile hizla paylasilmis, yeni gorevlendi-
rilen hemsirelerin oryantasyon stireclerinin hizlandirilmasina
katki saglanmistir. TYBHD'nin web sitesi araciliiyla da payla-
silan kitapgik, yalnizca web sayfasindan 22.650 kez indirilmis,
gereksinimi olan meslektaslarimiz ile de bireysel e-posta hesap-
lar1 ile paylasilmistir. Ayrica, yogun bakim hemsirelerinin geli-
simine yonelik cevrimici yontemler kullamilarak uzaktan egitim
seklinde programlar da yapilmistir.

Uctincii olarak, TYBHD salgin stirecinde yogun bakim
tnitelerinin ve yogun bakim hemsirelerinin durumu, yasanan
sorunlar ve ¢oztim onerilerine yonelik ti¢ rapor hazirlamis, bu
raporlar yogun bakim hemsireleri, kurum yoneticileri,
dernekler, Saghik Bakanligi ve medya kuruluslar ile
paylasilmistir. Ayrica, TYBHD yogun bakim hemsirelerinin
salginla miicadeledeki roli ve ¢oziim ortagi olarak
yapabilecekleri konusundaki goriislerini medya aracihigiyla
kamuoyuna sunmustur.”

Turk Yogun Bakim Hemsireleri Dernegi, giictinit bilimsel
kaynaklardan ve yogun bakim hemsirelerinden almaktadir.
COVID-19 salginmin ikinci, ticiincti dalga beklentisi ve olast
salginlar goz ontine alindiginda, bu miicadele stirecinde
yasananlardan ders ¢ikararak, eksiklerin, sorunlarin giderilmesi
ve yogun bakim hemsirelerinin gticlendirilmesi gerekmektedir.
COVID-19 stireci diinyada ve tilkemizde hemsireligin éneminin
fark edilmesi, saglik bakimi hizmetlerinin sunumunda
vazgecilmez yerinin anlasilmasi ile hemsirelerin sayginlik ve
otonomisinin ortaya konacag bir donem olacakur.

Sonuc¢

Salginla mtcadele stirecinde yogun bakim hemsireleri ¢cok
onemli sorumluluklar tistlenmis, kritik diistinme, sorun ¢dzme,
yaraticilik ve karar verme becerilerini kullanarak krize kars
hizli bicimde adapte olmus ve gticlt bir durus sergilemis,
boylece saghk bakimi sistemi icerisinde ¢ok buytik bir yuku
tasimistir. COVID-19 salgininda artan ¢alisma saatleri, is yuki
ve pek ¢ok olumsuz kosula ragmen yogun bakim hemsireleri
basarili bir sinav vermistir. Yogun bakim hemsirelerinin

COVID-19 salginini en iyi sekilde yénetmeye c¢abalamalari,
TYBHD’den stirekli bilgi talep etmeleri, gtincel bilgiyi takip
etmeleri ve 6grenme cabalar, COVID-19 hastalarinin tedavi ve
bakimini en etkin ve en dogru sekilde yerine getirme gayretleri,
miicadeleye ilk giinkt gibi hala devam etmeleri TYBHD icin de
cok dnemli bir itici bir gli¢ olusturmus ve olusturmaya devam
etmektedir. Ancak, yeterli sayida, deneyimli ve egitimli sertifika
sahibi hemsirenin olmasi salginla mticadelede yasamsal énem
tasimaktadir. Kaliteli ve gtivenli bakim i¢in hemsire is giictintin
ve destek sistemlerinin iyi planlanmas1 gerekmektedir.
Gelecekteki stireclere daha hazirlikli olabilmek ve tiikkenmeden
yola devam edebilmek i¢in bireysel ve kurumsal iyilestirmelerin
yapilmasina gereksinim vardir.

“Yitirdigimiz tim meslektaslarimizi rahmetle ve saygiyla
anarken, yogun bakimda dogrudan hizmet veren
meslektaslarimiza ve bizleri destekleyen yogun bakim dostu
kisi ve kuruluslara tesekkiir ve saygilarimizi sunuyoruz.”
Turk Yogun Bakim Hemsireleri Dernegi

“While we commemorate all of our colleagues we have lost
with mercy and respect, we offer our thanks and respect to
our colleagues who provide direct service in intensive care and
to intensive care-friendly people and organizations that
support us.” Turkish Critical Care Nursng Association
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