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OZET

Hemsirelik disiplininde kuram ve modeller; hemsirelik egitimi, uygu-
lamalar ve arastirmalarina bir temel olusturmakta, meslegin gelismesi-
ne katki saglamaktadir. Bu makalede, hemsirelerin emzirmenin &zen-
dirilmesi, desteklenmesi ve korunmasinda Banduranin Sosyal Bilissel
Kurami ve Dennis’in Emzirme Oz-Yeterlilik Kuramr'n birlikte kullana-

rak planlayabilecekleri bakim girisimleri aciklanmistir.

Anahtar kelimeler: Emzirme; emzirme dz-yeterliligi; hemsirelik; kuram.

emsirelik disiplini kuram, uygulama ve arastirma ol-
H mak tizere ti¢c temel unsurdan olusur.l!l Bir disiplinin
etkili olabilmesi icin her biri digeri kadar 6nemli olan
bu unsurlarin karsilikh etkilesimi gerekir. Arastirma, kuram ve
uygulama arasindaki baglantlara yonelik yillardir yapilan tar-
tismalar hemsirelik disiplininin gelisimine katkida bulunmus-
tur.[2-4] Kuram sozctigti Yunanca “goriis” anlamina gelen “theo-
ria” sozctigtinden gelmektedir. Kuramin sozliik anlami “olayla-
11 aciklayan genel ilkeler’dir. Kuramlar kavramlara anlam ka-
zandiran, onlarn ¢ok yénlt dustindiiren ve aralarinda iliski ku-
ran bir sistematiktir.’>! Hemsirelikte kuramlarin gelisimi, aras-
tirma bulgularmin teorik ve uygulama alanindan izole olmast,
kullanilmamas: nedeniyle duyulan doyumsuzluk ve tepkiler
sonucu baslamistir. Kuramlar, hemsirelik disiplininin kavram
ve sorunlarda odaklasmasini saglamistir.[®l Hemsireler, sorun-
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ABSTRACT

Theories and models in nursing discipline to create the base for nursing
education, practice and research, and contribute to the development
of the nursing profession . This article shows how nurses can plan
initiatives for the promotion, support and protection of breastfeeding by
applying Bandura’s Social Cognitive Theory and Dennis’s Breastfeeding
Self-Efficacy Theory.
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larin ¢oztimiinde sistematik bilgi ve kuramlara dayal yaklasim-
lar kullanarak, profesyonellesme siirecinde daha hizli ilerleye-
ceklerdir.[”)

Dogum ve Kadin Saghg alaninda hizmet veren hemsireler, an-
nelere bakim verirken her gtin ¢esitli sorunlarla karsilasirlar ve
bu sorunlara anhk ¢oztimler tretirler. Bu sorunlarin ¢éziimiin-
de geleneksel bakim uygulamalarinin yerine sistematik bilgi,
kuram ve modellere dayali bakim girisimlerinin kullanilmasi
etkin ¢oztimlerin ortaya konulmasi i¢in gereklidir.[7l Dogum ve
Kadin Saghg alaninda hemsirelerin sik karsilastigi sorunlardan
biri de emzirmedir. Bu kapsamda derlemenin amaci; emzirme-
nin 6zendirilmesi, desteklenmesi ve korunmasinda dogum 6n-
cesi, dogum ve dogum sonrast déonemde degisik roller tistlenen
hemsirelerin, bu stirece kurama dayal olarak nasil yaklasacak-
lar1 ve nasil bir bakim plani uygulayacaklariin aciklanmasidir.
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Sosyal Bilissel Kuram

Albert Bandura, kuramini gelistirme stirecinin ilk asamasinda
“Sosyal Ogrenme Kurami™m (1977) olusturmustur. Sosyal Og-
renme Kuramrnin temel ilkesi: “Insanlarin baskalarinin davra-
nislarini gozleyerek ve bunlardan bir sonu¢ cikararak
ogrenebilecekleri”dir.18] Bandura, 1986 yilinda 6grenmede bi-
lissel stirecin énemini fark etmis ve daha 6nce gelistirmis oldu-
gu Sosyal Ogrenme Kurami'ndan esinlenerek “Sosyal Bilissel
Kuram” olusturmustur. Sosyal Bilissel Kuram, bilissel davranis-
larin sadece i¢ psikolojik giicler tarafindan degil, ayn1 zamanda
sosyal cevre tarafindan da sekillendigini savunmaktadir. ¥l Ban-
dura, kendisinden 6nce ileri stiriilen 6grenme kavramlarini sos-
yal bir ortam icerisinde degerlendirerek en 6nemli 6grenmenin,
baskalarinin gozlemlenmesiyle olustugunu ileri stirmektedir. 10!

Bandura’ya gore gozlem yoluyla dgrenme dort temel siireci
kapsamaktadir. Bunlar dikkat etme, hatirda tutma, gtidtilenme
(motivasyon) ve davranis olusturma stirecleridir.9-111

Dikkat etme siireci: Gozlem yoluyla 6grenmede ilk adim mo-
dele dikkat etmedir. Birey model alacag: etkinliklere dikkat e-
dip, dogru bir bicimde algilamazsa gozlem yoluyla ¢grenme
gerceklesmez. Dikkat etme stirecini bireyin ilgisi, gereksinimi,
amaclar ve modele duyulan hayranhig: gibi durumlar etkileye-
bilmektedir. 1]

Hatirda tutma siireci: Bandura’ya gore davranist diizenleyen
bilissel stireclerin cogunlugu gorsel olmaktan cok sozeldir. Ha-
tirda tutma, gozlem yoluyla dgrenilen bu bilgilerin sozel bilgiye
donusturtuldugt ve bellekte saklandigr aktif bir stirectir.[11]

Giidiilenme siireci: Banduranin Sosyal Bilissel Kurami'nda
pekistirmenin iki onemli islevi vardir. Bunlardan birincisi,
gozleyenlerde modelin pekistirilen davranisi gibi davrandiklart
takdirde onlarin da pekistirileceklerine iliskin beklenti yaratir.
Ikincisi ise dgrenmenin performansa doénisttrtlmesinde
harekete gecirici olarak islev yapar. Yani 6grenilen seylerin
kullanilmasi icin bireyi giidtiler.[12]

Davranis olusturma siireci: Bu asama, dikkat edilen ve hatirda
tutulan davramisin birey tarafindan performansa dontsturiilme
stirecidir.'!l Bireyin bellekte kodladigi davranislar meydana
getirmesinde “6z-yeterlilik” 6nemli bir role sahiptir.[11.13]

Oz-Yeterlilik Kavrami

Oz-yeterlilik kavramu ilk kez Bandura tarafindan tanimlanmuistir.
Bandura (1986) 6z-yeterliligi “Insanlarin belli bir performansa
ulasabilmelerini saglayacak eylemleri 6rgtitleme ve sergileme
becerileri ile ilgili yargilar” olarak tanimlamustir.! Oz-yeterlik
inanclari, bireylerin nasil dustindtklerini, hissettiklerini,
davrandiklarini ve kendilerini nasil motive ettiklerini belirler.
Yiiksek yeterlilik inanci olan kisiler, hedeflerine ulasmada ¢ok
daha kararli olurlar. Hata ya da yenilgi durumlarindan sonra
oz-yeterlilik duygularini ¢ok hizli onarabilirler. Bunun tersi

durumlarda ise 6z-yeterliligi diistik olan bireyler, kendilerine
tehdit olarak gordukleri zor isleri yapmaktan kacinirlar, ¢caba
gostermezler ve hemen vazgecme egiliminde olurlar. Bu bireyler
sorunlarin ¢dziimiine kaygi ve stres diizeylerinin yiiksek olmasi
nedeniyle dar bir bakis acisi ile bakmaktadirlar. [14-16]

Bireylerin 6z-yeterlilik inanclarina kaynaklik eden cesitli
faktorler bulunmaktadir. Oz-yeterlilik algisinin kaynaklar;
davranisa 6zgii bireyin 6nceki deneyimleri, bu davranisa iliskin
diger bireylerin deneyimlerine tanik olma, davranisa iliskin
cevrenin destegi ve bu davranisa 6zgi bireyin psikolojik
durumudur.l'417]

Davranisa Ozgii Bireyin Onceki Deneyimleri

Herhangi bir duruma iliskin deneyimler bireyin ¢z-yeterliliginin
olusumunda en giiclii kaynaklardan biridir. Basarili deneyimler
bireyin 6z-yeterliligini artirirken, basarisiz olanlar bireyin ¢z-
yeterliligini azalur. Bireylerin, karsilastiklar1 herhangi bir
durum icin 6z-yeterlilik algisi yeterli oldugu stirece, karsilarina
cikacak sorunlara ya da engellere ¢oziim yolu bulma basarist
yiiksek olacaktir.117.18]

Davranisa {liskin Diger Bireylerin Deneyimlerine
Tanik Olma

Birey, kendi durumuna benzer durumda olan diger bireyleri
model alarak ¢itkarimlarda bulunur ve deneyimler saglar. Eger
birey, model aldig bireylerin benzer durumdaki deneyimlerinde
basarili olduklarini gozlemlemisse, kendisinin de benzer
durumlarda basari saglayabilecegine inanir. Bu durum 6z-
yeterlilik inancini olumlu olarak etkiler. Tersi bir durum soz
konusu oldugunda, model aldig1 bireyin basarisiz oldugunu
gozlemlerse, bu durum bireyin 6z-yeterlilik inancini olumsuz
olarak etkileyecektir.[14.17]

Davranisa {liskin Cevrenin Destegi

Oz yeterlilik algisinim olusmasinda toplumu olusturan bireyler-
den alinan sosyal mesajlarin da énemli bir pay1 vardir.!29! Bire-
yin cevresi tarafindan bir davranis: basar ile yerine getirebilme
ile ilgili desteklenmesi, kisinin basariya ulasmasinda ne kadar
caba harcayacag: konusunda gticlti bir etkiye sahiptir. Buna
karsilik basarisiz olacag: dustintlen ya da duruma iligkin stirec-
te yalniz kalan bireyler basariya ulasmada gerekli davranislart
gerceklestirmede cekingen davranmakta ya da karsisina ¢ikan
engeller karsisinda cabucak vazgecmektedirler. (17!

Davramisa Ozgii Bireyin Psikolojik Durumu

Kisilerin i¢inde bulundugu kosullar ve o andaki psikolojik
durumu, bireyin ¢z-yeterlilik inancini etkileyen faktorlerdendir.
Olumlu kosullar ve olumlu psikolojik durum 6z-yeterliligi
artirirken, olumsuz fizyolojik kosullar ya da ruhsal durum 6z-
yeterlilik inancinda olumsuz bir etki olusturmaktadir.!17]
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Emzirme Oz-Yeterlilik Kurami

Bandura’nin 6z-yeterlilik kavramini tanimlamasindan etkilenen
Dennis (1999), Emzirme Oz-Yeterlilik Algisrnin kaynaklarimi
ve etkileyen faktorleri tanimlayarak “Emzirme Oz-Yeterlilik
Kurami’ni gelistirmistir (Sekil 2). Dennis bu kurami 6z-
yeterliligin emzirme davraniglar ile iliskisini anlamak i¢in
kullanmistir.201 Emzirme 6z-yeterliligi, annenin bebegini
emzirmek icin algiladigr yetenek ve kendine olan givenini ifade
etmektedir. Emzirme 6z-yeterlilik algisi; annenin emzirip
emzirmeyecegini, bunun icin ne kadar caba gdsterecegini,
emzirmeye iliskin diistincelerini ve duygusal olarak emzirme
stirecinde karsilasacagi zorluklar ile bas edebilmesini
belirlemektedir.[20.21]

ANNENIN ANNENIN

ONCEKI
DENEYIMLERI

ANNENIN
PSIKOLOJiK

DESTEGI DURUMU

ORNEKLER

Gegmis Bagka anneyi «Alle *Memede agn
emzirme emzirirken *Arkadag «Yorgunluk
deneyimleri gbzlemlemesi *Saglik Calisanlart  +Stres
tarafindan des- * Anksiyete
teklenmesi *SUtln yetersiz
oldugunu
dustinmesi

)

*Sekil 1. Annenin emzirme 6z-yeterlilik algis: kaynaklar'*”

*Bu sekil, belirtilen kaynaktaki bilgiler esas alinarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Annenin emzirme 6z-yeterliligi; emzirmeye yonelik annenin
onceki deneyimleri, emzirmeye yonelik annenin baskalarindan
gordugti ornekler, emzirmeye yonelik cevrenin destegi ve em-
zirmeye y6nelik annenin psikolojik durumu olmak tizere dort
ana bilgi kaynagindan etkilenmektedir (Sekil 1).120/ Emzirme

Tablo 1: Oz-Yeterlilik Kaynaklarini Gelistirici Girigimler 2°**

* Annenin onceki deneyimleri

Annenin gordugt 6rnekler
BILGI Cevre destegi

[ ONDUNAVNAR © Annenin psikolojik durumu

Annenin kendine glivenmesi

OZ-YETERLILIK|
ALGISI

Davranig segenegi
Caba ve sureklilik
Dustinceler

Duygusal tepkiler

KISISEL
YANITLAR

Davranig segenegi
Caba ve stireklilik
Dustnceler

Duygusal tepkiler

*Sekil 2. Oz-yeterlilik kavraminin cercevesi™

*Bu sekil, belirtilen kaynaktaki bilgiler esas alinarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.

oz-yeterlilik algisini gelistirmeye yonelik mutidahaleler dogum
oncesi dénemden baslanarak ve bu dort kaynak hedeflenerek
uygulanmalidir.

Emzirmeye Yénelik Annenin Onceki Deneyimleri

Bireysel basarilar ¢z-yeterliligi artirmada en etkili kaynakur.
Basaril bireysel deneyimler 6z-yeterliligi artirirken, tekrarlanan
basarisizliklar 6z-yeterliligi azalur.19 Calismalar annenin énceki
olumlu emzirme deneyiminin bebegini tekrar emzirme
olasihigini artirdigin gostermektedir. [22-24]

BANDURA’YA GORE

DENNIS’E GORE

EMZIRME
OZ-YETERLILIK
KAYNAKLARI

OZ-YETERLILIK
KAYNAKLARI

OZ-YETERLILiGi GELIiSTIiRiCi GiRiSIMLER

Emzirmenin baganili ve iyi yonlerine dikkat cekmek
Emzirme performansini ve basarisini gelistirmeye ydnelik olumlu destek ve onerller
: PERFORMANS

: Emzirmeye yonelik 6nceki saglamak
: BASARILARI deneyimleri Ozellikle erken dénemde karsilasabilecegi zorluklarla ilgili ileriye yonelik rehberlik
: yapmak :
Gegmisteki ve mevcut basanlari tanimlayarak gliclendirmek
BASKALARININ Baskalendlanigorduey Gebeye/anneye gozlemleyemedigi emzirme becerilerini  géstermek icin - gorsel
; i - materyal kullanmak
DENEYIMLERI ornekler o : - <
Ogrenmeyi destekleyici yazill materyal saglamak
Bireysel yetenekleri gliclendirici olumlu geri bildirim saglamak
B . Performans basanisiyla ilgili yanlis algilar diizettmek
SOZEL IKNA Cevrenin destegi Emzirme ile ilgili mitleri duzettmek

Emzirme ile ilgili iyimser inang olusturmak
Alle ve arkadaslarindan annenin desteklenmesi icin yardim almak

Agri, anksiyete ve yorgunluk gibi durumlarda emzirmenin zor olacagini agiklamak ve
rehberlik saglamak
Bedensel durumlarla ilgili yanlis yorumlamalar diizettmek

DUYGUSAL DURUM Annenin psikolojik durumu
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Emzirmeye YoOnelik Annenin Baskalarindan
Gordiigii Ornekler

Bir davranigla ilgili kisisel deneyimi olmayan kisinin, o davranist
bagkalar gerceklestirirken gozlemlemesi (rol model) bireyin
oz-yeterlilik algisini etkiler.9) Bu bilgi kaynag: ozellikle daha
once emzirme deneyimi olmayan annelerin emzirme oz-
yeterlilik algisinda guiclii bir etki yaratabilir.[20) Kadin emzirmeyi
gozlemlediginde, emzirme ile ilgili kaynaklar okudugunda ya
dabilgiler duydugunda bunlari kendine rol model alir. Ornegin;
kadin bebegini basaril bir sekilde emziren birden ¢ok kadini
emzirme sirasinda izlerse, kendini duygusal olarak daha rahat
hissedecek ve emzirmeye olan gtiveni artarak emzirmeyi se¢me
ve basarili olma olasilig1 artacaktir. 23]

Emzirmeye Yonelik Cevrenin Destegi

[nsanlar kendi yetenekleri tizerinde diger kisilerin ovg
ifadelerini onemserler ve bu onlarin 6z-yeterlilik dtizeylerini
olumlu yonde etkileyebilir.[® Aile tiyeleri, akran danismanlari,
saghk calisanlarl ve emzirme danismanlart gibi kisilerden
saglanan destek annenin emzirme O6z-yeterlilik algisim
arttirmada etkili olabilmektedir. 26l

Emzirmeye Yonelik Annenin Psikolojik Durumu

Heyecan veya memnuniyet gibi pozitif durumlarin ortaya
cikmasi 6z-yeterliligi artirirken; agri, yorgunluk, anksiyete veya
stres gibi negatif durumlar 6z-yeterlilik algisini azaltr. (27 Basari
icin duygusal rahatlik olduk¢a ¢nemlidir. Anksiyete, stres ve
agriyl iceren durumlar oksitosin hormonunu inhibe eder, zayif
stit inme refleksi ve yetersiz stit sendromuna yol acabilir.[20!

Sosyal Bilissel Kuram ve Emzirme Oz-Yeterlilik
Kuramimin Emzirme Egitiminde Kullanimi

Emzirmeyi etkileyen degistirilebilir faktorlerden biri emzirme
oz-yeterlilik algisidir. Annelerin emzirme 6z-yeterlilik algisi ve
bunu etkileyen olumsuz faktorler ancak emzirme 6z-yeterlilik
kaynaklar1 hedef alinarak prenatal dénemden baslayan egitim
ve destekleyici tedbirlerle degistirilebilir.20.28]

Bandura’nin Sosyal Bilissel Kurami ve Dennis'in Emzirme Oz-
Yeterlilik Kurami'na dayandirilmis; hemsirelerin emzirmenin
korunmasi, 6zendirilmesi ve desteklenmesi icin bu siireci nasil
yoneteceklerine iliskin uygulayabilecekleri Oz-Yeterlilik
Kaynaklarini Gelistirici Girisimler[20291 (Tablo 1) ve ¢rnek bir
emzirme egitim plani (Tablo 2) hazirlanmistir.[7.29-341 Bu
planda Bandura ve Dennis’in kuramlarinda tanimladiklari ¢z-
yeterliligi etkileyen bilgi kaynaklarina yonelik girisimler temel
alimmistir. Emzirmenin sadece teknik ve beceri yoniine degil
ayni zamanda annenin emzirmeye yonelik bilissel, duyussal ve
psikomotor becerilerinin gelismesini de hedefleyen bir icerik
olusturulmustur.

Literatiirde de benzer sekilde kuram ve modele dayali emzirme

Tablo 2: Bandura’nin Sosyal Bilissel Kurami ve Dennis’in
Emzirme Oz-Yeterlilik Kurami’na Dayali Emzirme Egitim
Planit’:2%-34

BiRINCi OTURUM

EMZIRMEYE ILISKIN ALGILARI, DUSUNCELERI, DENEYIMLERI
{ TARTISMA, BEKLENTILERI OGRENME

* Emzirme ile ilgili algiladig yararlar
* Emzirme ile ilgili olumlu, olumsuz deneyimler
* Emzirme ile ilgili mitler

EMZIRMEDE OZ-YETERLILIK ALGISININ ONEMI

* Oz-yeterliligin tanimi
: * Oz-yeterliligin emzirmeye etkisi

i ANNE SUTUNUN ONEMI, ANNE VE BEBEK ICIN YARARLARI

* Anne sUtlnin anne ve bebek igin yararlar konusunda yapilmis
calismalardan ornekler

MEMENIN YAPISI, SUT YAPIMINI VE SALGILANMASINI
SAGLAYAN HORMONLAR

* Memenin yapisi
* Hormonlarin etkileri

iKiNCi OTURUM
i EMZIRME TEKNIGI VE EMZIRME POZISYONLARI

* Emzirme teknikleri ve pozisyonlan

(Video izletme ve bebek Uzerinde uygulama yaptirma)
i * Annelere uygulama yaptirma ve bireysel yeteneklerini gliclendirici
i olumlu geri bildirim saglama

ILK EMZIRME, EMZIRME SURESI VE SIKLIGI

* Ozellikle erken dénemde karsilasabilecegi zorluklarla bagetme
i ANNE SUTUNUN YETERLILIGI

* Bebegin yeterli beslendigini gosteren ipuglan (yazili ve gorsel
: materyallerle agiklama)

i ANNE SUTUNUN SAGILMASI VE SAKLANMASI

* Sut sagma ve saklanma yéntemleri (6grenmeyi destekleyici gorsel
: materyallerle anlatma)

MEME VE MEME UCU SORUNLARI

i * Sorunlara iliskin cevresinden gordukleri, duyduklari ve yanlig
inanislar

* Meme ile ilgili sorunlar

i * Meme ile ilgili sorunlarin engellenmesi ve annenin algiladig

6nelik mtdahaleler

i engellerin azaltimasina

oz-yeterliligini artiran egitim planlar ve uygulama ornekleri
mevcuttur.[7. 2934

Sonug¢

Hemsireler annelerin emzirme davranislarini dogum 6ncesi,
dogum ve dogum sonrast donemlerde degisik roller tistlenerek
etkiler. Bu derlemede emzirme egitiminde birden fazla kuramin
birlikte kullanilarak emzirme 6z-yeterlilik algisinin nasil
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Basarili Emzirme Icin Sosyal Bilissel ve Emzirme Oz-Yeterlilik Kuramlanna Dayali Hemsirelik Bakim

gticlendirilecegi anlaulmistir. Hemsirelerin uyguladiklar: rutin

ve standart bakim girisimleri yerine, kuram ve modele dayali,

bilimsel verilerle desteklenen bakim girisimlerini benimsemeleri

ve uygulamada kullanmalarinin yayginlasmasi meslegin

profesyonellesmesine énemli katk: saglayacaktir.
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