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Oz
Arap Baharr'nin etkisiyle Suriye’de baglayan protesto olaylarinin i¢ savaga doniigmesi sonucunda meydana gelen zorunlu gog
hareketi, son donemlerde hem Tiirkiye 6zelinde hem de uluslararas: boyutta 6nemli bir giindem konusu haline gelmistir. Tiirkiye,

»

uyguladigi “A¢ik Kapi Politikast” ile siginma talebinde bulunan 3.6 milyondan fazla Suriyeliye ev sahipligi yapmaktadir. Bu
¢alismanin temel amaci Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de karsilastiklar1 sosyal dislanma mekanizmalarinin neler oldugu ve bunlara
yonelik gelistirdikleri direnme bi¢imi olan “taktikleri” analiz etmektir. Bu kapsamda, Pierre Bourdieu'nun oyun kurami ve buna

.o«

bagl olarak gelistirdigi “alan,” “habitus” ve “sermaye tiirleri” kavramlari ile Michel de Certeau'nun giindelik hayatin kesfinde
kullandig1 “strateji” ve “taktik” kavramlari teorik gerceve olarak belirlenmistir. Caliyma kapsaminda Suriyelilerin sosyal diglanma
mekanizmalarina dair 6znel algillarinin dogal bir ortamda gergekgi ve biitiinciil bir bakis agisiyla ortaya konulmasini saglayan
nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Bu gergevede Ankara’da Suriyelilerin yogun olarak yasadiklari Altindag ilcesinde toplam
on ¢ Suriyeli ile yiliz yiize goriigmeler yapilmistir. Caliyma sonucunda Suriyeli miiltecilerin ekonomik, mekénsal, kiiltiirel ve
sosyal hizmetlere erisim konusunda sorunlar yagadiklar: ve bu sorunlarmn her birinin birbirleriyle yakindan iligkili oldugu, ayrica

miiltecilerin sosyal diglanma mekanizmalarina kars: direnis pratikleri ya da taktikler gelistirdikleri tespit edilmistir.

Anahtar sozciikler: Suriyeli miilteciler, Ekonomik diglanma, Kiiltiirel dislanma, Sosyal dislanma, Mekansal dislanma, Sosyal
hizmetler, Ankara
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Abstract

The anti-government protests that began in Syria in 2011 as part of the Arab Spring resulted in a civil war which led to over 3.6 million
Syrian refugees residing in Turkey. Syrian refugees have become an important issue, both in Turkey and around the world. The main
purpose of this study is to analyse the dynamics of the social exclusion of Syrian refugees in Turkey, and the tactics of resistance to this
exclusion developed by the refugees. In this context, Bourdieu’s field theory and Michel de Certeau’s concepts of “strategy” and “tactics”
are utilised as theoretical frameworks in the exploration of the everyday life of Syrians in the Altindag district in Ankara, Turkey. The
study adapts a qualitative research methodology, utilising face-to-face interviews with a total of thirteen Syrians living in Altindag
district in Ankara, for the expression of subjective perceptions of Syrians in everyday practices of social exclusion. The data obtained has
revealed that Syrian refugees face economic, spatial, and cultural exclusion, while also experiencing hardship in accessing social services,
and that these problems are closely related to one another. Morever, it was found that the refugees developed resistance practices or tactics
to combat the dynamics of social exclusion.

Keywords: Syrians refugees, Economic exclusion, Cultural exclusion, Social exclusion, Spatial Exclusion, Social services, Ankara

bast yerel halk tarafindan olumsuz karsilanabilmektedir.
Ozellikle yerel halk ile ortak olarak paylasilan kamusal
alanlarda iki toplum arasinda ¢esitli problemlerin, disla-
yict tutum ve davranislarin somutlastigi goriilmektedir.
Benzer sekilde i¢ savas yiiziinden kaynaklar1 yok olan ve
emeklerinden bagka satacak bir seyleri kalmayan Suriyeli
miiltecilerin, iilkelerinde bulunan tretim iliskilerinden
ve retim araglarindan koparak, Tirkiye’de cesitli yasa
ve yonetmelikler cergevesinde belirlenen yeni tiretim ilig-
kilerine ve tiretim araglarina bagiml héle geldikleri g6-
riilmektedir. Bu durum ise sosyal dislanmanin diger bir-
¢ok boyutu ile iliskili olan ve onlar1 besleyen ekonomik
diglanmay1 beraberinde getirmektedir. Bu ¢ergeveden
hareketle bu ¢aligmanin konusu, go¢ sonrasinda temelde
iki toplumun sahip oldugu farkli kiiltiirel deger ve pra-
tiklerine dayanan sosyal diglanma olgusunu; ekonomik,
kiiltiirel, mekansal ve sosyal hizmetlere erisim konusun-
da olmak tizere farkli boyutlariyla analiz etmektir. Ayni
zamanda buna bagli olarak caligmada, Ankara’nin Altin-
dag ilgesinde ikamet etmekte olan Suriyeli miiltecilerin
ekonomik, kiiltiirel, mekansal ve sosyal hizmetlere erigim
konusunda, alanlarda kargilastiklar1 problemlere, dis-
lanma ve otekilestirme pratiklerine kars1 gelistirdikleri;

Giris

Gog, hem gog eden birey ya da gruplar hem de gogii alan
toplum acisindan onemli etkileri ve sonuglari iginde ba-
rindiran ¢ok boyutlu ve dinamik bir kavramdur. Ikinci
Diinya Savasi’'ndan sonraki en fazla kitlesel go¢ hareke-
ti olarak goriilen ve Arap Baharrmin etkisiyle Suriye’de
baglayan protesto olaylarinin i¢ savasa doniismesi so-
nucunda Suriye’den simnir komsularina ve diger Avrupa
tilkelerine dogru gerceklesen gog hareketinin, kiiresel
anlamda biiytik ve ¢ok boyutlu bir etkisi olmustur. Gog
hareketinden en ¢ok etkilenen tilkelerden biri olan Tiir-
kiye, uyguladigr “Acik Kapi Politikas1” ile siginma tale-
binde bulunan biitiin Suriyelilere kapilarini agmistir ve
Tirkiye’ye dogru ilk miilteci akini 2011 yilinin Nisan ay1
icerisinde baglamustir. Bu tarihten itibaren Tiirkiye’nin
onemli bir giindemi haline gelen Suriyeli meselesi, on-
larin Tirkiye’deki statiileri, sahip olduklar1 haklari, on-
lara sunulan hizmetler ve kiiltiirel uyumlar1 agisindan;
ekonomik, siyasal ve kiiltiirel bir¢ok alanda tartigmalar:
beraberinde getirmistir. Bu yilizden go¢ olgusu, yarattig
etkiler ve sonuglar baglaminda ¢ok boyutlu bir degerlen-
dirmeyi gerektirmektedir.

Suriyeli miiltecilerin' kiiltiirel anlamda, kendi tilkelerin-
de olusturduklar habituslarini,? sahip olduklar1 deger ve
pratiklerini Tirkiye’de de yagamaya devam ettirme ca-

Michel de Certeaunun belirttigi {izere (2008) bir direnis
sanat1 olan taktiklerin neler oldugunun analiz edilmesi
amaglanmaktadir.

1 Bu makalede “miilteci” terimi hukuki degil, sosyolojik baglamda kullanilmugtir.
2 Karanin (2019, s. 267) ifadesiyle “habitus, bireylerin sosyallestikleri siire igcinde gegmiste igsellesmis ve benimsemis olduklar: idrak (diinyanin
nasil algilanacagina dair), degerlendirme (nasil degerlendirilecegine dair) ve eylem (nasil davranilacagina dair) sablonlaridir”.
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Bu kapsamda bu aragtirmanin sorusu sudur: Ankara’nin
Altindag ilgesinde yasayan Suriyeli miilteciler diglaniyor
ise Turkiye’de hangi alanlarda ve hangi sebeplerle diglan-
makta ve bunun sonucunda yasadiklar1 problemlere kar-
s1ne tiir savunma taktikleri gelistirmektedirler?

Giderek kalicilik boyutuna ulasan Suriyeli go¢ii sonu-
cunda ortaya ¢ikan toplumsal sorunlari ve gerilimleri
en aza indirebilmek; iki toplum arasinda huzurlu ve ba-
ris¢l bir ortam saglamak son derece 6nemlidir. Bunun
i¢in “birlikte yasama kiltiirii gelistirmeyi” basarmamiz
gerektigi Suriyeli miiltecilerin yasadiklar1 problemlerin,
maruz kaldiklar1 sosyal dislanma mekanizmalarinin ve
buna kars: gelistirdikleri taktiklerin anlagilmasi son dere-
ce 6nem arz etmektedir. Caligmanin pandemi siirecinde
gerceklesmesi, Suriyeli miiltecilerin normal kosullarda
maruz kaldiklar1 farkli boyutlardaki dislanmay1 bu sii-
regte daha da katlanarak deneyimlediklerini gostermesi
bakimindan 6nem tagimaktadir.

Sosyal Dislanma

Gog ile yakindan iligkili bir kavram olan “sosyal diglan-
ma” ilk olarak 1960’1 yillarda Fransa’da tartigilmaya
baglanmustir. Bu kavrami, 1974 yilinda Fransa’nin sosyal
islerden sorumlu bakani olarak gérev yaparken kullanan
Ren'e Lenoir, “dislanmis bu gruplari, zihinsel ve fiziksel
engelliler, suglular (sug isleyenler), hasta-bakima muh-
tag yaslilar, istismar edilen ¢ocuklar, uyusturucu madde
bagimlilari, intihara egilimli insanlar, yalniz ebeveyn-
ler, problemli aileler, marjinal, asosyal insanlar ve diger
‘sosyal uyumsuzluk’ i¢indeki insanlar olarak nitelendir-
mistir” (Cakar, 2002, s. 4'te aktarildig1 gibi). Davoudi ve
Atkinson’un (1999) belirttigi sekilde Avrupa Birliginde
ozellikle issizlik oranlarindaki artis, artan uluslararasi gog
ve refah devletinin gerilemesi, sosyal diglanma kavrami
tizerindeki ilgiyi 6nemli 6lctide artirmistir (Boliikbag,
2008, s. 5’te aktarildig gibi).

Alan Walker ve Carol Walker’a gore (1997), sosyal bii-
tiinlesmenin karsit1 olarak ele alindiginda sosyal dislan-
ma, sivil, politik, iktisadi ve sosyal vatandaslik haklarin-
dan mahrum olma ya da edilme durumu olarak tanim-
lanmaktadir. Amartya Sen’e gore (1999) sosyal diglan-
ma; istihdam, sosyal sigorta, egitim, saglik, beslenme,
barinma, finans piyasalari, yetenek, politika, kiiltiir gibi
platformlardaki “yetersizliklerin yoksunlugu;” Duffy’ye
(1995) gore ise; siyasal, kiiltiirel, toplumsal ve ekonomik
yasama katilimda etkili bir sekilde yetersizlik hali ve top-
lumun eksen noktasina yabanci kalma ve bu noktadan gi-
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derek uzaklagma seklinde tanimlanmaktadir (Boliikbast,
2008, s. 12-13’te aktarildig: gibi).

Sosyal dislanma kavraminin tartisilmaya baglandig: ilk
yillarda bu konuyla ilgili yapilan tartigmalara bakildigin-
da kavramin genel olarak “yoksulluk” ile iliskilendirildigi
ve daha ¢ok iktisadi boyuta odaklanildig1 gorilmektedir.
Ancak sosyal dislanma kavrami, icinde ¢ok daha farkly
boyutlar1 barindiran karmagsik bir yapiya sahiptir. Do-
layisiyla ekonomik alanda yasanan diglanma; kiltiirel,
siyasal ve mekansal alanlarda da diglanmayi beraberinde
getirmekte ve tiim bu boyutlar birbirini beslemektedir.
Ornegin Faruk Sapancali (2005, s. 28-32) sosyal dislan-
manin boyutlarini gu sekilde tanimlamaktadir:

Diglanmanin ilk boyutu, yeni is bulma olasiliginin
olmadig1 uzun siireli igsizlik bigimindeki ‘isgiicti pi-
yasasindan dislanma’dir. Ikinci boyutu, yoksullugun
¢ok genel bir bi¢cimde hissedildigi ve yasam standart-
lar1 agisindan sosyal ve kiiltiirel degerlerle de iligkili
‘ekonomik diglanma’dir. Ugiincii olarak, farkli ege-
men degerler ve davranis 6rneklerinin dogasinda var
olan dislayici etkilerle ortaya ¢ikan ‘kiiltiirel diglan-
ma’ ve buna bagli olarak sosyal anlagmalarin, sosyal
iliskilerin sinirlanmasi ve kesilmesiyle ortaya konulan
marjinallesme ve iz birakma (damgalama) bigiminde-
ki toplumdan ‘tecrit edilerek diglanma’dir. Son ola-
rak ise 6zel ve kamuya ait refah uygulamalarinin ve
kurumlarimin smirlanmast sonucunda ortaya ¢ikan
‘kurumsal diglanma’dur.

Caligmada, bu tanimdaki kuramsal ¢ergeveden hareketle,
Ankara’nin Altindag ilcesinde yasayan Suriyeli miilteci-
lerin karsilastiklar: sosyal dislanma mekanizmalari; eko-
nomik dislanma, kiiltiirel dislanma, mekansal diglanma
ve sosyal hizmetlere erisim konusunda dislanma olarak
dort baglik altinda agiklanacaktir.

Sosyal Dislanma Baglaminda Suriyeli Miilteciler

Gog Idaresi Genel Miidiirliigiiniin 2021 Kasim ay1 veri-
lerine gore toplam 3.731.028 gecici koruma statiistindeki
Suriyeliden yalnizca 51.732’si gegici barinma merkezle-
rinde kalmaktadir (GIGM, 2021). Gegici barinma mer-
kezlerinin diginda kalan Suriyelilerin ise basta Istanbul
olmak {izere sirasiyla Gaziantep, Hatay, Sanliurfa, Ada-
na, Kilis gibi illerimizde yogunlastiklar1 goriilmektedir
(GIGM, 2021). Bu verilerden de anlagilacag: tizere, Tiir-
kiye’deki Suriyelilerin gogunlukla kamp disinda yasadik-
lar1 gortilmektedir. Bunun en biiyiik sebeplerinden biri
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baslangigta kamplara yerlestirilen Suriyeli miiltecilerin
kampta kalma siirelerinin beklenilenden fazla uzun siir-
mesidir. Bu yiizden Suriyeli miilteciler kamptaki izole ha-
yatlarindan siyrilip kendilerine Tiirkiye’de bir hayat kur-
mak icin kamplardan ayrilmaya baslamislardir. Kamp-
larin mevcut kurallar;, muhafazakir yasam tarzlarina
uygun olmayist ve kamp diginda yasal olmasa dahi bir is
bulup ¢alisma ihtimalinin olmasi, Suriyeli miiltecilerin
kamplardan ayrilarak Tirkiye'nin ¢esitli illerine yayilma-
sinda etkili olan diger motivasyonlar olarak sayilabilir.

Baslangicta sinira yakin olan Gaziantep, Sanliurfa, Mer-
sin ve Kilis gibi sehirlerde yogunlasan Suriyeli miilteci-
lerin ilerleyen siirecte artan kira ticretleri ve buna karsi-
lik diisiik maaglar ve issizlik gibi sebeplerle daha iyi bir
is bulma {imidiyle basta Istanbul olmak {izere Ankara,
[zmir ve Bursa gibi biiyiik sehirlere gog ettigi goriilmiis-
tiir (Bakioglu, Artar ve Izmir, 2018). Suriyelilere yonelik
sosyal dislanmanin ve beraberinde olusan, hatta sonu
siddete dahi varabilen olumsuz alg1 ve tutumlarin olusu-
munda kamusal alanlardaki karsilasmalarin artmasinin
etkisi biytiktiir. “BAREM’in, 2016’da WIN/Gallup Inter-
national ile yaptig1 “Miilteciler Aragtirmasi” raporunda
Tiirkiye’de miiltecilere kars1 olumlu alginin %29, olum-
suz alginin ise %64 oldugu bildirilmistir” (Ciftci, 2018, s.
2253’te aktarildigy gibi). Nitekim bircok ilde Suriyelile-
rin sayisinin giin gegtikce artmasi yerel halkta cesitli se-
beplerle rahatsizliklara yol agmis ve Suriyelilere yonelik
olumsuz alg: ve tutumlar artmaya ve bunun sonucunda
sosyal diglanma mekanizmalar1 devreye girmeye basla-
mugtir.

Suriyeli miiltecilerin maruz kaldiklar1 sosyal dislanma
mekanizmalarin1 besleyen ve Suriyelilere iliskin Tiirk
halkinin sahip oldugu olumsuz algi ve tutumlar genel
anlamiyla su sekilde ele alinabilir (Tung, 2018, s .58-59):

o Temel kamu hizmetlerindeki (saglik, belediye, egitim,
vb.) aksamalar,

o Ekonomik kaygilar (is kaybetme, gelir kaybs, kiralarin
yiikselmesi, sosyal yardimlarin yetersiz kalmasi, vb.),

o Giuivenlik kaygilar1 (asayis, siiphe, tedirginlik, gergin-
lik, sug oranlarinin artmast, vb.),

o Temel haklara iliskin kaygilar (¢alisma izni, oturma
izni, vatandaslik, vb.).

Tim bunlar birlestirildiginde Tiirk toplumunun genelin-
de, Suriyelilerin savas durumu sona erdiginde tilkelerine
geri donmelerinin gerektigi diistincesinin hakim oldugu
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ve onlara vatandaslk verilmesine sicak bakilmadig: go-
rilmektedir. Buna ragmen kiiltiirel farkliliga vurguyla
ortaya cikan Otekilestirme ve sosyal dislanma pratikleri
¢ogunlukta olsa da Suriyelilere yonelik muhacir, din kar-
desi, misafirlerimiz ve zor durumda olan insanlar gibi
olumlu s6ylemlerle yaklagildigr durumlar da s6z konu-
sudur. Ancak yine de son noktada yerel halk Suriyelileri
“bizlerden biri” olarak géormeme egilimindedir. Suriyeli
miiltecilerin go¢ sonucunda karsilagtiklar: en biiyiik so-
runlardan biri olan sosyal dislanma; ekonomik, kiiltiirel,
mekénsal ve sosyal hizmetlerden faydalanma konusunda
¢ok boyutlu olarak hayatlarina etki etmektedir. Bu anlam-
da giindelik yasam, toplumdaki farklilik ve otekiliklerin
goriiniir hale geldigi bir alandir. Yerli halkin kiiltiirtiniin
ve kurallarinin egemen oldugu bir toplumsal alanda var
olmaya ¢aligan Suriyeli milteciler, karsilagtiklar1 zorluk-
lar ve dislanma mekanizmalar1 karsisinda birtakim tak-
tikler gelistirmektedir. Bu anlamda tilkemizdeki Suriyeli
miiltecilerin karsilastiklar1 sosyal dislanma mekanizma-
larin1 ve bunlarla bas etmek iizere gelistirdikleri taktikleri
giindelik hayat teorisi ¢ercevesinde, Bourdieu'nun “alan”
ve “habitus” kavramlarini ve Michel de Certeau'nun
“taktik” ve “strateji” kavramlarini ele alarak aciklamak
miimkiindiir.

Calismanin Kuramsal Cergevesi

Bourdieu'niin sosyolojisi oyun egretilemesi ve bu egre-
tilemeye bagl olarak agikladig1 alan, sermaye ve habitus
kavramlar: izerine kuruludur. Swartz’in ifadesiyle (2002)
alan kavrami, baglamsal ve kurumsal giiglerin belirledigi
ve yonettigi mesru kurallar1 ve kaynaklari icerir. Alanlar,
baskin grup ile madun grubun iktidar, sermaye icin mii-
cadele ettigi yerlerdir (Karan, 2019, s. 263’te aktarildig:
gibi). Bu anlamda alan, sosyolojik anlamda miicadelenin
stirdiigii yerdir. Bourdieu’ya gore (2006) hayat bir miica-
dele alanidir ve kendi kurallarini ona dahil olan kisilere
dayatan bir giice sahiptir. Oyuncular belirli ¢ikarlarina
yonelikse, sonunda belirli bir fayda elde edeceklerse (illu-
sio) oyuna déhil olur ve oyunun kurallarini (doxa) sorgu-
lamadan kabul eder ve benimserler. Bu oyunu en iyi se-
kilde oynamak igin gerekli olan kozlar ise Bourdieu’nun
ifadesiyle sermaye tipleridir. Bu sermaye tipleri iktisadi,
kiiltiirel ve sosyal sermayedir. Bu {i¢ sermaye tipinin top-
lam1 ise simgesel sermaye olarak adlandirilmaktadir. Bu
sermaye tiirleri her ne kadar birbirinden ayr1 olarak kav-
ramsallagtirilsa da en nihayetinde birbirleriyle iliskilidir-
ler (Ozs6z, 2013, s. 6-7’de aktarildig: gibi).
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Bourdieu (1986) sermaye tiirlerinin timiiniin, hem bi-
riktirilebilme hem de birbirlerine doniistiriilebilme 6zel-
liklerine sahip oldugunu belirtir. Tktisadi sermaye para,
somut meta iligkilerinin dolaysiz bir goriintimiine isaret
eder. Iktisadi sermaye kendisini genel olarak somut bir
sekilde ortaya koyar. Fakat bu sermaye tiirii sadece para
olarak distiniilmemelidir. Ayn1 zamanda paraya doniis-
tartlebilen somut mallar (arazi, ev, araba ve benzeri)
da iktisadi sermaye olarak ifade edilebilir. Kiiltiirel ser-
mayeyi ise kendi igerisinde ii¢ forma ayirir. Bu sermaye
ilkinde, distincenin ve bedenin uzun donemli hazirlik
biciminde somutlagtirilmas: durumunda var olur. Tkinci-
sinde, kitaplar, resimler, sozliikler, araglar, makineler gibi
kiiltiirel mallar biciminde nesnelestirilmesi durumunda,
ticlinciisiinde ise egitim dereceleri gibi kurumsallagtiril-
mast durumunda bulunur. Sosyal sermaye kavramu ise,
bireyin bir toplum, topluluk, grup, ve benzeri yapilar ice-
risindeki eylem yetenegini, grup iliskileri ve bu iliskiler
igerisinde bireylerin konumlandiklar1 pozisyonlarin, bu
bireylere getirilerini agiklamak amaciyla ortaya koydu-
gu bir kavramdir. Bu ii¢ sermaye tiiriiniin toplami olan
sembolik sermaye ise, bireylerin sosyal uzamda konum-
larini pekistirme, statiilerini yiikseltme, kendilerini {istiin
kilma ¢abasini ifade eder. Dolayisiyla dogrudan somut
bir deger tasimamaktan ziyade bireylerin, sosyal uzam-
daki pozisyonlari, bireysel basarimlari, bireysel ¢abala-
riyla ilgilidir (Dursun, 2018, s. 84-93’te aktarildig gibi).
Oyuncular zamanla sorgulamadan kabullendikleri bu
oyun kurallar icerisinde ¢ikarlarina en uygun diisen ve
onlar1 en faydali sonuca gétiirecek yollara asina olurlar.
Iste bu durum Bourdieu tarafindan habitus kavram ile
agiklanmaktadir. Bourdieu’nun alan kavraminin 6nemli
bir tamamlayicisi olan habitus bu anlamda, kisaca hayat
boyunca kazandigimiz yatkinliklar biitiinii ya da kazanil-
mis egilimler toplamui seklinde ifade edilebilir. Calhoun’a
gore ise (2007) habitus, kisiyi toplumsal diizendeki yeri-
ne uygun hale getiren eylem egilimleri setidir. Bireylerin
hem psikolojik hem de biyolojik olarak oyuna dahil ola-
bilecek hale gelmesini saglar. (Ozsdz, 2013, 5.10°da akta-
rildig: gibi).

Birey, dogdugu andan itibaren kurulmus bir yap1 ige-
risinde ve toplumsal uzamda kendisini nesnel yapilara
dogrudan konumlandirir. Iste nesnel yapilar, habitus
araciligiyla, alan igerisindeki eylemde bulunanlarin et-
kinliklerini bigimlendirir. Bireyin, varligin1 devam etti-
rebilmesini ve kendisini yeniden {iretebilmesini saglayan
ve ona eylem yetisini veren habitustur. Fakat bu habitus,
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toplumsal uzamin kurallarindan sapmamakta, aksine bu
kurallarla birlikte kendisini olusturmakta ve ayni zaman-
da bu toplumsal uzami da dontstiirmektedir. Habitus,
icinden ¢iktigimiz toplumsal diinyanin sinirlandirmala-
rina ayak uydurmamizi; yiiz yiize geldigimiz sonsuz, sii-
rekli degisen ve beklenmedik durumlarla miicadele ede-
bilmemiz i¢in bir¢ok taktik gelistirmemizi saglamaktadir
(Dursun, 2018, s. 78-82).

Bu anlamda Suriyeli miilteciler, go¢ ettikleri toplumda,
yabanci olduklari bir alanda, kurallarina 4sina olmadikla-
r1 bir oyuna d4hil olmaya caligirlar. Bu durum Ankara’da
yasamini devam ettirmeye c¢aligan Suriyeli miiltecilerin
yasadiklari bir habitus degisimi olarak ifade edilebilmek-
tedir. Dolayisiyla Suriyeli miilteciler, yerel halkin kiiltii-
riiniin ve kurallarinin egemen oldugu, kendilerine da-
yatilan toplumsal alan icerisinde karsilastiklar1 zorlayici
durumlar karsisinda, kendi habituslarini olusturmak ve
buna yonelik bir takim taktikleri hayata gecirmek zorun-
da kalmaktadirlar.

Alana yeni giren ile alanin sermayesini elinde bulundu-
ran hakim sinif arasinda, sermayenin tanimi ve dagitimi
noktasinda siirekli bir miicadele vardir. Bu alana daha
onceden girmis olanlar dogal olarak daha ¢ok sermayeye
sahiptirler ve savunmaci refleksleri bulunmaktadir. Mev-
cut alandaki baskinliklarini saglayan kurallar1 muhafaza
etmek i¢in alana yeni déhil olanlarla miicadeleye girer-
ler (Kirs, 2019, 5.139). Alanda baskin grup konumunda
olanlar egemenliklerinin devamin saglamak i¢in savun-
ma mekanizmalar gelistirirken; alana yeni giren gruplar
ise bu savunma mekanizmalarina kars: taktikler gelistir-
mektedir. Bu taktikler bireylerin sahip oldugu habitusa
bagli olarak sekillenmektedir. Bu kavramsal ¢ergeveden
hareketle, Ankara’da yasayan Suriyeli miiltecilerin kar-
silagtiklar1 ¢cok boyutlu diglanma mekanizmalari ve bun-
lara yonelik gelistirdikleri direnis bigimlerini agiklamak
adina Michel de Certeau’nun giindelik yasam sosyolojisi
ve kavramlarini kullanmak miimkiindiir.

Gardiner’in ifadesiyle (2016) giinlitk yagsamda 6ne ¢ikan
diger disiiniir ise Fransiz kuramci ve tarih¢i Michel de
Certeau olmustur. Sik¢a goriilen soyut ve diisiinsel ku-
ramsallastirmaya karsin, somut olarak gozlenebilen ey-
lemlere ve rutin pratiklere egilmistir. Cogunlukla bireyi
merkezine almis, gii¢ ve otorite unsurlarinin baskisina
direnmenin miimkiin oldugunu vurgulamistir (Cakmak-
c1oglu ve Oztiirk, 2018, s. 81’de aktarildig1 gibi). De Cer-
teau (2008), Marksist bir bakis agisiyla, giindelik yagamin
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igerisindeki “tahakkiim” ve “direnis”e odaklanmaktadir.
Bu anlamda giindelik yagami giiglii ve zayif olanin iliskisi
temelinden ¢oziimlemeye; insanlarin kendine dayatilan
alandaki mevcut kurallarla baga ¢tkmak i¢in nasil yollara
basvurdugunu anlamlandirmaya ¢aligmaktadir. Nitekim
ona gore insanlar, i¢cinde bulunduklar: kosullar gesitli
yollarla kendi istedikleri bicimde degistirebilmektedirler.
Giindelik hayat, tahakkiim iligkileri icerisindeki siradan
insanin, bu iligkilerin yarattig1 baskici diizenin kuralla-
riyla, gergeklestirdigi islevsel hamleler sayesinde bas et-
tigi bir alandir ve Certeau, bu alani strateji ve taktik kav-
ramlari izerinden okumaktadir. Bu anlamda de Certeau
(2008) giindelik hayati, “bitmek bilmeyen stratejiler ve
stratejilerde ‘yeseren’ taktikler” seklinde ifade eder (De-
niz ve digerleri, 2016, s.1080’de aktarildig: gibi).

Strateji kavramu belirli bir alanda hakim konumda olan-
larin, bu konumlarini korumak ve devam ettirmek adi-
na koyduklar1 rasyonel kurallarin timiinii kapsamakta-
dir. Bagka bir deyisle strateji kavrami, hakim konumda
olanlarin stratejilerle yarattigi alani, hakim konumda
olmayanlara empoze etmek adina gelistirdikleri rasyonel
kurallar ifade eder. Taktikler ise kisaca, belirli bir alan-
da hakim konumda olanlarin dayattig: kurallara kars,
glicsiiz konumda olanlarin gerceklestirdikleri eylemlerin
tumu seklinde ifade edilebilir. Bir nevi stratejilere karsi
direnisi, bu stratejilerin iistesinden gelmeyi ve kendine
dayatilan alani farkl bir yone ¢evirmeyi ifade eder.

De Certeaw'nun (2008), zayiflarin giigliiniin stratejile-
rine karst bir direnis sanat1 olarak gordiugt “taktikler,”
zayiflarin 6teki olduklar: giigliiniin alaninda kendilerine
bir yer agmak amaciyla ¢esitli oyunlar oynama, dolap
diimen ¢evirme, el ¢abuklugu, kurnazlik gibi eylemleri
ifade eder. “Michel de Certeau’'nun kavramsallagtirma-
sindaki ‘giicli” ve ‘zayif kavramlarinin is18inda; “Taktik
erk sahibi olmayan ‘zayif’ 6znenin, ‘erk sahibi’ giiclii ta-
raf karsisinda zaferlerini, akilli hilelerini, olaylarla nasil
bas edilecegini bilmesi’ gerektigi durumunu kast etmek-
tedir” (Adak, 2020, s.41). Bu anlamda zayif olanlar gii¢-
liiniin alanda kurdugu stratejinin bosluklarini kesfetmeli
ve kendine bir alan yaratmak i¢in etkin bir bi¢imde bu
bosluklara sizmalidir. De Certeau giindelik hayatin her
alaninda ortaya c¢ikabilecek, siradan insanlara 6zgii bir
eylem tiirti olarak gordiigu taktikleri su sekilde agikla-
maktadir (2008, s. 54-55):

Taktikler, 6tekinin alanina, bu alan: biitiiniiyle kapsama-
dan, bu alana belirli bir mesafede kalmay1 da bagarama-
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dan yavas yavas, par¢a parca sizar ve kendi ¢ikarina kul-
lanabilecegi olasiliklari yakalamak igin de stirekli tetikte-
dir. Taktik, stirekli olarak olaylarla oynamak ve bunlar1
“firsatlara” ¢evirmek, firsatlar1 kollamak durumundadur.
Sonug olarak, zayif olan, kendisine yabanci, kendinden
olmayan giiglerden ¢ikar saglamak i¢in hep ¢abalayandr.
Zayif olan, birbirinden ayrisik olan égeleri bir araya geti-
rerek, elverisli anlar yaratir ve bu giiclerden gerekli ¢ikari
saglamaya caligir.

Bu taktikler dolap ¢evirme sanatidir; el ¢cabukluguyla ve
ortama kolay adapte olmasiyla kendi yolunu bulabilme
yetenegine sahip eylem, tutum ve aligkanliklarina timi-
ne isaret eder. Michel de Certeau’'nun tanimlamasinda
taktikler (2008, s. 54-57) zayifin sanati olarak tanimlanir,
mekédnsizdir ve erkin stratejisinin mekaninda islemek
durumundadir. Burada onun “mekénsizlik” kavramu ile
ifade ettigi sey, zayifin sanati olan taktiklerin ancak stra-
teji mekéanlarinda gerceklesmesidir. Taktikler, stratejinin
mekanindaki bosluklar1 kollayip, ¢ikarlar1 dogrultusun-
da firsatlar1 degerlendirmek adina ¢aktirmadan yapilan
onceden planlanmamis eylemler ve hamleler seklinde
glictin yoklugunda ortaya ¢ikarken; strateji, yerlesik ve
mekana bagimlidir; kurala ve diizene vurgu yapar ve gii-
ciin varhigy ile iligkilidir. Bu anlamda taktik ve strateji ara-
sinda kargilikli bir iligki vardir.

Aragtirmamiz kapsaminda Suriyeli miiltecilerin Ankara
ozelindeki durumu ele alindiginda; Suriyeliler oyunun
oynandig1 alan olarak Ankara’da, kurallar1 hikim ko-
numda olanlar tarafindan belirlenen ve dolayisiyla ku-
rallarini bilmedikleri kendilerine dayatilan bir alanda ve
diizende oyunu oynamaya caligmaktadir. Bu anlamda
yerlestikleri yerde kendilerine bir alan yaratmak ama-
cryla kargsilagtiklart problemler, sosyal diglanma ve Gte-
kilestirme pratiklerine yani hakim stratejiye karst cesitli
taktikler gelistirmeye c¢alismaktadirlar. Bu taktikler ise
Bourdieunun ifade ettigi yatkinlhiklar biitiinii olan “ha-
bitus” tarafindan sekillenmektedir. Michel de Certeau,
strateji kavramiyla giindelik hayattaki tahakkim iligki-
lerini devlet ile iligkilendirerek ele almistir ancak bu ¢a-
lismada kavram Suriyeliler baglaminda ele alindigindan,
“strateji” kavramu genisletilerek Suriyelilerin maruz kal-
dig1 ve toplumsal hayatin getirdigi tiim tahakkiim iligki-
lerini kapsayacak sekilde kullanilmistir.

Arastirmaya konu olan Suriyeli miiltecilerin maruz kal-
diklar1 dislanma mekanizmalarina yonelik Tirkiye’deki
yazina bakildiginda pek ¢ok 6nemli ¢aligma goze garpar.

Ankara Arastirmalar Dergisi 2021, 9(2), 281-321



N.P. Diker ve O. Karan, Suriyeli Miiltecilerin Kargilagtiklar Sosyal Diglanma ve Gelistirdikleri Direnis Taktikleri: Ankara Ornegi

ey

Murat Erdogan’in ¢alismasinda (2015) Suriyeli miilteci-
lerin genel 6zellikleri, go¢ siirecinde ve sonrasinda yasa-
nilan problemler, sosyal dislanma, toplumsal kabul, mi-
safirlik ve miiltecilerin toplumsal entegrasyonu ile ilgili
sorunlar ve ¢6ziim Onerilerine dair genis bir perspektif
sunulmustur. Bir diger ¢alismada sosyal dislanma konu-
su Kilis ve Gaziantep illeri 6zelinde ele alinmis ve Suri-
yeli miiltecilerin giindelik hayatta ekonomik, kiiltiirel,
mekansal ve siyasal alanlarda karsilastiklar: dislanma de-
neyimlerinin neler olduguna deginilmistir (Deniz, Hiiliir
ve Ekinci, 2016). Bir bagka ¢aligma, Ankara’nin Altindag
ilcesinde oOzellikle de Siteler sanayi bolgesi ¢evresinde
ikamet eden Suriyeli miiltecilerin gog, giindelik yasam,
gegim ve sosyal dislanma deneyimlerini ortaya koymak-
tadir (Bakioglu, Artar ve [zmir, 2018). Yerel halk ile kente
go¢ etmis Suriyeliler arasindaki sosyal ve ekonomik iligki
deneyimleri ile sosyal dislanmanin goriintimlerine odak-
lanilmistir. Aragtirmanin sonucunda yerel halkin Suriyeli
miiltecilere yonelik dislayici, asagilayici, olumsuz tutum
ve davraniglara sahip olduklari sonucuna ulasilmugtir.
Sezen Savran (2020), doktora tezi ¢aligmasinda Suriyeli
miiltecilerin Ankara’daki mekansal dagilimi ve Suriyeli
miiltecilerin barimnma, ¢aligma, kentsel hizmetlerden ya-
rarlanma, ¢alisma dig1 zamanlar ve sosyal iliskiler gibi
tarkli alanlarda yasadiklar1 sosyal dislanma mekanizma-
larina yonelik gelistirdikleri taktikleri ortaya koymustur.
Suriyeli miilteciler ve COVID-19 pandemisi iizerine ya-
pilan ¢alismalara bakildiginda; Deniz Mardin ve digerleri
(2020), Suriyeli miiltecilerin COVID-19 siirecinde ya-
sadiklar1 problemleri; ekonomik, barinma, beslenme ve
saglik hizmetlerine erisim baglaminda degerlendirmistir.
Calismada; salgin siirecinde isini kaybeden miiltecilerin
yasadiklari: ekonomik zorluklara ve saglik hizmetlerinden
yararlanma ve bilgilendirilme konusunda dil engelinin
varligina dikkat cekilmistir. Selma Akay Ertiirk (2020)
ise; COVID-19 pandemisinin Tiirkiye'deki Suriyeli miil-
teciler Gizerindeki etkilerini sosyoekonomik, kiiltiirel ve
mekansal baglamda degerlendirmistir. Bir diger ¢aligma-
da da COVID-19 pandemisinin uluslararasi hareketlilik
ve goegmenlige iliskin etkisi {izerine bir degerlendirme ya-
pilmis olup pandemi nedeniyle miiltecilerin kars: karsi-
ya kaldig1 tehditler ve esitsizlikler {izerinde durulmustur
(Sirkeci, Ozerim ve Bilecen, 2020).

Bu ¢alisma, Ankara’da yasayan Suriyeli miiltecilerin kar-
s1 karsiya kaldiklari sosyal diglanma mekanizmalarini
ekonomik, mekansal, kiiltiirel ve kamusal hizmetlerden
faydalanma durumu seklinde ¢ok boyutlu bir bicimde
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ele almasi ve farkli boyutlarda kargilagilan diglanma me-
kanizmalarina yonelik gelistirilen direnis pratiklerinin
neler oldugunun agiklamas: bakimmdan 6nem kazan-
maktadir. Ayni zamanda ¢alismanin pandemi siirecinde
gerceklesmesi, Suriyeli miiltecilerin normal kosullarda
maruz kaldiklar1 farkli boyutlardaki dislanma deneyim-
lerinin bu siire¢te daha da katlanarak yagadigini goster-
mesi agisindan da 6zgiin bir ¢aligma olarak alan yazinina
katkida bulundugu distiniilmektedir.

Arastirmanin Yontemi

Suriyeli miiltecilerin maruz kaldiklar1 sosyal diglanma
mekanizmalar1 ve buna karsi gelistirdikleri taktiklerin
arastirildigi bu calismada, Suriyeli miiltecilerin hangi
alanlarda ve hangi sebeplerle “diglandiklar’” ve bunun
sonucunda yasadiklar1 problemlere karsi gelistirdikleri
savunma taktiklerinin neler olduguna odaklanilmistir.
Bu baglamda Suriyeli miiltecilerin giindelik yasam ru-
tinleri ¢ercevesinde karsilastiklar: sosyal disglanma meka-
nizmalarina dair 6znel algilarinin dogal bir ortamda ger-
¢ekei ve butlincil bir bakig acisiyla ortaya konulmasin
saglayan nitel aragtirma yontemi ve yiiz yiize derinleme-
sine miilakat teknigi kullanilmistir. Caligma 6ncesinde
arastirmanin amaci, konusu, ydontemi, problem ctimleleri
ve katilimcilara yoneltilecek miilakat sorulari i¢in 2 Mart
2021 tarihinde 17162298.600-63 sayili yazi ile Baskent
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler ve Sanat Arastirma
Kurulu'ndan etik kurul onay1 alinmistir.

Gorilismeler esnasinda katilimcilarin cevaplar: not alin-
migtir. Not alma esnasinda, katilimcilarimizin mimikle-
ri ve beden hareketlerinin kagirilmamasi adina, bir kisi
daha goriismeye dahil olmugtur. Bir kisi goriismeyi ger-
ceklestirirken, diger kisi goriismecilerin ifadelerini yaziya
dokmiistiir. Gortismeler en az yirmi dakika en fazla bir
saat kadar siirmiistiir. Goriigmelere baslamadan 6nce ka-
tilimcilar ¢aligma hakkinda bilgilendirilmistir. Calisma-
nin bir iniversite 6grencisi tarafindan, bir 6dev/arastir-
ma icin yapildig bilgisi verilmistir. Ek olarak, ¢alismaya
katilan katilimcilara gizlilik hakkinda bilgilendirmeler
yapilmus, kisilerin kimlik bilgilerine dair hi¢bir soru so-
rulmayacagi, elde edilen bilgilerin aragtirma disinda
kullanilmayacag ve tigiincii sahislarla paylasiimayacagi
belirtilmistir. Bu kapsamda goriigmeyi kabul eden kati-
limcilardan bilgilendirilmis onay alinmistir.

Caligma kapsaminda saha aragtirmas: Altindag ilcesin-
de 04.03.2020 ve 07.04.2020 tarihleri arasinda gergek-
lestirilmigtir. Bunun nedeni Ankara igerisinde Suriyeli
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niifusun en yiiksek oranda yerlestigi ilge olmasidir. Go-
riisiilen katilimcilara iki sekilde ulasilmustir. ilk olarak
Altindag ilgesinde bulunan ltica ve Gég¢ Aragtirmalart
Merkezinin kadinlar giinii etkinligine katilan ve etkinlik
oncesinde goriismeyi kabul eden alti kadin katilimar ile
goriigilmiistir. Ayni zamanda etkinlik stiresince ve son-
rasinda katilimecilar: gézlemleme ve sohbet etme imkani
elde edilmistir. Tkinci olarak, Suriyeli miiltecilerin yogun
olarak istihdam edildigi Siteler sanayi bolgesinde ti¢ fark-
It kurumda mobilya sektoriinde ¢aligan yedi erkek kati-
limciya kartopu 6rneklem teknigi kullanilarak ulagilmig
ve goriigmeyi kabul edenler ile yiiz ylize gortigmeler ger-
ceklestirilmistir. Alan ¢alismasi stireci boyunca, 6zellik-
le de Siteler’de mobilya sektoriinde ¢aligan katilimeilar
ile yapilan goriigmeler oncesinde birlikte vakit gecirme
imkan1 ve ¢alisma ortamlarinda gozlemleme sansi elde
edilmistir. Calismada 6rneklem belirlerken ve veri topla-
ma stirecinde aracilar kullanilmistir. Bu anlamda aragtir-
ma kapsaminda kartopu 6rneklem teknigi kullanilarak,
goriismeyi kabul eden tiim Suriyeli katilimcilar ile yiiz
ylze gorlisme gerceklestirilmistir. Goriistilen kigiler K1,
K2, K3... seklinde kodlanmis ve gercek isimleri kullanil-
mamuigtir. Elde edilen veriler betimsel analiz yontemi ile
analiz edilmistir. Betimsel analizde amag, katilimcilar ile
yapilan goriigmeler sonucunda elde edilen verilerin dii-
zenlenerek ve yorumlanarak sunulmasidur.

Her arastirmada oldugu gibi ¢alismamizda da belirli si-
nirhliklar s6z konusudur. Bunlarda ilk ve en 6nemlisi;
arastirmamizin pandemi siirecinde gergeklesmesidir.
Bulas riski nedeniyle fazla sayida katilimciya ulagmak ve
onlarla goriismek zorlasmistir. Gogmenlere yonelik faa-
liyetlerde bulunan bir dernekte ¢alisan tanidigimiz ara-
ciligiyla 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii i¢in bir etkinlik
diizenlenecegi bilgisine ulasilmasiyla, etkinlige katilacak
kadinlarla goriisme imkanina erisilmistir. Kadin kati-
limcilarla yapilan gértismeler dernekte ¢aligan terctiman
yardimiyla Arapga yapilmis ve Tiirkceye cevrilmistir.
Dernege siirekli gelen katilimcilarin terciman olarak
yardim eden kisiyi 6nceden tanimalari kendilerini rahat
hissetmeleri agisindan faydali olmugstur. Erkek katilimci-
larla yapilan goriismeler ise Siteler’de alistiklar1 firmada
is yeri ortaminda ve ayn1 zamanda bulas riskini en aza
indirmek amaciyla firmalarin 6niindeki bahgelerde ger-
¢eklestirilmistir. Calismanin pandemi siirecinde gergek-
lesmesinin diger 6nemli bir sonucu ise katilimcilara yo-
neltilen bazi sorulara verdikleri cevaplar1 pandemi kosul-
lar1 gergevesinde degerlendirmeleri olmustur. Bu nedenle
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yoneltilen sorulara verilen cevaplarda bazi katilimcilar
pandemi 6ncesinde yasadiklar1 deneyimleri aktarirken,
bazilar1 da pandemi siirecinde yasadiklari deneyimleri
paylagsmistir. Yasanilan siirecin istisnai bir siire¢ oldugu
g6z o6niinde bulunduruldugunda, pandemi kosullar: cer-
cevesinde degerlendirilen cevaplara dikkat ¢ekmek adina
katilimcilarin bu tiir ifadelerine yer verilirken ¢aligmanin
pandemi kosullar1 cergevesinde gerceklestigini ozellikle
vurgulama gereksinimi duyulmustur.

Caligma kapsaminda miiltecilere yonelik ¢aligmalar ya-
pan bir dernegin kadinlar giint etkinligine katilan 6 ka-
din katilimci ve Siteler’de mobilya sektoriinde ¢alisan 7
erkek katilimci olmak tizere toplamda 13 Suriyeli miilteci
ile gorustlmigstiir. Katthmeilarin yas gruplari dagilimi
su sekildedir; 26-35 yas araliginda 7 kisi, 36-45 yas ara-
liginda 4 kisi, 46-55 yas araliginda 1 kisi ve son olarak
56-65 yas araligindan ise 1 kisidir. Katilimcilar1 medeni
durum agisindan ele aldigimizda 1 kadin katilimer digin-
da hepsinin evli ve ¢ocuk sahibi olduklar1 goriilmektedir.
Katilimcilarin egitim durumuna baktigimizda; 5°i ilkokul
ve dengi, 41 ortaokul ve dengi, 2’si lise ve dengi ve son
olarak 2’si iniversite ve dengi okullardan mezundur. Ka-
tiimcilardan pasaportla giris yaptigini ifade eden bir ka-
din katilimci disinda diger hepsi gegici koruma kimligine
sahiptir. Katilimcilarin ¢alisma durumlarina baktigimiz-
da kadin katilimcilarin ¢alismadiklar: ve kendilerini “ev
hanimi1” olarak nitelendirdikleri goriilmektedir. Erkek
katilimcilarin timi Siteler’de mobilyacilik sektoriinde
isci olarak calismaktadir. Katilimcilardan Kegioren sem-
tinde yasayan 1 kadin katilimer disinda geri kalan hepsi
Ankara’nin Altindag ilgesinin cesitli mahallelerinde ya-
samaktadir. Katilimcilardan 2’si Dogantepe Mahallesi, 5’i
Ulubey Mahallesi, 2’si Onder Mahallesi ve son olarak 3’ii
de Solfasol Mahallesi'nde yasamaktadir. Tablo 1’de kati-
limcilarin demografik 6zelliklerine yer verilmistir.

Bulgular

Aragtirma kapsaminda konuya iliskin sorular ve kati-
limcilarla yapilan goériismeler sonucunda elde edilen ve-
riler, dort baglik altinda analiz edilmistir. Bunlardan ilki
“Ekonomik Diglanma” baghgidir. Bu baglik, konunun
biitéinliiginiin saglanmasi ve anlagilmasinin kolaylas-
mast amaciyla “Isgiicii Piyasasindan Diglanma,” “Mal ve
Hizmet Piyasasindan Dislanma: Yoksulluk” ve “Ekono-
mik Dislanmaya Yonelik Gelistirilen Taktikler” seklinde
ti¢ alt bagliga ayrilmistir. Bu baglik altinda, Suriyeli miil-
tecilerin i¢ savas sonucunda yasadigi miilkstizlesme du-
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

. o Gegici . Bulunma
Katilimcilar | Cinsiyet | Yas Medeni | Gocuk |~ Egitim Meslek Koruma Yasadig Stiresi
Durum | Sayis1 | Durumu . ... | Yer/Semt
Kimligi (Yal)
Egl)hma U Kadin | 60| Evli 8 Ilkokul Ev hanimi Yok | Dogantepe 2
i(lgl)hma 2 Kadin | 29 | Evli 1 Universite Ev Hanim1 Var Ulubey 4
E(Igl)hma 3 Kadin | 30 | Bekar - flkokul Ev Hanimu Var Kecioren 1
Eg‘;l)hma 4 Kadin | 52 | Evli 5 Ortaokul Ev Hanim1 Var Solfasol 6
52;1)1 imet 5 Kadin | 34 | Evli 5 Tlkokul Ev Hanim Var Solfasol 4
Féél)hma 6 Kadin | 41 | Evli 6 Ortaokul Ev Hanim Var Ulubey 4
Katilimer 7 Erkek |36 | Evli 5 Lise Mobilya Sektorii- Var Dogantepe 6
Katilmer § Erkek | 26 | Evli 3 Tlkokul Mobilya S.e Ktorii- Var Onder 7
(K8) Isci
Katilime1 9 . .. .| Mobilya Sektérii-
(K9) Erkek |33 | Evli 4 Universite Nakliye Var Ulubey 5
Katilima . : Mobilya Sektorii-
10 (K10) Erkek | 41 | Evli 6 Ikokul isci Var Ulubey 6
Kaulima Erkek |29 | Evli 4 Lise Mob11yg S.e Ktorii- Var Solfasol 4
11 (K11) Iyci
Katilimei . Mobilya Sektorii- -
12 (K12) Erkek | 37 | Evli 4 Ortaokul isci Var Onder 4
Katilimai . Mobilya Sektorii-
13 (K13) Erkek | 31 | Evli 2 Ortaokul isci Var Ulubey 6

rumu, Tirkiye’de istihdam alanina déhil olma, ¢aligma
kogullari, alinan ticretler ve isgiicii piyasasinda karsilagi-
lan zorluklar ve bunlara yonelik gelistirdikleri direnis bi-
¢imleri ele alinmustir. Tkinci baslik ise “Mekansal Dislan-
ma” baghigidir. Bu baslik altinda Suriyeli miiltecilerin gog¢
sonrasinda Tiirkiye’de barinma ihtiyaclarini karsilamaya
yonelik yer segimleri, bu se¢imleri etkileyen faktorler, bu
stiregte yaganan zorluklar ve bu zorluklarla bag etmek icin
gelistirilen taktikler ele alinmigtir. Ugiincii baslik “Kiiltii-
rel Diglanma” basligidir. Bu bashk altinda diglanmanin
onemli bir boyutunu meydana getiren ve tiim boyutlari-
n1 besleyen kiltiirel farkliliklara odaklanilmigtir. Bu kap-
samda Suriyeli miiltecilerin, yerel halkla olan iliskileri,

Ankara Arastirmalar1 Dergisi 2021, 9(2), 281-321

ortak kamusal alan paylasim deneyimleri ve bu alanda
yasadiklar1 olumsuzluklarla baga ¢ikma taktikleri analiz
edilmigstir. Son olarak dérdiinct baslik olan “Sosyal hiz-
metlerden diglanma” basliginda ise, Suriyeli miiltecilerin
Tiirkiye’de onlara sunulan egitim, saglik, ulagim, sosyal
yardim destekleri, ve benzeri temel hizmetlerden fayda-
lanma durumlari, bu hizmetlere erisimde yasanan zor-
luklar ve bu zorluklarla bas etmek adina gelistirdikleri
taktikler analiz edilmistir. Gorligmeler sonucunda elde
edilen bagliklar Bourdieu'nun “alan, habitus ve sermaye
tirleri” kavramlari ile Michel de Certeau’nun “strateji ve
taktik” kavramlar1 cercevesinde analiz edilmistir.
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Ekonomik Dislanma

Ekonomik diglanma mekanizmalary; isgiicii piyasasi i¢in-
de karsilastiklart diglanma ve buna bagli olarak gelisen
mal ve hizmet piyasasindan dislanma seklinde iki ayr1
baslik seklinde ele alinacak ve bu dislanma mekanizma-
larina kars: gelistirdikleri taktiklere yer verilecektir.

Isgiicii Piyasasindan Diglanma: Suriyeli miiltecilerin
ekonomik alanda yasadiklar1 dislanma mekanizmalari-
nin neler oldugunu 6grenmek amaciyla ilk etapta; kati-
limcilara hali hazirda bir iste ¢alisip ¢alismadiklari sorul-
mustur. Verilen cevaplar dogrultusunda goriisiilen tiim
erkek katilimcilarin bir iste ¢alistig1 sonucuna ulagilirken;
kadin katilimcilarin bir iste galismadig: ve kendilerini “ev
hanim1” olarak nitelendirdikleri goralmistiir. Bu dog-
rultuda katilimcilarin galitiklari isi ne sekilde buldukla-
r1, bu isi bulurken birinden yardim alip almadiklari, ne
tir zorluklarla kargilastiklar: ve bunlarin tstesinden nasil
geldikleri seklinde sorular yéneltilmistir. Verilen cevap-
lar dogrultusunda Suriyeli miiltecilerin etkinlestirdikle-
ri sosyal sermayeleri sayesinde ¢alistiklar isi Ankara’da
yasayan akrabalar1 veya tanidiklari araciligiyla bulduklar:
goriilmektedir. I3 arama evresinde karsilagilan zorluklar
genellikle dil bilmemekten kaynaklanan iletisim sorunu
ve Ankara’yr bilmemekten dolay: karsilagilan zorluklar
seklinde ifade edilmistir. Iste bu zorluklara kars1 Suriyeli
miilteciler go¢men iligkiler ag1 sayesinde hemsehrileri ya
da akrabalarindan yardim almak taktigini uygulamuslar-
dir. Ornegin;

Buradaki akrabalarimiz is var dediler biz de duyduk
geldik. Onlar da Siteler’de ¢alisiyor, memnunlard:.
Biz gelince yardimci oldular 2-3 hafta aradik bu isimi.
Ankara’y: hi¢ bilmiyordum, dili hi¢ bilmiyordum, anlas-
masi ¢ok zordu, o yardimct oldu yoksa ¢ok zorlanirdim
(K7, Erkek).

Tanidiklar1 ya da akrabalar1 yardimiyla isglicii piyasa-
sina dahil olan Suriyeli miiltecilerin ekonomik alanda
kargilagtigi dislanma mekanizmalarinin diger boyutunu
isglicti piyasasinin i¢inde karsilastiklar: problemler olus-
turmaktadir. Isverenler, Suriyeli iscileri kayitsiz bigimde
istthdam etme durumunu bir strateji olarak benimse-
mistir. Bunu destekler bigimde Siteler’de mobilya sekto-
riine bakildiginda firmalarin Caligma Yonetmeliginde
bulunan, isyerlerinin Tirk vatandas: iscilerin %10’unu
gecmeyecek kadar Suriyeli is¢i ¢alistirilabilecegi yoniin-
deki kuralin uygulanmadig gorilmektedir. Yapilan saha
¢aligmasinda mobilya sektoriindeki bu firmalarin ¢ogun-
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lugunda en az 4-5 Suriyeli is¢inin ¢alistig gortlmistiir.
Tirkiye’deki Suriyeli miilteciler yazininda sik¢a rastlan-
dig1 gibi diigiik statiili, diigtik Gcretli, emek yogun ve gii-
vencesiz islerde ¢aliymaktadirlar ve Ankara 6zelinde bu
sektorlerden biri de Siteler’deki mobilyacilik sanayisidir
(Bakioglu Artar ve [zmir, 2019). Buna paralel olarak kati-
limcilarin is giicii piyasasinda yagamini stirdiirecek geliri
elde etme amaciyla, ¢ogunlukla kayit dis1 ve giivencesiz
olarak dusiik ticretler karsiliginda ¢ok uzun saatlerde ve
zorlu ¢aligma kosullarinda her an isten atilma endisesiyle
caligtig1 goriilmektedir.

Kocam Suriye’de kendi diikkdani vardi patrondu, burada
is¢i oldu. Giinliik olarak aliyor parasini, diizenli degil. Cok
¢alisyorlar 12 saat ¢alisiyorlar, ¢ok zor oldu onun igin
(K6, Kadin).

Katilimcinin ifadesinde goriildiigii tizere, yasanan zorun-
lu go¢iin etkisiyle esinin yer aldig1 toplumsal tabakada bir
degisim yaganmuis olup; iist tabakadan alt tabakaya dogru
bir gegis goriilmektedir. Zorunlu go¢ 6ncesinde tilkele-
rinde yasamlarini kendi is yerlerinde yaptiklar: tiretimle
stirdiiren katilimei, gogiin ardindan Tiirkiye’de bagkala-
rinin sahipligindeki iiretim araglarina bagimh hale gel-
mistir. Tiirkiye’de isgiicli piyasasina ucuz isgiicii olarak
dahil olan Suriyeli miiltecilerin zorlu ¢alisma kosullarini
katilmcilar su sekilde ifade etmistir:

Is konusunda giivence yok, maasimiz ¢ok diisiik oluyor
go¢meniz diye. Bak benim kardesim tekstil fabrikasinda
is¢i olarak c¢alistyor mesela kardesim 800 lira aliyorsa
Tiirk is¢ci 2000°den fazla aliyor ve sigortali. Bu da ayrimci-
liktir (K9, Erkek).

Cok uzun saatler ¢calisiyorum burada Suriye’de hi¢ boyle
degil. Burada sabah 8, aksam 6-7’ye kadar. Bazen daha
¢ok calistigimiz da oluyor. Haftanin her giinii ¢alisiyor-
dum ama viriis olunca hafta sonu kapali oluyor diikkan.
Sigortamiz yok, ¢ok yiiksek para almiyorum haftalik 400
lira onunla zorla ayin sonunu getirebilirsek (K11, Erkek).

Sahada edinilen bulgulardan hareketle i¢ savas yiiziinden
yasam kaynaklarindan koparilan ve emeklerinden baska
satacak bir seyleri kalmayan Suriyeli miiltecilerin, tilke-
lerinde bulunan iiretim iligkileri ve iiretim araglarindan
koparilarak miilksiizlesmelerinin sonucunda Tirkiye’de
yeni iiretim iligkileri ve {iretim araclarina bagiml hale
gelmektedirler. Bu durum Marx’in ilkel birikim kavram-
sallagtirmasiyla agiklanabilir.
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Suriyeli miiltecilerin dahil olduklar: yeni tretim iliski-
lerini diizenleyen belirli hukuki diizenlemeler s6z ko-
nusudur. Bunlar Gegici Koruma Yénetmeligi ve Gegici
Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair
Yonetmelik'tir. Bu hukuki diizenlemeler; uluslararasi
hukukun askiya alinmasi anlaminda “istisnailik” tizerine
kurulu olan ve gé¢menlerin varligini “gegici” olarak ta-
nimlayan; yiiriitmeye ve idareye sinirsiz bir yetki tantyan
ancak Suriyeli miiltecileri hukukun bir 6znesi kilmayan
ve onlara herhangi bir hak tanimayan diizenlemelerdir.
Bu durum Suriyeli miiltecilerin ucuz is giicli olarak is
glicti piyasalarina dahil olmalarinin temelini olugtur-
maktadir. Dolayisiyla Suriyeli miilteciler istisnai hukuki
diizenlemeler araciligiyla idare zoruyla ucuz calistiril-
maya mahkam edilmis isciler hiline gelmekte ve déhil
oldugu yeni tretim iligkilerinde hi¢bir hakk: olmayan,
yerli iscilerden ¢ok daha diisiik ticretlere razi olan kisiler
héline gelmektedir (Gire, 2017, s. 33-45)

Kendisi ¢alismayan ancak oglunun ¢alisma hayat: hak-
kinda bilgiler veren Katilimcr 1’in ve Katiimer 10'un
ifadeleri, Suriyeli miltecilerin zorlu ¢alisma kosullarini
Ozetler niteliktedir:

Oglumu ¢ok ¢alistiriyorlar, ¢ok yoruluyor. Zayiflad: bu-
raya geldiginden beridir. Elleri, kollari yara bere icinde.
Simsiyah ellerle eve geliyor, sabun ¢ikarmiyor kirini. Ca-
magirlar: yikadigimiz deterjan (toz deterjani kast ediyor)
ile yikiyor elini ¢iksin diye. Dislanma bu da, diger arka-
daslarinda mi boyle oglum diyorum, yok anne diyor (K1,
Kadin).

Ogullarim da kagak ¢alisiyor biri 15 yasinda Ulus’ta So-
bacilar Carsi’sinda, ¢irak. Esyalar: tasiyor, ustaya yardim
ediyor, miisterilere bakiyor, getir gotiirme isleri yapiyor.
Giinliik 40 lira falan aliyor az yani, yemegini falan karsili-
yorlar. Hem para az hem hirpaliyor ustasi bazen, doviiyor,
vuruyor. Sinirini ondan ¢ikariyor (K10, Erkek).

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’deki isgiicii piyasalarina
dahil olmasini diizenleyen Calisma Yonetmeligine gore;
caligma izni gegici koruma kimligine sahip olan Suriye-
li miilteciler adina her yil yenilenmek suretiyle yalnizca
isyeri sahibinin alabildigi ve yalnizca kayith oldugu ilin
siurlari i¢inde gegerli olan bir diizenlemedir. Bu diizen-
leme ve yarattig1 zorluklara kars: Suriyeli miilteciler isgii-
cii piyasalarina d4hil olabilmek adina enformel sektorler-
de caligmay1 bir taktik olarak kullandig: goriilmektedir.
Bazi katilimcilar, kayith olduklarr illerde is bulamadiklar:
i¢in Ankara’ya geldiklerini ancak kimlikleri farkli sehir
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tizerinde kayith oldugu i¢in Ankara’da isyeri sahiple-
rinin ¢alisma izni ¢ikartamadigini bu yiizden kayit dist
ve giivencesiz olarak ¢aligmak zorunda kaldiklarini ifade
etmislerdir. Ayni1 zamanda bu durumun onlari karg1 kar-
stya biraktig her an isinden olabilme tehdidi hakkindaki
endigelerini su sekilde anlatmiglardir:

Kocam Siteler’de ¢alistyor. Ama diizensiz ¢alisiyor bura-
da, ¢iinkii kimligi Adana iizerine kayith (K2, Kadm).

Kaydim yok ciinkii kimligim Gaziantep’e kayith bu se-
beple sigorta yapmadilar. Orada Suriye’den gelenler ¢ok,
is bulmak zor, o yiizden buraya geldik. Burada ¢ok ¢alisi-
yoruz, uzun saatlerde ve isimiz ¢ok agir ama karsiliginda
¢ok para almiyorum. Tiirklerin aldigindan az aliyorum,
ama mecburum ¢alismak gerekli, cocuklarim var, esim var
bakmam gerekli onlara (K10, Erkek).

Kaydim burada degil o yiizden kagak ¢alismak zorunda-
yim. Zaten burada kayitli olanlara da sigorta yapmaiyorlar
gordiigiime gore, korkuyoruz aslinda bu sekilde ¢iinkii hic-
bir giiven yok kovsa kovar, bir sey yapamam (K12, Erkek).

Suriyeli miiltecilerin yasadig1 go¢ hareketi bir madunluk
durumunu ortaya ¢ikarmigtir. Literatiirde Gramsci'nin
ilk kez hegemonya modelini olustururken ezilen anla-
minda kullandig1 ve daha sonra Spivak tarafindan ku-
ramsal bir boyut kazandirilan madunluk kavrami, ko-
nusamayan, konusamadig1 icin madunlugu yazgilasan
ve ancak konusmakla madunluktan kurtulabilecek olan
topluluklarin diglayici ya da ayrimcilik iireten mekaniz-
malar karsisindaki konumunu ifade etmektedir (Alpman
ve Yarci, 2017, s. 463). Katilimcilarin ¢ogu ¢aligma kosul-
larindan duyduklar1 memnuniyetsizlikleri dile getirseler
de, gerek kayit dis1 caligmanin getirdigi “hak arayamama”
durumundan 6tiiri; gerek yasamak ve temel ihtiyaglarini
kargilayabilmek i¢in ¢alismak zorunda oluslar1 nedeniyle
islerini kaybetmemek adina yasadiklar: somiiri iliskisine
kars1 “catigmaktan kaginma” ve “haksizliklara kars: sessiz
kalma” gibi taktikler uygulamaktadir. Bu durumda Suri-
yeli miiltecilerin sessiz kalma, talepte bulunmama ve hak
aramama hali, onlarin isgiicii piyasasina daha kolay dahil
olmalarini saglarken; bir yandan da onlarin isgiicti olarak
somiiriilmesine, asagilanmasina, giivenlikten mahrum
olmasina neden olmaktadir.

... Kiigiik bebegimiz var, bu ise ihtiyact var o yiizden patro-
nu ne derse yapiyor, iyi gecinmeye cahgiyor. Isinden mem-
nun degil hem zor, hem az maas, Tiirklerin yarisi kadar
para aliyor ama bu ise mecbur oldugu icin susmak kat-
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lanmak zorunda. Bu donemde bir daha is bulamaz ¢iinkii
herkes isini kaybediyor viriis yiiziinden (K2, Kadin).

Bir isim var ¢ok siikiir ki, para yetmiyor ¢alistigimin kar-
sithigr hak bu degil ama diyemem ki patrona parami artir.
Dese ki bana begenmiyorsan git yerine baskasini alirim.
Issiz kalirim bu dénemde. Ters diismemek gerek o yiizden
sesimi ¢ikarmiyorum, zaten kayit yok (K10, Erkek).

Katilimcilarin ifadelerinden de anlagildig tizere yasadik-
lar1 zorunlu go¢ hareketiyle geride evlerini, topraklarini
ve Ulkelerini birakan Suriyeli miiltecilerin yasamlarini
devam ettirebilmeleri i¢in gereken tiiketim maddelerinin
saglanmasi zorunlulugu onlarin gog¢ ettikleri iilkede kotii
yasal diizenlemelere tabi olarak tiretim iliskilerine dahil
olmaya zorlamistir. Ayn1 zamanda bu zorunluluk Suri-
yeli miiltecilerin haksizliklara kars: sessiz kalma taktigini
kullanarak isgiicti piyasasinda kendine bir yer edinme
cabasiyla somiirii iligkilerine razi olmak zorunda kalisini
beraberinde getirmistir.

Mal ve Hizmet Piyasasindan Dislanma, Yoksulluk:
I¢ savaga bagl olarak zorunlu gogiin yarattigi etkiyle
miilksiizlesen bundan dolay1 yoksulluk i¢inde olan Su-
riyeli miiltecilerin Tirkiye’ye geldiklerinde de isgiicii
piyasalarina ucuz isgiicii olarak dahil olmalar1 ve bunun
sonucu olarak sahip olduklar: diisiik gelir, i¢inde bulun-
duklar1 yoksulluk durumunu gittik¢e artirmaktadir. Ka-
tilimcilarin hemen hemen hepsinin yasadiklari en biiyiik
problemin yoksulluk ve buna bagli olarak ge¢im sikintis
oldugunu ifade ettikleri gortlmistiir. Cogunun, sahip
olunan diisiik gelirle 6ncelikli olarak hayatlarini devam
ettirmelerini saglayacak en temel ihtiyaclar olan barinma
ve beslenme ihtiyaglarini kargilamaya ¢aligtiklarin: ifade
ettikleri gortilmektedir:

Cok az maas aliyor, maasimin yarist ile kiray: édiiyoruz,
kalani ile faturalari ve yiyecek ihtiyaglarini karsiliyoruz,
ama yetmiyor. Bak [cocugunu gosteriyor] benim bir tane
cocugum var yine yetmiyor, ¢ok ¢ocugu olanlarin durumu
¢ok kotii, herkes bor¢landi. Bakkaldan bor¢ aliyoruz (K2,
Kadin).

Bunun yaninda katillmcilarimizin ¢ogu ekonomik an-
lamda yasadiklar1 problemleri anlatirken ozellikle de
pandemi siireciyle birlikte icinde bulunduklari zorlu
ekonomik kosullarin ve yoksullugun daha da arttigini
ifade etmislerdir. COVID-19 pandemisinin kiiresel an-
lamda ¢ok boyutlu etkileri 6zellikle de ekonomik alan-
da kendini hissettirmektedir. Viriis yayilimini azaltmak
amactyla alinan tedbirler sonucunda ¢esitli sektorlerde
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yagsanan kapanmalar ve uygulanan yasaklar bir¢ok sek-
tort olumsuz anlamda etkilemektedir. Bu cercevede bir
katilimecinin pandemi siirecinin ekonomik alanda yarat-
181 olumsuz kosullar sonucunda maaslarinda kesintiler
ve gecikmeler oldugunu ifade ettigi goriilmektedir:

Durumumuz hig iyi degil, her seyimiz orada kaldi. Ev, is,
ok az parayla geldik o da bitti gitti. Simdi evde esim ve 0g-
lum ¢alistyor ama yetmiyor. Ancak kirays, faturalar: 6dii-
yoruz, kalanla da bebek masraflari, yiyecek falan aliyoruz
o da zar zor. Ayin sonuna kadar nasil olacak diisiintiyoruz
virtis doneminde daha kétii oldu, herkesin durumu ¢ok
kotii (K6, Kadin).

Maas yetmiyor, en biiyiik sikinti bu. Oncelik kirayr éde-
mek geri kalanla da yasamaya ¢alistyoruz. Zaten az para
aliyorduk simdi viriisle iyice azalma, gecikme oldu, masraf
¢ok. Ama herkes zor durumda yapacak bir sey yok. Yasa-
maya ¢alisiyoruz (K8, Erkek).

Diizenli bir geliri olmayan Suriyeli miiltecilerin ise yok-
sullugu daha yiiksek boyutlarda yasadigi goriilmekte-
dir. Esi Suriye’de olan ve kendisinin de burada diizenli
bir geliri olmadigini ifade eden katilimc1 5, Kizilay Kart
i¢in bagvurdugunu ama bir sonug alamadigini bu yiizden
borg alarak ve ufak tefek terzilik isleri yaparak zorlukla
gecindigini ifade etmistir:

Onceden esim para yolluyordu ama artik yollayamuyor.
Komsu ve arkadaslardan yardim olarak geginiyorum.
Yardima basvurdum ama sonug gelmedi. Makine aldim
ufak tefek isler yapiyorum, komsular bana getiriyor bir
isleri olunca yardim olsun diye. O sekilde de biraz para
kazaniyorum ama zor geginiyorum. Ben hi¢ ¢calismadim
burada is bulamam, yapamam. Esimin gelmesini istiyo-
rum, o ¢alisir bize bakar (K5, Kadn).

Esinin rahatsizligindan dolay: tek ge¢im kaynaklar: Kizi-
lay Kart oldugunu belirten katilimei 4 ise icinde bulun-
duklar1 yoksullugu su sekilde aktarmustir:

400 TL kira odiiyoruz, Kizilay Karti ile odiiyoruz. Zorla-
niyoruz, gelir yok onunda ¢ogu kiraya gidiyor ¢ok zor gegi-
niyoruz (K4, Kadin).

Katilimcilarin ifadelerinden gorildiigi iizere Suriyeli
miilteciler ekonomik diglanmanin yoksulluk boyutunu
gliclii bir bi¢cimde yasamaktadir. Bu siirecte kazandiklari
diistik geliri oncelikli olarak hayatlarini devam ettirme-
lerini saglayacak en temel gida ve barimmma ihtiyaglarini
karsilamak i¢in harcamaktadir. Karsilastiklar1 bu zorlu
ekonomik kosullar, zayiflarin 6teki olduklar: giigliiniin
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alaninda hayatlarini devam ettirebilmek adina kendi ¢1-
kar1 dogrultusunda, kendilerine bir yer agmak amaciyla
“taktikler” gelistirmesini zorunlu hale getirmektedir.

Ekonomik Dislanmaya Yonelik Gelistirilen Taktikler:
Biiytik bir gecim sikintisi ve yoksullukla miicadele icinde
olduklarini ifade eden katilimcilarin ekonomik anlamda
yasadiklar: bu dislanmaya kars: cesitli taktikler gelistir-
digi gortlmektedir. Bunlardan ilki sahip olunan diisik
gelirleri artirmak ve ailenin ge¢imine katkida bulunmak
adina hanede ¢alismaya elverisli olan herkesin bir iste ¢a-
ligmasidir. Buna bagl olarak sahada edinilen bulgulara
gore Suriyeli miiltecilerin i¢inde bulundugu yoksulluk
durumu ¢ocuk is¢iligi sorununu giindeme getirmektedir.
Ankara’da Suriyeli miilteciler ile ilgili yapilan bir ¢alis-
mada onlarin yoksullukla bas edebilmek ve hane gelirini
artirabilmek i¢in kadmnlarin da ¢aligmaya baslamasi ve
¢ocuk is¢i glicinden yararlanma gibi taktikler gelistirdigi
sonucuna ulagilmistir (Savran, 2020, s. 218). Gd¢ son-
rasinda yasanan ekonomik problemler sonucunda aile
biitcesine katkida bulunmasi i¢in okula gitmek yerine ¢a-
ligmak zorunda olan miilteci ¢ocuklar erken yaslarda bii-
yiik sorumluluklar tistlenmekte, son derece agir ¢alisma
kosullar1 ve diisiik ticretlerle igverenler tarafinda istismar
edilmektedir. Calisma kapsaminda da bu durumun o6r-
neklerine rastlanilmigtir:

Oglum var kiigiik 13 yasinda, okulu yarida kald: savas
yiiziinden. Buraya gelince ¢alismak zorunda kaldi okula
gidemedi, para lazimdi esim hastaydi. Bu yiizden araba
lastikgide giinliigii 20 Liraya ise girdi. Diger oglum da 16
yasinda o da Siteler’de ¢alisiyor is¢i olarak onun maa-
st daha iyi ama isi agir. Suriye’de okuyordu basariliyds.
Onlarin okumasini ok isterdim, hayal ederdim. Durumu-
muz diizelirse bir giin tekrar okula devam etmelerini ¢ok
istiyorum (K6, Kadin).

Ben ¢alistyorum, ogullarim da ¢alistyor biri 15 yasinda
Ulus’ta carsida ¢iraklik yapiyor. Digeri burada Onder’de
tamdigimizin yaminda ikinci el magazasinda ¢alisiyor nak-
liyeci olarak. Esim rahatsiz, kiigiik bebek var o yiizden mas-
raf ¢ok oldugu icin ne is bulursak ¢alisiyoruz (K10, Erkek).

Katilimer 13’tin ifadesi ise pandemi siireciyle birlikte yiiz
yiize egitime ara verilmesiyle birlikte gevrimici egitime
gecisin, zorlu ekonomik kosullar iginde olan Suriyeli
miilteci ¢ocuklarin ¢ocuk is¢iligi sorununu giindeme ge-
tirmesi bakimindan ilgi ¢ekicidir.

Hepimiz ¢alisiyoruz, savasta her seyimiz gitti, burada her
sey en bastan. Ben burada ¢alistyorum isci olarak. Biiyiik
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ogullarimi evlendirdim, kiigiik olan da okula gidiyordu
ama simdi okul olmadigi icin firina verdim orada ¢ali-
styor. Kizim Suriye’den tamdiklarnmizin yaminda giyim
magazasinda ¢alistyordu ama viriisten dolay: isler azald
diye ¢ikarmak zorunda kaldilar isten (K13, Erkek).

Suriyeli miiltecilerin diisiik gelir diizeyleri sonucunda
yoksullukla bag etmek i¢in hanedeki tiim bireylerin ¢a-
ligmasi egiliminde olmasina karsin, ¢aligma hayati ko-
nusunda cinsiyete gore farklilasma oldugu goriilmek-
tedir. Caligmada elde edilen bulgulara gore, kadinlarin
isgiicli piyasasindan neredeyse tamamen dislandiklar: ve
daha cok ev, es ve cocuk dongiisii i¢ine yani “6zel alan”a
hapsedildigi goriilmektedir. Bunun temelinde ataerkil
toplumun, kadinlara ve erkeklere ayr1 olarak atfettigi
toplumsal cinsiyet rolleri vardir. Cinsiyetlere atfedilen
roller baglaminda kadinin toplumsal konumu “annelik”
vurgusuyla 6n plana ¢ikmakta ve kadinin yeri ailesi ve ev
yasamiyla smnirlanmaktadir (Scott, 2010, s. 119-126). Bu
cercevede caligmada az sayidaki kadin katilimci, evlerin-
de kiiciik terzilik igleri yaparak diizensiz bir gelir elde et-
tiklerini belirtse de ¢ogu kadin katilimcinin herhangi bir
iste calismadig1 ve biitiin zamanlarini ev igi alanda gegir-
dikleri gortilmektedir. Katilimcilar Covid-19 pandemisi-
nin de etkisiyle ihtiya¢ olmadik¢a disari ¢ikmadiklarini
ifade etmislerdir ancak kadinlarin ev i¢i alana hapsolmasi
durumunu yalnizca gogiin bir sonucu olarak nitelendir-
mek dogru bir saptama olmayacaktir. Nitekim ¢ogu ka-
din katilimcr Suriye’deyken de bir iste ¢caligmadiklarini
belirtirken bazi katilimcilar da saglik durumlar: elveris-
li olmadig: i¢in ¢alismadiklarini ifade etmislerdir. Buna
ragmen go¢ sonrasinda yasanan gecim sikintist nedeniyle
bazi kadin katilimcilarin aile gelirine katkida bulunmak
i¢in ¢alismaya istekli olduklar: ancak eglerinin buna ¢ok
sicak bakmadigini ifade ettikleri ve bu durumun ataerkil
distincelerden beslenen kiiltiirel 6zelliklerden kaynakl
oldugu gortlmektedir:

Ben calismiyorum. Burada yapabilecegim is yok. Evlere
temizlige gitmek istedim ama esim izin vermedi uygun ol-
maz dedi. Esim ¢alisiyor, onunla gecinmeye ¢alisiyoruz. ..
Benim terziligim de var. Evde kendimce yapiyorum ama
dikis makinem yok, alamadik. Ihtiya¢ olmadik¢a evden
¢tkmiyorum, ev isi yapiyorum, kiigiik ¢ocuk var onunla
ilgileniyorum (K2, Kadin).

Ben de ¢alismay: isterim ama Suriye’deyken hi¢ ¢alisma-
dim evdeydim, bilmiyorum. Burada ¢alissam iyi olur ama
uygun is bulmak zor olur, esim de istemiyor, ¢ocuklarla
ilgilenmemi istiyor (K6, Kadin).
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Karim da istiyor is burada ama ben normalde ¢alissin is-
temem bence kadin evde durmali ama durumumuz koti,
para lazim olur dedim o yiizden, viriis bitsin, cocuklar bi-
raz biiyiisiin de... (K10, Erkek).

...Esim ¢alismiyordu Suriye’de burada da ev hanimi. Za-
ten bilmiyor dedigim gibi. Egitimi yok onun, git fabrikada
is¢ilik yap diyemem, istemem, uygun olmaz bayan igin.
Ben zorlaniyorum o nasil yapacak. Zaten kiigiik ¢ocuklar
var onlarla yapamaz, bakacak kimse yok (K11, Erkek).

Katilmcilarin ¢alistiklar: islerden elde ettikleri diisiik ge-
lirlerin ailelerinin ge¢imlerini saglama konusunda yeterli
olmamasi nedeniyle yoksullukla bas etmeye yonelik gelis-
tirdikleri bir diger taktik ise “ek islerde” ¢alismak oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin ek is olarak nitelendirdikle-
ri isler, ozellikle ¢alisma dis1 zamanda ve genellikle hafta
sonu tatil giinlerinde yaptiklar: boya-badana, tadilat ve
tesisat isleri gibi gegici diizensiz isleri kapsamaktadir. Ca-
lismanin pandemi siireci igerisinde gergeklesmis olmasi
nedeniyle ek is yaptigini belirten katilmcilarin gogunun
pandemi kosullarina uygun olarak alman tedbirlerin ve
uygulanan ¢esitli kural ve yasaklarin da etkisiyle ek is yap-
ma imkanlarinin azaldigini belirttikleri goriilmektedir.

Para yetmeyince baska islerde de ¢alismak zorunda ka-
liyorum. Buradaki ¢ogu kisi Oyledir, ne is bulursa yapar.
Koronadan once pazar giinleri tatillerde evlere boyaya, ta-
dilat islerine falan gidiyordum, daha ucuza yaptigim icin
miisteri buluyordum bu civarda. Ama simdi yasak var ya
hafta sonlari, bir de kimse evine yabanci almak istemiyor
zorunda kalmayinca o yiizden is olmuyor. Ama yine de bir
gelir oluyordu benim igin o agidan iyi (K7, Erkek).

... Ben Suriye’de hirdavat isi yapryordum. Kendi is yerim
vardi. O yiizden tamir, tesisat islerinden anlarim, biliyo-
rum. O yiizden yaptyorum fazladan is olarak para kazan-
mak icin. Buradakiler biliyor beni, bir sorun oldugunda
cagirir tamdiklar is i¢in (K11, Erkek).

Bunun disinda bir katilimecimiz ise, is¢iligin yaninda aym
zamanda ek is olarak apartman gorevlisi oldugunu ifade
etmigtir:

...Maas yetmiyor, bor¢lar birikiyor onlari édemek icin
baska is yapmak gerekiyor buranin disinda da. Insaatlara
gidenler var, boyaya gidenler var, kamyonlara mal yiik-
lemeye gidenler var mesela 70-80 liraya yapiyorlar. Ne
is bulurlarsa kosuyorlar. Ben de oturdugum apartmanin
gorevlisi ayrilinca bize sordular siz yapar misiniz diye. Ka-
bul ettik, ¢ok iyi oldu. Ben isteyken esim bakiyor. Copleri
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topluyoruz, temizligini yapiyoruz binanin, bahgenin; para
geciyor oradan da elimize siikiir (K12, Erkek).

Katilmer 9un ise yoksulluga karsi gelistirmis oldugu
taktik son derece dikkat ¢ekicidir. Suriye’de tiniversite-
de kimya egitimi aldig1 ve kimyager oldugunu ifade eden
katilimar egitim yoluyla elde ettigi kiiltiirel sermayesini
kullanarak Tirkiye’de ek is olarak parfiim tiretmekte ve
satmaktadir. Sermaye tiirleri birbirlerini doniistiirebilme
ozelliklerine sahiptir. Dolayisiyla Katilimei 9'un kiiltiirel
sermayesini dogrudan paraya donistiirebilen kaynak-
lar anlaminda ekonomik sermayeye dontistirdigini
gormekteyiz. Buna benzer bir durumu yoksullukla basa
¢itkma konusunda Katilimcr 11’in kullandigr taktikte
gormekteyiz. Katilimcinin kendi ¢ikarlarini gercekles-
tirmek {izere aktive ettigi sosyal iliskileri anlamina gelen
sosyal sermayesini ve kiltiirel sermayesini kullanarak,
Sanliurfa, Gaziantep ve benzer sinir illerinde bulunan ve
Suriye’ye 6zgii tiriinlerin imalatini yapan isletmelerdeki
tanidiklariyla baglanti kurarak, Suriye’ye 6zgii yoresel
iriinleri Ankara’ya getirip Suriyelilere satmaktadir.

...Suriye’den akrabalarim araciligiyla oradan iiriinler ge-
tiriyordum onceden, simdi Antep’te, Urfa’da falan tani-
diklarim var Suriye iiriinlerini iireten satan, onlar araci-
Iigryla getiriyorum. Buradaki tanmidiklar, akrabalar falan
istediklerini soyliiyor, siparis gibi oluyor ben araci oluyo-
rum, getirtiyordum. Ashnda artik Onder’de Halep gibi
oldu her sey var, bulunuyor o yiizden eskiden daha iyiydi.
Ama daha uyguna gelecegi zaman, burada bulamadiklar:
bir sey olunca bana soylerler, tanidiklar oluyor, ézel sipa-
risleri. Ben de ileride kendim esnaflik yapmak istiyorum
(K8, Erkek).

Ben kimya boliimii mezunuyum, diplomam var ama bu-
rada isimi yapamiyorum. Cesitli esanslardan, kisilere 0zel
kokular yapiyorum, begenilerine gore. Mesela burada ¢a-
lisan muhasebeci abla var ona yaptim birkag kez sattim,
onun kardeslerine yaptim, begendiler. Esim araciligiyla da
baska bayanlara satryoruz tamdik. O gotiiriiyor yaptikla-
rimi gosteriyor onlara (K9, Erkek).

Bunlara benzer olarak iki kadin katilimcimiz diizenli bir
isi olmadigini belirtmesine karsin, Suriye’de iken terzilik
yaptiklarini ve ekonomik sorunlarla bas edebilmek ve aile
gelirine katki saglayabilmek adina Tiirkiye’de de evden
terzilik yapmaya devam ettiklerini belirtmislerdir. Bu
sekilde az da olsa para kazandiklarini ve ayni zamanda
kendisi ve ¢ocuklart i¢in kiyafet dikerek bu masrafi azalt-
tiklarini ifade etmislerdir.
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...Makine aldim ufak tefek isler yapiyorum, komsular
bana getiriyor bir isleri olunca yardim olsun diye. O sekil-
de de biraz para kazaniyorum ama zor geginiyorum (K5,
Kadin).

...Benim terziligim var, dikis yapiyorum evde. Bizim ¢o-
cuklar iginde dikiyorum, kendime, esime ondan kiyafet
icin masraf olmuyor. Komsular, buradaki tamdiklara da
yapryorum, az fiyatl olunca bana getiriyorlar tanmdiklar:
icin beni. Burada evlenen kizlara gelinlik dikmistim me-
sela birkag kez, daha iyi bir makine istiyorum ama pahali
fiyat (K6, Kadn).

Katilimcilarin ekonomik sorunlarla bas etme taktikle-
rinden bir digeri ise “tanidiklardan ya da akrabalardan
bor¢ alma” seklindedir. Bu anlamda Suriyeli miiltecile-
rin akrabalik ya da hemsehrilik aglarini etkin hale geti-
rerek i¢inde bulunduklar1 zorlu ekonomik kosullar1 as-
maya caligtigi goriilmektedir. Suriyeli ailelerin ve esnaf
ditkkanlarinin yogun oldugu semtlerde yasayan bir¢ok
katilimci akrabalarina, tanidiklarina, mahallelerindeki
Suriyeli esnafa bor¢lu olduklarini ifade ettikleri goril-
mektedir. Buna bagli olarak yeterli finansal sermayesi ol-
mayanlarin Suriyeli esnaftan temel ihtiyaglarina yénelik
glinliik aligveriglerini bor¢ olarak yapip daha sonra 6de-
mesi gibi yardimlasma iliskilerinin s6z konusu oldugunu
ifade etmislerdir.

Memleketten cocuklar para gonderiyor, bor¢ aliyoruz ya
da akrabalardan, yardim almiyoruz burada. Bas edemi-
yoruz yokluk icindeyiz, durum kotii (K1, Kadm).

...Bak (¢ocugunu gosteriyor) benim bir tane ¢ocugum var
yine yetmiyor, ¢ok cocugu olanlarin durumu ¢ok kotii,
herkes bor¢lands. Bakkaldan bor¢ aliyoruz (K2, Kadin).

Calismanin pandemi siirecinde gerceklesmesiyle bag-
lantili olarak; ¢ogu katilimcimizin gegim sikintisiyla bag
etme yontemi olarak benimsedikleri sosyal sermayeleri-
ni aktive ederek gerceklestirdikleri “tanidiklardan ya da
akrabalardan bor¢ alma” taktigini pandemi siiresinde
ekonomik kogullarin daha da kétiillesmesi ve gegim sikin-
tisinin artmasiyla birlikte daha etkin bir bicimde kullan-
diklar1 gortilmektedir.

Gegim sikintisi en biiyiik sorunumuz, yardimlarla, borgla
idare ediyoruz simdilik. Viriis bitince bir yol bulacagiz,
mecburuz, boyle daha ne kadar yasariz bilemem (K4, Ka-
din).

...Koronadan sonra daha da zorlast1 gecinmek. Borg¢la
geciniyor buradaki herkes. Mahallenin esnafina ¢ok borg
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var. Ama yardimci oluyorlar bize paramiz olmadiginda
a¢ kalmamak i¢in temel ihtiya¢larimizi aliyoruz onlardan
sonra ddiiyoruz olunca (K13, Erkek).

Suriyeli miiltecilerin ekonomik anlamda yasadiklar: dis-
lanma mekanizmalar1 ve buna karsi gelistirdikleri basa
¢ikma taktiklerinin neler oldugunun analiz edildigi bu
basglik altinda, onlarin icinde bulunduklar1 zorlu kosul-
lar1 ve caresizligi en iyi sekilde ifade eden katilimcilar-
dan birinin ifadesi durumu ozetler niteliktedir. Eginin
Suriye’den gonderdigi parayla geginmeye galisan ancak
su an esinin igsiz oldugunu belirten bir katilimei, esinin
para gonderebilmek adina Suriye’de olan “evlerindeki es-
yalari sattigini” ifade etmistir.

Eskiden esim ¢alisiyordu artik ¢alismiyor, evin esyalarini
satmaya basladi. Durumumuz kotii. Kizilay Kart'a bas-
vurdum ama sonug ¢tkmadi daha (K5, Kadin).

Mekansal Dislanma

Calisma kapsaminda katilimcilarin mekénsal dislanma
deneyimleri ve bunlari agmaya yonelik gelistirdikleri
taktikleri analiz etmek amaciyla ilk etapta yasadiklari ev-
lerini nereden ve nasil bulduklar1 sorusu yoneltilmistir.
Verilen cevaplar dogrultusunda tipk: is bulma konusun-
da oldugu gibi barinma ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
konut arayisinda da katilimecilarin Suriyeli akrabalar: ya
da tanidiklari araciligiyla yasadiklari evleri bulduklar:
goriilmektedir. ik geldiklerinde Ankara’yr ve Tiirkceyi
hi¢ bilmediklerini ifade eden katilimcilarin karsilastik-
lar1 bu zorluklara kars: kullandiklar1 sosyal sermayeleri
sayesinde ev bulma konusunda akraba ya da tanidikla-
rindan yardim almayi bir taktik olarak kullandig1 soyle-
nebilir. Katilimcilardan biri Siteler Sanayi Bolgesi ve ¢ev-
resindeki mahalleleri kast ederek, bu bolgede ev bulma
ve kiralama siirecinde emlakgilarin fazla rolii olmadigini
vurgulamistir.

Evi tamdiklar araciligiyla bulduk. Gelmeden haberlestik.
Biz gelmeden once aramaya basladilar zaten evi. Bura-
da (Onder Mahallesi ve ¢evresini kast ediyor) ev arama
bulmada emlakg¢iyla olmuyor yani az. Arkadas, akrabalar
yardimci oluyor genelde (K12, Erkek).

Buna benzer sekilde ¢ogu katilimer da yasadiklar: evi,
onlardan 6nce Ankara’ya gelip bu mahallelere yerlesmis
olan akrabalar1 ya da tanidiklar: araciligiyla bulduklarinm
ifade etmistir.

Buradaki tamdiklarimiz araciligiyla bulduk, oglumun ar-
kadaslar: (K1, Kadin).
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Evimizi ok zor bulduk, kiralar ¢ok fazlaydi buradaki am-
camin komsulari araci oldu, 6yle bulduk (K2, Kadin).

Arkadaglarim yardim etti geldigimizde. Onder’de yasayan
tamidiklarim vards, onlar sayesinde su anda oturdugumuz
evi buldum sorarak. Bilmiyordum buray hig ¢iinkii her-
kes, Suriyeliler de, buralarda yasiyor diye bizde buraya
geldik (K12, Erkek).

Bizden ii¢ sene once abimler buraya Ulubey’e gelmisti. O
yardim etti evi bulurken, onlar buralari biliyordu. Ben ilk
geldigimde bir sey bilmiyordum, hicbir yeri bilmiyordum,
Tiirkge anlamiyordum (K13, Erkek).

Caligmamiza katilan Kisilerin Ankara’da yasadiklar: yerle-
re baktigimizda Kegiéren semtinde yasayan 1 kadin kati-
limcr diginda geri kalan hepsinin Ankara’nin Altindag il-
cesinde Siteler sanayi bolgesine yakin bir lokasyonda bulu-
nan Dogantepe, Ulubey, Onder ve Solfasol Mahallesi'nde
yasadiklar1 goriilmektedir. Katiimcilarin ikamet ettikleri
evlerin miilkiyet durumu ise kiralik evlerdir ve kira bedel-
leri 200-600 TL arasinda degismektedir. Suriyeli miilte-
cilerin bu mahallelerde yasamayi tercih etmelerindeki en
onemli etkenler Siteler sanayi bélgesinde bulunan istih-
dam olanaklar1 ve bu bolgedeki kentsel doniisiim kapsa-
mina girmis ucuz konut kiralama imkéanlarimin varligidir
(Bakioglu, Artar ve Izmir, 2018). Cogu katilimci bu bél-
gede yasamayi tercih etme sebeplerinin bolgede bulunan
“is imkénlar1,” “ucuz kira bedelleri” ve “isyerine yakinhk”
oldugunu ifade etmislerdir. Bu anlamda Suriyeli miilte-
cilerin i¢cinde bulunduklar: zorlu ekonomik kosullar ve
buna bagl olarak ekonomik alanda yagadiklar diglanma-
nin kentteki yerlesim yerlerinin belirlenmesi konusunda
belirleyici oldugunu séylemek miimkiindiir.

Burada kiralar ucuz, ¢iinkii evler eski ve yikilacak oldugu
Tiirklerin ¢ogu gitmis buradan bunun igin bize ucuza ve-
riyorlar (K6, Kadin).

Ankara’ya is icin geldik, Siteleri duyunca geldik. Hem de
burada kiralar daha uygun diger yerlerden, simira ya-
kin sehirlerin kira paralar: daha ¢ok oluyor, orada ¢ok
Suriye’den gelen var (K7, Erkek)

Buraya is icin geldik. Biitiin tamdiklarimiz yasiyordu. Ki-
ralart ucuz oldugu icin iyi. Calistigim yere yakin. Burada
hep Suriye’den gelenler var; is icin geliyorlar, akrabalari
burada, ondan geliyorlar. Buraya gelip goren akrabalarini
da getiriyor Suriye’den. Burasi giizel... Tiirkler ¢ok az sa-
yida durumu iyi olmayanlar kalmus, gerisi gitmis hep (K9,
Erkek).
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Yazinda bilindigi tizere, Suriyeli miiltecilerin biiyiik
gruplar hélinde yakin olmasi nedeniyle 6zellikle sinir
illerini tercih etmesi bu illerde biiyiik yogunluklarin ya-
sanmasina neden olmugtur. Go¢ dalgasinin ilk baglarinda
disaridan gelenler i¢in ¢ok uygun fiyatlarda ev ve igyerleri
bulunurken zamanla bos olan ev ve isyerlerinin Suriyeli
miilteciler tarafindan tutulmasi kiralar1 bir anda en az iki
kat artirmistir. Evini kiraya vermek isteyen kisinin artik
yeni bir secenegi oldugu icin istedigi gibi fiyat belirle-
mekte ve bunun arkasindan ciddi paralar kazanir héle
gelmektedir (Bakioglu, Artar ve Izmir. 2018). Ankara’ya
gelmeden 6nce sinir bélgelerine yakin olan kentlerde ya-
sama deneyimi olan katilimcilar ise, bu bolgelerde Suri-
yeli niifusunun fazla olmas: nedeniyle istihdam olanak-
larinin azalmasi ve kira fiyatlarinin artmasi nedeniyle is
glicli piyasasina dahil olabilmek ya da daha iyi bir gelir
elde etmek adina is bulma imkaninin daha yiiksek oldu-
gu biiylik kentlerden biri olan Ankara’ya ve kentin kira
bedellerini daha kolay karsilayabilecekleri yoksul semt-
lerine go¢ etmeyi bir taktik uyguladiklar: goriilmektedir.

Tiirkiye’ye geldigim ilk bir yil Kilis’te kaldim, ama orada
is bulamadim, orasi daha pahali buraya gore kiralar fa-
lan. Bir arkadasim Onder’de yasiyordu onunla konugtum
burada is oldugunu soyledi ben de Ankara’ya geldim (K8,
Erkek).

Is amaciyla buraya geldik Siteleri duyunca Gaziantep’ten.
Hem de buradaki kira paras: daha ucuz. Ciinkii oraday-
ken daha ¢ok para veriyorduk kira icin, zor oluyordu.
Suriye’den gelenler ¢ok olunca oldu oyle, is bulmak zor,
bulsan parasi az. Burasi daha iyi o agidan, biiyiik sehir
(K10, Erkek).

Katihmcilarin bu mabhallelerde yagsamay: tercih etme
sebepleri istthdam ve barmma olanaklarmmin yaninda
onemli derecede bu bolgelerde ikamet eden Suriyeli nii-
fusunun yogunluguyla da yakindan iliskilidir. Yazinda
belirtildigi iizere Onder ve Ulubey mahalleleri ¢evresinde
ilk olarak 8-10 Suriyeli ailenin yerlesmesi sonrasi zincir-
leme go¢ yasanmustir. Zamanla artan Suriyeli niifusuyla
birlikte bu bolgede bulunan Selguk ve Sehit Rafet Sever
caddelerinde; Suriyeli miiltecilerin giindelik yasamla-
rinda ihtiya¢ duyduklar: mal ve hizmetlerin sunumunu
saglayan ticari isletmeler de yogunlasmaya baglamistir.
Suriyelilerin kendi tilkelerindeki aligveris aligkanliklar
ile yine Suriyelilere hitap edecek sekilde isletmeler agma-
lar1 sayesinde, kisiler bu caddede Suriye’deyken kullan-
diklar1 ne varsa bulabilir hale gelmislerdir. Suriye’ye 6zgii
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triinler; Kilis, Antep, Urfa gibi sehirlerde yine ¢ogunlu-
gu Suriyeliler tarafindan kurulmus olan imalathanelerde
tiretilip Ankara’ya getirilmektedir (Savran, 2020, s.159).
Zincirleme gog hareketleri ve bolgenin kentsel doniisiim
kapsaminda olusu nedeniyle yerel halkin zamanla bu ma-
halleleri terk etmesinin bir sonucu olarak bolgede Suriyeli
niifusu gittikge artmis ve buna paralel olarak Suriyeli gi-
risimcilerin iglettigi isletmelerde ¢ogalmistir. Bu nedenle
tanidiklar: ya da akrabalariyla bir arada yasamak isteyen,
Suriye kiiltiirtine 6zgt titketim ve aligveris aligkanlikla-
rint slirdiirmek ve kolayca erisebilmek isteyen Suriyeli
miiltecilerin bu bolgede yasamayi tercih ettigi ve bu du-
rumdan memnun olduklarini “kendilerini Suriye’de gibi
hissettiklerini” ifade ettikleri goriilmektedir.

...Burada Suriye’den gelenlerin sayisi artti hep, burada
diikkanlar agtilar. Istedigimiz, ihtiyacimiz olanlart onlar-
dan aliyoruz. Suriye kiiltiiriine gore yemeklerimizi, iste-
digimiz seyleri rahat¢a bulabiliyoruz. O yiizden daha iyi
oluyor, Suriye’de gibi hissediyoruz (K9, Erkek).

Tiirkler artik buraya Halep diyor. Kendi ¢arsimiz var,
aradigimiz seyi buluyoruz, baska yere, uzak yerlere gitme-
ye gerek kalmuyor... Burada tamdiklarla, akrabalarla bir
arada olmamiz giizel. Yabancilik duygusu olmuyor. Ttim
akrabalarimizla birlikteyiz ¢ok giizel oluyor mutluyuz bu-
nun i¢in (K10, Erkek).

Abimin burada yasamas: etkili oldu. Onder Suriyelilerin
gogunlukla bulundugu bir yerdi o yiizden buraya gelmek
istedik. Bilmedigimiz bir yere geldigimiz icin giivendigi-
miz, tamdigimiz insanlarm olmasina ihtiyag oluyor, o
yiizden burasi giizel (K12, Erkek).

Katilimcilarimizin ifadelerinden anlagildigi tizere, Su-
riyelilerin yogun olarak bulundugu, kentin genelinden
gorece izole ve kopuk olan bir yerde yasamak; diger Suri-
yeli go¢menlerle dayanisma ve yardimlagsma aglar1 kurul-
masiyla, yasanan go¢ sonrasinda yabancilik cekmemek,
Suriye’deki giindelik hayat pratiklerini ve kiiltiirel pra-
tiklerini stirdiirebilmek konusunda Suriyeli miiltecilerin
kullandiklar: bir taktik olarak goriilebilir.

Suriyeli miltecilerin mekéansal anlamda yasadiklar1 dis-
lanmay1 anlamak amaciyla sorulan diger bir soru yasa-
diklar1 evi bulma siirecinde gé¢men olmalarindan kay-
nakl olarak olumsuz bir deneyim yasayip yasamadiklar:
olmustur. Katilimcilarin ¢ogu Suriyeli olduklar: i¢in ev
sahiplerinin onlara giivenmedigini ve evlerini kiralamaya
ilk basta sicak bakmadiklarini belirtmislerdir. Bu giiven-
sizlik nedeniyle ev sahiplerinin, evleri Suriyeli miiltecile-
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re kiralamak i¢in kefil isteme, birkag aylik kiray1 6nceden
pesin olarak isteme, gesitli kurallar ve sartlar belirleme
ya da Suriyeli miiltecileri bir kiraci olarak deneyimlemek
amactyla kisa stireli kira anlasmasi yapmak gibi cesitli
stratejiler kullandiklari tespit edilmigtir. Yapilan ¢aligma-
larda Suriyelilerin ev bulmada zorlandiklarini, ev sahip-
leri ya da baz1 emlakgilar tarafindan istismar edildiklerini
belirtmigtir (Alptekin, Akarcay Ulutas ve Ustabasi, 2018
Karan, Cakir ve Kurtarir, 2020). Bu ¢ergevede ¢aligma-
miz kapsaminda da benzer sekilde katilimcilarimizin ev
bulma siirecinde gogmen olmalarindan kaynakli olarak
dislanma mekanizmalarina ugradiklar gorilmustiir.

Evimizi ¢ok zor bulduk, kiralar ¢ok fazlaydi buradaki am-
camin komsulari aract oldu 6yle bulduk... Evi tutarken
kefil istediler, bir de ilk 3 ayin kirasini istediler, sirf Suriye-
liyiz diye yoksa vermeyeceklerdi (K2, Kadin).

Evi buradaki tamdiklar araciligryla bulduk. Ev sahibi bas-
ta ¢ok istemedi bizi kiray1 ddeyemezsiniz siz dedi, giiven-
medi ¢ok ama baska ¢aremiz yoktu kabul etti sonradan
(K4, Kadin).

Su anki evi tutarken ayrimcilik oldu, bizi istemedi ¢ok evin
sahibi. Sonradan ikna oldu ama once denedi 1-2 ay. So-
run ¢tkmazsa oturursun dedi, bir sorun yasamadik siikiir,
memnunlar bizden (K8, Erkek).

Bazi katilmcilarimiz ise, ev sahipleri tarafindan maruz
kaldiklar1 olumsuz ve dislayici davraniglari, ev sahiple-
rinin onlarm magdur durumundan istifade edislerini su
sekilde anlatmiglardir:

Ev sahibi biraz sert adam, hemen giiniinde istiyor bir giin
sonra versem desen kabul etmiyor hi¢. Durumumuz or-
tada, ben hastayim, esim ¢alismuyor, oglumun eline baki-
yoruz hepimiz. Ama hi¢ anlayisla karsilamyor... Evi tut-
tuktan sonra evde eski kiracilarin yaptigi fatura borglarin
odedik 3-4 tane, bilmiyorduk onlarin yaptigini. Ev sahibi
hi¢ soylemedi. Sonra bir yanlishk var dedik, meger bizim
faturalar degilmis (K1, Kadn).

Simdiki evimizi bulurken zorlandik Suriyeli oldugumuz
icin oluyor. Bu evimi verirken bir siirii kural séyledi. Bas-
ka aile getirmek yasak, Suriye’den gelen olursa alma de-
mek. Kalabalik olmasin, giiriiltii yok, evi kirletmeyin diiz-
giin olsun diyor ama zaten ev kotii, kiray: tam giiniinde
vermezsen ¢ikaririm. Bir siirii seyler iste (K10, Erkek).

Katilimcilarimizin barinma ihtiyaglarini karsilamak adi-
na, bir ev tutabilmek ya da tuttuklar: evde kalmayu siir-
direbilmek adina; ev sahipleri tarafindan kargilagtiklar
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olumsuz tutum ve davranislara karg: sessiz kalma ve ¢a-
tigmaktan kaginma taktiklerini gelistirdikleri goriilmek-
tedir.

...Esim ve oglum bir kere ev sahibi ile tartistilar kira ko-
nusunda. Ama baska ev bulamayiz diye susturdum onlari
baska ¢aremiz yok, bu donemde yeni ev bulamayiz, ¢ok
bor¢ var (K1, Kadin).

Ev sahibi baglarda kétii davraniyordu, kétii laflar, bagir-
ma. Kontrol yapmaya gelir ev icin ama ben sesimi ¢ikar-
madim saygisiz olmadim, sesimi ¢ikarmadim. Korktum
kizar evden ¢ikarirsa diye, kirasi uygun buramn ¢iinkii
(K11, Erkek).

Tirkiye'ye tek bagina go¢ eden bir kadmn katilimcinin
ev bulma siirecinde yasadig1 olumsuz deneyimi ise hem
goecmen kimliginden hem de kadin olmasindan 6tiirt bir
nevi cifte dislanmislik yasadigini géstermesi bakimindan
onemlidir.

Evimi ¢ok zor buldum, burada kiralar ¢ok pahali. O yiiz-
den bir siire teyzemlerle yasadim, internetten buldum bu
evi sonra. Suriyeli oldugum icin, tek bayanim diye once
bana evi vermek istemediler ama sonra teyzemler araya
girince ikna oldular (K4, Kadin).

Calismamiz kapsaminda katilimcilarimizin barinma ih-
tiyaglarini kargilamakta Kkargilastiklart problemlerden
dikkat ¢eken diger bir konu “kira bedellerini 6demek-
te yasanan zorluklardir.” Cogu katiimcimiz barimma
konusunda kargilasilan en biiyiik problemin ne oldugu
sorusuna yonelik kira bedellerini 6demekte zorlandikla-
rin1 ifade etmislerdir. Katilimecilar her ne kadar kentsel
dontisiim kapsamina girmis konut alanlarinda yagamayi,
kira bedellerinin ucuz olmas: nedeniyle se¢seler de; yine
de diger bolgelere gore gorece ucuz olan kira bedelleri-
ni 6demekte zorlandiklarini ifade etmislerdir. Bu durum
sosyal dislanmanin farkli boyutlarinin birbirini besledigi-
ni gostermesi bakimindan 6nemlidir. Nitekim katilimci-
larin ekonomik alanda yasadig: diglanma; miilksiizlesme,
diistik gelir diizeyleri ve buna bagli olarak i¢inde bulun-
duklar1 yoksulluk durumu barinma ihtiyacini karsilama
konusunda da onlarin ¢esitli zorluklar yasamasina neden
olmaktadir. Bu durum bir¢ok katilimci tarafindan su ge-
kilde ifade edilmistir.

Kiralik evde oturuyoruz, 500 TL odiiyoruz. Zorlaniyoruz
odemekte, oglumun maaginin neredeyse hepsi kiraya gidi-
yor, geri kalanla da gecinmeye ¢alisiyoruz ama yetmiyor,
bor¢la idare ediyoruz (K1, Kadin).
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Simdi oturdugum evin kirasi 400 TL. Gaziantep’e, diger
yerlere gore uygun ama zorlaniyoruz ddemeye. Cok ¢alisi-
yoruz, az altyoruz para onunla da ilk kira 6demeye ¢alisi-
yorum, en onemlisi ev (K10, Erkek).

Ekonomik diglanmanin boyutlarindan bahsettigimiz bir
onceki bolimle baglantili olarak, pandemi siirecinin et-
kisiyle katilimeilarin yasadiklart ge¢im sikintisinin bo-
yutlarimin daha da katlanmasinin bir sonucu olarak, kira
ticretlerini 6demekte zorlandiklarini belirttikleri goriil-
mektedir. Ev sahiplerinin pandeminin etkisiyle zorlu bir
stire¢ icinden gegiliyor olusunu goz 6niinde bulundura-
rak kira 6demeleri konusunda daha anlayish davrandig,
kolayliklar sagladigi ve aralarinda bir dayanisma kurul-
dugu da goriilmektedir.

2+1 evimiz. Bize yetiyor. Bir sikintist yok, sadece kirasini
odemekte zorlaniyoruz. Viriis ilk ¢iktiginda ¢ok zorlandik
2-3 ay kiray1 odeyemedik, ev sahibimizden yardim istedik
sonra ddemek icin oda destek oldu ¢ok siikiir almadi bir
stire o zaman. Ama sonradan édedik (K2, Kadin).

...200 TL kirast var. Ev sahibi yardimci oluyor yoksa ¢ok
zorlanirdim (K5, Kadin).

...Zaten kirayi zor odiiyorduk onceden korona yiiziinden
daha kétii oldu... Ama ev sahibiyle konustum sonra dde-
meye izin verdi (K8, Erkek).

Yapilan ¢alismalar Suriyeli miiltecilerin diisik mad-
di imkanlar1 onlarin kendi istedikleri evlerde yasama
imkanimni kisitladigini gostermektedir. Bunun bir sonu-
cu olarak bazi Suriyeli miiltecilerin akrabalarinin yanina
sigindigr ve birkac aile bir arada yasayarak yasam den-
gesini kurmaya ve barinma ihtiyacini kargilamaya yone-
lik masraflarini azaltmaya calistigi bilinmektedir (Ileri,
2020, s.85). Calismamizda da buna benzer durumlarla
kargilagilmistir. Bazi katilimcilar ozellikle gog ettikleri ilk
zamanlarda ev bulamadiklari ya da kira masraflarini kar-
silayacak yeterli maddi imkéana sahip olmadiklari i¢in bir
stire akrabalarinin yaninda kaldiklarini ifade etmislerdir.
Cogu katilimci hali hazirda hanede tek aile yasadiklarin
ifade etseler de bazi katilimcilar ise halen daha kira mas-
raflarini karsilayabilmek adina “akrabalariyla ya da aile
biiytikleriyle birlikte” ayn1 hane i¢inde yasamaya devam
etmektedir. Goriildigi lizere ag teorisi cergevesinde;
yoksullukla baglantili olarak Suriyeli miilteciler kendin-
den 6nce gelen akraba ya da es dost yanina siginmay1 ya
da onlarla bir arada yasamayi barinma konusunda yasa-
diklar1 maddi yetersizlikleri karsilamak adina bir taktik
olarak kullanmaktadir.

Ankara Arastirmalar Dergisi 2021, 9(2), 281-321



N.P. Diker ve O. Karan, Suriyeli Miiltecilerin Kargilagtiklar Sosyal Diglanma ve Gelistirdikleri Direnis Taktikleri: Ankara Ornegi

ey

[T ﬁﬁa?lﬁuﬁl

... 11k geldigimizde ev bulamadik kolay olmadh, para, esya
yok hi¢bir sey yoktu. Ben is aradim para kazanip durumu
diizeltene kadar abimlerle kaldik 4-5 ay kadar ama 6yle
yasanmast ¢ok zor ¢ocuklar ¢ok, ev kiigiik, zor oluyordu
sonra kendi evimize tasindik (K11, Erkek).

Su an tek aileyiz. Karim, ¢ocuklar ve ben. Ama basta ak-
rabalarin yamnda kaldik buradaki. O zaman ¢ok zordu
(K12, Erkek).

...Abimle kagak olarak geldikten sonra kiiciik ev bulduk,
kotii yikilmis. Ama karilarimizi, ¢ocuklarimizi getirince
yasanmazdi orada ama ¢ok paramiz yoktu. O yiizden be-
raber abimlerle daha biiyiik bir yer bulduk orada yasadik
3 yil birlikte. Sonra biraz daha para kazaninca, biz bagka
eve tasindik (K13, Erkek).

Katilimcilardan diger biri ise Ankara’ya ilk geldiklerin-
de ev bulana kadar ablasinin evinde birlikte yasadiklarini
ve bunun zorlu bir siire¢ oldugunu, ayn1 zamanda su an
kendi evlerinde yasadiklarini ama Suriye’den yeni gelen
akrabalarina onlar da yeni bir ev buluncaya kadar ev sa-
hipligi yaptiklarini ifade etmistir.

Evimizi ¢ok zor bulduk... Bulana kadar ablamin evinde
kaldik, ¢ok kalabalikti zor oldu, yiik olduk onlara... Nor-
malde esim, kizim ve ben yasiyoruz. Su an yeni akraba-
larimiz geldiler Suriye’den amcam ve halam. Onlar da
bizimle kaltyor ev buluncaya kadar (K2, Kadin).

Bakioglu, Artar ve Izmir (2018), Ankara’da yasayan Su-
riyelilerin miiltecilik deneyimleri hakkinda yaptiklar:
caligmada, Suriyeli miiltecilerin genis aile seklinde yasa-
malarinin nedeninin kira fiyatlarinin yiiksekligi, maddi
imkansizliklar ve cocuk sayilarinin fazlaligi ile agiklamis-
tir. Bu ¢aligma kapsaminda da hali hazirda tek bir hanede
iki ailenin bir arada yasadigini belirten katilimcilar “aile
biiytikleri ile birlikte” yasamaktadir. Bunun nedenlerini
ise zorlu ekonomik kosullar nedeniyle 6zellikle de barin-
ma ihtiyac1 konusunda, kira masraflarini azaltmak oldu-
gunu su sekilde anlatmiglardur:

Kocamin ailesi ve biz beraber kaliyoruz evde. Onlarin du-
rumu daha iyi bizden, destek oluyor bize, iyi oluyor. Esim
hastayken ¢ahsmiyordu, ¢ocuklarim ¢alismak zorunda
kaldi, ¢ok kotii zamanlardr (agliyor) onlar olmasayd: pa-
ramiz hi¢ yoktu. Biz evsiz, a¢ kalirdik (K6, Kadin).

Evde ben, esim, ¢ocuklar bir de annem ve babam yasiyo-
ruz birlikte. Tek basina gecinmesi zor, kira zor, ¢ocuklar,
masraflari, annem hasta oldu savastan o yiizden beraber
kaliyoruz (K12, Erkek).
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Barinma ihtiyaglar1 konusunda karsilagilan diger bir
onemli sorun ise, katilimcilarin ikamet ettigi mahallele-
rin kentsel dontisiim kapsaminda olmast nedeniyle ya-
sanan yikim olaylar1 sonucunda siirekli tasinma hali ve
stirekli yikim endisesi icinde olmalaridir. Yazinda konu
hakkinda belirtilenlerden hareketle; Onder, Ulubey ve
Alemdag mabhallelerinde eski gecekondulu niifusun ko-
nutlarini bosaltmaya basladigi ve Altindag Belediyesi
kentsel dontisimii hizlandirmak i¢in bazi girisimlerde
bulundugu 2011 sonras: dénem, ayni zamanda Suriyeli-
lerin Tirkiye’ye go¢ etmeye bagladig: tarihlerdir. 2012°de
hazirlanan ve halen yiiriirliikte olan imar plani; Onder ve
Ulubey mahallelerinde kentsel doniisiim siirecini baslat-
mistir. 2015 yilinin Temmuz ayinda Onder Mahallesi’nde
yer alan bolgedeki 480 gecekondu, 2015 yilinin Agustos
ayinda ise Ulubey Mahallesi’nde yer alan bolgede 100 ge-
cekondunun yikimi gergeklestirilmistir. Baslangicta ge-
nis alanlarda yikim yapilmis olmasina karsin, dontigiim,
mahallelerin genelinde oldukea yavas ilerlemektedir. Bu
durumun sebebi ise bdlgenin rant getirisinin disiik ol-
masindan kaynaklandig: belirtilmektedir (Savran, 2020,
s.115-117). Bu bilgilere paralel olarak ¢alismamiz kapsa-
minda yikim nedeniyle ev degistirmek zorunda kalan iki
katilimcimin yaninda yakinlarinin bu deneyimi yasadig1-
n1 ve son derece magdur olduklarini ifade eden katilim-
cilar da olmustur.

Biz ev degistirdik ama yikim sebepli degil, onceki yer ¢ok
kiigiiktii esimin ailesiyle birlikte sigamadik... Ama yikim
yiiziinden tasinan tamdiklar oldu, ¢ok kotii bir durum.
Haberleri oldu énceden yikilacagindan ama durumlar:
olmadigi icin baska nereye gitsinler. Magdur oldular, so-
kakta kaldilar, evsiz oldular. Hemen ev bulunmaz ki (K6,
Kadin).

Buraya geleli 6 yildan fazla oldu biz ii¢ dért defa baska eve
tasindik. Onder’deki ev yikilacak dediler oradan ¢ikmak
zorunda kaldim, zaten ¢ok kotiiydii oras: yiktilar. Yine o
tarafta baska eve gectim. Orada da bir iki yil kadar otur-
dum haber geldi sonra yikim var yine baska ev bulduk bu
sefer Dogantepe’de. Su an orada yasiyoruz. Bina eski ve
kiictik ama burada oturmak zorundayiz (K7, Erkek).

Bu son evimiz tigiincii oluyor. Digerlerinden biri yikim yii-
ziinden, diger de kira konusunda anlasmazliklar olunca
tasinmak zorunda kaldum. Kiigiiktii ev ve ¢ok para isti-
yorlard: tasindik o yiizden. Siirekli tasinmak ¢ok zor, para
gerekiyor. Tam alisiyorsun bir yere, diizen oluyor sonra
bozuluyor (K8, Erkek).
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Katilimcilarin ifadelerinden anlasildig1 iizere kentsel
doniigiim siireci kapsaminda gergeklestirilen yikimlar
Suriyeli miltecilerin, stirekli olarak ev degistirmek duru-
munda kalmalarina ve bu nedenle bir yerde kalic1 bir dii-
zen kurma haline gecememelerine neden olmaktadir. Bu
anlamda yagadiklar1 zorunlu gogiin ardindan yerinden
edilen Suriyeli miilteciler, go¢ ettikleri yerde de siirekli
ev degistirmek zorunda kalarak yerinden edilme baskisi-
n1 yeniden yagamaktadir. Katilimcilarin ifadelerine gore,
héli hazirda yasadiklar1 konutlarin yikilacagina dair bir
soylenti olmamasina ragmen, bolgede az da olsa yasa-
nan yikimlar ve evi yikilanlarin yasadiklar1 magduriyet-
ler hakkinda sahit olduklari olumsuz deneyimler siirekli
olarak yikim tehdidi i¢cinde olduklarini hissetmelerine ve
endiselenmelerine neden olmaktadir. Suriye’deki evleri
yikilan bir katilimci buradaki evlerinin yikilma korkusu-
nun yarattig1 psikolojik baskiy1 ve bu konudaki diistince-
lerini su sekilde ifade etmistir:

Ev hig¢ degistirmedik ama buradaki evler, binalar ¢ok eski
oldugu icin yikilanlar oldu. Oturdugum gecekonduda y1-
kim haberi yok ama korkuyoruz. Suriye’de evlerimiz yikil-
di zaten savastan, bir sey kalmadi. Buradakiler de yikilin-
ca ¢ok kotii oluyor diisiindiigiimde insanlar igin psikolojik
agidan zor bir durum yani (K10, Erkek).

Yagadiklar1 konutlarin yikilmas: veya baska sebeplerden
dolay1 ev degistirmek zorunda kaldigini belirten katilim-
cilarin bu siirecin zorlu bir siireg oldugunu ifade ettikleri
gorillmektedir. Bu gergevede, taginma deneyimi yasamis
olan katilimcilara yasadiklar: bu zorlu stiregte karsilas-
tiklar1 problemlerle ne sekilde bas ettikleri sorusu yo-
neltilmistir. Katilimcilarin ¢ogu bu siiregte ev bulmakta
zorlandiklar: i¢in tanidiklarindan ya da akrabalarindan
yardim aldiklarini ve tasinmanin maliyetlerini kargilaya-
bilmek adina borg istedikleri goriilmektedir:

...Bu son evde yikilir diye korktugumdan bu civar-
dan [Onder’i kast ediyor] biraz uzaklasmak istedik.
Dogantepe’de yasayan arkadaslarim vardi, onlara sor-
dum orada ev var mi bize uygun diye. Yardim ettiler ta-
simmamiza, simdi bir sorun yok (K7, Erkek).

Barinma ihtiyaglar1 konusunda karsilagilan problemleri
anlamaya yonelik sorulan diger sorular ise yasadiklar1 ev-
lerin genel 6zellikleri, evlerinin eksiklerinin neler oldugu
ve s6z konusu eksikliklerle nasil basa ¢ikildigina yonelik
sorulardan olugmaktadir. Nitekim katilimcilarin ikamet
ettikleri mahallelerin bir¢ogunun kentsel doniistim kap-
samina girmis olmasi, bu mahallelerdeki konutlarin sag-
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liks1z ve kotii fiziksel kosullara ve ayni zamanda yetersiz
alt yap1 imkanlarina sahip oldugunun géstergesidir. Kati-
limcilardan apartman dairesinde ikamet etmekte olanlar
evleriyle ilgili olarak biiylik problem olmadigini belirtir-
ken, gecekondularda ikamet eden katilimcilar evlerinin
sagliksiz ve yetersiz fiziksel kosullara sahip eskimis konut
alanlar1 oldugunu ancak ekonomik imkénlarin yetersiz-
ligi nedeniyle bu evlerde yasamak zorunda kaldiklarini
ifade etmislerdir.

Evim 1+1 giris alti apartman dairesi. Cok bakimsiz bir ev,
oniinde duvar var hig giines almiyor. Hava almak ¢ok zor
ve buna ragmen kirasi fazla. Ama bana yetiyor tek basima
oldugum icin. Giindiizleri teyzemlerin evine gidiyorum
oturmaya ¢iinkii bunaliyorum bu evin iginde. Aksamlar
geliyorum yatmaya. Benim evim ¢ok giizeldi, kardesim-
le paylastigim kendi odam vardi. Odamiz bu ev kadard:
nerdeyse. Ama yine de mutluyum. Orada giizel evim var-
di ama huzurumuz yoktu, gelecegimiz yoktu. Burada en
azindan giivendeyiz, savastan uzaktayiz (K3, Kadin).

Ev gecekondu. Yasam sartlart iyi degil. Yasiyoruz ama eski
ev, tadilat gerekli ama ¢ok masraf. Ufak tefek diizelttim
ama simdi yikilir, ev sahibi ¢ikarirsa, taginirsak para har-
camadim ¢ok, gerek yok. Temiz tutuyoruz, ¢ocuklar hasta
olmasin diye en azindan (K8, Erkek).

...Buradaki evler bizim oralardaki gibi degil. Bizim evi-
miz giizeldi, ferahti, bag bahge hep, buradakiler hep yikik
alanlar, eskiler, cogu bakimsiz... Bak benim yalan olma-
sin Suriye’deki evimin salonu kadar simdiki evim var, éyle
yani (K9, Erkek).

Suriyeli miiltecilerin ¢ogu i¢ savagin etkisiyle canlarim
kurtarabilmek adma zorunlu olarak iilkelerini terk et-
meleri stirecinde; geride evlerini ve esyalarii birakmak
zorunda kalmugtir. I¢ savas kosullarinda, bazi Suriyeli-
lerin evleri zarar gérmiis ya da tamamen yikilmis olup;
bu nedenle kagarken yanlarinda hicbir sey getirmeyen ya
da son derece kisith para, hayatlarini devam ettirmeleri
saglayacak malzeme ve egya ile Tiirkiye’ye go¢ etmek zo-
runda kalmiglardir (Erdogan, 2015). Bu cergevede ¢alis-
mamiz kapsaminda, katilimcilarin barinma konusunda
yasadiklar1 problemlere yonelik verdikleri cevaplardan
anlagildigr {izere ikamet ettikleri konutlar1 konusunda
karsimiza ¢ikan bir diger 6nemli sorun konutlardaki “es-
yalarin eksikligi ve yetersizligi” olmustur. Cogu katilimei
Suriye’den gelirken yanlarinda egyalarini getirme imkéani
bulamadiklarini ve 6zellikle gog ettikleri ilk zamanlar
icinde bulunduklari zorlu ekonomik kosullar ve sahip ol-
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duklar: diistik ekonomik gelirler nedeniyle evlerine yeni
esya almakta zorlandiklarini belirtmislerdir.

...Cok kotii sartlarda buraya geldik, kendimiz zor geldik
yanimizda bir sey getiremedik ki. Ev, esyalar, her sey za-
rar gordii savasta, orada kaldi. Burada ev bulduktan son-
ra rahatladik kafamizi sokacak bir yer bulduk. Ama esya
da ihtiyag, alacak para yok. Baslarda yardim edenler oldu
tamidiklardan, eskilerini verdiler, bazi zamanlar ¢opten
aldik baskalarinin eskilerini... (K6, Kadin).

..[lk zamanlar durumumuz daha kétiiydii. Ev kirasim
zor veriyorduk, esya alacak durum hi¢ yoktu. Her seyimiz
Suriye’de kalds, bak benim evde yeni hicbir esya yok hepsini
para biriktikce aldim. Ikinci el diikkanlari var burada, ora-
lardan aldim, gelirken gormiissiiniizdiir belki ¢arsida ¢ok
fazla yer var (K10, Erkek).

...En ¢ok iiziicti noktalardan biri bu. Yillarca ¢alisip bir ev,
yuva kuruyorsun, bir diizen kuruyorsun. Hepsi gitti, kal-
di orada. Burada baskalarinin eskilerine mecbur kaldik,
parasizliktan. Fazla da esya yok zaten lazim olanlar var
(K11, Erkek).

Bir diger katilimcr ise, Suriyeli miiltecilerin gesitli sosyal
medya gruplar1 araciligiyla birbirlerine yardimce olduk-
lariny; bu gruplarda kisilerin eski esyalarini birilerine
verdigini ya da para karsiliginda sattigini ve bu konudaki
deneyimlerini su sekilde anlatmigtir:

Simdiki evimi bulurken Facebook, Whatsapp gruplarina
baktim. Bizim béyle gruplar var... Kullanmadiklar: es-
yalar verebiliyorlar bazen, satiyorlar da oradan o sekilde
oluyor... Cok esyami da evdeki bu sekilde buldum. Parasiz
aldiklarimda oldu, parayla olanlar var, iyi oluyor bu sekil-
de, temiz saglam bulunca aliyorum (K11, Erkek).

Katilimailarin verdikleri cevaplardan hareketle, Suriye-
li miiltecilerin yogun olarak yasadigi bu boélgede ikinci
el esya satigt yiiriiten igletmelerin son derece yaygin ve
etkin oldugu gorilmektedir. Geride evlerini ve esyalari-
n1 birakmak zorunda kalan Suriyeli miilteciler barinma
konusunda; gilindelik hayatlarini devam ettirebilmele-
rini saglayacak olan esya ve malzeme eksiklikleri ve bu
ihtiyaglarini satin almak igin yeterli ekonomik kogullara
sahip olmamalar1 nedeniyle yasadiklar1 zorluklara kars:
“ikinci el esya” satin almayi bir taktik olarak kullandigini
soylemek miimkiindiir. Caliyma kapsaminda dikkat ce-
ken nokta, her ne kadar katilmcilar diistik kira bedelleri
nedeniyle kentin ¢6kiintii alanlarinda yasamak zorunda
kalsalar da baslarini sokacak bir evleri oldugu i¢in mutlu
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olduklarini ifade etmeleridir. Bunun sebebi ise Suriyeli
miiltecilerin savas sonucunda Suriye’deki evlerinden zo-
runlu olarak ayrilmak zorunda kalmalari, evlerinin zarar
gormesi ya da yikilmasidir. Bir katilimer bu durumu su
sekilde ifade etmigtir:

Apartman dairesinde oturuyoruz. Giris katta 2+1. Cok
siikiir kafamizi sokacak bir evimiz var. Suriye’deki evimiz
yikildi. Orada ¢ocuklarimla kaliyorduk. O yiizden buna
siikrediyoruz, bize yetiyor (K1, Kadin).

Suriyeli miiltecilerin karsilastig1 dislanma mekanizmala-
riin mekansal boyutunu ve bunlara yonelik gelistirilen
miicadele taktiklerini inceledigimiz bu baslk altinda,
Suriyeli miiltecilerin mekansal anlamda gesitli dislanma
mekanizmalariyla karsi karsiya kaldiklari ve bunlarin
tstesinden gelmek adina cesitli taktikler gelistirdikleri
gorilmistiir. Katilmcilarimizin ekonomik alanda ya-
sadig1 dislanma; miilksiizlesme, diisiik gelir diizeyleri
ve buna bagl olarak i¢inde bulunduklar: yoksulluk du-
rumu barinma ihtiyacini kargsilama konusunda cesitli
problemlerle karsilasmalarinin yaninda kentte yerlesim
yeri se¢imleri konusunda da etkili olmustur. Bu nedenle
Suriyeli miilteciler Ankara’da ve kentin kentsel dontigiim
kapsamina girmis olan ve kira bedellerini daha kolay kar-
silayabilecekleri yoksul semtlerinde ikamet etmektedir.
Yaganan bu durum beraberinde kuskusuz diglanma me-
kanizmalarinin bir diger boyutunu olusturan “kiiltiirel
dislanma”y1 beraberinde getirmektedir. Ciinkii yerles-
mek i¢in yoksul kentlere go¢ eden Suriyeli miilteciler yer-
lestikleri yerlerde bolgenin héli hazirda yoksul olan yerel
halkiyla karsilagmakta ve bu karsilasmalar her iki tarafin
da icinde bulundugu zorlu ekonomik kosullarin etkisiyle
cesitli gerilimlere yol agmaktadir.

Kiiltiirel Dislanma

Bulgularin ti¢lincii bélimiinde Suriyeli miiltecilerin kar-
silagtiklar1 dislanma mekanizmalarimin bir diger 6nemli
boyutu olan kiiltiirel diglanma ve bu duruma karg1 ge-
listirdikleri direnis bi¢imleri ve basa ¢ikma taktikleri ele
almacaktir. Bu anlamda Suriyeli miiltecilerin zorunlu
olarak gog ettikleri iilkemizde, uyum saglamak zorunda
kaldiklar1 yeni toplumsal diizen, yeni toplumsal iligkiler
ve kurallar karsisindaki var olma “taktiklerinin” analizi;
Certeau'nun ifadesiyle “direnis”in hangi sekillerde ve
hangi yollar1 kullanarak gergeklestirildigi ortaya konul-
maya ¢alisilmigtir.

Yasanan go¢ hareketinin sonucunda farkl iki kiltiiriin
karsilagmas1 ¢ogunlukla dislanma mekanizmalarinin
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devreye girmesi ile sonuglanmakta ve ev sahibi konu-
munda olan yerliler, iilkeye yeni gelmis olan go¢menleri
“yabanc1” olarak nitelendirmekte ve 6tekilestirmektedir.
Bu c¢erceveden hareketle katilimcilarimizin kiiltiirel an-
lamda yasadiklar1 dislanma mekanizmalarini anlamak
adina; yasadiklar1 bolgedeki yerel halk ile iliskilerinin na-
sil oldugu, yerel halk tarafindan ne tiir tepkilerle karsilas-
tiklar1 ve aralarinda anlagmazlik ya da ¢atigma durumlari
yasaylp yasamadiklar1 cercevesinde sorular yoneltilmis-
tir. Verilen cevaplar dogrultusunda ilk dikkat ¢ceken nok-
ta katilimcilarin birgogunun yerel halk ile ¢ok fazla ileti-
sim ve etkilesim icinde bulunmadiklarini belirtmeleridir.
Ozellikle de, yasadiklar1 bolgede Suriyelilerin sayisinin
yogun olmasi nedeniyle daha ¢ok kendi aralarinda payla-
simlarda bulunduklari ve bu nedenle yerel halkla zorunlu
durumlar, ortak olarak kullanilan kamusal alanlar ve is-
yeri ortaminda gerceklesen paylasimlar disinda ¢ok fazla
iletisim icinde olmadiklar1 goriilmektedir. Katilimcilar
bu durumu su sekilde ifade etmistir.

Yerel halk ile iletisim ¢ok yok gerek olmadikga. Is arkadas-
larim var onlarla iyiyiz, onun disinda komsularla falan
sadece selamlasma seklinde konusuyoruz. Burada ¢ok Su-
riyeli tamidik var, arkadas var onlarla goriisiiyoruz daha
¢ok (K8, Erkek).

Birka¢ komsu taniyoruz Tiirklerden, esnaflar: taniyoruz
onlarla konusuyorum ama fazla degil. Burada herkes Su-
riyeli, daha ¢ok kendi aramizda akrabalarla konusuyoruz,
gidip gelme oluyor (K11, Erkek).

Komsularim iyi insanlar, bir problem olmad: ama ¢ok ko-
nusmuyoruz, merhaba oluyor sadece, yakinlik yok...(K12,
Erkek).

Bazi katilimcilar ise yerel halk ile arkadaslik ve komsuluk
iliskileri gelistirdiklerini ifade etmistir. Suriyeli miilteci-
ler ile yerel halk arasinda kurulan bu iliskiler ise genel-
likle erkeklerin ¢alisma hayati icinde kurdugu arkadaglik
iliskileri ve kadinlarin aralarinda gelisen komsuluk iligki-
leri seklinde gerceklesmektedir.

...Bana ¢ok yardimci oldu komgsularim, iyi insanlar. Du-
rumumuzu biliyorlar, esim hasta, ¢ocuklar var. Ilk gel-
digimizde evimde yemek pismiyordu para yok, komsula-
rim tencerelere koyup getirdiler. Cok memnun olmustum
(K4,Kadin).

Burada [¢alistigi is yerini kastediyor] ¢ok arkadasim var.
Bagsta zor anlasiyorduk ama zaman gegince alistilar. On-
larla muhabbet ediyoruz, molalarda ¢ay iceriz. Yardimci
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olurlar bilmedigimde. Hepsi iyi insanlar, bir sikinti yasa-
madim hi¢ ama mesela is disinda goriisme yok. Komsular
da var, karim onlarla daha iyi, oturmaya gidiyorlar bir-
birine, parkta falan oturuyorlar, viriisten énce ama (K7,
Erkek).

iki toplum arasinda gelisen arkadaslik ve komsuluk ilis-
kileri var olsa da dikkat ¢eken bir diger 6nemli nokta,
ozellikle kadin katilimcilarin Tiirkge bilmemelerinden
dolayz yerel halk ile iletisim kurmakta zorlandiklarini ve
gtindelik yasamda karsilastiklar: en biiyiik problemlerin
dil bilmemekten kaynakli oldugunu ifade etmeleridir.
Bu anlamda iki toplum arasindaki “dil engeli’nin varhigi,
olast olumlu iletisim ve paylagimlarin 6niine ge¢mekte-
dir. Calisma kapsaminda goriisiilen erkek katilimcilar,
calisma hayati icerisinde aktif bir gekilde var olmalarinin
da etkisiyle “iyi” ya da “¢ok iyi” diizeyde Tiirkee bildikle-
rini ve dili ¢ogunlukla is yerlerinde 6grendiklerini ifade
etmislerdir. Kadin katilimcilar ile yapilan goriismeler ise
terciimanlar egliginde gerceklestirilmis olup, tim ka-
tilimcilar1 “az seviyede” Tiirkge bildiklerini ya da “hig”
Tiirkce bilmediklerini ifade etmislerdir. Bu durum bir
onceki boliimde de ele alindig tizere, kadinlarin ¢aligma
hayatinin diginda tutulmasi ile yakindan iliskili oldugu-
nu soylemek mimkiindiir. Dil bilmek toplumsal haya-
tin bir parcasi olabilmek adina 6nemli bir unsur olarak
ifade edilebilir. Issiz olma durumu ise bu anlamda kadin
katilimcilarin sosyal iliskiler gelistirmesinin oniine geg-
mesinin yaninda dil 6grenememesinin baglica nedeni
olmaktadir. Bunun bir sonucu olarak ise hemen hemen
tiim kadin katilimcilarin yerel halk ile iletisim kurmak-
ta zorlandig1 ve bu zorluklar1 agmak icin gesitli taktikler
gelistirdikleri gorillmektedir. Bir katiimc dil bilmeme-
sinden kaynakli olarak Tiirk komsulariyla fazla iletisimi
olmadigini ve sosyal hayata katilim konusunda yasadig1
zorluklari su sekilde anlatmigtir:

Tiirkcem iyi olmadig icin ¢ok iletisim olmuyor [komsu-
larindan bahsediyor]. Onun disinda bir sorun yasama-
dim... Dil bilmemekten dolay: sikint1 yasiyorum. Hicbir
sey anlamadan sokakta yiiriimek bile zor. Ilk geldigimde
ozellikle baska bir diinyaya gelmisim gibi oldu ¢ok zorlan-
dim (K3, Kadin).

Bir diger katilimcr ise, Tiirk komsulariyla olumsuz bir
durum yasamadigini ancak dil bilmedigi i¢in fazla ileti-
sim kuramadiklarini su sekilde anlatmigtir:

Evet, anlasabiliyorum, bir sikint1 yok. Sadece dil bilmedi-
gim igin zorlaniyoruz (K4, Kadin).
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Ankara’da Suriyelilerin miltecilik deneyimleri tizerine
yapilan bir ¢alismada yerel halk ile Suriyeli miilteciler
arasindaki sozli iletisimin éniindeki engellerin sozsiiz
iletisim yollarinin ortaya ¢ikmasina neden oldugu sonu-
cuna ulasilmistir (Bakioglu ve digerleri, 2018). Buna ben-
zer olarak ¢aligma kapsaminda kadin katilimeilarin dil
bilmemesi nedeniyle sozlii iletisim konusundaki engel-
ler, beden dilini kullanarak “isaretlerle” ya da “el ve kol”
hareketleriyle anlasma gibi bir takim sozstiz iletisim yol-
larinin gelismesine neden olmustur. Bu anlamda sozstiz
iletisim bi¢imi Suriyeli miiltecilerin yerel halk ile iletisim
kurmakta kargilastiklar1 zorluklar1 agma konusunda ge-
listirdikleri bir taktik olarak ifade edilebilir.

Tiirkge bilmedigim icin ¢ok iletisim yok. Al seviyesinde
Tiirkgem. Tiirk komsularimla anlasmakta zorlaniyorum.
El kol hareketleriyle anlasmaya ¢alisiyoruz, ya da bilen bi-
rileri ceviriyor ancak oyle (K2, Kadin).

“Tamdigim birkag tane Tiirk aile var, komsum var. Ama
Tiirkge bilmedigim icin ¢ok konusamiyoruz, zor oluyor
anlasmak. El isareti yaparak anlasmaya ¢alistyoruz, mu-
habbet zor, olmuyor (K6, Kadin).

Kadin katilimcilarin dil bilmemekten dolay: yerel halk ile
iletisim kurmakta karsilastiklar: zorluklarla bas etme yol-
larindan digeri ise, gogmen iligkiler ag1 sayesinde kendi-
lerinden 6nce Tirkiye’ye gog eden ve Tiirkeeyi 6grenmis
akrabalari ya da hemserilerinden yardim almalaridir. Bu-
nun yaninda okul ¢aginda, okula gitme imkan1 bulmus
ve Tiirk¢e 6grenmis olan ¢ocuklardan da yardim aldiklar:
ve onlarin bir nevi tercimanlik goérevi tistlendigi goriil-
mektedir.

Dil bilmemek ¢ok sikinti benim igin. Ablamin ¢ocuklar:
ogrendiler burada ¢ok giizel konusuyorlar, anliyorlar. On-
lardan yardim istiyorum bir sey oldugunda...(K2, Kadm).

Az biliyorum, yetmiyor. Okula giden ¢ocugum 6grendi o
giizel biliyor, o geviriyor bize ¢ogunlukla ya da terciiman
olursa gittigimiz yerde o sekilde anlasmaya ¢alisiyoruz
(K4, Kadin).

lletisim kurmakta zorlaniyorum, dil bilmemek ¢ok zor.
Bu yiizden tamdiklarla gidiyorum devlette falan isim ol-
dugunda ciinkii terciiman olmazsa anlasamam hi¢ (K5,
Kadin).

Kadin katilmcilarin ifadelerinden, onlarin Tiirkiye'de
yasadiklari en biiyiik problemin “dil bilmemek” ve bun-
dan kaynaklanan sorunlar oldugu gorilmektedir. Bu
nedenle katilmcilarin hemen hemen hepsinin Tirkee
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ogrenme konusunda istekli olduklar1 goriilmektedir. Bir
katilimci, Tirkge 6grenmek istedigini ve bunun igin bir
kursa kayit yaptirdigini su sekilde anlatmigtir:

Hi¢ bilmiyorum Tiirkge, ¢ok zorlaniyorum. Ama kursa
basvurdum, gidecegim (K1, Kadin).

Erkek katilimcilardan birinin dil engeli konusundaki ifa-
deleri ise dikkat ¢ekicidir. Katilimci, Tiirkgeyi esine gore
daha iyi bildigini belirttikten sonra, hem kendisinin hem
de esi ve gocuklarmin Tiirkgelerini daha da gelistirmek
adma bir taktik olarak Tirk kanallarini izlediklerini be-
lirtmistir.

Benim Tiirk¢em iyi, ¢ocuklar okulda 6¢rendi. Karimda
yetecek kadar biliyor. Daha ¢ok 6grenmek istiyorum, hep
Tiirk kanallarin izliyoruz, dizileri falan izliyoruz (K9, Er-
kek).

Kadin katilimcilarin dil bilmeme durumu yerel halk ile
iletisim kurmakta zorlanmalarina neden olmanin yanin-
da diger yandan, onlarin kars: karsiya kaldiklar1 dislanma
mekanizmalarini tam olarak anlayamamasina ve bunun
sonucu olarak bir kargilik verememesine neden olmak-
tadir. Bu anlamda katilimcilarin kiiltiirel diglanma dene-
yimlerini anlamak adina, yerel halk tarafindan 1rk¢1 ya da
ayrimc1 bir tutuma maruz kalip kalmadiklari, s6zel ya da
fiziksel boyutta diglayici bir tutum, davranis ya da siddet
olaylari ile karsilasip karsilasmadiklar: sorular: yoneltil-
mistir. Verilen cevaplar dogrultusunda, kadin katilimci-
larin fiziksel boyutta bir siddet durumu yasamadiklarini
ifade ettikleri goriiliirken; s6zel boyutta bir dislanma ya-
styorlarsa da bunu anlayamadiklarini ve bu nedenle bir
tepki veremediklerini ifade ettikleri goriilmektir.

Catisma yasamadim. Ama dil bilmedigim icin anlamak-
ta zorluk gekiyorum. Apartmanda kotii bir sey oldugunda
bize su¢ atiliyor, biz de anlayamadigimiz igin karsilik ve-
remiyoruz, savunamiyorum kendimi. Sonra dogrusu orta-
ya ¢ikiyor...(K2, Kadn).

Ashinda eger kotii bir soz soylendiyse de anlamiyorum,
Tiirkge bilmedigim icin... Ugrasmak istemiyorlar bizim-
le anlamaz diye, sikilgan davraniyorlar. Biz anlamadik¢a
daha ¢ok bagirarak anlatiyor sanki bagirinca dil mi degi-
siyor. Bak belki kotii bir sey de diyorlardir bagirirken ama
anlamiyorum iste. Ne kotii durum (K4, Kadin).

Kadin katilimcilarin maruz kaldiklar1 dislanma dene-
yimlerini tam olarak algilayamamalarinin sebebi olan dil
engelinin yaninda diger bir neden olarak dikkat ceken
konu, kadin katilimcilarin giindelik hayatlarinin biyiik

303



ey

e Eﬁﬁﬁﬂilﬁllﬁl

—s=> N.P.Diker ve O. Karan, Suriyeli Miiltecilerin Kargilastiklar1 Sosyal Dislanma ve Gelistirdikleri Direnis Taktikleri: Ankara Ornegi

bir bolumiini evde gegiriyor olmalari nedeniyle sosyal
iligkiler i¢inde sinirli bir sekilde bulunmalaridir. Dil bil-
meme ve bu nedenle sosyal hayata fazla d4hil olmama
durumu, kendi ifadeleriyle “disariya fazla ¢itkmamalar1”
kiiltiirel farkliligr goriiniir kilacak karsilasmalarin yagan-
mamasina neden olmaktadir. Bilindigi tizere, Suriyeli
miilteciler ile yerel halkin gesitli karsilasmalar yasadig
ortak paylasilan kamusal alanlar; parklar, toplu tagima
araglari, aligveris ve pazar yerleri, ibadet yerleri gibi alan-
lar sosyal dislanma mekanizmalarinin somut olarak go-
riniir héle geldigi alanlardir (Deniz ve digerleri, 2014).
Calisma kapsaminda kadin katilimcilarin ¢ogu bir giin-
lerinin ¢ogunun evde, ev isi yaparak ya da ¢ocuklarla
ilgilenerek gegtigini, zorunlu ihtiyaglar olmadig: siirece
disar1 ¢tkmadiklarini ve bu nedenle yerel halkla ¢ok fazla
iletisim kurmadiklarini belirtmislerdir. Katilimcilardan
ikisi yerel halk ile ortak paylagim alanlarinda herhangi bir
problem yasamadiklarini ve yalnizca zorunlu olan hasta-
ne isleri i¢in digar1 ¢iktiklarini su sekilde anlatmislardir;

Hep evdeyim, neredeyse hastane disinda hi¢ disart ¢ikma-
yorum. Ev isleri, televizyon, el isi falan derken aksam olu-
yor... Ben hasta oldugum icin evden ¢ikmiyorum, zaten
virtis var ya. Sadece hastaneye gidip geliyorum. Alisverisi
falan esim ve oglum yapiyor. Bir sorun yasamadim o yiiz-
den (K1, Kadin).

Evden pek ¢ikmiyorum, ¢ocugum da kiigiik, hastaneye gi-
diyorum sadece kizim igin. Iki giinde bir. Kimlige dair isim
oldugunda ¢ikiyorum, komsulara ¢ikiyorum. Genelde ev-
deyim dikis yapiyorum... Heniiz bir problem yasamadim,
cok fazla yere de gitmedim (K5, Kadin).

Bu cevaplara istinaden ¢alisgmanin pandemi kogullarinda
gergeklestigi g6z oniinde bulundurularak, pandemi 6nce-
sinde de giinlitk hayatlarinin ¢ogunun evde ge¢ip gegme-
digi sorulmustur. Buna karsin ise, bir katilimcr pandemi
oncesinde de siirekli olarak evde oldugunu ancak yine de
simdiye gore daha fazla disar1 ¢ikma imkani buldugunu
ve bir glintintin nasil gectigini su sekilde anlatmustir:

Evde oluyoruz genel olarak ¢ocuklarimla birlikte. Oglum
ve esim sitelerde calisiyor. Onlar isleri halleder alisverisi
falan yaparlar, disaridaki isleri. Ben de evde isleri yapiyo-
rum, ¢ocuklarla ilgileniyorum. Oyle gegiyor giin, ben fazla
bir yere gitmem, bize gelen de olmaz. Kimse yok burada
hep evde yalniz ben ve ¢ocuklarlayim.

Bu durum pandemi oncesinde de mi bu sekildeydi?

Evet, biz evdeydik zaten arada az ¢ikiyorduk. Simdi hem
de korkuyorum ¢ikmaya. Bir sey degismedi (K6, Kadin).
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Cogu katilimar yerel halkin “yabanci olduklari i¢in on-
lar1 istemediklerini “onlara yapilan yardimlardan rahat-
siz olduklarin1” ve “calisma hayatina dahil olmalarini”
olumlu karsilamadiklarini diisiindiiklerini belirttikleri
goriilmektedir.

Bizi misafir olarak gorenler de var, istemeyenler de var. In-
sandan insana degisiyor. Ama goriiyorum sosyal medya-
da bizi istemiyorlar, yardim aldigimiz icin devletten. Ama
bizim yasadiklarimizi yasasalardi boyle diisiinmezlerdi.
Gelenlerin ¢ogu orada ailesini, evini, isini birakip geldi. O
yardimlar olmasa yasayamazlar ¢ok kotii durumda olan-
lar var, her seyini kaybedenler var (K3, Kadn).

...Burada hep durumu kétii olanlar var, fakir insanlar.
Onlar da zor durumda biz de. Anlamalar: gerekli ama sey,
biz yabanci oldugumuz igin istememe durumu var bizi.
Siz burada bizden daha iyisiniz durumunuz iyi diyorlar,
ama 6yle degildir (K8, Erkek).

Ucuza ¢alisma oldugu icin, rahatsiz oluyorlar tabi bizi
ise aldiklar: igin. Ama benim yaptigim isi, bu paraya ya-
pacak, Tiirk varsa ise yine beni alirlarsa o haksizlik olur.
Tiirkler bu isleri yapmay: istemiyor, kimse yapmaz, az
para, sigorta olmadan. O yiizden hak yeme durumu ol-
dugunu diisiinmiiyorum. Biz kimsenin hakkini yemeyiz,
gtinah (K10, Erkek).

...insanlar kiziyor bize yardimlar igin. Siz bizim nasibi-
mizi kestiniz diye konusuyorlar, dilenci diistiniiyorlar bizi.
Ben ¢alistyorum parami kazaniyorum, yardim da aliyo-
rum ¢ok degil bazi zamanlar oluyor... Ama iste ihtiyac
olan herkese yardim olsa béyle olmaz bence (K11, Erkek).

Tirkiye'ye gog eden Suriyeliler ile kamusal alanda yasa-
nan karsilasmalar, gortntrliiklerinin artmasi, sayilarin-
daki ani artis ve ne zaman geri doneceklerinin belirsiz
olusu gibi sebeplerle yerel halk tarafindan kiiltiirii bozan
ve giivenligi tehdit eden otekiler olarak goriilmektedir.
Onlar ve biz ayriminin temelinde; 6tekilerin hepsine biz-
de olmayan olumsuz ozellikler atfedilir, 6tekilere iliskin
bir takim olumsuz stereotipler yaratilir ve bunlar séylem-
sel olarak ya da giintimiiziin gelisen medya teknolojileri
araciligiyla toplum genelinde yayilarak bilinglerdeki on-
lar ve biz algisinin yeniden tretilmesi saglanir (Arican,
2019, s.31). Katilimcilar, Suriyeli kimliginin tamamina
genellestirilen olumsuz etiketlere vurgu yaparak, bu tiir
olumsuz etiketlemelerin &zellikle de sosyal medyada ¢ok
yaygin oldugunu vurgulamislardir.

Bizi istemediklerini biliyorum. Cok olumsuz seyler soylii-
yorlar... Hirsizlik, kavgalar oluyor duyuyoruz, goriiyoruz
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ama hepimiz oyle degiliz, Tiirklerin de iyisi de var kotiisti
de. Benim, esimin kime ne zarari olmus? (K2, Kadn).

Ayrimcilik yasamadim ama genel olarak ayrimcilik var
Suriyeli oldugumuz i¢in. Bizde de var, sizde de kotii in-
sanlar her yerde var. Biri kétii isler yapti diye tiim Suriyeli
kotii oluyor, hepimizi sugluyorlar onlar yiiziinden (KO,
Erkek).

Yabanci oldugumuz icin her seyi bize su¢ atma durumu
var, onyargi ¢ok var. Internette ¢ok fazla kotii sey yaziyor-
lar, goriiyoruz sayfalarda onlarin da etkisi. Bu dilenciler,
kavga, giiriiltii yapanlar, ¢ingeneler falan haberleri goriin-
ce insanlar internette hepimizi kotii diisiiniiyor bu kisiler
yiiziinden (K11, Erkek).

Katilimcilarin karsilagtiklar: 6tekilestirme pratiklerinin
diger bir boyutunu ise savasci retorikle beslenen milli-
yetci soylemler olusturmaktadir. Literatiirde belirtildigi
tizere, Turk milliyetciliginin soylemlerinde en sik vur-
gulanan nitelik savasc1 retoriktir. Tiirk milleti kimliginin
savascilik, vatanseverlik, cesaret ve zafer gibi tistiin nite-
liklere sahip oldugu vurgulanirken; 6tekiler yani Suriyeli
goecmenler bu 6zelliklerden yoksun vatanlarini terk eden
“vatan hainleri” olarak damgalanmaktadir. Ankara’da
yapilan benzer bir ¢alismada da bunu destekler nitelikte
yerel halkin kendileri ile miilteciler arasina ¢izdigi kiilti-
rel sinirin milliyetcilik temelinde insa edildigi bulgusu-
na ulagilmistir (Bakioglu ve digerleri, 2018; Ravanoglu,
2017). Katilmeilarin ifadelerinden anlagildig: tizere, Su-
riyeli miiltecilere yonelik diglayici tutum ve davraniglarin
temelinde yerel halkin, onlarin savagmamis olmalarini
bir kusur olarak nitelendirmesi yatmaktadir.

...Onlar diyor ki, sizin vatan sevgisi yok, ka¢tiniz. Ama
oradaki savas farkli bilmiyorlar mi? Vatanimi seviyorum
ama biliyoruz eskisi gibi degil, yasamlacak bir yer degil.
Ben kendimi gectim ¢ocuklarumi diistinmek zorundaydim.
Yoksa ister miyim evimi isimi birak buraya gel, diizen boz,
para az (K7, Erkek).

...Siz korkaksimiz savastan kagtiniz, iilkesini birakanin
buraya faydas: yok diye konusuyorlar. Ama bu korkaklik
degil, mecburduk. Ilk geldim buraya en ¢ok diyorlar neden
geldin, iilkeni biraktin? Savas: gormediler orada, olenler,
bombalar gérmediler. Ben de diyorum 6lsem, cocuklar élse
daha mu iyi diyorum sadece... Tiirkler, ok vatansever in-
sanlarsiniz ondan boyle diisiiniiyorlar. (K9, Erkek).

Suriyeliler, ev sahibi toplum ile ayni ten rengine ve ayni
dine mensup olmasina ragmen ortaya ¢ikan sosyal dis-
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lanma ve Otekilestirme pratiklerinin daha ¢ok kiiltiirel
bir motivasyondan beslendigini soyleyebiliriz. Bourse’un
ifade ettigi tizere (2009), yeni-irk¢ ya da dislayict s6y-
lemde, uzlasmaz ya da esitsiz olarak ilan edilen sey ar-
tik 1rklar degil; adetler, inanglar ve uygarliklardir. Sozii
edilen sey, kiltiirlerin ¢atigmasidir ve reddedilen sey, si-
yah ya da sar1 insan degil; mutfaklar, kokular, ibadetler,
sesler, kisacasi otekilerin aligkanliklaridir (Deniz, Hiiliir
ve Ekinci, 2014, s.27°de aktarildig: gibi). Caligma kapsa-
minda da bazi katilimcililar, yerel halk tarafindan maruz
kaldiklar1 diglanmanin daha ¢ok iki toplum arasindaki
kiltiirel farkliliklardan kaynaklandigini diisindigiini
ifade etmistir.

Irk¢ilik gormedim. Ama Tiirk olmadigimiz igin dislaniyo-
ruzdur. Kimse istemez, glivenmez tanimadiklarina. Onlar
farkli biz farkli, birbirimizi bilmiyoruz. Kiiltiirler farkl
(K4, Kadin).

Bagka iilke, konusma farkli, anlasmak zor, yasam farkh.
Bu yiizden ayrimcilik oldugunu diisiiniiyorum. Yemekler
benziyor mesela ama farklilik var. Adet, kural daha fark-
I burada. Giyinme konusunda da buras: Suriye’den fark
var. Bizde hepsi kapali, burada daha rahat bayanlar, ¢ok
farkli, bana garip geliyor (K6, Kadin).

...Farkliliklar ¢ok var mesela Suriye’de hayatta din daha
fazla 6nemli daha kati, bask: ¢ok buras: oyle degil. Buras
daha 6zgiir bayanlar orada pege [yiizii 6rtmek igin kulla-
nilan siyah ortii) giyiyorlar burada farkli daha giyim agi-
sindan (K8, Erkek).

Kiltiirel diglanma olgusu ile ilgili yazinda, Elias ve
Scotson’mn (1994) yerlesikler, hariciler teorisine gore,
yerlesiklerin algis1 kendilerinin saygin, medeni, temiz
ve kibar olarak nitelendirilirken; hariciler ise kaba, kir-
li ve barbar olarak damgalanmaktadir (Deniz, Hiiliir ve
Ekinci, 2014, s.28 de aktarildig: gibi). Benzer olarak bir
katilimcr yerel halkin kendilerini, Suriyeli miiltecilerden
tstiin gordigiind; onlar: ve onlarin kiiltiirel deger ve pra-
tiklerini begenmediklerini distindiigiinii su sekilde ifade
etmistir:

...Onyarg: bize ¢cok var, ayrimcilik var. Tiirkler bizi be-
genmeme durumu var. Kiiltiirii, yasayisimizi begenmiyor
kiiciik gérme var. Istememek ondan. Onlar iyi, biz kotii.
Bizi bir sey bilmeyen cahil, sayg1 bilmeyen insanlar gibi
goriiyorlar (K11, Erkek).

Kiiltiirel farkliliklara vurgu yapan katilimecilarin, diglan-
manin ozellikle de iki toplum arasindaki dil farkliligin-
dan kaynaklandigini vurguladig gérillmektedir:
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Hi¢ ayrimcilik olmadi diyemem seven de var bizi, isteme-
yen, sevineyen de var, degisiyor yani. Ama sonugta farkl
iilke, insanlar farkl, dil farkli en basta anlasmak zorlasi-
yor. Mesela ben iyi konusuyorum Tiirk¢e ama olsun anla-
stliyor yine de yabancisin (K7, Erkek).

Miisliiman toplum ikimizde, kardesiz Tiirklerle benziyo-
ruz. Ama sorun dil. Dilden anlasmasi zor, biz anlatami-
yor, onlar anlamzuyor, yanhs anlamalar oluyor. Ben anlati-
yorum o baska anliyor, sorun ¢ikiyor (K11, Erkek).

iki toplum arasindaki dil farkliliginin, kiiltiirel dislan-
may1 6nemli derecede besledigi goriilmektedir. Bu kap-
samda katilimcilara Arap¢a konustuklarinda yerel halk
tarafindan nasil tepkilerle karsilagtiklar1 sorusu yoneltil-
mistir. Katilmecilar Arapga konustugunda alacagini dii-
stindtigi olumsuz tepkileri ya da bu konuda yasadiklar:
olumsuz deneyimleri su sekilde anlatmigtir:

Yabanci oldugumu anliyorlar hemen, ben rahatsizlik his-
sediyorum kimse bir sey yapmasa da. Ciinkii yabancilari
istemezler diye diisiiniiyorum. Markette falan bir sey sor-
muyorum, fiyat: sorunca da rakamlar: 6grendim onlar:
soylityorum (K3, Kadin).

Ablamla otobiis ile Ulus’a gitmistik viriisten once. Bazi
alacaklarimiz vardi. Biz oturmugstuk, sohbet ediyorduk.
Arape¢a konustugumuz icin anladilar yabanct oldugumu-
zu. Otobiise teyze binmis, inamin hi¢ gormedik bindigini.
Biz sik sik sehrin icine inmedigimiz igin etrafa, diikkanlara
bakiyorduk camdan. Bir bayan kolumu sertce itti, cekti,
kalk diyordu bana bagirarak. Tabi anlayamadim Tiirk-
¢e bilmedigimiz icin ama bagird: bir stirii. Kalktik hemen
teyze oturdu. Ben gorseydim zaten kalkardim, ama boyle
bir durum yasandi. Ablam biraz anliyor Tiirkge, benden
once geldigi icin. Santrim kotii laflar s6ylemis (K2, Kadin).

Bazi katilimcilar ise yasadiklar1 bolgede Suriyeli sayisinin
yogun olmasina bagl olarak, bolgede herkesin rahatca
Arapga konustugunu ve bir problem yagamadiklarini ifa-
de ettikleri goriilmektedir:

Bu gevrede ¢ok fazla Suriyeli var Arapga konusan, o yiiz-
den alismis insanlar bir tepkiyle karsilasmadim. Ama bas-
ka yerde nasil olur bilmem (K5, Kadin).

Burada Suriye’den gelenler ¢ok, esnaflar var, kendi ara-
mizda Arap¢a konusuyoruz, evde de Arapga. Tiirkge en
ok is yerinde gerekli oluyor ¢alisirken, devlette, hastanede
falan lazim oluyor... Karim ¢ok az biliyor, disarida lazim
olanlari 6grendi onlar1 biliyor (K8, Erkek).

M 306

Katilmcilarin ifadelerinden anlagildig: tizere, yasadikla-
r1 bélgede Suriyeli niifusunun ve Suriyeli esnafin yogun
olmasi onlarmn kendi aralarinda daha ¢ok Arapca konu-
sarak iletisim kurmasi sonucunu beraberinde getirmistir.
Giindelik hayatta zorunlu durumlar disinda bir¢ok ileti-
simin Arapg¢a konusularak stirdiirtilmesi, sosyal ¢evre ve
ev icerisinde Arap¢a konugmaya devam edilmesi, kendi
dillerini korumak ve Suriye’deki konusma pratiklerini
Tirkiye’de de oldugu gibi devam ettirmek anlaminda
Suriyeli miiltecilerin gelistirdigi bir direnis bi¢imi olarak
analiz edilebilir. Ayn1 zamanda katilimecilar, yasadiklar:
bolgelerde rahat¢ca Arapca konugtuklarini ifade ederken;
yerel halkla paylastiklar: ortak kamusal alanlarda yabanci
olduklarinin anlagilmamas: ve diglanma mekanizmala-
rindan korunmak adina yiiksek sesli bir bicimde Arapc¢a
konusmama ya da ortak paylasilan alanlarda Tiirk¢e ko-
nusma taktiklerini kullandiklarini su sekilde anlatmiglar-
dur:

Biz burada [Onder Mahallesi’'nden bahsediyor] kendi ara-
mizda rahat rahat konusuruz ama baska yerlerde daha az
konusuyoruz yani ¢ok bagirmadan. Benim Tiirkge iyi on-
dan Tiirkge konusuyorum boyle olunca. Dilden anliyorlar
sen Suriyeli, hemen bakislar degisiyor, fistldama basliyor.
Rahatsiz olduklar belli oluyor...(K7, Erkek).

Arapga konusmadan rahatsiz olma var. Anlamadiklar:
icin farkl geliyor, ne konusuluyor kotii mii soyliiyor bile-
meyince, rahatsizlik olabilir... Boyle olunca bizde ¢ekinme
oluyor insanlardan, otobiiste falan sessiz sessiz gidip geli-
yoruz vallahi [giiliiyor] (K11, Erkek).

Caligmada dikkat ¢eken diger bir nokta, katilimcilarin
iki toplum arasindaki kilttrel farkliliklarin diglanma-
ya neden oldugunu ifade etmelerine ragmen bunun ya-
ninda bir¢ogunun ifadelerinde iki toplumun birbirine
benzeyen yonleri oldugunu ve birbirinden ¢ok da farkli
olmadigini vurguladiklar1 goriilmektedir. Bu ifadeleri
kullanirken ise, katilimcilar iki toplumun da ayni dine
mensup olmasi anlaminda din ¢atist altinda birlestigini
vurgulayarak “kardeslik” vurgusu yapmustir. Katilimei-
larin kiiltiirel farkliliklardan ziyade ortak din vurgusuyla
iki toplum arasindaki benzerlikleri 6ne ¢ikarmasi ve iki
toplum arasindaki kiiltiirel farkliliklarin tizerini 6rtmesi;
yerli halk tarafindan maruz kaldiklar: ve kiiltiirel farkli-
liklardan beslenen dislanma mekanizmalariyla bas etmek
adina kullandiklar: bir taktik olarak analiz edilebilir.

...Ben bir farklilik gormiiyorum Tiirklerle aramizda; biz
de Miisliimaniz siz de, hepimiz kardesiz (K7, Erkek)
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Adetler farkl: olabilir bazi seylerde ama din ayn, iilkeler
yakin o yiizden benziyoruz birbirimize. Yabancilik ¢ok ol-
madi. Yani biz siz gibiyiz siz de biz, az farklilik var bence.
Mesela baska Avrupa iilkelerine gitseydik daha farkli, zor
olurdu, uyum agisindan. Burada ¢ok yabanci bir kiiltiir
yok bize (K9, Erkek).

...Ayrimcailik ¢ok yanlis hepimiz insaniz, kardesiz. Din
ayni, namaz, orug, ibadetler ayni, bayramlar ayni iki top-
lumu kaynagstiran seyler bunlar, birbirine ¢ok benziyor.
Bak Ramazan ay geliyor biz de Suriye’de ayni sizin gibi
geciriyorduk. Burada da 6yle (K11, Erkek).

Katilimcilarin kiiltiirel alanda yasadiklar: diglanma me-
kanizmalarina genel olarak baktigimizda; Bourdieu'nun
“habitus” kavrami gergevesinde Suriyeli miiltecilerin
kendi yagam alanlarindan ve burada ésina olduklari top-
lumsal iliskiler ve kurallardan kisacast kendi habitusla-
rindan bagka bir yasam alanina ge¢mesi cesitli sorunlari
beraberinde getirmistir. Kiltiirel anlamda, kendi tilkele-
rinde olusturduklar1 habituslarini, sahip olduklar1 deger
ve pratiklerini Tiirkiye’de de yasamaya devam ettirme ¢a-
basi yerel halk tarafindan olumsuz karsilanabilmektedir.
Ozellikle ortak alan paylagiminda iki toplum arasinda ya-
sanan cesitli sorunlar ve dislayici tutum ve davranislarin
somutlastig1 goriilmektedir. Bu kapsamda, katilimcilarin
yerel halk ile ortak kamusal alanlardaki yasadig1 olumsuz
karsilasma deneyimlerini su sekilde ifade ettikleri goriil-
mektedir:

Kotii davranislarla karsilastigimiz oluyor. Insanlar belli
ediyor rahatsiz olduklarini, istemediklerini. Bakislarin-
dan anlagiliyor, kotii bakiyorlar. Anlamayiz diye herhalde
bir seyler soyleyip giilityorlar aralarinda, dalga geciyorlar.
Geng ¢ocuklar bunu yapanlar benim oglumdan kiiciik
yasta, zoruna gidiyor koca adam ben ¢ocuklarin eglence-
si... Onceden daha ¢ok oluyordu, kétii bakmalar, laf at-
malar, kavga edenler oluyordu. Ama simdi alistilar, bak-
tilar gitmiyoruz, ¢ogaltyoruz onlar da kabullendiler. Ama
istememe durumu hep var (K7, Erkek).

...Oluyor kiigiik problemler, gecen markete gittim ¢ocuk-
larla, kapidan girdik ¢ikin dedi kasadaki adam. Cikardim
kimlik gosterdim hayir giremezsin dedi ¢ikardi beni bir sey
yapamadim, anlamadim neden (K8, Erkek).

...Komgsularla problem oluyor bazi zamanlarda, bir sey
olunca hemen bizden biliyorlar, siz yapmissimzdir di-
yorlar... Cocuklar ayri oynuyor, Tiirk ¢ocuklar: bir yerde
oynuyor, bizimkiler baska yerde. Cocuklara kiziyorlar oy-
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narken etrafi pisletiyorlar, bagiriyorlar diye, biktik sizden
diyorlar. Ama onlarin ¢ocuklar: da yapar aymisini onlara
bir sey diyen yok... Bir kere parkta ¢ocuklar kavga yapmius,
salincak igin. Anneleri diyor ki ¢ikarma senin ¢ocuklari
buraya, binemezler oyuncaklara benim vergilerimle yapil-
di ¢iinkii sizin hakkiniz yok diyor. Bir salincak igin neler
diyor (K11, Erkek).

Dolmusa bindigimde yasadim kitii olaylar. Parami veri-
yordum herkes gibi ama oturmaya cekiniyordum biri kalk
derse diye, Oyle kotii bakislar var (K13, Erkek).

Caligma kapsaminda katiimcilarin giindelik yasam ige-
risinde yerel halk ile paylastiklar1 ortak alanlarda karsi-
lagtiklar1 gesitli dislayict tutum ve davranislara yonelik,
Certeau’'nun (2008, s.88) tahakkiim mekanizmalarina
karg1 direnis pratikleri, bir kars1 durug ve bir miicadele
bicimi olarak tanimladig taktikleri gelistirdigi gortlmiis-
tiir. Katilimcilar; dahil olduklar: yeni iligkiler, degerler ve
kurallar1 iceren toplumsal alanda kendilerine bir alan
yaratmak ve hayatlarina devam edebilmek adina kiltii-
rel boyutta yasadiklar: diglanma mekanizmalarina kars:
gelistirdikleri direnis bicimini genel bir ifadeyle “sessiz
kalmak,” “gérmezden veya duymazdan gelmek” ve “ka-
rismamak” seklinde belirtmiglerdir.

...En iyisi hi¢ tartismaya girmemek, her durumda kotii
olan oluyorsun, susuyoruz biz de (K2, Kadin).

Komsularimla anlasmazlik olmadi. Ben zaten hicbir seye
karismiyorum, kendi halimde yasamaya ¢alistyorum. O
yiizden anlagmazlik olmuyor (K3, Kadin).

...Baslarda iiziiliiyordum kotii seyler duyunca ama als-
tim. Kavga olmad: kimseyle, anlamiyor gibi yaptum. Biri
bana kétii bakiyorsa baska tarafa baktim ben. Sonucta
burada misafiriz, buras: sizin iilkeniz. Kimseye bir sey di-
yemeyiz ki zaten (K10, Erkek).

Katilimcilarin bazilarinin ifadelerinden anlagildig tizere
diglanma mekanizmalarina sessiz kalma motivasyonlari-
ni1 besleyen en 6nemli durumun; bagka bir yerden geliyor
oluslar1 ve “misafir” olarak nitelendirilmeleri ile yakin-
dan iligkili oldugu gértlmektedir. Katilimcilarin bu an-
lamda misafir olarak nitelendirildikleri bu iilkeye uyum
saglamalar1 ve kurallarina uymalar1 gerektigini diistin-
mektedir.

...Git deseler gidecek yer yok, ev yok, orada hi¢bir seyim
kalmadi, mecburuz susmak. Burasi bizim evimiz oldu, o
yiizden buraya uyum saglamak gerekli ¢iinkii biz bagka
yerden geldik (K7, Erkek).
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...Bizim mahallede ¢ok Suriyeli, iyiler var, kétiiler var.
Bazilar1 nasil séyleyeyim bilmiyor nasil davranmas: ge-
rektigini hi¢. Misafir degil buranin sahibi olmus, hi¢ ku-
rala uymak yok, saygi yok. Huzursuzluk, sikdyet oluyor.
Tiirkler rahatsiz bu durumdan sorun ¢ikiyor, haklilar.
Ben Tiirkiye’de misafirim, uymak zorundayim buradaki
yasama, huzursuzluk yapmaya hakkimiz yok (K9, Erkek).

Yapilan ¢alismalarda, Onder, Ulubey ve Alemdag ma-
halleleri gibi Suriyeli niifusunun yogun olarak bulundu-
gu kentsel bolgede yasayan Suriyeli go¢menlerin, tiim
zamanlarini ¢ok kisith bir mekansal ¢evrede gecirdigi
ve kentin bu bolgesinde bir i¢e kapanma durumu s6z
konusu oldugu tespit edilmistir (Savran, 2020; Savran
ve Sat, 2019). Bu durum katiimcilarin ifadelerinde de
gorillmektedir. Katilimeilarin yerel halk tarafindan kar-
silastiklar1 diglanma mekanizmalarina kars1 gosterdikleri
direnis pratiklerinden bir digeri; yerel halkla etkilesimleri
ve kargilagmalar1 en az seviyede tutmak amaciyla ikamet
ettikleri Suriyeli niifusunun yogun olarak yasadigi bol-
geden zorunda kalmadik¢a uzaklagsmamaktir. Bu durum
Suriyeli miiltecilerin kamusal alanda “gériinmeyerek,”
karsilagtiklar: dislayict tutum ve davransslarla yiiz yiize
gelmekten kacinmay: bir taktik olarak kullandiklarim
gostermektedir.

...Burada herkes Suriyeli oldugu icin ¢ok sorun yok, Tiirk-
ler alist1 bize burada. Buray: seviyoruz, evimizde gibi his-
sediyoruz. Ama bagska yerlerde boyle iyi olmaz diye diisti-
niiyorum, aliskin olmadiklari igin, ¢ok gitmiyoruz baska
yerlere zaten (K7, Erkek).

...Suriyeli ¢ok oldugu icin giizel, buradakiler iyi insanlar,
kaynagtik [Tiirkleri kast ediyor]. Her sey var burada [On-
der Mahallesi], buluyoruz ihtiyaci, ne istersek. Baska yere
gitmeye gerek yok mecbur olmaymnca, devlette kimlik isi
falan olursa ancak 6yle. Diger yerleri ¢ok bilmem o yiizden
¢ok gitmem, buraya alistik, mutluyuz herkes tamdik (K8,
Erkek).

Suriyeli miiltecilerin karsilastiklar: dislanma, katilimecila-
rin ifadelerinden de anlagildig tizere yalnizca iki toplum
arasindaki 1rk, etnisite ve dil farklilig: olarak degil kiiltii-
rel farkliliklar: da kapsayan daha genis bir ele alis1 gerek-
tirmektedir. Suriyeli miiltecilerin kendi habituslarindan
bagka bir yasam alanina ge¢mesi ¢esitli sorunlar1 berabe-
rinde getirmis olup iki toplumun sahip oldugu farkl: kiil-
tirel deger ve pratikler yerel halkin Suriyeli miiltecilere
karg1 bir takim olumsuz tutum ve davranis gelistirmesine
kisaca onlar1 6tekilestirmesine neden olmustur. Suriyeli
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miilteciler dahil olduklar: yeni toplumsal alanda, kiltii-
rel boyutta yasadiklar: dislanma mekanizmalarina kargi
cesitli direnis bicimleri diger bir deyisle taktikler gelis-
tirmektedir. Bunlardan ilki, kurallar1 egemen konumda
olanlar tarafindan belirlenen toplumsal diizende kar-
silagtiklar1 olumsuz tutum ve davraniglara kars1 “sessiz
kalma”y1 tercih etmektir. Ikincisi, iki toplum arasindaki
dislanmaya neden olan kiiltiirel farkliliklarin tistiind ort-
meye caligarak “ortak din ve kardeslik vurgusu yapmak-
tir. Uglincii ve son olarak ise yerel halkin dislayict tutum
ve davraniglariyla yiiz yiize gelmekten kagimnmak adina
kentsel hareketliligini sinirlandirarak yasadiklar: bélgede
“ice kapanmak™tir.

Sosyal Hizmetlerden Dislanma

Bulgularin dérdiinci béliimiinde, Suriyeli miiltecile-
rin kamusal hizmetlere erisim konusunda yasadiklari
problemler ve kargilastiklari dislanma deneyimlerinin
neler oldugu; bunlara karsi ne tiir direnis taktikleri ge-
listirdikleri analiz edilecektir. Bilindigi tizere, go¢ sonra-
sinda gogmenlerin kamusal hizmetlere erisiminde ¢esitli
sorunlar yaganmakta ve yasanan en 6nemli sorunlar ise,
egitim ve saglik alanlarinda ortaya ¢ikmaktadir (Deniz
ve digerleri, 2014). Bu kapsamda, katilimcilarin egitim,
saglik, ulasim gibi temel hizmetlere erisim konusunda bir
problem yasayip yasamadiklarini tespit etmek ve eger so-
runlar yaganiyorsa iistesinden gelmek i¢in ne yaptiklarini
tespit etmek amaglanmigtir. Bu kapsamda ilk olarak kati-
limcilara okul ¢aginda olan ¢ocuklarinin egitim hizmet-
lerine erisimi konusundaki deneyimleri hakkinda sorular
yoneltilmistir. Katihimcilarin gogu Suriye’de yasanan i¢
savag ve go¢ hareketinin en ¢ok etkiledigi ve zarar verdigi
konulardan birinin ¢ocuklarin egitimi konusu oldugunu
ifade ettikleri goriilmektedir. Birgok katilimci savag ne-
deniyle ¢ocuklarinin egitimini yarida birakmak zorunda
kaldiklarin ifade etmiglerdir:

Savas baslamadan ¢ocuklar okula gidiyordu, sonra okul-
lar kapaninca biraktilar, yarim kalds o yiizden. Buraya ge-
lince devam etmelerini istedim ama dili bilmiyorlar nasil
olur bilemedik. Bir siire okula gitmedi, beklediler 2 sene
kadar sonra buradaki okula yazdirdik (K7, Erkek).

...Orada [Suriye] egitim kalmadi. Okullara bomba diisii-
yordu bizim tamdiklarimizin ¢ocuklarinin gittigi okula
diistii orada 2-3 ¢ocuk 6ldii. Sonra herkes korktu ¢ocukla-
rint okula gondermeye. Yarim kald: o yiizden ¢ocuklarin
okulu, burada devam ediyorlar. Buras: giivenli, egitim iyi
(K9, Erkek).
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Savas basladiktan sonra okullar durdu. Biz gelince alis-
mak zaman alds, diizen kurmak. Hemen okula kay:it yap-
tiramadik, yar1 donemdeydi zaten okul. Sonra kayit yap-
tirdik (K11, Erkek).

Bazi katilimcilar ise, ¢ocuklarini okula yazdirma sire-
cinde Suriyeli olduklar1 gerekeesiyle okul mudiirlerinin
kayit yapmak istemedigini ve bu konu hakkindaki dene-
yimlerini su sekilde anlatmuistir:

...Kayit olurken sorun oldu. Eve yakin olan okula yazdir-
mak istedim gidip gelme agisindan kolay olmas: i¢in ama
miidiir siiflarin dolu oldugunu soéyledi daha uzaktaki
okulu soyledi. Orasi uzakt: oraya yazdirmak zorunda kal-
dim (K7, Erkek).

... Kiigiikleri yazdirmak icin gittim ama okulun miidiirii
ok istekli davranmadi basta. Ara donemde kayit yap-
mam dedi. Hemen bagslasinlar istedik ¢iinkii alismalar:
icin. Sonra ikna oldu (K11, Erkek).

Tirkiye’de bir diizen kurduktan sonra ¢ocuklarinin egi-
timine devam etmeleri i¢in ge¢ de olsa kayit yaptiran ka-
tilimcilar olsa da, go¢ sonrasinda yagsanan gegim sikintisi
nedeniyle bazi katilimcilarin okul ¢agindaki ¢ocuklarin
okula gitmek yerine isgiicli piyasasina déhil olduklar: ve
“cocuk is¢iligi” sorununun giindeme geldigi gorilmek-
tedir.

Oglum var kiigiik 13 yasinda, okulu yarida kald: savas
yiiziinden. Buraya gelince ¢alismak zorunda kaldi okula
gidemedi, para lazimdi esim hastaydi. Bu yiizden araba
lastik¢ide giinliigii 20 TL’ye ise girdi. Diger oglum da 16
yasinda o da Siteler’de ¢alisiyor is¢i olarak onun maa-
st daha iyi ama isi agir. Suriye’de okuyordu basariliyd:.
Onlarin okumasini ¢ok isterdim, hayal ederdim. Durumu-
muz diizelirse bir giin tekrar okula devam etmelerini ¢ok
istiyorum (K6, Kadin).

...0glum burada devam etmedi okula yapamam, istemem
dedi. Maddiyat sikintimiz da vardi mecbur ben de okula
gitmiyor en azindan meslek 6grensin diye ¢irak olarak ver-
dim Ulus’ta ¢alisiyor... Zoruma gidiyor, orada eskisi gibi
olsaydi ¢ocuklar ¢alismazdi okuluna bakardi, ben ¢calisir-
dim yeterdi (K10, Erkek).

Bir diger katilimci ise, ¢ocuklarinin egitimine devam et-
mesini istedigini, ¢ocuklarin okula gittiklerini ama sava-
sin, yasadiklar1 psikolojik baskilarin ve dil engelinin de
etkisiyle devam etmediklerini ifade etmistir.

...Okula yazdirdim gittiler biraz ama sonra yapama-
dilar, bir sey anlamadiklart icin gitmem dediler. Uyum
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saglayamadilar burada, savas yiiziinden psikolojileri et-
kilendi. Oglum ¢alisiyor ama issiz simdi is ariyor (K12,
Erkek).

Katilimer 13’tin ifadesi ise pandemi siireciyle birlikte yiiz
ylze egitime ara verilmesiyle birlikte ¢evrimici egitime
gecisin, zorlu ekonomik kosullar i¢inde olan Suriyeli
miilteci ¢ocuklarin ¢ocuk is¢iligi sorununu giindeme ge-
tirmesi bakimindan ilgi ¢ekicidir.

... kiigtik olanda okula gidiyordu ama simdi okul olmadig
i¢in firina verdim orada ¢alisiyor (K13, Erkek).

Caligmada dikkat ¢eken bir diger konu ise toplumsal
cinsiyet rolleri ¢ercevesinde, bazi katilmcilarin kiz ¢o-
cuklarinin okula gitmemesi sorunudur. Bu durumun
sebebi soruldugunda, Suriye’deki kiiltiirel ve geleneksel
ozelliklerin biiyiik oranda Tiirkiye'de devam ettirildigi
goriilmiistiir. Katilimcilar, Suriye’de 6. Siniftan sonra kiz
ve erkek ¢ocuklarin ayr1 siniflarda egitim gordigiini be-
lirterek Tirkiye’deki siniflarda erkek ve kiz ¢ocuklarinin
birlikte egitim almasi nedeniyle kiz ¢ocuklarini, okula
gondermedigini belirtmistir.

...Bilyiik kizlar evde okula gitmiyorlar. Onlarin hafiz ol-
masini istiyorum. Cami’ye gidiyorlardi Kur’an ogrenmeye
simdi evde ¢alisiyorlar.

Neden kizlarmmiz okula gitmiyor?

Burada okullar birlesik [kiz-erkek karisik] o yiizden.
Suriye’de boyle degil. Orada ortaokulda ayriliyor siniflar
(K8, Erkek).

Suriyeli ¢ocuklarin gog ettigi yerde egitimine devam ede-
memesi, ¢ocuklar agisindan ilerleyen donemlerde yasa-
nacak sosyal problemleri giindeme getirmektedir. Egi-
tim goéremeyen ¢ocuklar ve gengler go¢ ettikleri toplum
ile baglarini giiglendirme imkan: bulamamakta ve ayni
zamanda marjinallesme ve suga yonelme gibi olumsuz
egilimler gosterebilmektedir. Egitim alaninda yasanan
dislanma; hem sosyal iliskiler gelistirmek anlaminda kiil-
tiirel dislanmay1 hem de ¢aligma hayatina déhil olma zor-
lugu ve buna bagli olarak ekonomik diglanma olgusunu
beraberinde getirecektir.

Cocuklarint egitim olanaklarindan faydalandirabilen
katilimcilar, Tirkiye’de sunulan egitim hizmetlerinden
memnun olduklarini, 6zellikle de ¢ocuklarinin Tiirkee
6grenmeleri bakimindan ¢ok faydali oldugunu ve bu ko-
nudaki deneyimlerini su sekilde ifade etmislerdir.
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Cocugum okula gitmiyor [okul yasinda degil], yegenlerim
gidiyorlar. Burada bizim igin okullar var oraya gidiyorlar,
memnunlar bir sikinti yasamadik (K2, Kadin).

Evet, cocugum buradaki okula gidiyor. [Solfasol Ilkokulu]
Cok memnunum. Tiirkge 6grendi ¢ok iyi konusuyor. Bas-
ta nasil gidecekler, nereye basvuracagiz bilemedik. Sonra
burada gidenlerden o6grendim. Okuldan kirtasiye yardimi
falan da yapiyorlar, etkinlikler yapiyorlar. Cok memnu-
num. Cocuklarimin iyi bir gelecegi olsun istiyorum, onlar
iyi olsun (K4, Kadin).

Cocuklarimin hicbir sikintis1 yok egitimden memnun-
lar. Ogretmenleri ¢ok iyi insan. llgilendi, seviyor. Tiirk¢e
ogrendiler, basarili oldular. Karimdan daha iyi Tiirkce
konusuyorlar ona 6gretiyorlar bile. Cok memnunum sag
olsunlar (K9, Erkek).

Caligmanin pandemi siirecinde gergeklesiyor olmas ka-
tilimcilarin egitim konusundaki fikirlerinde bazi farkli-
liklar oldugunu gostermektedir. Bazi katihmeilar, yiiz
yuze egitimden ¢ok memnun olduklarin: ifade ederken;
cevrimigi egitime gecilmesiyle birlikte ¢esitli stkintilar ya-
sadiklarini ifade etmiglerdir. Bu sorunlar egitim icin ge-
rekli olan teknolojik alet ve internete erisim konusunda
yasanan problemler, ¢cocuklarin egitimden verim alama-
malar1 ve derslerden koptuklar seklinde ifade edilmistir.
Katilmcilarin ifadelerinden anlagildig: tizere, ekonomik
anlamda yaganan problemler, yoksulluk ve ge¢im sikinti-
s1, ocuklarin 6zellikle de pandemi siirecinde gerekli tek-
nolojik imkanlara erisimleri noktasinda sorun yaratmak-
ta ve egitim hayatlarini olumsuz yonde etkilemektedir.

...Bilgisayar yok, o yiizden zor oluyor. Internet de olma-
digindan ¢ok geri kaldilar. Para yok bilgisayar, tablet
alacak. Kazandigimla karnimizi zor doyuruyoruz. Bu du-
ruma bir ¢oziim bulunmali. Okumalarini istiyorum ¢ok,
burada hayat kurmalari igin ¢ok istiyorum (K7, Erkek).

...Ogretmen telefondan ddev yolluyor onlara bakiyorlar
ama zorlaniyorlar, telefondan olmuyor ¢ok zor. Interneti
bazen telefona yiikliiyorum bakiyorlar derslere ama paha-
I oldugu icin ¢ok az yiikliiyorum (K11, Erkek).

Ayn1 zamanda katiimci pandemi siirecinde, ¢evrimici
egitim noktasinda karsilastiklar1 internete erisim proble-
mini agmak i¢in ve internet masraflarini azaltmak adina
komsulariyla ortak olarak “internet” kullandiklarini soy-
le anlatmigtir:

...Su an egitim zor. Televizyondan bakiyorlar ama ev ses-
li ¢ok, calismak zor. Okulda 6gretmen yardim ediyordu,
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simdi sorma yok, eksik kaliyorlar. Eski derslerine ¢alisiyor-
lardi ama su an hi¢ calismiyorlar ¢ok uzaklastilar... Bizim
internet yok, komsu ile ortak sifre var, birlikte kullaniyo-
ruz (K11, Erkek).

Katilimecilarin ¢ocuklarinin okulda yasadiklar: en 6nemli
sorunlardan birinin dil bilmemek yani iletisim sorunu ol-
dugunu ifade ettikleri goriilmektedir. Cocuklar dil bilme-
dikleri i¢in kendini anlatma konusunda ve anlatilanlar1
anlama konusunda zorluk yasamakta; bu durumun bir
sonucu olarak ise ¢ocuklarin okul ortamina uyum sag-
lamas zorlagmaktadir. Dolayistyla dil engeli beraberinde
kiiltiirel dislanma ile yakindan baglantili olarak okullar-
da, Suriyeli 6grencilerin Tiirk 6grenciler tarafindan kar-
silagtiklar1 olumsuz tutum ve davraniglar1 beraberinde
getirmektedir. Bazi katilmcilar egitim alaninda yagadik-
lar1 problemleri anlatirlarken, ilk baslarda okullarda ¢o-
cuklarmin ayrimeci tutum ve davraniglar ile kars: karsiya
kaldiklarini ifade etmistir. Buna karsin, okul yonetimi ve
ogretmenlerle konuyla alakali problemin ¢6ztiimiinii ko-
nustuklarini ama bir sey yapilmadigini belirtmislerdir.

...Sorunlar oluyordu. Ayrimcilik yiiziinden. Ilk zamanlar
okuldaki arkadaslari kotii davraniyordu. Alay etme, oyu-
na almama oluyordu. Okuldan arkadagslar soruyormus
sen neden geldin, istemiyoruz seni... Dil olmadigi icin ar-
kadaslik yapmuyorlar, uzak duruyorlar. Cok iiziildii okula
gitmek istemedi ama sonradan alistilar. Annesiyle gidip
konustuk ogretmenle ama bir sey yapmadilar (K7, Erkek).

... Tiirk ¢ocuklarla anlagma konusunda zorluk oldu ilk
gittiklerinde. Dil bilmedigi i¢in anlasamadilar istemediler
aralarinda. Okulu hi¢ sevmiyordu, konustum ogretmenle-
ri ile uyari yapacagini soyledi ama sonugta ¢ocuk oldukla-
r1igin anlamiyorlar. Ama Tiirkge gelisince, sonralar: daha
diizeldi. Giizel konusuyorlar, sizin ¢ocuklar gibi ayni (K9,
Erkek).

...Okula ilk yazilinca sikinti, sorun ¢ikt. Tiirk 6grenciler
istemedi dovmek oldu, sikistirma, tehdit etme gibi... Dili
hi¢ bilmedigi i¢in basta zorlandilar, uyum konusunda,
arkadas olmakta zorlandilar. 2. sinifa gecince ama diizel-
misti, simdi okul yok bilmem nasil olur (K11, Erkek).

Katilmecilarin, ¢ocuklarinin egitim alaninda yagadiklar:
problemlerden birinin dil sorunu oldugu goériilmektedir.
Dil eksikligi miilteci 6grencilerin 6dev yapma, dersleri
takip etme ve sinavlarda zorlanmalarina ve buna bagh
olarak basarisiz olmalarina neden olabilmektedir. Calis-
ma kapsaminda da dil eksikligi 6zellikle de Suriye’de iken
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Arapca olarak egitim goren ve Tiirkiye’deki okullarda
Tiirkee egitime dahil olan katilimcilarin gocuklarinin, ilk
basta dersleri anlamakta giigliik cekmesine ve zorlanma-
larina neden olmustur. Bu durum bazi katilimcilar tara-
findan dile getirilmistir:

Tiirk okullarinda ilk zamanlarda ders anlamakta zorluk
oldu, dil bilmemekten dolay:. Cabalad: ¢ok ¢calists, elli kere
okuyordu ama yine anlamiyordu ¢ok iiziildii en baslarda
(K7, Erkek).

...Dil farkls oldugu icin derslerde zorlanma oluyor. Benim
oglum matematik seviyorum diyor onda ¢ok yazi yok onu
anliyor, ama sosyal gibi dersler ¢ok zor diyor yazilari an-
lamakta zorlaniyor onlarda sikilyorum, yapamiyorum
diyor... Suriye’deyken dersleri ¢ok iyiydi ama burada zor-
landilar o yiizden. Tiirkge iyilestikce diizeldi oda, basarili
oldular. Ogretmenleri cesaret verdi onlara (K9, Erkek).

Bu baglik altinda ele alinan diger konu katilimcilarin
saglik hizmetlerinden faydalanma ve bu hizmetlere eri-
simde yasadig1 problemlerin neler oldugudur. Bilindigi
tizere iilkemizde bulunan Suriyeli miiltecilere 2014 tarih-
li Gegici Koruma Yoénetmeligi'ne dayanarak saglik hiz-
metlerinden faydalanabilmeleri amaci ile Gegici Koruma
Kimlik Belgesi verilmektedir. Gegici koruma kimlik bel-
geleri olan Suriyeliler saglik kuruluslarina dogrudan bas-
vurabilmektedir. Suriyeli bir hasta, saglik kurulusuna acil
hél nedeniyle basvurursa gegici koruma kimlik belgesi
olmasa dahi kendisine acil hal kapsamindaki hizmetler
sunulmaktadir (Balgik ve Giiltag, 2018). AFAD (2017)
tarafindan yapilan arastirmalarda Suriyelilerin, iilkele-
rinden ayrilma sebeplerinden birinin de saglik kosullar:
olmasi kayda deger bir husustur. Bu kapsamda katilimci-
lara saglik hizmetleri hakkinda diigiinceleri ve bu konu-
daki deneyimlerinin neler oldugu seklinde sorular y6nel-
tilmistir. Verilen cevaplar dogrultusunda katilimcilarin
neredeyse hepsinin Tiirkiye’de onlara saglanan saglik
hizmetlerinden faydalandiklar1 ve ticretsiz olarak tedavi
olabildikleri ve ilaglari ticretsiz almaktan dolayr memnun
olduklar1 goriilmektedir. Ustelik katilimcilardan bazilari-
nin Tirkiye’ye go¢ etme nedeninin baslica sebeplerinden
birinin saglik konusu oldugu tespit edilmistir. Kendisi ve
yakinlari ciddi saglik problemlerine sahip olan katilimci-
lar bu durumu su sekilde ifade etmistir:

Kocam hasta tedavi olmas: gerekli. Burada iyi hastaneler
oldugunu arastirdim... Cok memnunum begeniyorum
(K4, Kadin).

Ankara Arastirmalar1 Dergisi 2021, 9(2), 281-321

Tedavi icin buraya geldik. [Kiz1 hasta, 2,5 yasinda]. Has-
tane hizmeti iyiydi genel olarak (K5, Kadin).

Hastane hizmetleri ¢ok giizel. Orada [Suriye] tedavi ola-
bilmek ¢ok zordu savastan otiirii. Annem hasta onu gotii-
riiyorum, memnunum hastaneler ¢ok giizel, tedavi olabi-
liyoruz rahat (K12, Erkek).

Bir katilimcimizin ifadeleri ise, Suriyeli miltecilerin l-
keleri savagin yarattig1 olumsuz kosullardan nasil etkilen-
digini 6zetler niteliktedir. Kanser hastast oldugunu ifade
eden katilimc, Tirkiye’deki saglik hizmetlerinden mem-
nun oldugunu ancak asil ihtiyaci olanin psikolojik tedavi
oldugunu su sekilde ifade etmistir:

...tedavi igin geldik, kanser hastasiyim... Saglik agisindan
bize yardimci olduklarini biliyorduk. Bir akrabam daha
gelmisti Ankara’ya, Ankara iyidir, hastaneler var dedi-
ler... Ben kanserim [gozleri doldu], bu yasananlar beni
kanser yapti. Bana kanser doktoru degil, en ¢ok psikolog
doktoru lazim. Psikolojim ¢ok kotii (K1, Kadin).

Korkuyorum, hem kendim i¢in, hem ¢ocuklarim icin. Her
sey belirsiz, saghgim kotii, durumumuz kotii, savas var,
hastalik var. Cok bask: yasadik, ¢ok kotii seyler gordiik
yasadik, evimizden olduk... Cok iiziiliiyorum, esimle de
stkintilar yasiyoruz. Bana psikolog doktoru gerekli (K1,
Kadin).

Katilimcilarin hemen hemen hepsi Tirkiye’de sunulan
saglik hizmetlerinden memnun oldugunu dile getirmis-
tir. AFAD (2014, s. 91) tarafindan yapilan saha arastir-
malarinin yayinlandigi raporlarda da saglik hizmetleriyle
ilgili memnuniyetin yiiksek oldugu goriilmektedir. Kati-
limcilar da saglik hizmetlerinden memnun olduklarin
ancak dil engeli nedeniyle ¢esitli iletisim sorunlar: yaga-
diklarini ve bu nedenle kendilerini ifade etmekte zorlan-
diklarini belirtmiglerdir:

Saglik hizmetlerinden memnunum, ama dil bilmedigim
icin terciiman olmayan yerlerde rahatsizligimi anlatami-
yorum. Ne doktor beni anliyor ne ben onu anliyorum. Cok
zor oluyor (K2, Kadin).

Erisiyorum ama hastaneye gittim bir giin once acile kizimi
gotiirdiim. Ama derdimi nasil anlatacagim bilemedim, en
biiyiik problem bu. Terciiman yoksa anlasamiyoruz (K4,
Kadin).

Baz1 katilimcilar ise, genel anlamiyla saglik hizmetlerin-
den memnun olsalar da bazi zamanlarda olumsuz dene-
yimler yasadiklarini; hastane ¢alisanlarinin veya doktor-
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larin onlarla yeterince ilgilenmedigi durumlarla karsilas-
tiklarini ifade etmisglerdir:

Hastane hizmeti iyiydi genel olarak. Ama hastanede kizim
icin rapor alamadim, terciiman da yardimct olmad: (K5,
Kadin).

Saglik parasiz olmasi agisindan ¢ok iyi ve giizel burada
kaliteli. Biz ¢ok memnunuz bu durumdan. Bir sorun ya-
samadim, sadece hastanede ¢alisanlar kaba olabiliyor. Ilk
zamanlar buranin usulii nasil olur hastanede bilmiyor-
duk, ogrenmek igin soruyorduk, bakiyor ben Suriyeliyim
hemen tersliyorlardi soru sorunca (K9, Erkek).

Katilmcilarin  saglik hizmeti konusunda yasadiklar
olumsuz deneyimlerden bir digeri ise kiiltiirel dislanma
ile baglantili olarak; yerel halk ile hastane ortaminda ya-
sanan karsilagsmalar sonucu ortaya ¢ikan diglanma dene-
yimleridir. Yazinda ozellikle de Suriyeli niifusunun yo-
gun olarak yasadig smur illerinde hastanelerde yasanan
kalabaliklar; yerel halkin hastanelerde sira beklemelerine
ya da ¢ok ileri bir tarihe randevu alabilmelerine neden
olmaktadir. Bu nedenle yerel halkin gogu Suriyeliler ne-
deniyle aldiklar1 saglik hizmetlerinin olumsuz etkilendi-
gini distiinmektedir (Deniz ve digerleri, 2014). Benzer bir
durum caligma kapsaminda katilimcilarm saglik hizme-
tinden yararlanirken yasadiklar: olumsuz deneyimlerini
aktarirken goriilmustiir.

...Kizimu gotiirdiim Ankara Hastanesi aciline. Orast ¢ok
kalabalik oldu sira uzun. Cok fazla yabanci vardi. Tek Su-
riye degil Iraklilar da vardir. Tiirkler sinirlendi yabanci
iilke gibi bu ne dediler, tepki oldu giivenlige. “Off lamalar
oldu. Bir kadin dedi burada hasta olmasak da hastalik ka-
pariz bunlardan. Cok iiziildiim, baskalari tartisma yapti
(K6, Kadin).

...Kétii bakislar olabiliyor sira bekleme sirasinda. Para
vermeden tedavi olmamizdan rahatsizhik duyduklar:
icin... Clinkii bura bizim iilkemiz degil, disaridan geldik.
Hayat size giizel, iilkenize gidin diyorlar” (K11, Erkek)

...Ben annemi gétiiriiyorum yasl oldugu icin onu once
aliyorlar. Ekranda ismi yazilir tabi yabanci isim olunca
insanlar anliyor sinirli davraniyor, rahatsiz oluyor (K12,
Erkek).

Saglik hizmetlere erisim konusunda yasanan diger bir so-
run, kimlikleri bagka il iizerine kayitli oldugunu belirten
iki katimecinin Ankara’da devlet hastanelerinde tedavi
olamadiklarini belirtmeleridir. Katilimcilarin ifadelerin-
den anlasilacag tizere, gegici koruma kimliginin alindigt
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sehrin digindaki gehirlerde gegerli olmayist 6nceki bo-
limlerde tartigilan ¢alisma hayati konusunda yaganan
problemlerin yaninda saglik kurumlarina bagvurma ko-
nusunda da problemler yaratmaktadir.

...Benim kimlik Gaziantep’e kayitli ben hastaneye gide-
miyorum burada onun igin. Kimlik sorunu biiyiik sorun.
Kimligi bagka yerde kullanamiyoruz (K10, Erkek).

Bu baslik altinda tizerinde durulan diger bir konu, kati-
Iimcilarin kamu kurumlarindan gegim saglamak adina
yardim alip almadiklari ve aliyorlarsa bu yardimlarin on-
lara destek saglayip saglamadigidir. Tiirk Kizilay’inin res-
mi sitesinde ifade edildigi iizere, Kizilay Kart, Yabancila-
ra Yonelik Sosyal Uyum Yardim (SUY) programi kap-
saminda ihtiya¢ sahibi siginmacilara verilmektedir (Tiirk
Kizilay, 2018, 10 May1s). Cok amagli nakit yardimi olarak
tanimlanan kart Avrupa Birligi Sivil Koruma ve Insani
Yardim Genel Mudiirltigii tarafindan finanse edilmekte
ve Tirk Kizilayl, Diinya Gida Programi ve Aile Sosyal
Politikalar Bakanlig1 arasinda olusturulan is birligi ile
uygulanmaktadir. Kizilay Kart’tan yararlanabilmek i¢in
Suriyelilerin sahip olmasi gereken belirli kosullar s6z ko-
nusudur. SUY Kkriterleri olarak belirtilen alt1 farkli grup-
tan ihtiyag sahipleri kart i¢in bagvuru yapabiliyor. Buna
gore yalniz yasayan kadinlar, hanede bagka yetiskinin
olmadig1 ve 18 yasindan kii¢iik en az 1 ¢ocugun oldugu
ebeveynler, ailede 18-59 yas aras: yetiskinin olmadig1 60
yas ustli yaghlar, dort veya daha fazla gocugu olan aileler,
bir veya daha fazla engellinin oldugu aileler ve ¢ok sayida
bagiml bireyi bulunan aileler kart i¢in bagvuru yapabil-
mektedir. Uygunluk kriterleri tagiyan ailelere Kizilay kart
verilmekte, kartta her bir aile bireyi i¢in 120TL yardim
yuklenmektedir.

Bu ¢er¢evede, uzun siiredir Tirkiye’de bulunan katilim-
cillarin ¢ogunun, 6zellikle de ¢ocuk sayisi fazla olan ve
ailesinde yasli ya da engelli bireyler bulunanlarin Kizilay
Kart’a sahip olduklar: goriilmektedir. Katilimcilar kartin
gecim konusunda destek sagladigini ifade etmektedir.
Ayn1 zamanda Milli Egitim Bakanligina bagl okullarda
egitim goren c¢ocuklar: olan katilimcilar, Sarthh Egitim
Yardimi Programi kapsaminda maddi destek aldiklarini
belirtmislerdir. Baz1 katilimcilar ise Ankara Biiyliksehir
Belediyesi'nin gida ve komiir yardimlarindan faydalan-
diklarini ifade etmislerdir. Diger taraftan Tiirkiye’ye yeni
gelmis olan katilimcilar heniiz Kizilay Kart’a erisemedik-
lerini, bagvuru yaptiklarini ancak sonug¢ alamadiklarini
ifade etmiglerdir.
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Kizilay kartimiz var, kisi basi 120 TL aylik olarak aliyo-
ruz. Gegim konusunda yardimi olur, maas yetmedigi icin
onun yaninda (K10, Erkek).

Kizilay karttan 120 TL aliyoruz, bir de ¢ocuklar okula git-
tigi icin iki ayda bir yardim oluyor (K11, Erkek)

Esi galismayan bir katilimcr kira paralarini Kizilay Kart
ile 6dediklerini su sekilde ifade etmistir:

400 TL édiiyoruz, Kizilay karti ile édiiyoruz. Zorlaniyo-
ruz, gelir yok. Onun da ¢ogu kiraya gidiyor. Cok zor gegi-
niyoruz (K4, Kadin).

Tirkiye'ye tek basina gog eden kadin katilimer da Kizilay
Kart’1 oldugunu su sekilde ifade etmistir:

Tek basima oldugum icin yardim alabildim. Bu yardim
olmasa ¢ok zorlanirdim, issizim ¢iinkii bu yardimlarla ge-
¢iniyorum (K3, Kadin).

Kislari igin komiir yardimi oluyor. Belediyeden onu aliyo-
ruz. Bir de gida i¢in yardim oluyor. Alti ayda bir o yardim
var (K8, Erkek).

Ozellikle de dil engeli ve beraberinde kamusal hizmetlere
erisimde yarattig zorluklara kars1 bir¢ok katilimci, tercii-
man olmadig takdirde Tiirkge bilen akrabalari ya da ta-
nidiklar1 araciligiyla kurumsal islemlerini hallettiklerini
belirtmigtir. Diger one ¢ikan nokta ise, katilimcilarin ka-
musal hizmetlerde bilgi eksikligi yasadiklar1 durumlarda
internet araciligiyla kurumsal sitelerden bilgi aldiklarini
ifade etmeleri olmustur. Bazi katilimcilar ise, il go¢ idare-
si ve muhtardan yardim istedigini belirtmistir:

... Tamdiklara sorarak, internetten bakarak 6grenebildim
cogu seyi. Artik her seyi internetten ogrenebiliyoruz (K3,
Kadin).

Bilenler olursa tamidiklar onlara sorarim énce bilemez-
lerse 1l Gog Idaresi destek oluyor, bilgi veriyor yardimlar:
alma konusunda orayr ararim ya da giderim sormak igin
(K9, Erkek).

...Bilmedigim olunca arkadaslara soruyorum, internetten
bakiyorum. Buramin muhtarina sorarim devlet islerinde
bir sey olunca o tarif ediyor, yardimci olur (K12, Erkek).

... Telefondan bakiyorum, bilemediklerimi yazinca ¢ikiyor
orada her sey (K13, Erkek).

Suriyeli miiltecilerin kamusal hizmetlere erisim konu-
sunda yasadiklar: problemleri ve problemlerle bag etme
yontemlerini analiz etmeye ¢alistigimiz bu béliimde,
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katilimcilarin genel anlamda Tirkiye’de eristikleri egi-
tim, saglik ve temel ihtiyaglara yonelik yardimlar kap-
saminda sunulan hizmetlere erisim konusunda problem
yasamadiklari ve bu hizmetlerden memnun olduklarini
ifade ettikleri goriilmektedir. Bu hizmetlere erisim ve na-
s1l basvurulacagi konusundaki bilgi eksikliklerine kars:
ise sosyal sermayeleri araciligiyla tanidiklarindan ya da
akrabalarindan yararlandiklar1 ve ayni zamanda giinii-
miiz gelisen iletisim ve medya teknolojilerini etkin bir
bicimde kullandiklar1 gérillmektedir. Hizmetlere erigim
konusunda ifade edilen problemlerin dikkat ¢eken yonii
ise, problemlerin hizmetlerin sunumu, yeterliligi ve isle-
yisinden ziyade hizmetleri sunan kisi ya da kisiler veya bu
hizmetleri ortak olarak paylastiklar: yerel halkin kiiltii-
rel temelden beslenen olumsuz alg: ve tutumlar: ve buna
bagl olarak ortaya ¢ikan dislanma mekanizmalarindan
kaynaklandig1 gortilmektedir. Bu durum, sosyal dislan-
ma mekanizmalarinin ¢esitli boyutlarinin birbirini besle-
digini ve birbiri ile yakindan iligkili oldugunu gostermesi
bakimindan 6nem teskil etmektedir.

Degerlendirme ve Sonug

Suriyeli miiltecilerin maruz kaldiklar1 sosyal dislanma
mekanizmalar1 ve buna karsi gelistirdikleri taktiklerin
aragtirildig1 bu ¢alismada, Ankara’nin Altindag ilgesinde
yasayan Suriyeli miiltecilerin hangi alanlarda ve hangi se-
beplerle “diglandiklarina” ve bunun sonucunda yasadik-
lar1 problemlere kars: gelistirdikleri savunma taktikleri-
nin neler olduguna odaklanilmistir. Caligma kapsaminda
elde edilen veriler Ankara’nin Altindag ilgesinde yasa-
yan Suriyeli miiltecilerin sosyal dislamaya; ekonomik,
mekénsal, kiiltiirel ve sosyal hizmetlere erisim konusun-
da farkli boyutlarda maruz kaldiklar1 ve bu boyutlarimin
her birinin birbirleriyle yakindan iliskili oldugu baska bir
deyisle birbirlerini besledigi sonucuna ulasiimistir.

Aragtirmanin temel problemlerinden ilki, Suriyeli miil-
tecilerin Tiurkiye’de giindelik hayatlarinda ekonomik
boyutta karsilastiklar: dislanma deneyimleri ve buna yo-
nelik gelistirilen direnis taktilerinin neler oldugudur. Bu
kapsamda elde edilen veriler, Suriyeli miiltecilerin isgiicii
piyasast i¢inde ve buna bagli olarak mal ve hizmetlere
erisim konusunda ekonomik boyutta diglanmaya maruz
kaldiklarini gostermektedir. Yasadiklari zorunlu gog ne-
deniyle geride evlerini, topraklarini ve {ilkelerini birakan
kisacas1 miilksiizlesen Suriyeli miiltecilerin yasamlarini
devam ettirebilmeleri i¢in gereken tiiketim maddelerinin
saglanmasi zorunlulugu, onlarin gog ettikleri tilkede koti
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yasal diizenlemelere tabi olarak tiretim iliskilerine dahil
olmaya zorlamustir. Zorunlu go¢ 6ncesinde iilkelerinde
yasamlarini kendi is yerlerinde yaptiklar1 iretimle siirdii-
ren katilimcilar gociin ardindan Tiirkiye’de baskalarimin
sahipligindeki tiretim araglarina bagiml héle gelmistir.
Bu durum Suriye’de bir is yeri sahibi olan kisilerin ya
da bagka meslek dallarinda ¢alisan kisilerin meslekleri-
ni Tiirkiye’de devam ettirme imkan: bulamamalarina ve
onlarin vasifsiz is¢i konumuna diigmesine neden olmus-
tur. Istthdama yonelik gelistirilen politika ve uygulama-
lara bagli olarak isyeri sahiplerinin i¢inde bulunduklar:
zorlu kosullar nedeniyle her isi yapmaya hazir olan Suri-
yeli miilteciler ucuz ve cazip is giicti deposu olarak goriil-
mektedir. Bu anlamda isyeri sahiplerinin Suriyeli is¢ileri
kayitsiz bicimde istihdam etme durumunu bir strateji
olarak benimsedigi gortilmektedir. Suriyeli miilteciler ise
caligma kosullarini diizenleyen yasa ve yonetmeliklerin
isgiicli piyasasina dahil olma ve isgiicii piyasasi icinde ya-
rattig1 zorluklara kars1 enformel sektorlerde ¢alismayi bir
taktik olarak kullandig1 sonucuna ulagilmstir.

Ankara 6zelinde ise katilimcilarin da hali hazirda ¢alis-
t1g1, Siteler’deki mobilyacilik sanayisi, Suriyeli miiltecile-
rin yogun olarak istihdam edildigi, somiirii iliskilerinin
pratikte goriintir hale geldigi bir yer olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Bu anlamda galismaya katilan Suriyeli miil-
tecilerin is giici piyasasinda yagamini siirdiirecek geliri
elde etme amaciyla, cogunlukla kayit dis1 ve giivencesiz
olarak diisiik ticretler karsiliginda ¢ok uzun saatlerde ve
zorlu ¢aligma kogullarinda her an isten atilma endise-
siyle calistig1 goriilmektedir. Bakioglu, Artar ve Izmir’in
(2019) Ankara’daki Suriyelilerin Miiltecilik Deneyimleri
adli caligmasinda da belirtildigi iizere Tirkiye’deki Suri-
yeli miilteciler yazinda sik¢a rastlandig: gibi disiik sta-
tulti, distik ticretli, emek yogun ve giivencesiz islerde
calismakta olup; Ankara 6zelinde bu sektorlerden biri de
Siteler’deki mobilyacilik sanayisi olarak karsimiza ¢ik-
maktadur.

Ankara’da yasayan Suriyeli miiltecilerin hayatlarini de-
vam ettirmek i¢in gelir saglamak zorunda olusu ise hak-
sizliklara karg1 sessiz kalma taktigini kullanarak isgiicii
piyasasinda kendine bir yer edinme ¢abasiyla somiirii
iliskilerine razi olmasi durumunu beraberinde getir-
mektedir. Bu kosullara paralel olarak Suriyeli miilteciler
ekonomik dislanmanin yoksulluk boyutunu da giiglii bir
bicimde yasamaktadir. Gerek i¢ savasin sonucunda ya-
sanan zorunlu goclin ardindan miilkstizlesmeleri, gerek
Tirkiye'de isgiici piyasalarina ucuz isgiicti olarak dhil
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oluglar1 ve icinde bulundugumuz pandemi siirecinin
ekonomik anlamdaki olumsuz etkileriyle de birlesince
Suriyeli miiltecilerin gegim sikintis1 ve buna bagli olarak
i¢cinde bulunduklar: yoksulluk durumu daha giiglii bir se-
kilde deneyimlenmektedir. Bu nedenle elde edilen diisiik
gelirin oncelikli olarak yasami devam ettirmeyi saglayan
en temel ihtiyaglar olan gida ve barinma ihtiyaglarini kar-
silamak i¢in harcandigi goriilmektedir.

Ankara’da yagayan Suriyeli miilteciler ekonomik anlam-
da yasadiklar: dislanmaya kars: ise cesitli taktikler gelis-
tirerek bunlarin tistesinden gelmeye ¢aligmaktadir. Bun-
lardan ilki sahip olunan diigiik gelirleri artirmak ve aile-
nin gegimine katkida bulunmak adina hanede ¢aliymaya
elverisli olan herkesin bir iste ¢alismasidir. Bu durum
¢ocuk isciligi sorununu giindeme getirmesi bakimindan
6nem arz etmektedir.

Ayni zamanda yoksullukla bag etmek icin hanedeki tiim
bireylerin ¢alismas: egilimi olmasina karsin, ¢alisma ha-
yat1 konusunda cinsiyete gore farklilasma oldugu ve ka-
dinlarin ¢aliyma hayatindan nerdeyse tamamen diglan-
diklar1 goriilmektedir. Calismaya katilan alt1 kadin, yedi
erkek katilimcidan, kadinlarin higbirinin héli hazirda bir
iste caligmadig1 goriilmektedir. Ikinci olarak, yoksullukla
bas etmeye yonelik gelistirilen diger taktik ise “ek isler-
de” caligmaktir ancak pandemi kogullarina uygun olarak
alman tedbirlerin ve uygulanan gesitli kural ve yasaklarin
etkisiyle Suriyeli miiltecilerin ek is olanaklarina erisim
imkanlarinin azaldig goriilmektedir. Ugiincii olarak, dik-
kat ¢eken bir diger husus; yoksullukla bas etmek adina
bazi Suriyeli miiltecilerin kiiltiirel ve sosyal sermayeleri-
ni ekonomik sermayeye donistiirerek ek gelir elde etme
imkani yaratmasidir. Dérdiincii ve son olarak, tanidiklar-
dan, akrabalardan ya da mahalle esnafindan bor¢ almak-
tir. Bu anlamda Suriyeli miiltecilerin akrabalik ya da hem-
serilik aglarin1 etkin hale getirerek iginde bulunduklar1
zorlu ekonomik kosullar: agmaya ¢alistig1 goriilmektedir.

Arastirmanin diger bir problemi ise, Ankara’da yasayan
Suriyeli miiltecilerin mekénsal anlamda yasadiklar1 dis-
lanma deneyimleri ve bunlarla bas etme yontemlerinin
neler olduguna iligkindir. Caligmaya katilan Suriyeli miil-
tecilerin mekansal anlamda ¢esitli dislanma mekanizma-
lartyla karg1 karsiya kaldig1 ve buna yonelik cesitli direnis
bicimleri gelistirdikleri sonucuna ulagilmistir. Tamami,
Altindag ilgesinde, Siteler sanayi bolgesine yani istihdam
olanaklarina yakin olarak bulunan mahallelerde yasa-
maktadir. Ayni zamanda bu mahalleler, kentsel doniisiim
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kapsamina girmis ucuz konut kiralama imkénlariin var
oldugu mabhallelerdir. Bu noktada Suriyeli miiltecilerin
icinde bulunduklar1 zorlu ekonomik kosullar ve buna
bagli olarak ekonomik alanda yasadiklari dislanmanin
kentteki yerlesim yerlerinin belirlenmesi konusunda da
belirleyici oldugu sonucuna ulagilmistir. Suriyeli miilte-
cilerin ikamet ettikleri mahallelerin bir¢ogunun kentsel
dontsiim kapsamina girmis olmasi, bu mahallelerde-
ki konutlarin sagliksiz ve kotii fiziksel kosullara ve ayni
zamanda yetersiz alt yap1 imkéanlarina sahip oldugunun
gostergesidir. Katilimcilar tarafindan da ifade edilen bu
durum, sahip olduklar1 ekonomik imkanlarin yetersiz-
ligi nedeniyle bu evlerde yasamak zorunda olduklarini
gostermektedir. Ayni zamanda ekonomik yetersizlikler,
kentteki diger yerlesim yerlerine gore gorece ucuz kira
bedelleri olsa da Suriyeli miiltecilerin barmma konusun-
da karsilagtiklar: en biiyiik problemlerden birinin kira
bedellerini 6demek oldugunu ifade etmesine neden ol-
mustur. Cogu katilimci hali hazirda hanede tek aile ya-
sadiklarini ifade etseler de bazi katilimcilar ise; kira mas-
raflarini kargilayabilmek adina “akrabalariyla ya da aile
biiytikleriyle birlikte” ayni hane i¢inde yasamayi barinma
konusunda yasadiklar1 maddi yetersizlikleri karsilamak
adina bir taktik olarak kullanmaktadir.

Mekansal diglanmanin diger bir boyutuna ise; yasadiklar:
mahallelerde kentsel dontigiim siireci kapsaminda olan
konut alanlarinda gerceklestirilen yikimlarin Suriyeli
miiltecilerin, siirekli olarak ev degistirmek durumunda
kalmalarina ve bu nedenle bir yerde kalici bir diizen kur-
ma haline gegememelerine neden olmaktadir. Bu anlam-
da yasadiklar1 zorunlu gociin ardindan yerinden edilen
Suriyeli miilteciler, go¢ ettikleri yerde de siirekli ev de-
gistirmek zorunda kalarak siirekli olarak yerinden edilme
baskisini yeniden yasamaktadir. Hali hazirda yasadiklari
konutlarin yikilacagina dair bir séylenti olamayan ka-
tilmcilarimiz bile, sahit olduklar yikimlar ve olumsuz
deneyimler nedeniyle siirekli olarak yikim tehdidi i¢inde
yasamaktadir. Bu nedenle, siirekli yikim endisesi ve yer
degistirme ihtimaline kars: Suriyeli miilteciler, evleri i¢in
biiylik masraf yapmamay1 ve tasima masraflarini en aza
indirmek adina evlerinde az esya bulundurmay: bir tak-
tik olarak kullanmaktadir. Suriyeli miilteciler Ankara’da
ve kentin kentsel doniigiim kapsamina girmis olan ve kira
bedellerini daha kolay karsilayabilecekleri yoksul semtle-
rinde ikamet etmektedir.

Istihdam ve ucuz barinma olanaklarinin yaninda, Suriye-
li miiltecilerin Siteler bolgesi ve ¢evresindeki mahalleler-
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de ikamet etme tercihinin 6nemli derecede bu bélgelerde
ikamet eden Suriyeli niifusunun yogunluguyla da yakin-
dan iligkili oldugu goriilmektedir. Zincirleme go¢ hare-
ketleri ve bolgenin kentsel doniisiim kapsaminda olusu
nedeniyle yerel halkin zamanla bu mahalleleri terk etme-
sinin bir sonucu olarak bélgede Suriyeli niifusu gittikce
artmis ve buna paralel olarak Suriyeli girisimcilerin islet-
tigi isletmeler de cogalmistir. Bu nedenle tanidiklari ya da
akrabalaryla bir arada yasamak isteyen, Suriye kiiltiiriine
ozgii tiiketim ve aligveris aliskanliklarimi stirdiirmek ve
kolayca erisebilmek isteyen Suriyeli miiltecilerin bu bol-
gede yagamay tercih ettigi ve “kendilerini Suriye’de gibi
hissettiklerini” ifade ettikleri goriilmektedir. Bu anlamda
bu mahallelerde ikamet etmek diger Suriyeli go¢menlerle
dayanisma ve yardimlasma aglar1 kurulmasiyla, yasanan
go¢ sonrasinda yabancilik ¢ekmemek, Suriye’deki giin-
delik hayat pratiklerini ve kiilttirel pratiklerini stirdiire-
bilmek adina Suriyeli miiltecilerin kullandiklar1 bir taktik
olarak nitelendirilebilir.

Mekansal anlamda yaganan dislanma mekanizmalarinin
diger bir boyutunu ise; Ankara’da yasayan Suriyeli miil-
tecilerin ev kiralama siirecinde ev sahipleri ile yasadiklar:
olumsuz deneyimler olusturmaktadir. Sahada elde edilen
veriler, ev sahiplerinin evlerini kiralarken Suriyeli ml-
tecilere kars1 bir giiven problemi yasadigini ve evlerini
kiralamaya ilk bagta sicak bakmadiklarini gostermekte-
dir. Bu nedenle ev sahiplerinin, evleri Suriyeli miiltecilere
kiralamak icin kefil isteme, birkag aylik kiray1 6nceden
pesin olarak isteme, cesitli kurallar ve sartlar belirleme
ya da Suriyeli miltecileri bir kiraci olarak deneyimlemek
amactyla kisa siireli kira anlagmas: yapmak gibi cesitli
stratejiler kullandiklari tespit edilmigtir. Suriyeli miil-
tecilerin barmma ihtiyaglarini karsilamak adina, bir ev
tutabilmek ya da tuttuklari evde kalmayi siirdiirebilmek
adina; ev sahipleri tarafindan kargilastiklar1 olumsuz tu-
tum ve davraniglara karsi ise sessiz kalma ve ¢atismaktan
kaginma taktiklerini gelistirdikleri goriilmektedir.

Barinma ihtiyaci konusunda karsimiza ¢ikan bir diger
onemli sorun, konutlardaki “esyalarin eksikligi ve ye-
tersizligi” olmugtur. Ozellikle go¢ ettikleri ilk zamanlar
iginde bulunduklar1 zorlu ekonomik kogullar ve sahip
olduklar1 diisitk ekonomik gelirler nedeniyle Suriyeli
miiltecilerin evlerine yeni esya almakta zorlandiklar1 go-
riilmektedir. Yagadiklar: zorluklara kars: Suriyeli miilte-
cilerin “ikinci el esya” satin almay bir taktik olarak kul-
landiklar1 goriilmektedir. Calismanin gergeklestirildigi
Suriyeli miltecilerin ve onlarin sahip olduklari isletme-
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lerin yogun olarak bulundugu bolgede ikinci el egya satist
yapan isletmelerin de son derece yaygin olmasi bu sonu-
cu destekler niteliktedir.

Calismanin diger problem sorusu, diglanmanin kiiltiirel
boyutu baglaminda Ankara’da yagayan Suriyeli miilteci-
lerin tilkemizde uyum saglamak zorunda kaldiklar1 yeni
toplumsal diizen, yeni toplumsal iliskiler ve kurallar kar-
sisindaki var olma “taktiklerinin” neler oldugudur.

Suriyeli miltecilerin yerel halk ile olan iletisimlerinin
ne sekilde gergeklestigine baktigimizda; Suriyeli miilte-
cilerin yasadiklar1 bolgede Suriyelilerin sayisinin yogun
olmasi nedeniyle yerel halk ile ¢ok fazla iletisim ve etki-
lesim i¢inde bulunmadiklari, daha ¢ok kendi aralarinda
paylasimlarda bulunduklar: goriilmektedir. Yerel halka
kurulan iligkiler ise, ortak olarak kullanilan kamusal alan-
lar ve isyeri ortaminda gergeklesen zorunlu paylagimlar
seklinde olmaktadir. Diger taraftan Suriyeli miilteciler
ile yerel halk arasinda erkeklerin ¢aligma hayati icinde
kurdugu arkadaslik iliskileri ve kadinlarin aralarinda ge-
lisen komguluk iligkileri oldugu da goriilmektedir. Fakat
bu iliskilerin, yakin ve samimi iligkiler seklinde olmadig1
katilimcilarimiz tarafindan vurgulanmigtr.

Kiiltiirel dislanma anlaminda, 6zellikle kadin katilimcila-
rin giindelik yasamda kargilastiklar: en biiyiik problemi;
dil bilmemekten kaynakli olarak yerel halk ile iletisim
kurmakta zorlanmalar1 olusturmaktadir. Bu durumun
iki toplum arasindaki olasi olumlu iletisim ve paylagim-
larin Ontine gectigi gorilmektedir. Kadin katilimcilarin
yerel halk ile iletisim kurmakta karsilastiklar1 zorluklar:
asma konusunda ise ¢esitli taktikler gelistirdigi goriil-
miigtiir. Bunlardan ilki, beden dilini kullanarak “isaret-
lerle” ya da “el ve kol” hareketleriyle anlasma gibi bir
takim sdzsiiz iletisim yollarinin geligmesidir. Tkinci ola-
rak, go¢men iliskiler ag1 sayesinde kendilerinden 6nce
Tirkiye'ye go¢ eden ve Tiirkee’yi 6grenmis akrabalar: ya
da hemserilerinden yardim almalaridir. Ugiincii olarak,
okul ¢aginda, okula gitme imkani bulmus ve Tiirkge 6g-
renmis olan ¢ocuklardan yardim almalar1 ve onlarin bir
nevi terciimanlik gorevi istlenmesidir. Dérdiincii ve son
olarak ise, Tiirkgelerini daha da gelistirmek adina televiz-
yonda Tiirk kanallarini izlemeleridir. Bakioglu, Artar ve
[zmir’in (2018) Ankara’da Suriyelilerin miiltecilik dene-
yimleri tizerine yaptig1 ¢alismada da benzer sekilde ye-
rel halk ile Suriyeli miilteciler arasindaki sozli iletisimin
ontindeki engellerin s6zsiiz iletigim yollarinin ortaya ¢ik-
masina neden oldugunu sonucuna ulagilmstir.
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Kadin katilmcilarin kiiltiirel anlamda maruz kaldikla-
r1 dislanma deneyimlerini tam olarak anlayamadig ve
bu konudaki deneyimlerini net bir sekilde anlatamadig1
gortilmektedir. Bu durum temelde iki sebepten kaynak-
lanmaktadir. Bunlardan ilki, kadin katilimcilarimizin dil
bilmemesi nedeniyle, 6zellikle dislamanin sézel boyutta
gerceklesen yoniinti anlayamamalar1 ve bu nedenle bir
karsilik verememeleridir. Tkinci olarak ise, kadin katilim-
cillarin giindelik hayatlarinin biiyiik bir bolimiinii evde
gegiriyor olmalar1 ve sosyal iliskiler i¢inde sinirli bir ge-
kilde bulunmalaridir. Dil bilmeme ve bu nedenle sosyal
hayata fazla dahil olmama durumu, kendi ifadeleriyle
“disartya fazla ¢itkmamalar” kiltiirel farkhiligi goriiniir
kilacak karsilasmalarin yasanmamasina neden olmakta-
dir. Caligma kapsaminda kadin katilimcilarin ¢ogu, bir
glinlerinin ¢cogunlukla evde, ev isi yaparak ya da ¢ocuk-
larla ilgilenerek gectigini, zorunlu ihtiyaglar olmadig: sii-
rece digar1 ¢ikmadiklarini ve bu nedenle yerli halkla ¢ok
fazla iletisim kurmadiklarini belirtmiglerdir. Ayni za-
manda elde edilen bulgulara gére kadinlarin isgiicii piya-
sasindan neredeyse tamamen diglandiklarini ve daha ¢ok
ev, es ve ¢ocuk dongiisti i¢ine yani “6zel alan”a hapsedil-
digi gorulmektedir. Bunun temelinde ataerkil toplumun,
kadinlara ve erkeklere ayr1 olarak atfettigi toplumsal cin-
siyet rolleri vardir. Toplumsal cinsiyet kavramu sahip ol-
dugumuz cinsiyetin tizerine toplumsal olarak insa edilen;
toplumsal olarak bireyden beklenenlere ve verilen konu-
ma igaret etmektedir. Bu anlamda toplumsal cinsiyet er-
keklik ile kadinlik arasindaki toplumsal olarak yaratilan
rolleri anlatan ve aralarindaki esitsizlige gonderme yapan
bir kavramdir. Cinsiyetlere atfedilen roller baglaminda
kadinin toplumsal konumunun “annelik” vurgusuyla
6n plana ¢ikmakta ve kadinin yeri ailesi ve ev yagamiyla
sinirlanmaktadir (Scott, 2010, s. 119-126). Bu ¢ercevede
¢aligmada az sayidaki kadin katilimcimiz evlerinde kiigtik
terzilik igleri yaparak diizensiz bir gelir elde ettiklerini
belirtse de ¢ogu kadin katiimcimizin herhangi bir iste
¢aligmadi@ ve biitiin zamanlari ev igi alanda gecirdikleri
goriilmektedir. Kadinlarin ev i¢i alana hapsolmasi duru-
munu yalnizca goglin bir sonucu olarak nitelendirmek
dogru bir saptama olmayacaktir. Nitekim ¢ogu kadin
katilimci, Suriye’deyken de bir iste ¢aligmadiklarini be-
lirtirken bazi katilimecilar da saglik durumlarinin elveris-
li olmadig: i¢in ¢alismadiklarin: ifade etmislerdir. Buna
ragmen go¢ sonrasinda yasanan gecim sikintist nedeniyle
bazi kadin katilimcilarin aile gelirine katkida bulunmak
i¢in ¢alismaya istekli oldugu ancak esinin buna ¢ok si-
cak bakmadigini ifade ettikleri ve bu durumun ataerkil
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diisiincelerden beslenen cinsiyetler arasi ayrimciliktan
kaynakli oldugu gortilmektedir.

Kiiltiirel alanda yasanan diglanma mekanizmalarina ge-
nel olarak bakildiginda; Bourdieu'nun habitus kavrami
cercevesinde Suriyeli miiltecilerin kendi yasam alanlarin-
dan ve burada agina olduklar: toplumsal iliskiler ve ku-
rallardan kisacasi kendi habituslarindan bagka bir yagam
alanina gec¢mesi, cesitli sorunlar1 beraberinde getirdigi
gortlir. Kiltiirel anlamda, kendi tlkelerinde olustur-
duklar1 habituslarini, sahip olduklar1 deger ve pratikle-
rini Tirkiye’de de yasamaya devam ettirme gabast yerel
halk tarafindan olumsuz kargilanabilmektedir. Ozellikle
ortak alan paylasiminda iki toplum arasinda yasanan
gesitli sorunlarin ve dislayic tutum ve davranislarin so-
mutlagtigr goriilmektedir. Yerel halkin Suriyeli miilteci-
lere yonelik gelistirdigi sosyal diglanma mekanizmalarini
besleyen 6nemli bir boyutun iki toplum arasindaki “kiil-
tiirel farklihklar’dan kaynaklandigr goriilmektedir. Ca-
ligma kapsaminda da bazi katilimcililar, yerel halk tara-
findan maruz kaldiklar1 dislanmanin daha ¢ok iki toplum
arasindaki kiiltiirel farkliliklardan 6zellikle de iki toplum
arasindaki dil farkliligindan kaynaklandigini diisiinmek-
tedir. Yerel halk tarafindan Suriyeli miiltecilerin kiiltiirel
anlamda maruz kaldiklar1 6tekilestirme ve dislanma pra-
tiklerinin diger bir boyutunun ise milliyet¢i sdylemlere
dayandig1 ve yerel halkin onlarin savasmamis olmalarini
bir kusur olarak nitelendirmesi oldugu goériilmektedir.

Calismada dikkat ¢eken diger bir nokta, katilimcilarin
iki toplum arasindaki kiiltiirel farkliliklarin diglanmaya
neden oldugunu ifade etmelerine ragmen; iki toplumun
birbirine benzeyen yénleri oldugunu ve birbirinden ¢ok-
ta farkli olmadigini vurgulamalaridir. Suriyeli miilteciler,
iki toplumun da ayn1 dine mensup olmasi anlaminda din
catis1 altinda birlestigini vurgulayarak siklikla “kardeslik”
vurgusu yapmaktadir. Kiiltiirel farkliliklardan ziyade or-
tak din vurgusuyla iki toplum arasindaki benzerliklerin
one ¢ikarilmast ise; Suriyeli miiltecilerin yerli toplum
tarafindan maruz kaldiklar1 ve kiiltiirel farkliliklardan
beslenen dislanma mekanizmalariyla bas etmek adina
kullandiklar: bir taktik oldugu gortilmektedir.

Ankara’da yasayan Suriyeli miilteciler dahil olduklar:
yeni toplumsal alanda, kiiltiirel boyutta yasadiklar1 dis-
lanma mekanizmalarina karsi ¢esitli direnis bigimleri
diger bir deyisle taktikler gelistirmektedir. Bunlar genel
olarak 6zetlenirse; ilki kurallar1 egemen konumda olanlar
tarafindan belirlenen toplumsal diizende karsilastiklari
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olumsuz tutum ve davranislara kars: “sessiz kalma”yi ter-
cih etmektir. Ikincisi, iki toplum arasindaki diglanmaya
neden olan kiiltiirel farkhiliklarin Gstiinii 6rtmeye caliga-
rak “ortak din ve kardeslik vurgusu yapmaktir. Ugiincii
ve son olarak ise yerel halkin diglayic1 tutum ve davra-
nislariyla yiiz yiize gelmekten kaginmak adina kentsel
hareketliligini sinirlandirarak Suriyeli niifusunun yogun
olarak bulundugu yasadiklar1 bolgede “i¢e kapanmak™tir.

Caligmanin diger problemi, Ankara’da yasayan Suriyeli
miiltecilerin sosyal hizmetlere erisim konusunda yasa-
diklar1 dislanma deneyimlerinin neler oldugu ve bunlarla
bas etmek adina ne tiir taktikler gelistirdikleridir. Suriyeli
miiltecilerin egitim, saglik, ulagim gibi temel hizmetlere
ve devletin sundugu sosyal yardim desteklerine erigim
konusunda bir problem yasayip yasamadig1 ve bu prob-
lemlerin tistesinden gelmek adina neler yaptiklar: analiz
edilmeye ¢alisilmistir. Suriyeli miiltecilerin egitim, saglik,
ulagim ve devletin sundugu sosyal yardim hizmetlerinden
genel anlamda memnun olduklar1 ve bu hizmetlere eri-
simde biiyiik bir problem yasamadiklar: gérillmektedir.
Suriyeli miiltecilerin temel hizmetler hakkindaki olum-
suz deneyimler ve yasadiklar1 problemlerin hizmetlerin
sunulus bicimi, kapsami ve erisilebilirliginden ziyade bu
hizmet alanlarinda gorev yapan kisilerin olumsuz tutum
ve davraniglari ile bu hizmet alanlarinda yerel halkla ya-
sanan karsilasmalar sonucunda devreye giren diglanma
mekanizmalar1 oldugu goriilmektedir. Bu anlamda sos-
yal hizmetlerden diglanma konusunda yasanan deneyim-
lerin ¢ogunlukla iki toplumun bireyleri arasindaki gesitli
kiiltiirel farkliliklara dayanan olumsuz alg: ve tutumlar-
dan kaynaklandigini séylemek miimkiindiir. Cocuklarin
egitim olanaklarindan faydalandirabilen Suriyeli miilte-
cilerin Tiirkiye’de sunulan egitim hizmetlerinden mem-
nun olduklari, 6zellikle de ¢ocuklarinin Tiirkge 6gren-
meleri bakimindan ¢ok faydali oldugunu disiindiikleri
goriilmektedir. Egitim hizmetlerinden faydalanma konu-
sundaki olumsuz deneyimler ise ¢ogunlukla, ¢ocuklarin
dil konusunda yasadiklar1 zorluklar nedeniyle derslerde
kargilagtiklar1 problemlerle iliskilidir. Bununla birlikte
dil engeli Tiirk 6grenciler ile Suriyeli 6grenciler arasinda
iletisim eksikligi yaratmakta ve aralarinda gruplagmalara
neden olup, dislayici tutum ve davranislar: beraberinde
getirmektedir.

Bunun yaninda okul ¢aginda olan ¢ocuklar: egitim hiz-
metlerinden faydalanmayan katilimcilar da s6z konusu-
dur. Cocuklarin okula devam etmemelerinin sebepleri ise
cogunluklu olarak go¢ sonrasinda yaganan gecim sikintist
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ile yakindan iliskilidir. Dolayisiyla, okula gitmeleri gere-
ken gé¢men ¢ocuklarin isgiicii piyasasina déhil olduklar:
bagka bir ifadeyle “cocuk is¢iligi” sorununun giindeme
geldigi gortilmektedir. Caligmada dikkat ¢eken bir diger
konu kiz ¢ocuklarinin egitim hakkindan mahrum edil-
mesidir. Bunun sebebinin ise Suriye’deki kiiltiirel ve gele-
neksel 6zelliklerin biiyiik oranda Tiirkiye’de devam etti-
rilmesinden kaynaklandig: goriilmektedir. Nitekim Suri-
ye’deki egitim sisteminde ortaokuldan sonra kiz ve erkek
¢ocuklar ayri siniflarda egitim gormektedir. Bu nedenle
Tiirk egitim sisteminde erkek ve kiz ¢ocuklarimin birlikte
egitim aldig1 karma egitim modeli katilimcilar tarafindan
kiz ¢ocuklarinin okula génderilmemesinin sebebi olarak
gosterilmektedir. Suriyeli ¢ocuklarin gog ettigi yerde egi-
timine devam edememesi, ¢ocuklar agisindan ilerleyen
donemlerde yasanacak sosyal problemleri giindeme ge-
tirmektedir.

Pandemi siirecinin katilmcilarin egitim konusundaki
fikirlerinde baz1 farkliliklar yarattig1 goriilmektedir. Yiiz
ylize egitimden ¢ok memnun olduklarin: ifade eden ka-
tilimcilar; cevrimici egitime gecilmesiyle birlikte cesit-
li sikintilar yasadiklarini; ¢evrimigi egitim igin gerekli
olan teknolojik alet ve internete erisim konusunda ¢esitli
problemlerle karsilagtiklarini ifade etmislerdir. Ekono-
mik anlamda yaganan problemler, yoksulluk ve ge¢im s1-
kintisi, bu anlamda ¢ocuklarin 6zellikle de pandemi siire-
cinde gerekli teknolojik imkénlara erisimleri noktasinda
sorun yaratmakta ve egitim hayatlarini olumsuz yénde
etkilemektedir.

Saglik hizmetleri agisindan ise, Suriyeli miiltecilerin
Tirkiye'de onlara saglanan saglik hizmetlerinden fay-
dalandiklari ve ticretsiz olarak tedavi olabilme imkanina
sahip olmalarindan son derece memnun olduklar: goriil-
mektedir. Ustelik katilimcilardan bazilarinin Tiirkiye'ye
go¢ etme nedeninin baslica sebeplerinden birinin sunu-
lan saglik hizmetleri oldugu da tespit edilmistir. Saglik
hizmetleri konusunda karsilagilan zorluklar ise; ¢ogun-
lukla dil farklihgna bagli olarak Suriyeli miiltecilerin
yasadig1 iletisim ve kendilerini ifade etme zorlugudur.
Ayni zamanda Suriyeli miiltecilerin kiiltiirel dislanma ile
baglantili olarak; yerel halk ile hastane ortaminda yasa-
diklar1 karsilasmalar sonucunda gesitli olumsuz tutum ve
davranislarla karsilagtiklar: gorillmektedir.

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de onlara sunulan sosyal
yardimlardan etkin bir sekilde yararlandiklar1 ve bu yar-
dimlarin 6zellikle de ge¢im konusunda yasadiklar1 prob-
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lemlerle bag etme konusunda faydalar: oldugu gortilmek-
tedir. Kizilay Kart tarafindan aylik olarak verilen maddi
destekten belirlenen kogullara uygun olan Suriyeli miilte-
cilerin yararlandig1 gériilmektedir. Bunun yaninda devlet
tarafindan verilen gida ve komiir yardimlarindan da ya-
rarlanilmaktadir. Cocuklar1 devlet okullarinda egitim go-
ren katilimcilar egitim desteginden de yararlanmaktadir.

Sosyal hizmetlerden dislanma konusu kuskusuz Suriye-
li miiltecilerin Tiirkiye’de sahip oldugu statii ve tabi ol-
duklar1 yasa ve yonetmeliklerle de yakindan iligkilidir.
Suriyeli miilteciler Tirkiye’de Gegici koruma statiisiine
sahiptir ve bu anlamda temeli Cenevre Sozlesmesi'ne
dayanan miiltecilere yonelik haklarin bir¢oguna sahip
degildir. Gegici Koruma Yonetmeligi ve Suriyelilerin
istihdam alanina dahil olmalarini diizenleyen Caligma
Yonetmeligi icerdikleri maddeler kapsaminda Suriyeli
miiltecilerin sahip oldugu evrensel hak ve ozgiirliiklere
kisitlamalar getirmektedir. Calisma hayatini diizenleyen
kurallar, Suriyeli miiltecileri dogrudan patronuna bagim-
I1 héle getiren, somiirii iligkilerine zemin hazirlayan ve
Suriyeli miiltecilerin isgiicli piyasalarina yasal bir bigim-
de dahil olmasini zorlagtiran sekilde diizenlenmektedir.
Bu durum ise Suriyeli miiltecilerin yasa dis1 yollarla ¢a-
lisma hayatina dahil olmayi bir taktik olarak kullanmala-
rina zemin hazirlamaktadir. Gegici koruma statiileri kap-
saminda yasadiklari illerde verilen gecici koruma kimli-
ginin kullanimin yalnizca verildigi illerle sinirli olmas;
temel hak ve ozgiirlitklerden biri olan seyahat 6zgirlugi
kisitlamakla birlikte; egitim, saglik ve benzeri temel hiz-
metlerden baska illerde faydalanma noktasinda sorunlar
yaratmaktadir (Karan, 2019).

Aragtirmanin temel sorularindan bir digeri, gé¢men ilis-
kiler aginin ya da baska bir deyisle akrabalik ve hemse-
rilik baglarinin Ankara’da yasayan Suriyeli miiltecilerin
kargilastiklar: dislanma mekanizmalariyla bag etme ko-
nusunda ne tiir olumlu islevlere sahip oldugudur. Aras-
tirma kapsaminda gogmen iliskiler aginin, Suriyeli miil-
tecilerin karsilagtiklar1 sosyal dislanma mekanizmalari
ve bunlardan kaynakli olarak yasadiklari problemlerin
tistesinden gelme konusunda 6nemli olumlu islevlere sa-
hip oldugu tespit edilmistir. Akrabalik ve hemserilik ag-
lar1 go¢ karar1 verme anindan baglayarak; go¢ 6ncesinde,
gog stirecinde ve go¢ sonrasinda karsilagilan problemler
konusunda go¢iin maliyet ve risklerini azaltmak adina
onemli iglevler gostermektedir. Ekonomik, mekénsal,
kiiltiirel ve sosyal hizmetlere erisim konusunda karsilasi-
lan problemler ve yasanan dislayict durumlar kargisinda
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gogmen iliskiler ag1 Suriyeli miltecilerin zorluklarla bas
etme konusunda en etkin bi¢imde yararlandig1 sosyal bir
ag olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ekonomik anlamda;
Suriyeli miiltecilere ¢aligacak bir is bulma ve maddi sikiti-
lar yasanan siiregte “borg verme” ya da yardim etme gibi
konularda destek saglamaktadir. Mekansal anlamda, Su-
riyeli miiltecilerin yasadiklar1 yeri segme konusunda fikir
sahibi olmasini saglama, barinma ihtiyacini saglayacak ev
bulana kadar evlerinde agirlama ve ev bulma gibi konu-
larda destek sagladig1 gortilmektedir. Kiiltiirel anlamda,
ozellikle de yerel halk ile Suriyeli go¢menler arasinda dil
farkliligindan kaynaklanan diglanma mekanizmalarinda,
oncii gogmen roliinde olan hemseriler ya da akrabalar ve
Tiirkge 6grenen cocuklar iki toplum arasindaki dil en-
geli konusunda bir koprii rolii iistlenmektedir. Ayni za-
manda Suriyeli niiffusunun yogun olarak yasadig: Siteler
Sanayi Bolgesi ve ¢evresindeki mahallelerde, dayanigma
ve yardimlagma aglar1 kurulmasiyla, yaganan go¢ sonra-
sinda yabancilik ¢ekmemek, Suriye’deki giindelik hayat
pratiklerini ve kiiltiirel pratiklerini stirdiirebilmek konu-
sunda 6nemli bir destek saglamaktadir. Sosyal hizmetlere
erisimlerinde Suriyeli miiltecilerin yeni gog ettikleri il-
kelerde kamu kurum ve kuruluslarina bagvurma ve temel
hizmetlerden yararlanma konusundaki bilgi eksiklerine
ve bu alanlarda dil engelinden dolay1 yasadiklar1 zorluk-
larda hemserilerin ya da akrabalarin olumlu anlamda
destekleyici role sahip olduklar1 goriilmektedir.

Son olarak, ¢alismanin gergeklestirildigi tarihten birkag
ay sonra Altindag ilgesinde yasanan olaylar aslinda du-
rumu Ozetler niteliktedir. Ankara’nin Altindag il¢esinin
Battalgazi Mahallesi'nde 10 Agustos 2021 tarihinde ger-
¢eklesen ve Suriyeli bir grup ve mahalleli arasinda ¢iktig
bildirilen kavga sonucu yaralanan iki kisiden biri olan
Emirhan Yal¢inin hastanede hayatini kaybetmesinin
ardindan, Onder ve Battalgazi mahallelerinde gerginlik
yasanmustir. Kalabalik bir grubun diizenledigi ytiriiyii-
stin ardindan iki mahallede yasayan Suriyelilerin evleri
ve ditkkanlar1 hedef alinarak Suriyelilere ait oldugu ileri
stiriilen bazi diikkéanlar ve araglarin tahrip edildigi goriil-
miistiir (Oztiirk, 2021, 11 Agustos). Altindag ilcesinde
yaganan olaylar yerel halkin yabancilar olarak gordiikleri
miiltecilere kars: gelistirdigi ayrimei ve dislayict tutum ve
davranislarin bagka bir deyisle “miilteci karsiti tutumun”
sonuglarinin neler olabileceginin gostergesi olarak karsi-
miza ¢ikmaktadir. Suga karisan iki kisinin emniyet giic-
leri tarafindan tespit edilerek, tutuklanmasina ragmen
sucun bireysel oldugu ilkesi gormezden gelinerek olayla
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hi¢bir ilgisi olmayan diger Suriyeliler de saldir1 ve yagma
olaylari ile kars1 karsiya kalmistir. Bunun yaninda 6zel-
likle sosyal medyada nefret sdylemi ve miilteci karsiti tu-
tumun gittikce ylikseldigi goriilmektedir. Olaylarla hi¢bir
baglantisi olmayan masum insanlarin kendilerinin, evle-
rinin, is yerlerinin zarar gordiigi, kii¢iik ¢ocuklarin yara-
lanarak hastaneye kaldirildigr bildirilmistir. Ozellikle de
bazi kesimler tarafindan yabanci diilgmanligini ve miilteci
karsithigini koriiklemek amaciyla kasith olarak manipiile
edilerek yayilan carpitilmis, eksik ya da tamamen gergek
dist olan bilgiler, Suriyelilere kars: gelistirilen 6nyargili ve
ayrimcl tutumu artirmis olup, olaylarin gittikge bityiime-
sine ve hatta sozel ve fiziksel siddete dontismesine yol a¢-
mustir. Yasanan olayla ilgili olarak sosyal medya tizerinde
acilan cesitli yabanci karsiti etiketler altinda Suriyelilere
yonelik nefret sdylemi ger¢eklesmis olup, toplumun algi-
sinda zaten héli hazirda olan 6teki algis1 daha da koriik-
lenmigtir.

Otekilestirme toplumda yaratilan onlar ve biz algisi teme-
linde yiikselen; bizden olmayan grubun tamamuina genel-
lestirilen ve onlar tek bir kategoriye indirgeyen, atfedilen
olumsuz 6zellikleri ve farkli kimliklere yapilan vurguyu
isaret etmektedir. Bu anlamda Tirkiye’de “Trkiyelilik”
ve “Suriyelilik” kategorileri tizerinden etnik ve kiltiirel
temelli bir 6tekilestirme pratigi gerceklesmektedir. Farkly
kilttirlerden olan toplumlarin bireylerinin birbirleri-
ne yonelik olumsuz algilar1 beraberinde 6tekilestirmeyi
getirmekte ve Tirkiye 6zelinde buna maruz kalan grup
Suriyeli miilteciler olmaktadir. Yasanan olaylar goster-
mektedir ki Suriyelilerin karistig1 siddet, taciz, hirsizlik
ve benzeri tiirde sug olaylar1 neticesinde gergeklestirilen
bu eylemlerin, olumsuz bir davranis ya da olayin biitiin
Suriyelilere mal edildigi ve bir otekilestirme pratiginin
gerceklestigi gortilmektir. Gergek sorunlarin tespiti ve
¢oziim odakli yaklagimlarin aksine 6fkeli kalabaliklarin
toplumun en zayif kesimlerinden biri olan miiltecilere
yonelttigi ayrimci ve dislayici tutum ve hatta siddet, so-
runlarin ¢6ziimi yoniinde bir fayda getirmeyecektir. Bu
nedenle oncelikle nefret sdyleminden, irk¢i, ayrime ve
dislayict her tirlil tutum ve davranistan uzak kalinmasi
zorunlu hale gelmektedir. Varolan problemlerin evren-
sel insan haklari 15181nda, miilteci hukuku ¢ergevesinde,
hak odakli yaklasimla ¢oziilmesi ve ayn1 zamanda nefret
dilinin ve ayrimciligin yayginlagmasimin o6nlenmesine
yonelik politikalarin en kisa zamanda gelistirilmesi ve
uygulanmasi gerekliligi dikkat gekmektedir.
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