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Editorial

We are thrilled to share with you the second issue of the fourth volume of the GPTStudioS
journal, and we sincerely appreciate your continued interest as we enter our fifth year.
GPTStudioS remains a vital platform for publishing interdisciplinary studies that bridge theory
and practice across related fields. In this issue, we are pleased to present five research articles
and one review article, and we believe you will find the following contributions particularly
engaging:

The first article, titled "Analysis of Tourism-Oriented Spatial Networks Based on Google Maps
Data: The Case of Edirne City Center" by Ozkok, delves into the growing intersection of big data
and network analysis within the tourism sector. It highlights the increasing reliance on platforms
like Google Maps and other social media as significant sources of big data for tourism research.
This study analyzes the spatial network formed by tourist attractions in Edirne city center using
network analysis methods. By examining locations in the "Things to Do" category on Google
Maps, alongside data from the Google Search Engine Results Page (SERP) and the "People Who
Also Searched for These" (PASF) feature, the research uncovers a tourism search network. The
study identifies key attractions with high centrality values, determines thematic neighborhoods,
and suggests optimal tourist routes, offering fresh insights into tourism network analysis.

The second article, titled "Destination-Country Image of Foreign Tourists Visiting Turkey" by
Manci, explores the relationship between various dimensions of a country's image and their
impact on tourists' behavioral intentions. The study uses data from 374 foreign tourists visiting
Turkey, analyzed through Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM). The
findings reveal that cognitive image plays a pivotal role in shaping emotional image, which in
turn significantly affects both the overall country image and tourists' intentions to revisit. The
study highlights the importance of both cognitive and emotional images in managing the
tourism destination’s reputation.

In the third article, "A Research to Determine the Environmental Literacy Levels of Tourism
Students", Arslan-Ayazlar and Akbulut discuss the growing need for sustainability in tourism.
The research, conducted with 206 tourism undergraduates, assesses their environmental
literacy through a quantitative survey. The results show high awareness among students
regarding environmental attitudes, while their knowledge, behavior, and perceptions reflect
moderate awareness. The study underscores the importance of fostering environmental
consciousness among tourism professionals to support sustainable tourism practices.

The fourth article, "The Importance of Art and Spatial Narrative in European Gothic Painting
Towards the Renaissance", explores the evolution of Gothic painting art under the influence of
Byzantine style and the innovative role of Giotto. Written by Corbaci, this work investigates how
Giotto's pioneering use of perspective and space laid the foundation for modern painting.
Giotto’s contributions to depicting human emotion and physicality were key in transitioning to
the Renaissance period, revolutionizing European art and paving the way for Ilater
developments.

The fifth article, titled "Hesitism Faced by Travel Agencies on Tax Issues: A Research in the
Light of Tax Rulings " by Cam & Kizilirmak, addresses the tax-related challenges faced by travel
agencies. The authors examine how travel agencies request clarifications from the Revenue
Administration (Gelir idaresi Baskanligl) through tax rulings (6zelge). This study reviews 13
special rulings related to travel agencies' tax issues, simplifying legal language into a question-
and-answer format to provide clearer guidance for agencies dealing with similar uncertainties.

The sixth article, titled "Do Airports in Rural Areas in Tiirkiye Support Rural Tourism? Or Does it
Threaten Rural Tourism?" by Akin, investigates the effect of airports in rural areas on tourism.
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Focusing on Turkey, where 16 of 34 rural cities have airports, the study examines how airports
influence rural tourism through interviews with local tourists. The research suggests that while
airports can boost tourism, they may also lead to environmental degradation, urbanization, and
noise pollution. The paper offers valuable insights into balancing the benefits and drawbacks of
airport development in rural areas.

Finally, a review paper titled "Navigating the Future: The Intersection of Tourist Guiding and
Immersive Technologies" by Avci, delves into how immersive technologies are reshaping the
tourist guiding profession. This paper emphasizes the growing role of technologies such as
virtual and augmented reality in enhancing tour management, the tourist experience, education,
and exploration. It highlights the evolution of tour guides' roles, shifting from mere information
providers to facilitators of interactive, immersive experiences that cater to modern travelers'
diverse needs. Avci underscores the importance of integrating these technologies into the
profession while maintaining personal connections to ensure meaningful tourist experiences.

As international and national recognition of GPTStudioS continues to grow, we are committed to
achieving our goal of international index recognition in the upcoming period. We would like to
extend our heartfelt thanks to the authors and referees for their invaluable scientific
contributions, which have made these published articles possible. Special thanks also go to the
journal's Assistant Editors (Dr. Emre Karaduman and Halil ibrahim Karatekin) and the Copy-
Editing Editor (Kadir Basak) for their continuous support. We hope this issue provides insightful
and thought-provoking content, and we look forward to your participation in future editions.

Editors

Dr. Emine Cihangir (Van Yazunct Yil University), eminecihangir@yyu.edu.tr
Dr. Kibra Cihangir-Camur (Gazi University), ccamurster@gmail.com

Dr. Mehmet Seremet (Van Yuzinci Y1l University), mseremet@yyu.edu.tr

December 2024/Ankara-Van
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Analysis of Tourism-Oriented Spatial Networks Based on Google
Maps Data: The Case of Edirne City Center

Turizm Odakli Mekdnsal Aglarin Google Haritalar Verilerine Dayali Analizi: Edirne
Kent Merkezi Ornegi

Mete Korhan OzkokE
aKirklareli University, Faculty of Architecture, Urban and Regional Planning, Kirklareli, Tiirkiye. ORCID: 0000-0001-8734-3644

Abstract / Oz

Nowadays, it can be said that studies on the intersection of "big data-network analysis" in the field of
tourism have intensified, and the usage of Google and other social media platforms as the main big data
sources has increased. This intersection study topic is important for determining tourist attraction centers
and tourist routes, optimizing selection-decision systems, monitoring satisfaction and behavior, and thus
determining tourist actions and usage patterns. In this regard, the main aim of the study is to analyze the
spatial network structure created by the tourist attractions in Edirne city center and to evaluate it using
the network analysis method. In this context, the locations defined in the “Things To-Do” category for
Edirne city center on the Google Maps platform were considered. Depending on the content of the Google
Search Engine Results Page (SERP), the rating level of the locations and the “People Also Searching For
(PASF)” information, which is an important content in the field of Search Engine Optimization (SEO) today,
were collected. PASF information reveals other places that users are searching for depending on a location,
and as a result, a tourism search network is formed. Network analysis was applied, and evaluations were
made considering the spatial dimensions of the locations. As a result, tourism places with high centrality
value for Edirne city center, thematic neighborhood groups were identified, and route suggestions were
presented. It is expected that the study will contribute to literature in terms of method and evaluation
perspective.

Giiniimiizde turizm alaninda “biiytik veri-ag analizi” kesisiminde ¢alismalarin yogunlastigi, Google ve diger
sosyal medya platformlarinin temel biiyiik veri kaynaklari kullaniminin arttigi séylenebilmektedir. Bu ara
kesisim ¢alisma temasi ise turistik cazibe merkezleri ve turistik rotalarin belirlenebilmesi, secim-karar
sistemlerinin optimize edilebilmesi, memnuniyet ve davranislarin izlenebilmesi dolayisi turist davranis ve
kullanim ériintiilerinin tespit edilebilmesi icin 6nemlidir. Bu bakimdan ¢alismanin temel amaci Edirne kent
merkezindeki turistik ¢ekici noktalarin yaratmis oldugu mekénsal ag yapisinin ¢éziimlenmesi ve ag analizi
yontemi ile degerlendirilmesidir. Bu kapsamda Google Maps platformunda Edirne kent merkezi igin “Things
To-Do” kategorisinde tanimlanan konumlar ele alinmistir. Google Search Engine Results Page (SERP)
icerigine bagli olarak, konumlarin rating diizeyi ile giiniimiizde Search Engine Optimization (SEQ) alaninda
6nemli bir icerik olan “People Also Search For (PASF)” bilgisi toplanmstir. PASF bilgisi, kullanicilarin bir
konuma bagli olarak aradiklari diger konumlari ortaya koymakta sonucunda ise bir turizm arama agi elde
edilmektedir. Konumlarin mekdnsal boyutlari da ele alinarak ag analizleri uygulanmis ve degerlendirmeler
yapilmistir. Sonucunda ise Edirne kent merkezi igin merkezilik degeri yiiksek turizm noktalari, tematik
komsuluk gésteren gruplar tespit edilmis ve rota onerileri sunulmustur. Calismanin sundugu yéntem ve
degerlendirme agisi bakimindan literatiire katki sunacagi diistiniilmektedir.

To cite/Alinti: Ozkok, K.M. (2024). Analysis of tourism-oriented spatial networks based on Google Maps data: The
case of Edirne city center. Geographies, Planning & Tourism, 4(2): 79-91. https://doi.org/10.5505/gpts.2024.97269

1. Introduction

In the contemporary era, internet users were no longer mere passive recipients of information; rather, they were
active producers of substantial quantities of data, particularly through social networks. These social networks have
facilitated the creation, storage, sharing, and exchange of information with other users. In contrast to the traditional
unilateral flow of information observed in media production, they have given rise to a virtual space that is bilateral,
simultaneous, open to debate, and subject to control (Giaccardi, 2012; Terras, 2011). In the context of social media
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and related digital platforms, the concept of "big data" has emerged as a result of the collective aggregation of user-
generated information, opinions, and emotional responses.

It is currently asserted that the utilization of big data-based tourism analyses, also designated as Tourism 4.0 (lorio et
al., 2020, p. 1656; Xiang & Fesenmaier, 2017, pp. 303—-305), engenders a new perspective for the determination of
tourist attractions and tourist routes, the optimization of choice-decision systems, and monitoring of satisfaction and
behaviors. Furthermore, (F. Xu et al., 2020) posits that big data-based studies offer a valuable source of information
for decision-making in the context of sustainable tourism. In this context, studies are essentially structured in
alignment with three primary objectives (J. Li et al., 2018, p. 302), namely: (1) The collection and analysis of information
produced by users on internet platforms, including text, photo, video, and location data (Law et al., 2010; Xiang et al.,
2017). (2) The tracking of tourists' route patterns with spatio-temporal data, including GPS data (mobile line and
roaming data, sensor data, etc.) (Gao, 2021; Shoval & Ahas, 2016). (3) Identifying patterns of tourist demand and
behavior from data sources such as web search, web page visits, search statistics, online maps and navigation
movements. (Buhalis & Law, 2008; Gunter & Onder, 2016; Kim, 2017; Plaza, 2011) state that Google-based web
analyses (search results, other related searches made by users for a location, web traffic analyses, etc.) provide a
suitable data source for determining tourists' preferences and behavior patterns. In recent studies (Dameria et al.,
2018; Ginzarly & Teller, 2016; Munar & Ooi, 2012; Stefano, 2017; van der Hoeven, 2018), it was proposed that social
media data could also be used to analyze the comments of tourists and visitors, particularly in cultural heritage areas,
in order to identify the points of concentration and, consequently, the socio-cultural network patterns within the
region. Analyses based on data from social media and internet platforms at the city scale enable the identification of
profiles for tourists' preferences (Ginzarly & Teller, 2016). (Hopken et al., 2021, p. 5; Hu et al., 2021, pp. 4-5) conclude
in their studies that both behavioral patterns can be identified through Google Trends data, and that future demand
predictions can be formulated based on these patterns.

Another area of study for objectives (1) and (3) is to identify spatial networks for tourism using big data. (WTO, 2002)
defines tourism networks as follows:

“A physical space that includes tourism products such as support services and attractions, and tourism
resources... Local destinations incorporate various stakeholders, often including a host community, and can nest
and network to form larger destinations. They are the focal point in the delivery of tourism products and the
implementation of tourism policy.”

Studies on tourism networks started with analyses based on small and medium-scale focus groups (Debbage, 1991;
Fennell, 1996; Pearce, 1996; Tinsley & Lynch, 2001), and have now evolved into a scope that is examined with large-
scale data sets and network analyses (Baggio, 2008, pp. 16—18; Baggio & Cooper, 2009; Scott et al., 2008, pp. 15-16;
Shih, 2006, p. 1030). (Lew & McKercher, 2006, pp. 414—-415) summarizes the movement patterns of tourists depending
on geography as shown in Figure 1. Type P1 is presented as one of the most common movement patterns among
tourists. This model, which is based on relative movement efficiency, depends on the location of attractions,
geographical distances, and the availability of transportation modes. The pattern that these movements will create is
a network structure in which the central attraction centers will be the starting/ending point. It is also observed that
tourists tend to move individually or in small-scale communities (Lew & McKercher, 2006, pp. 417-419). (Shih, 2006,
pp. 1031-1033) put forth the “node-link-node” movement model, expressed in Type P1. However, they also posited
that this movement is shaped according to strategic points. In this context, the movement proceeds in the form of
“core/start-terminal/intermediate stops-core/end” Terminal stops are formed by the dependence of some nodes on
other nodes in the network. As a result of network analysis, interpretations regarding the motivations and demands
of tourists can be developed (J. Li & Cao, 2022, p. 4).

As a preliminary assessment, it can be said that studies on the intersection of “big data-network analysis” are
intensified in the field of tourism today, and Google and other social media platforms are used as the main big data
sources (X. Li & Law, 2020). The aim of this study is to analyze the spatial network structure created by the touristic
attractions in Edirne city center and to evaluate it using the network analysis method. The Thrace Region Tourism
Master Plan (2013-2023) designates Edirne city center as the primary historical/cultural tourism, festival/event
tourism, and gastronomic tourism destination within the region. One of the plan's primary strategies is “Preparation
of different routes to visit the cultural and historical sites of the city and their inclusion in national/international travel
books” (Trakyaka, 2013, pp. 22—-23, 34). Therefore, analyzing the spatial structure created by current tourism demand
and trends will be useful in determining optimum routes and creating thematic routes. This study differs from existing
literature in that it uses Google Maps data as its primary data source. Furthermore, it aims to contribute to the existing
literature on the use of a new data set. The following sections detail the content and findings of the study.
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P3a Random Exploratory P3b Radiating Hub
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« = Altraction Site or Stop

P1a Single Point-to-Point

Pib Repetitive Point-to-Point

<>
L

Type P2 Circular Patterns

P2a Circular Loop P2b Stem and Petal

L

Figure 1. Route network types based on tourists' behavior
Source: (Lew & McKercher, 2006, pp. 414-415)

2. Method and Datasets

The location-based data utilized in the study was procured from Google Maps (GMaps) via the web scraping method
through the main platform named Apify (Apify, 2024). There are two principal reasons why GMaps is the preferred
spatial data source. (1) According to data from August 2023, 80% of mobile users in Turkey use the Android operating
system (Statcounter, 2023; We are Social, 2023). (2) According to data from September 2024, 97% of mobile users in
Turkey use the Google Maps platform for navigation and location reporting (Builtwith, 2024).

Following the year 2021, the “Things To-Do” platform, developed by Google, provides guidance for travel and touristic
route planning in collaboration with GMaps and other Google services (Google, 2024a). The platform enables travelers
to identify significant tourist attractions in their selected destinations and to access ratings and review information
from GMaps. This has become a significant source of information for the tourism sector, particularly in the post-2021
era® (Torres, 2019; Callaghan, 2024). In the context of this study, the locations within the subcategories of Parks, Art,
Museums, and Touristic Attractions, as well as Historical Sites, within the main category of “Things To-Do”, were
compiled for the Edirne city center (in its most status)?.

Depending on the content of the Google Search Engine Results Page (SERP), the rating level of the locations and the
“People Also Search For (PASF), People Also Ask (PAA)” information, which is an important content in the field of Search
Engine Optimization (SEO) today, were collected. PASF represents a set of results based on users' frequent searches.
These results are automatically generated based on the initial query and other relevant categories searched (Google,
2024b). Another significant attribute of PASF and PAA data is its dynamism, which is contingent upon factors such as
location, time, and user profile (Backlinko, 2023). Consequently, it serves as a key repository for discerning the
preferences and inclinations of a target audience and elucidating their behavioral patterns (Dakner, 2022; Lekh, 2023;
Winter, 2024). In the case of GMaps, PASF provides important information about other places where users search
intensively in relation to a main place. The other places searched by the user make it possible to form a prediction
about possible route plans. By aggregating PASF information hypothetically linked to locations, a network structure
that is shaped according to the demands can be analyzed. Figure 2 provides a graphical summary of the method. The
PASF data of each location shown in Appendix-1 is collected and compiled as “place = PASF places” to create a tourism
network topology. Network analysis was applied to the topology and evaluations were made. To test the results on
the network topology, also publicly available GPS routes on the Open Street Map (OSM) platform were used (2001-
2024 for Edirne city center) (OSM, 2024). The route densities in locations with high centrality values were then
examined. The data used in the study and their sources are summarized in Table 1.

1 The source profiles of the data are not specified (locals, tourists, etc.). This situation also represents a limitation of the study.
2 Featured places are determined by the algorithm based on Google search results.
81
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Table 1. Summary table of the datasets

No Info Source Data Range Data Type Network Info
62 nodes, 124 edges

1 Things To-Do Places Google Maps Up to Date Point (%33 network density)
. Between . 47209 GPS point
2 Public GPS Traces OSM 2001-2024 Point Total 32 routes
e . = @
Things To-Do
Places —~ ] | PASF Data (First Round)
s - | i 3 i
' m@tsay/ & A — (88 () —{(p) / \
— 00 D s Things l
) o'z To-Do = V. B —» c)
{ " n - Place —>» E > E ) > A ) )
T ‘. R ° : e ‘/ \
) *‘ L/ ¢ L»( H ) ) %
PASF )

(6 ) (1) L

A + FASF Data (Second Round) [ I Final Network Topology

Figure 2. Graphical summary of the data collection and processing cycle

In network analyses, basic analyses similar to the relevant literature (D’Agata et al., 2013; Gajdosik, 2023; Hopken et
al.,, 2021; Kuklina et al., 2020; Raisi et al., 2020; SS, 2021; Y. Xu et al., 2021) were used: (1) Clustering Tends, (2)
Centrality, (3) Modularity. The analysis values were calculated in Gephi 0.10 software, and their contents are as follows:

A.

Clustering Tends (CC): This evaluation is based on clustering coefficient analysis. The clustering coefficient
represents the potential of a node to connect (form a cluster) with other nodes in the network. This potential
can be analyzed at the local and global levels, which allows for the examination of the level of connectivity
between nodes (Aguilar-Alarcon et al., 2023; Trolliet et al., 2022, p. 2; Watts & Strogatz, 1998). A high clustering
coefficient value indicates a tendency to interact with other nodes and clique points within a network
topology. Since a limited dataset was analyzed in this study, the local clustering coefficient was used (Formula
1, Cn: clustering coefficient, Tn: the number of triangles a node is part of, dn: the degree of node). As stated by
(Du, 2024), low values in the local clustering coefficient are indicative of high centrality, whereas high values
are indicative of high connectivity. To be more precise, nodes with low values create the basic centrality effect
without being dependent on their neighbors within the network (Kuklina et al., 2020, p. 6). In the context of
tourism networks, low-value locations can be conceptualized as potential “intermediate stops”, facilitating
the establishment of relationships with surrounding areas. Conversely, high-value locations can be regarded
as relatively independent “start/end points”, influencing the structure of the network and, consequently, the
route hierarchy (Gajdosik, 2023, p. 182; Raisi et al., 2020, pp. 9-10).

2T,

= 4@ -1

(1)

Centrality (Eigenvector Centrality) (EiC): Eigenvector centrality is a measure of the centrality level of a node,
which is determined by the strength of its interactions with other nodes. A node with a high eigenvector
centrality does not necessarily mean that it is well connected to all other nodes. Nevertheless, nodes with high
values are situated in proximity to pivotal central locations within the topology (Bamakan et al., 2019).
Eigenvector centrality can also be conceptualized as a prestige score. Nodes with high scores are linked to
other nodes with high scores. Consequently, both the connectivity level of any node and the qualities of other
nodes to which it is connected are evaluated (Negre et al., 2018) (Formula 2, EC(i) = eigenvector centrality
value of any node i, A = eigenvalue of the adjacency matrix, a(i,j)= value in the adjacency matrix corresponding
to nodes i and j, x(i) = eigenvector centrality value of node i).

1
EC(@)= 7 Z aij X; (2)

teGc
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C. Modularity Class (MC): The concept of a "modularity” is used to describe the formation of clusters within a
network topology. These clusters exhibit a high density of relationships within their own neighborhood group,
while this value may be relatively low within the entire network topology. The value is employed in
optimization methods to determine the community structure in networks (Newman, 2006; Valverde, 2017, p.
3) (Formula 3, (ai)?: probability a random edge would fall into module i, (eii): probability edge is in module i).
Modularity analysis can also be expressed as community detection (Lambiotte & Schaub, 2021, p. 23).
Communities show resilience and strong interconnectedness (Kharrazi et al., 2020, p. 6). In terms of tourism
networks, communities represent possible travel routes and similar locations in demand (Poisot, 2013; Y. Xu
etal., 2021, p. 16; Gajdosik, 2023, p. 187).

K
Q= Z(eii —af) (3)
i=1

3. Findings and Discussion

Detailed information on nodes and links is presented in Appendix-1. The findings are as follows in the order given in
the methodology section:

A. The network topology comprises 62 nodes and 124 edges, as illustrated in Figure 3. The network depth of the
topology was determined to be 33%, indicating that it forms a medium-level tightly woven network structure.
The average path length of the network topology was determined to be 3.69 (approximately 4). In other words,
the average distance between two nodes is four. Although the path length value is relatively low, the network
does not foster a holistic relationship level. It is evident that spatial distances are a significant factor in the
node-link relationship. While the connection level decreases in relatively distant locations, the connections in
the center are frequent and of shorter distances. (22) Hidirlik Bastions, (49) Balkan History Museum, (41)
Karaagag¢ Neighbourhood represent transition locations between the central network and outsiders.

A\ Network Center

o

Figure 3. Network topology based on Thing To-Do Places
(Nodes are located according to their actual latitude and longitude positions)

B. Upon examination of the clustering coefficient results (Table 2), it becomes evident that intermediate stopover
locations and start/end points within the tourism network can be identified. Such locations as Selimiye
Mosque and Edirne Palace are found to be independent, central points within the network. Regarding the
PASF data, locations such as Sultan Beyazid Il Kulliye, Dar al-Hadith Mosque, Macedonia Tower, and Bedesten
represent intersection points within the network and serve as crucial intermediate stops for tourism. Upon
evaluation with OSM-based user routes, it becomes evident that low-value locations serve as either the
starting or ending points of user routes. Conversely, high-value locations represent the intermediate stops
along routes that converge towards central locations (Figure 4).
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Table 2. Summary table of cluster coefficient values
Top 5 Highest Value Locations - Midway Stops Top 5 Lowest Value Locations - Start/End Points
ID Location Info C(n) value ID Location Info C(n) value
19 Bulgarian Ort'hodox Church of 1 0 Edirne Balkan Martyrdom 0.0833
Constantine and Elena
23 Bayezid Il Mosque 0.667 14 Tunca Bridge 0.0833
11 Dar al-Hadith Mosque 0.6 16 National War of Independence and 0.0833
Lausanne Museum

44 Macedonia Tower 0.6 3 Selimiye Mosque 0.0809
60 Bedesten 0.6 24 Edirne Palace 0.05

Figure 4. Clustering coefficient values of Things To-Do locations (zero values excluded)
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C. Upon examination of the eigenvector centrality results (Table 3), it becomes evident that, similar to the
clustering coefficient, high prestige locations can be identified. According to PASF data, the most significant
tourist attractions in Edirne are the Selimiye Mosque, Museum of Turkish Islamic Art, Sultan Beyazid Il Kulliye
and Health Museum, Edirne City Museum, and Edirne Archaeology and Ethnography Museum. These
locations are interconnected with other areas of high centrality. In other words, these are the locations that
users search for the most in relation to each other within the “Things To-Do” category. The high clustering
coefficients observed for the Macedonia Tower, Bedesten, and Dar al-Hadith Mosque are accompanied by
low centrality values, which lend support to the comments presented in Section B. When OSM data and central
points are evaluated together, a user route can be defined: (1) National War of Independence and Lausanne
Museum 2 Karaagac Neighborhood = Suleymaniye Mosque = Selimiye Mosque, (ll) Selimiye Mosque 2>
Edirne Archaeology and Ethnography Museum = Sultan Beyazid Il Kulliye and Health Museum = Fatih Sultan

Mehmet Voyage Zone (Figure 5).
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Table 3. Summary table of eigenvector centrality values
Top 5 Lowest Value Locations Top 5 Highest Value Locations

ID Location Info EC (i) value ID Location Info EC (i) value

8 Historical Avariz Bastions 0.01641 3 Selimiye Mosque 1.0000

11 Dar al-Hadith Mosque 0.013 53 Museum of Turkish Islamic Art 0.8619

28 Muradiye Mosque 0.012623 1 Sultan Beyazid Il Kulliye and Health Museum 0.7183

2 Old Train Station 0.012623 36 Edirne City Museum 0.6254

33 Police Park 0.012623 31 Edirne Archaeology and Ethnography Museum 0.592265

Figure 5. Eigenvector centrality values of Things To-Do locations (zero values excluded)

© oreesi0-canione [

.owm1~|mo
+ Routss

D. When the modularity analysis results are analyzed (Table 43, Figure 6), it can be observed that users' searches

form thematic travel itineraries.

The Modularity Class (MC)-0 group stands out with its clustering characteristic brought together mainly by
geographical location. It can be defined by the important historical and cultural locations in Karaagag Neighborhood,
following the Tunca River and Merig Bridge in the south of Edirne city center. The MC-1, MC-2, and MC-3 groups
represent the primary concentration of historical and cultural monuments. The MC-1 group is the primary group that
spatially overlaps with user routes.

3 The places presented in Table 4 are included in the Google Maps “Things to do” category. Although these places have other
functions, they are included in the “To-Do” category in terms of their touristic attractiveness.
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Table 3. Modularity Classes of Things To-Do locations
D Place Name Gmaps Modularity D Place Name Gmaps  Modularity
Score Class Score Class
16 National War of Independence 4.5 0 6  Hacilar Azan Namazgah 4 3
and Lausanne Museum
41  Karaagac Neighborhood 0 56 Historical Derth Mustafa 4.2 3
Pasa Fountain
14 Tunca Bridge 45 0 48 Pasha Fountain and Pasha 3
Gate
2 Old Train Station 4.7 0 18 Clock Madrasa 4.7 3
a0 Lusanne Monumentand 4.6 0 5 Sinan Aga Fountain 4.2 3
Square
50 Karaagac Train Station 4.7 0 7  Historical Fountain 3
25  Fatih Bridge 4.4 0 39 Haci Adil Bey Fountain 4.6 3
R Ottoman Tombstones
34  Meric Bridge 4.6 0 35 Exhibition Area 4.2 3
3 Selimiye Mosque 49 1 13 Alipasa Bazaar 4.4 4
53  Museum of Turkish Islamic Art 4.6 1 60 Bedesten 4.4 4
1 Sultan Beyazid Il Kulliye and 48 1 4 Historical Ru.stempasa 45 a
Health Museum Caravanserai
36  Edirne City Museum 4.7 1 61 Ekmekgizade Caravanserai 4.4 4
5y FatihSultan Mehmet Voyage 39 1 30  Selimiye Bazaar 45 4
Zone
15  Fatih Sultan Mehmet Museum 4.6 1 9  Sukrii Pasha Monument 4.3 4
. Edirne Governorate
23 Bayezid Il Mosque 4.8 1 55 Memorial Forest 4.2 5
11 Dar al-Hadith Mosque 5 1 4 Turkish Women's Union 3.7 5
Forest
28 Muradiye Mosque 4.7 1 21  Chicken Forest 3.7 5
32  Selimiye Foundation Museum 4.7 1 10 Edirne City Forest 4.2 5
. Edirne Archaeology and
43 Yemis Kapani Inn 4.5 1 31 Ethnography Museum 4.5 6
17  Edirne, Kaleici (Old City) 4.5 1 12 Balkan Wars Museum 4.1 6
54  Suleymaniye Mosque 4.9 2 0  Edirne Balkan Martyrdom 4.4 6
19 Bulgarlan' Orthodox Church of 4.8 2 49  Balkan History Museum 4.8 6
Constantine and Elena
27  Sveti Georgi Bulgarian Church 4.5 2 47 Tr.akya University Natural 4.9 6
History Museum
37 Edirne Great Synagogue 4.5 2 52 Mgsgum of Contemporary 4.9 7
Painting and Sculpture
24  Edirne Palace 4.1 2 29 Monument Tree 4.2 7
38 Old Mosque 4.9 2 58 Historical Aynali Bastions 3.5 7
Historical Kasr-1 Adalet
46  Kirkpinar Qil Wrestling Area 4.6 2 45  (Supreme Court of Justice 4.4 7
Building)
26  Edirne Palace Baths 4.2 2 57 Karagdz Bastion 3 7
44  Macedonia Tower 4.4 2 59 Historical Caytepe Bastions 7
8  Historical Avariz Bastions 5 7
22 Hidirhk Bastions 4.9 7
33  Police Park 4.1 8
20 Yeniimaret 9

The mean eigenvector centrality value for this group is 0.464, which represents the highest centrality value among all
groups. The MC-2 and MC-3 groups can be defined as intermediate stops that support the main routes formed by MC-
1. This group's (MC-1,2,3) spatial distribution encompasses 49.1% of all user routes. The MC-4 group is primarily
comprised of historical commercial centers, while the MC-5 group encompasses large-scale recreational areas. The
MC-6 group, on the other hand, is constituted by other museum and martyrdom locations. Furthermore, the clustering
effect of close locations can be observed in the MC-4 group. MC-7 is situated outside the primary transportation routes
of Edirne, predominantly in the western region of the city, and exhibits minimal connectivity within the tourism
network. Amongst this group, the Monument Tree, Museum of Contemporary Painting and Sculpture, and Historical
Kasr-1 Adalet (Supreme Court of Justice Building) represent intermediate stopover locations where user density
decreases. Police Park and Yeniimaret Neighborhood are not included in any modularity group.
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Figure 6. Modularity Classes of Things To-Do locations

Once all the results have been analyzed, network analysis evaluations conducted with PASF data allow for the
introduction of alternative approaches:

(1) GMaps scores are a numerical value that constitutes the rating value of a location based on users' ratings. Although
locations such as Historical Avariz Bastions and Dar al-Hadith Mosque have a rating value of 5, the number of users
who rated them is very low (between 1-5 people), whereas Selimiye Mosque has a rating value of 4.9 and a total of
19040 users have rated. In this respect, GMaps score values are potentially misleading data in identifying popular
places. In contrast, PASF provides a relatively more appropriate means of identifying popular locations in terms of
centrality values created by the relationships in the network topology.

(2) Modularity information in the network topology makes it possible to learn about thematic travel preferences. In
order to identify the target audience preferences, it is possible to determine them in parallel with the comments in
the sources, as outlined by (Dakner, 2022, Lekh, 2023, Winter, 2024).

(3) By synthesizing PASF, CC, EiC and MC data, alternative tourism routes can be developed (Figure 7). The first route
presents the themes of history-culture-trade with central and high prestige locations (MC1, MC2, MC4, MC6) (1A-
Sultan Beyazid Il Kulliye and Health Museum = 1B-Macedonia Tower = 1C-Alipasa Bazaar - 1D-Bedesten = 1E-Old
Mosque =2 1F-Yemis Kapani Inn = 1G-Selimiye Mosque = 1H-Museum of Turkish Islamic Art = 1H-Edirne
Archaeology and Ethnography Museum =2 1I-Edirne City Museum - 1J-Edirne Balkan Martyrdom). The second route
constitutes the history-religion-culture-recreation theme, including the Karaaga¢ neighborhood (MCO, MC1, MC2,
MC5, MC6) (2A-Old Mosque -2 2B-Edirne Great Synagogue - 2C-Dar al-Hadith Mosque -2 2D-Tunca
Bridge/Suleymaniye Mosque = 2E-Edirne City Forest = 2F-National War of Independence and Lausanne Museum 2>
2G-Trakya University Natural History Museum).
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Figure 7. Alternative routes based on network analytics

4. Conclusion

This study aims to identify tourism-oriented spatial networks in Edirne city center. In order to achieve this goal, Google
Maps data was analyzed, the characteristics of the places were examined, and route suggestions were developed. In
contrast to the qualitative methods commonly seen in tourism literature (such as surveys with local and foreign
tourists, oral interviews, and so on), this study puts forth a proposal method based on location-based big data. Google
Maps data is of particular importance in providing a comprehensive set of user opinions. Unlike the existing literature
on big data, the PASF data included in this study demonstrates that user searches form a spatial network structure and
reveal priority locations for users. In this respect, it is thought that this study may open a new research area in literature
in terms of methodology and dataset.

The findings of this study also have significant practical implications. By examining tourism-oriented spatial networks
in the context of the findings, it was possible to compile a list of the touristic attractions in Edirne city center, organized
according to their role in guiding and supporting users' routes. The primary attractions that direct user routes are the
Selimiye Mosque, Museum of Turkish Islamic Art, Sultan Beyazid Il Kulliye and Health Museum, Edirne City Museum,
and Edirne Archaeology and Ethnography Museum. It can be reasonably presumed that any regulations that affect
accessibility and/or usability in these locations (for example, urban design projects or plan implementations) will also
affect the entire network. Due to the dynamic nature of tourism services, it is of great importance for stakeholders
and decision makers in the tourism sector to evaluate user preferences in specific periods and cities. The identification
of alternative routes that connect the thematic clusters of tourist attractions within the scope of the study may result
in an increase in the number of visitors -due to the combination of different travel choices-. The visualization of the
modularity structure, which demonstrates both the attractiveness of locations and their spatial interactions, can prove
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beneficial in revealing the mutual interactions that occur within the context of tourism.

The scope of the study can be expanded to incorporate supplementary Google Maps data. By analyzing user comments
and trend hour (temporal intensity of user activity) information, a more detailed assessment of places with high
centrality values can be made. Moreover, the findings of this study also can be applied at the regional level, facilitating
the optimization of tourism routes between different cities. Finally, it is thought that the findings of the study can
contribute to the field of urban planning as follows: (1) the selection of sites for transportation investments, (2)
Increasing spatial use and belonging by evaluating transportation modes that will increase user mobility such as
pedestrian and bicycle with tourism attractive places, (3) the establishment of priorities for accommodation facilities
and other investments.
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Abstract / Oz

imaj, turistlerin ziyaret edecekleri yeri secmelerinde en énemli belirleyicilerden biridir. Ulke imaji
kavrami, belirli bir Gilke-destinasyon hakkinda sahip olunan genel algilari ve goriisleri kapsar. Ulke-
destinasyonlarinin pazarda tanitilmasi ve konumlandiriimasinda, turistlerin ilgisini ¢ekmede ve
gelecekteki davranigsal niyetlerini etkilemede imajin 6nemi sasirtici degildir. Bu ¢calismanin amaci, tilke
imajinin boyutlar arasindaki iliskiyi ve ziyaretcilerin gelecek davranislari Gzerindeki etkilerini
belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda bir yapisal esitlik modeli (SEM) araciligiyla nicel analiz
gelistirilmistir. Turkiye'yi ziyaret eden yabanci turistlerle online olarak 374 adet anket yapilmistir.
Veriler Yapisal Esitlik Modeli (PLS-SEM) yontemiyle analiz edilmistir. Buna goére, bilissel imajin, bir
destinasyonun duygusal imajini sekillendirmede 6nemli bir rol oynadigini belirlenmistir. Ayrica bilissel
ve duygusal imaj genel ulke imaji ve tekrar ziyaret niyeti tizerinde etkili oldugu dogrulanmistir. Bilissel
imajin altyapi ve tesisler, kulturel gekicilikler ve dogal gekicilikler gibi faktorler lizerinde biyuk bir
etkiye sahip oldugu bulunmustur. Bu sonuglar, turizm destinasyonlarinin degerlendirilmesinde bilissel
ve duygusal imajin 6nemini vurgulamaktadir. Elde edilen bulgulardan yonetimsel ve kuramsal
cikarimlari elde edilmistir. Sonug olarak, ziyaretgilerin tlke-destinasyon algilarinin belirlenmesi, olasi
olumsuz imajlarin ortadan kaldirilmasina hizmet edecegi beklenmektedir.

Image is one of the most important determinants for tourists to choose a place to visit. The concept of
country image encompasses the general perceptions and opinions about a particular country-
destination. The importance of image in promoting and positioning country-destinations in the market,
attracting tourists and influencing their future behavioral intentions is not surprising. The aim of this
study is to determine the relationship between the dimensions of country image and their impact on
visitors' future behavior. For this purpose, a quantitative analysis through a structural equation model
(SEM) was developed. An online survey of 374 foreign tourists visiting Turkey was conducted. The data
were analyzed using the Structural Equation Model (PLS-SEM) method. Accordingly, it was determined
that cognitive image plays an important role in shaping the emotional image of a destination. It was
also confirmed that cognitive and affective image are effective on overall country image and revisit
intention. Cognitive image was found to have a great influence on factors such as infrastructure and
facilities, cultural attractions and natural attractions. These results emphasize the importance of
cognitive and emotional image in the evaluation of tourism destinations. Managerial and theoretical
implications are derived from the findings. As a result, it is expected that determining visitors' country-
destination perceptions will serve to eliminate possible negative images.

Alinti/To cite: Manci A.R. (2024). Tirkiye'yi Ziyaret Eden Yabanci Turistlerin Destinasyon-Ulke imajl.
Geographies, Planning & Tourism Studios, 4(2), 92-106. https://10.5505/gpts.2024.77486

1. Girig

Turizm, ekonomik, sosyal ve ¢cevresel etkileri olan ve hizla gelisen bir sektordiir. Kiiresellesmeyle birlikte artan bilisim,
teknoloji ve ulasim imkanlari, gelir seviyesinin yikselmesi ve bos zaman sliresinin uzamasi insanlarin daha ¢ok seyahat
etmelerine olanak saglamistir. Bu nedenle, diinya ¢apinda turizm haraketliligi artmaktadir (Buluk & Ozkék, 2016).

Cok sayida ziyaretgi agirlayan Ulkelerin turizm gelirlerini arttirdig bilinmektedir. Bu da Ulkeler hatta kentler arasinda
yogun rekabet ortami yaratmaktadir (Unlidnen & Ozsezgin, 2018). Béyle bir ortamda 6zellikle ilkelerin sahip olduklari
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imaj turistlerin tercihlerini etkilemektedir (Karanfil & Karaca, 2023; Yayla & Selcuk, 2023). Diger bir deyisle, lilke imaji
ziyaretgilerin gelecek davranislarini (baskalarina tavsiye etme ve tekrar ziyaret niyeti) ve potansiyel turistlerin ziyaret
etme istekliliklerini olumlu ya da olumsuz yonde degistirebilmektedir (Afshardoost & Eshaghi, 2020). Hunt'a (1975)
gore, ziyaretcilerin bir yere iliskin algilari, o yerin turist-rekreasyon alani olabilirligine dnemli katkilarda bulunmaktadir.
Yazara gore, bir tlkenin olumlu imaja sahip olmamasi onun ylksek turizm potansiyelini kullanmasi 6éniinde engel
olusturabilir. Bununla birlikte cok sayida uluslararasi turist kabul eden Fransa, italya, ispanya vb. iilkelerin olumlu imaja
sahip olmasi bu goriisi destekler niteliktedir (Aydin vd., 2021).

Birgok arastirmaci tarafindan kavramsal gergevesi gizilmeye galisilan imaj ilk olarak Gunn (1972) tarafindan “bir yerle
ilgili kisisel tercihlerin bir gostergesi” olarak tanimlanmistir. Gunn (1972) imajin organik ve uyarilmis olarak olustugunu
belirtmistir. Organik imaj, turizmle dogrudan ilgisi olmayan gazete haberlerinden, kitaplardan, filmlerden olusur.
Uyarilmis imaj ise, pazarlama promosyonlarindan ve destinasyonlarin reklamlarindan olusur. Hunt'a (1975) gbre, imaj
insanlarin daimi ikametleri disindaki bolge veya lilke hakkinda sahip olduklari tiim yargi ve tutumlari ifade etmektedir.
Crompton (1979) ise, imaji bireylerin bir destinasyona iliskin bir dizi inang, fikir ve izlenim olarak tanimlamaktadir
(Karakas vd., 2022).

Ote yandan, ilke imaji, “bir kisinin belirli bir iilke hakkinda sahip oldugu tiim tanimlayici ve gikarimsal inanglarin
toplami” olarak tanimlanmistir (Martin & Eroglu, 1993). Alicilar, bir ilkenin Grlnlerinin gergek kalitesini satin almadan
Oonce tespit edemeyebilirler. Ancak Urin degerlendirmelerinde Ulke imajini kullanabilirler. Bu durum Halo etkisi
seklinde nitelendirilmektedir. Bu nedenle tlke imaji, ¢cikarimsal inanclar yoluyla marka tutumlarini dolayl olarak etkiler.
Bu alanda yapilan arastirmalar, bir (ilke imajinin, tiiketicilerin orada Uretilen Grtnlere iliskin algilarini etkileyebilecegini
belirlemistir (Martinez & Alvarez, 2010).

Bir Ulkeyi tekrar ziyaret etme niyetini etkileyen imaj kavrami, o (lke ile baglantili diger faktorler tarafindan da
sekillenmektedir. Bilissel ve duygusal imaj, Grlin imaji ve Urini satin alma niyetini etkilenmektedir (Sentiirk & Kartal,
2018). Buna karsin, Martinez ve Alvarez (2010) yukarida aciklanan mense Glke imajinin turizm Urlnlerine
uygulanamayacagini ve destinasyon imajinin tlke imajiyla farklihk gosterdigini ancak kimi zaman birbirlerinin yerine
kullanildigini belirtmistir.

Konuyla ilgili kapsamli arastirmalara ragmen, 6nceki ¢alismalar (Sroypetch vd., 2018; Stylidis, 2020, 2024) imajlarin
kavramsallastiriimasi, boyutlandiriimasi ve degerlendirilmesi konularini tartismaya devam etmektedir. Onceki
calismalar Garcia-De los Salmones vd. (2022) bir destinasyon (lkesinin imajina katkida bulunan insan haklari,
okuryazarlik diizeyi, erisilebilirlik, ekonomik, siyasi, glivenlik, cevresel, teknolojik ve sosyal boyutlar gibi ¢esitli makro
dizeydeki nitelikleri 6lgmustdr. Jin vd. (2018); Martinez ve Alvarez (2010) calismalarinda bu 6zel analiz tarzini
tanimlamak igin siklikla "tlke imaji" terimini kullanmaktadir. Mikro diizeyde, gesitli baglamlarda, belirli Grtnler, altyapi,
sosyal cevre, cazibe merkezleri ve dogal gevre gibi belirli 6zelliklere iliskin bir algi olan destinasyon-iilke imaji yaygin
olarak kullanilmaktadir (Aydin vd., 2021). Onceki arastirmalar, genellikle Griin-iilke imaji olarak adlandirilan iriinlerin
pazarlanmasi arasinda saglam bir iliski oldugunu tutarli bir sekilde dogrulamistir (Elliot vd., 2011; Li vd., 2014).

Destinasyon-iilke imaji, turizm pazarlamasi ve turistlerin karar verme siireclerinde (tekrar ziyaret niyeti) 6nemli bir rol
oynamaktadir (Cagan & Sak, 2024). Ziyaretcilerin belirli bir Glkeyi genel olarak nasil algiladiklari algilanan imaji
olusturmaktadir (Lin vd., 2022). Bu imajin nasil olustugunu anlamak, destinasyonlarin pazarlama stratejilerini
gelistirmesi acisindan 6nemlidir. Ayrica, onlarin tekrar ziyaret ve baskalarina tavsiye niyetlerini de etkilemektedir
(Kémir vd., 2021). Bu nedenle, destinasyon pazarlama stratejilerinin etkili bir sekilde planlanmasi, bu tir imaj
unsurlarinin belirlenmesine baghdir (Mossberg & Kleppe, 2005). Bununla birlikte, literatlirde, llke imajinin
degerlendirilmesini ele alan Ug¢ gesit arastirma vardir: biri tGlke imajinin boyutlarini ve unsurlarini ele alip genis anlamda
Glke imajini degerlendiren, digeri ise Ulke imaj algisini etkileyen faktorleri agiklayan ve Uglincisi ise, tlke imajinin
tiketici davranisi Gzerindeki etkisini degerlendiren arastirmalardir (Dragoi, 2021). Bu ¢alismanin amaci da yabanci
ziyaretcilerin Tlrkiye imaji belirlenmeye calismak ve belirlenen imajin ziyaret edenlerin tekrar ziyaret niyetlerine
etkisini 6lgmektir.

2. Kavramsal Cergeve

imaj, genellikle bir destinasyon hakkinda turistlerin zihinlerinde olusan genel izlenim veya algi olarak tanimlanir
(Echtner & Ritchie, 1991). Bu imaj, turistlerin seyahat etme kararlarini, destinasyon secimlerini dogrudan etkiler
(Gartner, 1994). Destinasyon-iilke imaji bilissel, duygusal ve davranissal bilesenlerden olusmaktadir. Bir destinasyon
hakkindaki bilgiler, distinceler ve inanclar bilissel imaj bilesenini; bu bilgi ve inanglara verilen duygusal tepkiler
duygusal bileseni; tekrar ziyaret etme niyeti ise davranissal bileseni ifade eder (Beerli & Martin, 2004).

Kuskusuz, olumlu bir imaj, gezginlerin o lilkeye gitmeyi tercih etmesine yol agabilir (Chaulagain vd., 2019). Ayrica llkede
gecirilen siireyi, gidilen mekan sayisini ve kazanilan doviz miktarini da artirabilir. Olumlu imaj, daha yiksek ziyaretgi
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memnuniyeti (Giin vd., 2019) ve ziyaretgilerin daha sonra baskalarina tavsiye etme sansini artirabilir (Sahbaz & Oztiirk,
2019). imaj, turistlerin tutum ve davranislari lizerinde belirleyici bir etkiye sahiptir ve turizmin tesvik edilmesi agisindan
blylik 6nem tasimaktadir. Karri ve Dogra’ya (2023) gore, imaj urinleri, nitelikleri ve bir tlkeye dayali biitlinsel bir
yaklasimi kapsayan kapsamli bir kavramdir.

Literatlirde, Tlrkiye imajini belirlemeye iliskin arastirmalardan bazilarinin ortak noktasini, tlkeyi bir bltin olarak
destinasyon kabul edip, bu galismada da kullanilan destinasyon-iilke 6zelliklerinin algilanmasinin tespit etmeye
calismak olusturmaktadir (Altinbasak, 2008; Alvarez, 2010; Andarabi Farhadi & Uygur Meydan, 2017; Atadil vd., 2017;
Baloglu, 2001; Baloglu & Mangaloglu, 2001; Gilcan vd., 2017; Ozretic-Dosen vd., 2018; Tasci vd., 2006; Yarcan &
Inelmen, 2006).

Birgok arastirma iilke imajini bilissel bir yapi olarak incelemektedir (Lam vd., 2024; Lindblom vd., 2018). Stabler'a (1988)
gore, bilissel imaj, agirhkli olarak bir turizm destinasyonunun 6zelliklerinin bir derlemesi olarak tanimlanabilir. Carballo
vd.'de (2015) benzer bir degerlendirme Onermistir. Bir Ulkenin bilissel imajinin niteliklerine gore
degerlendirilebilecegini ileri sirmislerdir.

Agapito vd. (2013) ise, imajin boyutlari arasindaki baglantiyi dogrulamis ve bilissel boyutun, duygusal bilesenin de dahil
olmasiyla birlikte davranissal boyut tizerinde daha blyik bir etkiye sahip oldugunu ileri sirmislerdir. Ayrica, Basaran
(2016) imajin ok boyutlu yénlerini dogrulamistir. imajin hiyerarsik yapisinin duygusal, bilissel ve davranissal bilesenleri
icerdigini belirtmistir. Bilissel ve duygusal imaj arasindaki iliskide, ¢ogu arastirmaci bilissel imajin duygusal imaji
etkiledigi konusunda hemfikirdir (Lam vd., 2024). Ayrica Qu vd. (2011) bu iliskiyi dogrulamislardir.

Bilissel ve duygusal imajin bir (ilkenin genel imajini olumlu yonde etkiledigi énceki arastirmalarda belirtilmektedir
(Beerli & Martin, 2004). Baloglu vd. (2014) bilissel ve duygusal imaj unsurlarinin ilk kez gelen ziyaretgilerin genel algisi
Gzerinde 6nemli derecede etkili oldugunu ileri sirmistiir. Ancak, duygusal imajin 6nemi sik ziyaretlerde azalmaktadir.
Buna ek olarak, Stylidis vd. (2017) duygusal ve bilissel imajin boélge sakinleri ve ziyaretciler arasindaki genel bilesen
Gzerindeki etkilerini birbirinden ayirmaktadir. Onlara gore, ziyaretgiler icin imajin duygusal etkisi bilissel etkisinden
daha fazladir. Yerlesikler de genel destinasyon algisi Gizerinde benzer etkiye sahiptir. Son olarak, Alcocer ve Ruiz (2020)
bilissel ve duygusal unsurlarin her ikisinin de genel imaji etkiledigini savunmaktadir.

Ziyaretgilerin bir destinasyonu nasil algiladiklarini bilmek, gelecekteki davranislarini tahmin etmek isteyen turizm
yoneticileri icin 6nemli bir bilgi kaynagidir. Karacaoglu'na (2021) gore, imaj davranigsal niyetleri pozitif ve anlamh bir
sekilde etkiler. Ayni sekilde Choi vd. (2011) genel imaj ve ziyaretgilerin gelecek davranislari arasindaki iliskinin
istatistiksel olarak olumlu yénde anlamli oldugunu belirtmislerdir. Bununla birlikte, Sert ve Diindar (2019) ziyaretgilerin
algiladiklari olumlu imajin onlarin tekrar ziyaret etme niyetlerini etkiledigi bulgusuna ulagsmislardir.

Planlanan davranis kuramina gore, gercek davranistan 6nce niyetin geldigini varsaymaktadir. Diger bir ifadeyle,
davranisin ortaya ¢ikmasinin o davranisin gergeklestirme niyetine baglidir. Turistlerin bir Gilkeye seyahat etme niyeti o
Ulkenin imajiyla dogru orantihdir. Bu nedenle bir {ilkenin imaji lkeyi ziyaret etme niyeti Gzerinde ¢ok dnemli etkilere
sahiptir (Aydin vd., 2021). imaj, tlke destinasyonu ve turistler arasindaki iliskiyi anlamada énemli bir konu olarak kabul
edilmektedir (Karakas vd., 2022). Bununla birlikte, olumlu imaj edinimi ziyaret¢ci memnuniyetini etkileyerek ilgili
destinasyonu tekrar ziyaret etme ve baskalarina tavsiye etme ihtimalini arttirmaktadir (Alcocer & Ruiz, 2020).

Kislali vd. (2020) destinasyon imajina butincul bir bakisin gerekliligini belirtmislerdir. Batlncul bir agidan Tirkiye
imajini 6lcmeye calisan vyazarlar, imajin destinasyon-iilke bilesenine atif yapmislardir. Sonucta, destinasyon
pazarlamacilarinin tek kontrol edebildigi tanitim faaliyetleri yardimiyla uyarilimis imajidir. Yazarlara gore, bir
destinasyonun nitelikleri gercekten de imajin bilesenleridir, ancak daha 6nemli olan, bunlarin farkli insanlar tarafindan
nasll bir araya getirildigi ve her bir kisinin zihninde nasil olustugudur.

Tasci vd. (2006) arastirmasinda ise, Tlirkiye'yi bir uluslararasi seyahat destinasyonu olarak kabul edip Echtner ve Ritchie
(1993) calismalarina benzer destinasyon 6zelliklerine iliskin Glke imaji belirlenmeye calismis olup, Turkiye'nin tarihsel
cekiciliklerinin rekabetci konuma gelebilecegine iliskin bulgular elde etmislerdir. Glilcan vd. (2017) tarafindan Orta Asya
Tirk devletlerinde yapilan arastirma Tirkiye’nin bircok destinasyon 6zelliklerini kapsamaktadir. En belirgin 6zelligin
givenlik algisi oldugu tespit edilmistir. imajin bir pargasi olan algilanan giivenin gelecekteki seyahat kararinda etkili
oldugu ortaya konulmustur. Ayrica daha 6nce ziyaret etmis olanlarin potansiyel ziyaretcilere gére daha olumlu algisal
ozellikler tasidigi belirlenmistir. Buna bagli olarak, calismamizda dnceki arastirmalara dayali olarak asagidaki hipotezler
sinanmak igin ileri strGlmustar.

Hai: Ziyaretcilerin Tiirkiye’ye iliskin bilissel imaji kiiltlrel ¢cekicilikler imajini olumlu etkiler.

H.: Ziyaretcilerin Tirkiye’ye iliskin bilissel imaji dogal cekicilikler imajini olumlu etkiler.
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Hs: Ziyaretcilerin Tiirkiye’ye iliskin bilissel imaji ulasilabilirlik imajini olumlu yénde etkiler.

Ha: Ziyaretcilerin Tiirkiye’ye iliskin bilissel imaji sosyal ortam ve ¢evre imajini olumlu yénde etkiler.

Hs: Ziyaretcilerin Tiirkiye’ye iliskin bilissel imaji altyapi ve tesisler imajini olumlu yénde etkiler.

He: Ziyaretcilerin Tiirkiye'ye iliskin bilissel imaji fiyat ve deger imajini olumlu yonde etkiler.

Hy: Ziyaretgilerin Tirkiye’ye iliskin bilissel imaji, duygusal imajlarini olumlu yonde etkiler.

Hs: Ziyaretgilerin Tirkiye’ye iliskin bilissel imaji, genel imaji olumlu yénde etkiler.

Hq: Ziyaretcilerin Tirkiye'ye iliskin duygusal imaji, genel imaji olumlu yonde etkiler.

H1o: Ziyaretgilerin Turkiye’ye iliskin bilissel imaji, onlarin tekrar ziyaret niyetlerini olumlu yénde etkiler.

Hi1: Ziyaretgilerin Tirkiye’ye iliskin genel imaji, onlarin tekrar ziyaret niyetlerini olumlu yénde etkiler.

Kiltarel

Cekicilikler Tekrar ziyaret
niyeti

Dogal
Cekicilikler

Ulasilabilirlik

Y Genel imaj

Sosyal Ortam
ve Cevre

Altyapi ve
Tesisler Duygusal
imaj

. /
\""-\-\_\_,_'

Sekil 1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri
Kaynak. Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Ulke imaji bir destinasyon imaji olarak élciilebilmektedir. Ancak bu yéntem genel iilke imajinin bir boyutunu olusturur.
Mossberg ve Kleppe’e (2005) gore, llke ve destinasyon imaji arasinda benzerlikler ve farkliliklar bulunmaktadir. Her iki
kavram planlanmis davranis kuramina dayanilarak aciklanmaktadir. Zhang vd. (2016) gore, destinasyon imaji ve (lke
imaji kavramlari benzerdir ancak farkh alanlarda kullanilimaktadir. Genellikle Glke imaji uluslararasi pazarlama,
destinasyon imaji ise turizm literatirinde kullaniimaktadir. Bu sebeple, arastirmacilar bu iki kavrami farkl sekillerde
kavramsallastirmak yerine, makro ve mikro boyutlardan olusan entegre bir kavram olan destinasyon-tlke imajini (DCI)
onermektedir. Makro boyutta Ulke imajina vurgu yapilirken, mikro boyutta destinasyon-lilke imajina vurgu
yapilmaktadir (Aydin vd., 2021).

Genel lilke imaji ve destinasyon-iilke imajini ayni modelde degerlendirmeye calisan Martinez ve Alvarez’e (2010) gore,
uluslararasi pazarlamadaki mense (lke calismalarinin aksine, turizm literatiir, Glke imaji ile bir turizm Grind olarak
destinasyon imaji arasinda ayrim yapmakta basarisiz olmaktadir. Bu nedenle yazarlar arastirmalarinda Tirkiye
baglaminda Ulke ve destinasyon imaji arasindaki farki incelemekte ve bunlari 6lgmek icin bir 6lcek Gnermektedirler.
Her iki kavram arasindaki farkhlik kanitlanmakta olup, destinasyonun imajinin tlkenin genel imajinin iyilestirmesine
katkida bulunabilecegi goriilmektedir.

Ulke imajinin kavramsallastirmasi yalnizca belirli iriin 6zellikleriyle degil, ayni zamanda iilkenin politik, teknolojik,
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sosyal, cevresel, ekonomik, tarihsel ve kiltirel cekiciliklerin de dahil oldugu cesitli imaj 6geleriyle iliskilendirilebilir.
Ulke imaji ¢ok boyutlu bir yapidir. Bu nedenle iilke imajina ti¢ farkli agidan yaklasiimaktadir: triin-iilke imaji, genel ya
da bitiinciil iilke imaji ve destinasyon-iilke imaji (DCI) veya turizm-iilke imaji (Chaulagain vd., 2019).

Turistlerin seyahat destinasyonu segimi lizerindeki 6nemli etkisinden dolayl mevcut ve potansiyel ziyaretgilerin sahip
oldugu imaj, genellikle bir turizm destinasyonunun genel basarisinda énemli bir faktor olarak kabul edilir. Bircok
arastirmada ulke imaji kavrami turizm destinasyonu baglaminda da incelenmistir (Karasakal, 2019). Bununla birlikte,
Ulke imaji, destinasyon imaji ile birbirinin yerine kullanilabilir (Mossberg & Kleppe, 2005). Ancak destinasyon imaji
turizm baglaminda ele alindiginda tilke imaji kavramindan farkhlik géstermektedir. Bunun temel nedenlerinden biri,
turizm baglaminda kullanilan destinasyonun bir sehir, bolge veya cazibe merkezini temsil etmesidir (Dedeoglu, 2019).

imaj aktarilabilir ve bitiincil bir yapi oldugundan bir lke imajini tek bir kategorik alanla dlgmenin verimsiz oldugu
bilinen bir gergektir. Bu nedenle, genel olarak tlkenin imajini karakterize eden tiim kategorilerin birlikte 6lgmek hala
tartismali bir konudur. Aydin vd. (2021) ise, bu kategorileri (lrin, tlke ve turizm Ulke imaji) Tlrkiye'nin genel imajini
Olgmek icin tek bir olgekte kullanmislardir. Boylece genel imajin ziyaret etme istekliligine etkinin olumlu ve anlaml
oldugu ortaya g¢ikmistir.

Ote yandan, destinasyon imajinin yaygin olarak kullanilan bazi tanimlari iilke imaji tanimina oldukga benzerdir
(Mossberg & Kleppe, 2005). Bununla birlikte, iki kavram agikga iliskilidir. Bazen birbirinin yerine kullanilmaktadir. Lascu
vd. (2020) tarafindan makro planda tilke imajinin ekonomik, teknolojik ve politik yapisini meydana ¢ikaran 6zelliklerden
soz edilirken, mikro 6lcekte Ulkelerin Grettigi Griinlere ait fiyat, glvenilirlik, teknolojik gelismislik, yenilikcilik vb.
ozellikler 6lctlmistir. Bununla birlikte, literatlirde bir llke imajinin ¢ok sayida tanimi ve kavramsal cercevesi
bulunmaktadir. Bu nedenle, Ulke imajini belirlemeye iliskin 6lcek, yontem ve yaklasim konusunda fikir birligi
bulunmamaktadir (Dragoi, 2021). Oysa, turizm ziyaretgileri algilanan imajin destinasyon secimi lzerindeki etkilerini
arastirir ve olumlu imaj yaratmak icin yapilmasi gerekenleri belirler (Kaya vd., 2022). Ornegin, Baloglu ve Mangaloglu
(2001) arastirmalarinda secilmis Akdeniz destinasyonlarinin (Tirkiye, Misir, Yunanistan ve italya) imajlar
yapilandiriimis olgek kullanilarak karsilastiriimistir. Calismada kullanilan (tourist destination countries) ifadesinden ilgili
Ulkelerin birer turist ya da turizm destinasyonu olarak ele alindigi anlasiimaktadir.

Her ne kadar bazi arastirmalarda ilke imajini belirlemek amaciyla destinasyon olarak isimlendirilen yerlerden farkl
icerikler kullanilmis olsa da bu ¢alismada da destinasyon imajiyla tilke imajina atifta bulunulmaktadir. Diger bir degisle
Ulke bir butliin olarak destinasyon olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle, ¢alismanin kullandigi 6lgek dlkenin
Ozelliklerini 6n plana gikarmasi bakimindan son yillarda gergeklestirilen gegmis calismalardan farkl ve kendine 6zgi
olarak kabul edilebilir.

Ote yandan kimi arastirmalar iilke imajin genel dzellikler ekonomik, giivenlik, politik yéniiyle ortaya koymaya calismis
olup, kullandiklar 8lgek 6nceki calismalardan farklilasmaktadir. Ulke imaji ve destinasyon imajini birlikte degerlendiren
(Hahm & Tasci, 2019) her iki imaj 6gesi igin farkh dlgek kullanmislardir. Turizm, Glke imajindan etkilenebilecek bir
tlkenin Grind olarak kabul edildiginden, tlke imaji ve destinasyon imaji birbiriyle iliskili bulunmustur (Hahm & Tasci,
2019). Turizm destinasyonu olarak Brezilya, genis nifusu, bliyik ekonomisi ve i¢ pazari ile Gliney Amerika'daki en
blylk destinasyondur.

Destinasyon imajinin iki boyuttan meydana geldigi (bilissel ve duygusal) arastirmacilar tarafindan kabul edilmektedir
(Baloglu & McCleary, 1999b). Bilissel imaj, bir seyahat destinasyonunun nitelikleri hakkindaki inanc ve bilgileri ifade
ederken, duygusal imaj, destinasyona bagl duygu veya hisleri ifade etmektedir (Yilmaz & Yilmaz, 2020). Ayrica
literatlire genel destinasyon imaji boyutu (Choi vd., 2011) ve davranissal boyutlari eklenerek aralarindaki iliskiler
arastirilmistir.

Destinasyon imaiji Gzerine yapilan yogun arastirmalara ragmen, bu karmasik yapinin heniliz tam olarak arastiriimasi
gereken bircok yoni bulunmaktadir. Destinasyon imajini ve ilgili bilesenlerini belirlemek icin standart bir analiz yontemi
mevcut degildir ve bu da cesitli teknik ve stratejilerin kullanilmasina neden olmaktadir (Stepchenkova & Mills, 2010).
Bilim insanlari, Glke imajina iliskin evrensel bir tanim ortaya koymasalar da her ilkenin kendine 6zgi bir imajinin
oldugun konusunda hemfikirdir (Dragoi, 2021).

Literattirde farkh boyutlari icerinde barindiran dlcekler gbze carpmaktadir. Sentlrk'e (2018) gére, 6nceki arastirmalarin
tilke imajinin boyutlarina iliskin kullandigi 6lgekler farkhlik géstermektedir. Ornegin, belirli bir Giriin-tlke imaji (mense
Ulke) (Akdeniz Ar & Kara, 2014; Garcia-De los Salmones vd., 2022) ve llke imaji (bilissel, duygusal ve eylemsel
bilesenleriyle birlikte) 6lcmege calisan arastirmalar (Abdula vd., 2021; Daskin & Asan, 2022; Karacaoglu, 2021)
birbirinden farkl dlgekler kullanmislardir. Dolayisiyla mevcut ¢alisma hem bu farkliligi dikkate almis hem de daha 6nce
dogrulanmis olan bir 6lcek kullanilarak olasi sapmalarin 6niine ge¢mistir (Yalcinkaya, 2006).
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3. Yontem

Veriler online anket teknigi ile toplanmistir. Arastirmalar yapisal veya 6lglim modelleri baglaminda, optimum sonuglar
icin, minimum 6rneklem sayisinin maksimum yol miktarindan on kat daha fazla olmasini garanti etmek zorunlu
oldugunu ortaya koymuslardir (Chin, 2010; Hair vd., 2021). Reinartz vd.'ne (2009) gére, PLS-SEM'in yiritilmesi icin
minimum 100 6rneklem sayisi yeterli goriilmektedir. Buna ek olarak, Khan vd. (2017) tarafindan yapilan arastirmadan
da anlasilacagi lzere, bu tir bir arastirma icin kabul edilebilir 6rneklem sayisi 302'dir. Bu g¢alismada ise 374 anket
sayisina ulasiimistir. Buna gore, 6rneklem sayisi yeterlidir.

Anket formu iki bélimden olusmaktadir. Birinci bolimde, imaj 6lcegi yer almaktadir. Kullanilan 6lcek onceki
¢alismalardan uyarlanmistir (Aminudin vd., 2017; Basaran, 2016; Bianchi & Milberg, 2017; Phillips & Jang, 2010;
Sroypetch vd., 2018). Bilissel imaj bileseni altinda Dogal Cekicilikler, Kiiltirel Cekicilikler, Sosyal Ortam ve Cevre, Altyapi
ve Tesisler, Ulasilabilirlik, Fiyat ve Deger boyutlari bulunmaktadir. ilgili boyutlar 28 ifadeden olusmaktadir. Ayrica
katilimcilarin duygusal imajlarini belirlemek icin iki kutuplu hissiyat ifade eden 5 adet kelime yazilmistir. Son olarak,
davranigsal bilesen altinda katiimcilarin tekrar ziyaret etme niyetini 6lgmeye yarayan ifadeler bulunmaktadir. Bu
bilesende 4 ifade mevcuttur. ikinci bélim ise, benzer bircok arastirmada (Perpifia vd., 2021) oldugu gibi katimcilarin
demografik (cinsiyet, yas, egitim dizeyi, medeni durum, gelir, meslek, seyahat sikhgi ve ikamet ettigi ilke) 6zelliklerini
belirlemeye yonelik sorulardan olusmaktadir. Veritoplama, arag ve yontemleri ile ilgili galismanin yurutilebilmesi igin
Harran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan 02/08/2022 tarihli ve E-76244175-050.01.01-150655
nolu toplantisinda 2022/118 sira sayili karari ile izin alinmistir.

Bilissel imaj unsurlari (tlkeye iliskin 6zellikler) (1- ¢ok az sunulmakta) ile (5- ¢ok fazla oldugunu gosteren) arasinda
degisen, duygusal imaj ise (1- son derece olumsuz) ile (5- son derece olumlu) arasinda degisen 5’li Likert 6lgegi ile
degerlendirilmistir.

Arastirma paradigmasinda dért boyut bulunmaktadir: bilissel, duygusal, genel imaj ve tekrar ziyaret niyeti (Baloglu &
Mccleary, 1999b; Davari & Jang, 2021). Ayrica, bilissel imaj alti farkli boyutu kapsamaktadir (Tablo 2). Bu boyutlar PLS-
SEM analizi uygulanarak belirlenmistir.

Yol degerlendirmesine olanak taniyan varyans temelli bir ydntem olan PLS-SEM uygulanmistir. Bu yontem, kovaryans
temelli yapisal esitlik modellemesinin sikca kullaniimasina bir alternatif teskil etmektedir. PLS-SEM, 6rneklem
dagihminin normalligine iliskin herhangi bir varsayima bagl olmamasiyla 6nceki modellerden ayrilir. Ayrica PLS-SEM,
cok cesitli 6rneklem buyuklikleri icin gecerliligini korumaktadir. (Hair vd., 2022; Dogan vd., 2021).

Do Valle & Assaker (2016) tarafindan yapilan bir calismaya gore, turizm calismalarinda CB-SEM'e kiyasla daha az
kullanilmaktadir. Bununla birlikte, (PLS-SEM) uygulamasi kesifsel arastirmanin hedefleriyle uyumludur ve 6rneklem
blykligu icin gerekli kriterleri karsilamaktadir. PLS analizi SmartPLS v. 4.0.9.5 (Ringle vd., 2023) kullanilarak
gerceklestirilmistir. Model, yansitma modu olan Mod A kullanilarak tahmin edilmistir (do Valle & Assaker, 2016). 10000
yeniden 6rnekleme kullanilarak bir bootstrapping yontemi kullaniimistir.

Verileri analiz etmek igin yol analizine uygun varyans temelli bir yaklasim olan Kismi En Kiguk Kareler Yapisal Esitlik
Modellemesi (PLS-SEM) kullanilmistir. PLS-SEM, daha yaygin olarak benimsenen kovaryans temelli YEM'e (CB-SEM) bir
alternatif olarak hizmet etmektedir. PLS-SEM ile CB-SEM arasindaki en onemli farklardan biri, ilkinin 6rneklem
dagihminin normalligine iliskin herhangi bir varsayim gerektirmemesi ve dolayisiyla gesitli 6rneklem buyikliklerine
uygulanabilmesidir (Hair vd., 2022; Dogan vd., 2021). PLS-SEM, Do Valle & Assaker (2016) tarafindan belirtildigi Gizere,
turizmle ilgili arastirmalarda CB-SEM'e kiyasla daha az yaygin olarak kullanilsa da bu galismada uygulanmasi
arastirmanin kesifsel dogasi ve orneklem buyUklGga kisitlamalari ile tutarlidir. PLS analizi SmartPLS versiyon 4.1.0.6
(Ringle vd., 2023) kullanilarak gergeklestirilmistir. Model tahmini i¢in 10.000 yeniden 6rnekleme ile Bootstrapping ve
Mode A (yansitici mod) kullanilmistir (do Valle & Assaker, 2016).

4. Bulgular

Tablo 1'deki veriler, cesitli demografik ve davranissal kategorilerde toplanan verilerin dagilimini géstermektedir.
Asagida her kategori icin ayrintili bir yorum yer almaktadir: Orneklemin cinsiyet dagiliminin nispeten dengelidir.
Orneklemdeki en biiyiik yas grubunun 25-44 yas grubu olmasi, arastirmanin daha ¢ok bu yas grubuna odaklandigini
gosteriyor olabilir. Universite mezunlarinin ¢ogunlukta olmasi drneklemin egitim seviyesinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Gelir dagilimi, katihmcilarin genis bir ekonomik yelpazeye sahip oldugunu gostermektedir. Seyahat
sikligl, katiimcilarin seyahat etmeye egilimli oldugunu gostermektedir. Katihmcilarin tamami (%100) daha 6nce
Turkiye'ye seyahat etmistir. Bu da anketin Tirkiye'ye seyahat etmis kisiler arasinda yapildigini géstermektedir. Tatilin
en yaygin ziyaret nedeni oldugu goriilmektedir. Aile ve arkadaslarin en etkili bilgi kaynaklari oldugu gorilmektedir.
Katilmcilarin en biyik grubunu Avrupa tlkelerinde yasayanlar olusturmaktadir.
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Tablo 1. Katihmcilarin demografik 6zellikleri

Sinif
Cinsiyet

Yas

Egitim

Medeni Durum

Gelir

Meslek

Seyahat sikhgi (Yil)

Daha once Turkiye’de bulundunuz mu?
Seyahat Amaci

Bilgi kaynagi

Hangi llkede ikamet etmektesiniz?

Altsinif

Erkek

Kadin

18-24

25-44

45-64

65+

Lise

Universite
Lisansustu

Bekar

Evli

Bosanmis

$20,000 ve alti
$20,001-$50,000
$50,001-$70,000
$70,000+

Serbest calisan
Ogrenci

Emekli

issiz

Yonetici

Memur

Diger

Bir kez

iki kez

Ug kez

Dort kez ve daha fazla
Evet
Deniz-kum-glines
Akraba ve arkadas ziyareti
Rahatlama

is icin

Gonullu

Kaltarel

Arkadas, tanidik, aile
Sosyal medya

Kitle iletisim araglari
Online blog
Avrupa Ulkeleri
Amerika

Orta Dogu

Asya

Avustralya

Rusya

Japonya

iran

iskandinav Ulkeleri
Birlesik krallik

Sayi
174
200
101
173
79
21
71
223
80
184
176
14
167
123
44
40
114
51
26
16
51
41
75
146
106
53
69
374
138
93
41
61

34
202
100

(%)
46,5
53,5
27,0
46,3
21,1
5,6
19,0
59,6
21,4
49,2
47,1
3,7
44,7
32,9
11,8
10,7
30,5
13,6
7,0
4,3
13,6
11,0
20,1
39,0
28,3
14,2
18,4
100,0
36,9
24,9
11,0
16,3
1,9
9,1
54,0
26,7
8,6
10,7
46,8
11,5
21,1
11,2
1,6
1,6
0,5
0,5
1,6
3,5

Kaynak: Anket sonucu elde edilen veriler kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

4.1. Olgiim Modeli Degerlendirmesi

Olgeklerin psikometrik &zellikleri Cronbach alfa, bilesik giivenilirlik (CR) ve agiklanan ortalama varyans (AVE) gibi kriterler
kullanilarak degerlendirilmistir. Nunnally ve Bernstein'a (1994) gore, tim maddelerin standart yiik degerlerinin 0,7'den
ylksek olmasi gerekmektedir. Rasoolimanesh vd. (2017), psikometrik 6zellikleri olumsuz etkilemedigi sirece 0,6 veya
daha yuksek ylkleme degerlerinin kabul edilebilir oldugunu belirtmektedir. Tablo 2'de goruldigu Gzere, tim Cronbach
alfa ve CR degerleri minimum esik deger olan 0,7'yi asarak maddelerin ve yapilarin i¢sel olarak tutarli oldugunu
gostermistir. Ayrica, Fornell ve Larcker (1981) tarafindan 6nerilen kriterlere gore, tiim yapilarin AVE'leri 0,5 veya daha
ylksektir. Bu nedenle, 0,6 veya daha yiksek ylkleme degerine sahip tim maddeler analizlerde tutulmustur.
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Tablo 2. Ol¢iim modeli ve tanimlayici analiz sonuglari

Yapi ve gostergeler Yikler P-degeri
Ulasilabilirlik
Ulkeye kolay erisim 0,926 <0,001
Yeterli ve uygun yerel ulagim 0,922 <0,001
Duygusal imaj
Nahos-Hos 0,812 <0,001
Glvensiz-Guvenli 0,826 <0,001
Sikinti verici- Rahatlatici 0,878 <0,001
Kasvetli- Heyecan verici 0,854 <0,001
Olumsuz- Olumlu 0,901 <0,001
Kiiltiirel gekicilikler
Sira disi gelenek ve gérenekler 0,822 <0,001
Cazip yerel mutfak ve yiyecek cesitliligi 0,904 <0,001
Yerel kaltrd tanitan Grin gesitliligi 0,908 <0,001
Altyapi ve tesisler
Altyapr kalitesi (yollar, su, elektrik, gaz, kanalizasyon, ¢evre 0,808 <0,001
dizenlemesi)
Konaklama tesislerinin kalitesi ve cesitliligi 0,888 <0,001
Cesitli alisveris olanaklari 0,900 <0,001
Restoranlarin kalitesi ve cesitliligi 0,883 <0,001
Gece hayati ve eglence 0,803 <0,001
Spor ve agik hava etkinlikleri igin firsatlar (tirmanma, trekking, su 0,844 <0,001
sporlari, macera sporlari, piknik, kampgilk, avcilik, balikgihk, vb,)
Dogal gekicilikler
Daglarin, ormanlarin ve vadilerin giizel ve dogal manzarasi 0,913 <0,001
Guzel goller ve nehirler 0,926 <0,001
Muhtesem magaralar ve yeralti olusumlari 0,866 <0,001
Fiyat ve deger
Harcanan paraya deger 0,921 <0,001
Eglence ve aktiviteler igin makul fiyat 0,923 <0,001
Sosyal ortam ve gevre
Kisisel glivenlik 0,915 <0,001
Cevre temizligi 0,918 <0,001

Kaynak: Anket sonucu elde edilen veriler kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Calismada, Fornell ve Larcker'in (1981) yontemi kullanilarak, her bir yapinin AVE'sinin karekékiinln, o yapi ile diger
yapilar arasindaki korelasyonlardan daha ylksek oldugu bulunmus ve bu da ayirt edici gegerlili§in saglandigini
gostermistir. Gegerliligi daha da teyit etmek icin Hetero-Trait-Monotrait (HTMT) korelasyon orani da kullaniimistir
(Henseler vd., 2015). HTMT degerleri 0,9'u astiginda, yapi 6l¢timleri ayirt edici gegerlilikten yoksun olabilir. Ancak HTMT
degerleri 0,9'dan kiiciktir ve bu da yapi 6lglimlerinin ayirt edici gegerlilige sahip oldugunu géstermektedir (Tablo 3).

PLS-SEM analizi, gesitli yapilarin gostergeleriyle gligli ve anlamli iliskiler gosterdi. Erisilebilirlik, duygusal imaj, kiltirel
cekicilikler, altyapi ve tesisler, dogal gekicilikler, fiyat ve deger, sosyal ortam ve gevre gibi yapilar, yiiksek ylklemeler ve
anlamh p-degerleri ile temsil edilmistir. Bu sonuclar, her yapinin gostergeleriyle tutarli ve gecerli oldugunu
gostermektedir. Tim yapilar icin Cronbach alfa, CR ve AVE degerleri uygun seviyelerde bulunmustur. Analiz, modelin
genel olarak glivenilir ve gecerli oldugunu ortaya koymaktadir (Tablo 2, 3, 4, 5).

Tablo 3. Giivenirlik ve gegerlik gizelgesi

Boyutlar Cronbach's alpha  Bilegikgiivenilirlik (rho_a)  Bilesik giivenilirlik (rho_c) (AVE)
Ulasilabilirlik 0,829 0,829 0,921 0,854
Duygusal imaj 0,967 0,967 0,971 0,754
Bilissel imaj 0,975 0,976 0,977 0,619
Kilturel gekicilikler 0,852 0,864 0,910 0,772
Altyapi ve tesisler 0,926 0,929 0,942 0,732
Dogal cekicilikler 0,885 0,886 0,929 0,814
Fiyat ve deger 0,825 0,825 0,919 0,851
Sosyal ortam ve cevre 0,810 0,810 0,913 0,840

Kaynak: Anket sonucu elde edilen veriler kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 4. HTMT yéntemi kullanilarak elde edilen diskriminant gecerliligi

Yapilar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Ulagilabilirlik -
2 Duygusal imaj 0,780
3 Biligsel imaj - 0,834
4 Kilturel gekicilikler 0,856 0,795 -
5 Altyapi ve tesisler 0,877 0,794 - 0,878
6 Tekrar ziyaret etme niyeti 0,784 0,697 0,822 0,775 0,786
7 Dogal gekicilikler 0,743 0,750 - 0,856 0,841 0,743
8 Genel imaj 0,752 0,741 0,815 0,749 0,779 0,778 0,749
9 Fiyat ve deger 0,889 0,774 - 0,843 0,839 0,789 0,761 0,760
10 Sosyal ortam ve gevre 0,883 0,777 - 0,842 0,874 0,737 0,759 0,735 0,771 -

Kaynak: Anket sonucu elde edilen veriler kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

4.3. ic Model Degerlendirmesi (Yapisal Model)

Duygusal imajin genel imaj Ulzerindeki etkisi anlamh ve pozitif bulunmustur. Bu iliski hipotezin desteklendigini
gostermektedir. Bilissel imajin erisilebilirlik tGzerindeki etkisi oldukga yiiksek ve anlamhdir. Bu sonug, bilissel imajin
erisilebilirligi glicli bir sekilde etkiledigini gostermektedir. Bilissel imajin duygusal imaj tzerindeki etkisi de yiksek ve
anlamli bulunmustur. Bilissel imajin kilttrel ¢ekicilikler Gzerindeki etkisi cok glicli ve anlamlidir. Bilissel imajin altyapi
ve tesisler Uzerindeki etkisi oldukga ylksek ve anlamli bulunmustur. Bilissel imajin tekrar ziyaret niyeti Gzerindeki etkisi
anlamli ve pozitiftir. Bilissel imajin dogal cekicilikler Gzerindeki etkisi ylUksek ve anlamlidir. Bilissel imajin genel
degerlendirme tizerindeki etkisi anlamli ve pozitiftir. Bilissel imajin fiyat ve deger lzerindeki etkisi ylksek ve anlamlidir.
Bilissel imajin sosyal ortam ve c¢evre lzerindeki etkisi oldukca yliksek ve anlamli bulunmustur. Genel imajin tekrar
ziyaret niyeti Gzerindeki etkisi anlaml ve pozitiftir (Tablo 6).

Bu bulgular, calismanin hipotezlerinin desteklendigini ve yapilar arasindaki iliskilerin anlaml ve glgli oldugunu
gostermektedir. Bilissel imajin altyapi ve tesisler, kiltiirel cekicilikler ve dogal cekicilikler gibi faktorler Gizerinde bliytk
bir etkiye sahip oldugu bulunmustur. Bu sonuglar, turizm destinasyonlarinin degerlendirilmesinde bilissel ve duygusal
imajin dnemini vurgulamaktadir.

Tablo 5. Fornell-Larcker kriteri

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Ulagsilabilirlik 0,924
2 Duygusal imaj 0,699 0,868
3 Bilissel imaj 0,854 0,810 0,787
4  Kulturel gekicilikler 0,723 0,723 0,887 0,879
5 Altyapi ve tesisler 0,770 0,752 0,938 0,786 0,855
6 Tekrar ziyaret etme niyeti 0,714 0,685 0,814 0,721 0,759 1,000
7 Dogal gekicilikler 0,636 0,695 0,864 0,748 0,763 0,698 0,902
8 Genel imaj 0,685 0,729 0,806 0,697 0,752 0,778 0,704 1,000
9 Fiyat ve deger 0,760 0,692 0,823 0,710 0,735 0,717 0,650 0,690 0,922
10 Sosyal ortam ve gevre 0,723 0,687 0,831 0,704 0,757 0,663 0,643 0,661 0,630 0,917

Tablo 6. Yol katsayilari ve biiylikliik etkileri

iliski durumu Yol katsayilari t Karar BCa GA f?
H1: Bilissel imaj-> Kultirel gekicilikler 0,887 53,85 Kabul [0,849, 0,914] 3,686
H2: Bilissel imaj-> Dogal ¢ekicilikler 0,864 38,44 Kabul [0,813, 0,900] 2,942
H3: Bilissel imaj-> Erisilebilirlik 0,854 48,18 Kabul [0,814, 0,884] 2,690
H4: Bilissel imaj-> Sosyal ortam ve gevre 0,831 45,89 Kabul [0,791, 0,862] 2,231
H5: Bilissel imaj-> Altyapi ve tesisler 0,938 95,20 Kabul [0,915, 0,954] 7,343
H6: Bilissel imaj-> Fiyat ve deger 0,823 38,15 Kabul [0,776, 0,861] 2,106
H7: Bilissel imaj-> Duygusal imaj 0,810 22,34 Kabul [0,723, 0,869] 1,907
H8: Bilissel imaj-> Genel imaj 0,627 9,615 Kabul [0,489, 0,741] 0,406
H9: Duygusal imaj-> Genel imaj 0,221 3,396 Kabul [0,1086, 0,360] 0,051
H10: Bilissel imaj-> Tekrar ziyaret etme niyeti 0,532 8,953 Kabul [0,422, 0,656] 0,335
H11: Genel imaj-> Tekrar ziyaret etme niyeti 0,349 5,280 Kabul [0,212,0,470] 0,144
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Sekil 2. PLS-SEM Modeli ve ilgili Hipotezler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

5. Sonug ve Tartisma

Bu ¢alisma, bilissel imajin duygusal imaji ve genel imaji Gzerindeki etkisini, ayrica bilissel imajin tekrar ziyaret niyeti
Uzerindeki etkisini incelemektedir. Baloglu ve Mccleary (1999a) bilissel imajin, bir destinasyonun duygusal imajini
sekillendirmede ©6nemli bir rol oynadigini belirtmistir. Bu ¢alisma, turistlerin destinasyon hakkindaki bilgi ve
inanglarinin, onlarin duygusal tepkilerini (6rnegin, heyecan, rahatlama) dogrudan etkiledigini gostermektedir. Benzer
sekilde, Stylidis vd. (2017) de biligsel imajin, turistlerin duygusal algilarini ve bu algilarin genel imaj tGzerindeki etkilerini
vurgulamaktadir. Her iki calisma da biligsel imajin, duygusal tepkileri pozitif yonde etkiledigi ve bu durumun genel imaji
guclendirdigi konusunda hemfikirdir.

Arastirma bulgulari daha 6nceki benzer arastirmalarin (Agapito vd., 2013; Stylidis, 2022; Stylidis vd., 2017) bulgulariyla
ortlismekte, boylece bilissel ve duygusal imaj arasinda bir iliski oldugu dogrulanmaktadir. Baska bir deyisle, bilissel imaj
duygusal imaj lzerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Ayrica, Agapito vd. (2013) imajlarin bu Ug¢ bileseninin birbirleriyle
onemli iliskileri oldugunu dogrulamistir. Chen’de vd. (2016) benzer bulgulara ulasmislardir.

Fakeye ve Crompton (1991) genel imajin, bilissel ve duygusal bilesenlerin birlesiminden olustugunu savunmaktadir.
Onlarin bulgulari, bilissel imajin genel imaj tzerindeki etkisini dogrularken, (Beerli & Martin, 2004) bu iliskiyi daha
ayrintil bir sekilde ele almis ve bilissel imajin genel imaji belirlemede merkezi bir rol oynadigini belirtmistir. Bu
calismalar, destinasyonun bilissel 6zelliklerinin (6rnegin, glivenlik, hizmet kalitesi) turistlerin genel degerlendirmelerini
ve destinasyon tercihlerini nasil etkiledigini ortaya koymaktadir. Her iki calisma da bilissel imajin, genel imajin
sekillenmesinde 6nemli bir unsur oldugunu vurgulamaktadir.

Chen ve Tsai (2007) bilissel imajin tekrar ziyaret niyeti tizerindeki dogrudan etkisini incelemis ve olumlu bilissel imaja
sahip destinasyonlarin, turistlerin tekrar ziyaret etme olasiligini artirdigini bulmustur. Bu c¢alisma, bilissel imajin,
turistlerin seyahat davranislarini ve destinasyon sadakatini etkileyen dnemli bir faktor oldugunu ortaya koymaktadir.
Benzer sekilde, Stylidis vd. (2017) de bilissel imajin tekrar ziyaret niyetine olan etkisini desteklemekte ve turistlerin
bilissel olarak olumlu algiladiklari destinasyonlari tekrar ziyaret etme olasiliklarinin yiksek oldugunu belirtmektedir.
Paralel bulgu Metin ve Kalay Arslan'in (2021) ¢alismalarinda da gézlenmektedir.

Turizm yOneticileri ve pazarlama uzmanlari, bu bulgulara dayanarak, destinasyonun bilissel imajini gelistirmeye
odaklanmalidir. Glvenlik, hizmet kalitesi ve kiltlrel zenginlik gibi bilissel 6zellikler, turistlerin duygusal tepkilerini ve
genel imajlarini olumlu yonde etkileyerek, tekrar ziyaret niyetlerini artirabilir. Gelecek arastirmalarda, farkh
destinasyon tiirleri ve turist segmentleri arasindaki bilissel, duygusal ve genel imaj iliskilerinin daha detayli incelenmesi,
ayrica dijital medya ve sosyal medya platformlarinin bu imajlar zerindeki etkilerinin arastirilmasi dnerilmektedir.
Ayrica gelecekteki arastirmalar, destinasyon imajlarinin olusturulmasinin, bolgeyi ziyaret etmemis farkl kategorilerdeki

101



Studio$ Geographies, Planning & Tourism StudioS 2024, 4(2): 92-106 Mancl,A.R.

bireyler arasinda farklilik gésterdigini ortaya koyan verilerin analizine odaklanabilir.

Pozitif Glke imaji yaratmak, yabanci yatirimcilari ¢cekmede o6nemli bir faktor olabilir ve ekonomik bliylimeyi
destekleyebilir. Turkiye'nin uluslararasi arenada marka olarak konumlandirilmasinda etkili olabilir, bu da ekonomik
alanda rekabet gilcini artirabilir. Potansiyel turist gonderen (lkelerde yapilacak imaj ve pazarlama faaliyetleri
sonucunda turist sayisinda artis olabilir. Artan turist sayisi ve harcamalariistihdama dogrudan katki saglayabilir. Medya
kuruluslari ve iletisim uzmanlari, tlke imaji ile ilgili verileri kullanarak daha etkili kampanyalar ve igerikler olusturabilir.
Egitim kurumlari ve STK'lar, bulgulari kullanarak farkindalik artirici programlar ve etkinlikler diizenleyebilir.

Guvenligin artirilmasi ve bu konuda turistlere glivence verilmesi, destinasyon-llke imajini gliclendirecektir. Bu
dogrultuda, uluslararasi seyahat uyarilari ve givenlik raporlarinda olumlu bir yer edinmek i¢in caba gosterilmelidir
(Tarlow, 2014). Ulkenin kiiltiirel ve dogal zenginliklerinin tanitilmasi, turistlerin ilgisini ¢ekecektir. Bu amagla,
uluslararasi fuarlara katilim, tanitim kampanyalari ve kultlrel etkinlikler diizenlenebilir (Richards, 1996). Turistlerin
memnuniyeti, destinasyonun tekrar tercih edilmesinde ve olumlu imajinin yayilmasinda énemli bir etkendir. Bu
nedenle, hizmet sektdriinde galisanlarin egitimi ve muisteri memnuniyeti odakli hizmet anlayisinin benimsenmesi
gereklidir (Zeithaml vd., 1990).

Dijital pazarlama ve sosyal medya stratejileri, destinasyon-iilke imajinin kiiresel diizeyde yayilmasini saglar. Influencer
is birlikleri, sosyal medya kampanyalari ve cevrimici reklamlar bu stratejiler arasinda yer alabilir (Leung vd., 2013).
Cevresel ve kilturel surdurulebilirlik, modern turistlerin tercihlerini etkileyen 6nemli bir faktordur. Strdurulebilir
turizm uygulamalar gelistirilerek, bu konuda bilingli turistlerin ilgisi cekilebilir ve Ulkenin imaji olumlu yonde
sekillendirilebilir (Butler, 1999). Turistlerin rahat ve sorunsuz bir seyahat deneyimi yasamasi icin ulasim ve altyapi
hizmetlerinin iyilestiriimesi gerekmektedir. Modern ve erisilebilir ulasim aglari, konforlu konaklama secenekleri ve
turistik yerlerde gerekli hizmetlerin saglanmasi, destinasyon imajini gliclendirecektir (Prideaux, 2000).

5.1. Pratik Cikarimlar

Yonetimsel bir agidan bakildiginda, bu gorusler turizm yetkililerinin ve pazarlamacilarin altyapiyi iyilestirerek, kilturel
alanlari koruyarak ve dogal cazibe merkezlerini tanitarak bilissel imaji gelistirmeye odaklanmalarinin gerektigini
gostermektedir. Buna ek olarak, kisisellestirilmis hizmetler ve unutulmaz faaliyetler yoluyla olumlu duygusal
deneyimler yaratmak duygusal imaji gliclendirerek genel ilke imajini daha da iyilestirebilir. Turizm endustrisi, Glke
ekonomilerinde 6nemli bir rol oynar ve destinasyon-iilke imaji, turistlerin seyahat tercihlerini dogrudan etkiler
(Gartner, 1993).

Uygulamada turizm yodneticilerinin turistlerin bir destinasyonu nasil algiladiklarini bilmesi onlarin gelecekteki
davraniglarina iliskin ipucu vermesi bakimindan dnemlidir. Bir (lkenin olumlu bir imaja sahip olmasi, turist ¢ekme
potansiyelini artirir ve bu da ekonomik kazanglara donusir. Arastirmalar gostermektedir ki, giivenlik, kilturel zenginlik,
dogal glizellikler, misafirperverlik ve altyapi gibi faktorler, destinasyon-ilke imajinin sekillenmesinde kritik rol
oynamaktadir (Echtner & Ritchie, 1991). Bu unsurlar, turistlerin bir destinasyonu se¢me kararlarini biyik 6lgiide
etkiler. Ayrica, dijital medya ve sosyal medya platformlari, destinasyon-ulke imajinin yayilmasinda ve pekistiriimesinde
onemli bir arag olarak dne ¢cikmaktadir (Xiang & Gretzel, 2010).

5.2. Teorik Cikarimlar

Bu calisma, bilissel ve duygusal imajlarin birbirine baglihigini ve turistlerin davranislari tGzerindeki kolektif etkilerini
vurgulayarak literatlire katkida bulunmaktadir. Ayrica, turizm baglaminda (lke imajlarinin incelenmesi ve
yonetilmesinde ¢ok boyutlu bir yaklasimin dnemini pekistirmektedir. Diger bir deyisle, teorik olarak bilissel imajin
duygusal imaj Gzerindeki etkisinin ylksek oldugu dogrulanmistir. Keza duygusal imajin genel imaj Gzerindeki etkisinin
olumlu ve anlamli bulunmustur. Bilissel imajin erisilebilirlik, kilttrel cekicilikler, altyapi ve tesisler, dogal cekicilikler,
fiyat ve deger, sosyal ortam ve cevre Uzerindeki etkisinin cok glicli ve anlamli oldugu; bilissel hem genel imaj tizerinde
hem de tekrar ziyaret niyeti Gzerindeki olumlu ve anlamli etkisi kanitlanmistir.

5.3. Sinirhiliklar ve Gelecek Calismalar icin Oneriler

Bu ¢calismanin, bazi sinirliliklari bulunmaktadir. Bu ¢alismada tlke bitliniyle bir destinasyon olarak kabul edilip tasidigi
kimi ozelliklerinin imaji olgllmeye ¢alisiimistir. Oysa genel Glke imajini tespitinde farkli 6lgcekler kullanilarak, degisik
sonuglar elde edilebilirdi. Bir bireyin sahip olabilecegi lilke imaji dnceden Ulkeyi veya destinasyonu deneyimlemis olup
olmadigina bakilmaksizin bircok faktoriin etkisiyle zaman icinde gelisebilir (Chaulagain vd., 2019). Bu nedenle bu tir
arastirmalarin belirli araliklarla tekrarlanmasi gereklidir. Ayrica gelecek calismalarda hem ziyaret edenlerin hem de
heniiz ziyaret etmemislerin Tirkiye imaji olclllp birlikte karsilastirmali analizi gerceklestirilebilir.
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Abstract / Oz
Makale Bilgisi / Article Info Turizm sektoriintin gelecegi, turistik Grin olarak kullanilan dogal kaynaklarin korunmasi ve gelisimine
Gelis/Received: 22.09.2024 oldukga baglidir. Giinlimiizde yasanan gevresel sorunlar ve bu sorunlara karsi vatandaslarin ve sivil toplum
Kabul/Accepted: 19.12.2024 kuruluslarinin toplumsal anlamda vermis olduklari tepkiler, turizm sektoriint de gevreye daha duyarli hale

getirmistir. Sektoriin gevresel duyarliliginin arttirilarak stirdirilebilir ilkelerin benimsenmesinde ve turistik
faaliyetlerden ortaya ¢ikan olumsuz etkilerin azaltilmasinda turizm calisanlarinin ve turizm sektoriine
cahisanlarin kazandirildigi turizm egitim kurumlarinin roli 6nemlidir. Bu kapsamda arastirma, turizm
alaninda lisans egitimi alan 6grencilerin gevre okuryazarlik diizeylerini belirlemeyi amaglamaktadir.
Aragtirmanin amacina yonelik, nicel arastirma yonteminde kullanilan bir veri toplama teknigi olarak anket

Anahtar Kelimeler

Turizm 6grencileri

Cevre okuryazarligi tekniginden yararlanilmistir. Arastirma kapsaminda 206 turizm lisans 6grencisinden veri elde edilmistir.
Surdurlebilirlik Arastirma bulgularina gore turizm 6grencilerinin genel anlamda orta diizeyde gevre okuryazarligina sahip
Turizm isletmeleri oldugunu soylemek mimkindir. Cevre okuryazarliginin gevresel tutum alt boyutunda yiksek dizeyde
Tiirkiye farkindaligi olan turizm 6grencilerinin; diger Ug¢ alt boyut olan gevresel bilgi, cevresel davranis ve gevresel

algida orta diizeyde farkindaliga sahip oldugu belirlenmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda, turizm
isletmelerinin ve calisanlarin g¢evresel farkindaliklarini arttirmaya yonelik politikalar gelistirilebilir.
Keywords Boylelikle bolgenin turizm agisindan, sirdirilebilir turizm ilkeleri kapsaminda daha az etki birakarak

- gelisimi desteklenmis olmaktadir.
Tourism students

Environment literacy The future of the tourism sector is highly dependent on the conservation and development of natural
Sustainability resources used as tourist attractions. Environmental issues prevalent today and the societal responses from
Tourism business citizens and non-governmental organizations have made the tourism sector more environmentally
Tirkiye conscious. Increasing the sector's environmental awareness and adopting sustainable principles, as well as

reducing the negative impacts of tourist activities, are crucial. The role of tourism education institutions in
imparting knowledge to tourism professionals and workers is vital in achieving these goals. In this context,

Makale Tiirii/Type of Article ’ ; ) ” ;
the research aims to determine the level of environmental literacy among undergraduate students in the

Arastirma makalesi/ tourism field. The survey technique was utilized as the data collection method, and data were obtained
Research article from 206 tourism undergraduate students. According to the research findings, it can be said that tourism

students generally have a moderate level of environmental literacy. Among the sub-dimensions of
Sorumlu Yazar/ environmental literacy, students have a high level of awareness in environmental attitudes, while having
Corresponding Author a moderate level of awareness in environmental knowledge, environmental behavior, and environmental

perception. Based on the findings, policies can be developed to increase environmental awareness among
tourism businesses and employees. This would support the development of the region in terms of tourism
with less impact, adhering to the principles of sustainable tourism.
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1. Girig

Cevre sorunlarinin (lkeler agisindan birtakim ekonomik ve toplumsal sonuglari ortaya c¢ikmaktadir. Bu durum
Turkiye’nin de gelecegi icin bir tehdit olusturmaktadir. Dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir olmayan yollarla kullanimi tlke
acisindan bir tehdit olusturmakta ve bunun icin en iyi ¢6ziim yolunun llkenin gelecegi ile ilgili karar mekanizmasi olacak

*Bu arastirma 2021/1 basvuru dénemine ait 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi (19198012101475 basvuru
numarasi ile) kapsaminda yiiriitiilen proje sonuglarindan iretilmistir.
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genclerin tutum ve davranislarinda degisiklikler gelistirilmesi ile olacagi degerlendirilmektedir. S6z konusu tutum ve
davranislarin yerlestirilmesinde ¢evre okuryazarhginin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir (Tekséz vd., 2010).

Turistik faaliyetlerin cevre lizerinde birtakim olumsuz etkileri bulunmaktadir. Ozellikle kitle turizminin uygulandig
bolgelerde tasima kapasitesinin asilmasi, ¢evresel kaynaklarda tahribata yol agmaktadir (Sen, 2010). S6z konusu
tahribatta turistik etkinliklerde kullanilan ulasim araglarinin ¢cevreye yaydigi gazlardan konaklama ve yiyecek-icecek
isletmelerinin verdigi zararlara kadar genis bir cercevede olumsuz etkiler yer almaktadir. Oyle ki, eko-turizm gibi
surdurdlebilirlik odakh turistik etkinlikler bile dikkatli bir sekilde uygulanmadigi takdirde olumsuz gevresel etkilere
neden olabilmektedir (Dogan, 2012). Gerekli 6nlemler alinmazsa, turistik faaliyetlerin cevreye zarar vermesi
kacinilmazdir. Bu durum, ayni zamanda turistik (irlin olma niteliginde olan tarihi sit alanlarinin, havanin, suyun ve deniz
gibi cevresel kaynaklarin kirlenmesi anlamina gelmektedir (Meydan, 1998).

Turizmin olumsuz cevresel etkilerinin giderilmesinde, turizm c¢alisanlarinin énemli bir roli bulunmaktadir. 2019
verilerine gore turizm sektorl, 334 milyon galisan sayisi ile diinya genelinde gayri safi yurt ici hasilaya %10.4 oraninda
katkida bulunmaktadir (World Travel & Tourism Council [WTTC], 2019). S6z konusu sayi, turistik faaliyetlerde
olusabilecek kirliligin 6niine gegilmesinde turizm galisanlarinin dnemini ortaya koymaktadir. Birlesmis Milletler Cevre
Programi (UNEP) ve Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii'niin (The United Nations World Tourism Organization
[UNWTOQOY]) belirledigi strdarilebilir turizm ilkelerinden biri olan ‘cevresel etki’ ilkesi isletme calisanlarinin cevresel etki
baglaminda bilgilendirilmesini ve bu sayede sorumlu isletme kavraminin yayginlastiriimasini hedeflemektedir
(GelecekTurizmde, 2019). Yine turizm sektériinde galisan personele cevre bilincinin gelistiriimesi amaciyla egitimler
verilmesi, 3. Turizm Surasi, “Turizmde Uriin Cesitliligi ve Surdirilebilirlik Komisyonu” tarafindan alinan kararlar
arasinda yer almaktadir (3. Turizm Surasi, 2017).

Cevre okuryazarligina yonelik bir egitim, cevreye yonelik tahribati en aza indirebilme noktasinda énemli bir arag olarak
gorilmektedir. Ogrenciler de dahil olmak iizere her yastan kisiye uygulanabilir bir egitim yoluyla cevreye ydnelik bilgi
ve duyarlilik asilanabilir (Karabulut, 2022). Tiirkiye’nin en fazla turist agirlayan Ug ilinden biri olan Mugla’da turizm
egitimi alan ogrenciler bolgede, kitle turizmi ve alternatif turizm alanlarinda faaliyet gosteren isletmelerde
calismaktadirlar. Mugla Sitki Kogman Universitesi, 2019 yilinda Ul Green Metrics (Universitas Indonesia Green Metrics)
siralamasinda Tiirkiye’nin 22. siirdiiriilebilir kampiis unvanini almistir. Ogrencilerin cevre okuryazarliginin belirlenmesi
MSKU surdiiriilebilir kampis politikasi ile de uyumludur (Mugla Sitki Kocman Universitesi [MSKU], 2021). Diinya
genelinde birgok Uiniversitede 6grencilerin gevre okuryazarliklarini belirlemeye yénelik gesitli galismalarin yurttildugu
gorilmektedir. Bu ¢alismalardan en biy{igii olarak 2001-2002 déneminde Michigan Universitesi’'nde 6grenim géren
19.890 6grencinin katildigl arastirma 6rnek olarak verilebilir. Farkh bélimlerde 6grenim goren 6grencilerin ¢evre
bilgilerinin belirlenmesinin amaglandigi calisma ile {niversitenin ¢evre egitimine yaklasimi ve politikasi
degerlendirilmistir (Kaplowitz & Levine, 2005). Kanada’da yurtllen bir projede, ¢cevre konusunun disiplinlerarasi bir
konu oldugu ve 6grenim gordikleri bolim fark etmeksizin tim 6grencilerin ¢evre okuryazari olmasi gerektigi
vurgulanmistir (The Canadian Environmental Literacy Project [CELP], 2005). Thomas & Nicita (2002) ise
ylksekogretimde cevre okuryazarliginin belirlenmesine ve bu yolla sirdirilebilir kalkinma egitiminin etkinliginin
olusturulmasina dikkat cekmektedir. Bu anlamda 1990 yilinda gesitli Gniversitelerin yoneticileri, sirdirilebilir gelecek
ile ilgili cahismalari desteklemek amaci ile diizenlenen “Talloires Declaration” deklarasyonuna imza atmislardir (Wright,
2002). Sirdirilebilir bir gelecek icin, Glkelerin egitim sisteminde strdirilebilirlik kavramini anlatmasi ve bu kavrami
benimsetmeye dair yenilikler yapmasi gerekmektedir (McKeown, 2002). Dolayisiyla, yiiksekogretim kurumlarinin cevre
bilgisine sahip mezunlar yetistirmesi 6nem arz etmektedir.

Yukaridaki uluslararasi gelismelere ek olarak ulusal alanyazinda Universite 6grencilerinin ¢evre okuryazarligina iliskin
yapilan ¢alismalarin ivme kazandigi gérilmektedir. Agirlikli olarak yliksek lisans tezlerinde calisilan ¢evre okuryazarligi
kavraminin fen bilimleri basta olmak Uzere sirasiyla sosyal, egitim ve saglik bilimleri ile bilgisayar teknolojileri
alanlarinda da calisildigi gortlmektedir. Calismalarin ¢cogunlukla 6grencilerin ¢evre okuryazarligina yonelik yapildigi
tespit edilmistir (Uygun & Karabulut, 2023). Uluslararasi alanda g¢evre okuryazarligina iliskin yapilan arastirmalar ele
alindiginda en fazla calismanin ABD’de yapildigi gériilmektedir. ABD'yi israil izlemekte ve 3. sirada 20 uluslararasi
makale ile Tirkiye yer almaktadir (Bozdogan vd., 2023).

Bu arastirmanin amaci, Mugla ili 6rnegi lizerinden turizm alaninda ve lisans diizeyinde egitim alan 6grencilerin ¢evre
okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesidir. Bu amag dogrultusunda turizm alaninda faaliyet gésteren isletmeler, politika
uygulayicilari ve egitim veren kurumlar icin ¢cevresel duyarliligi yiksek personel istihdam edilmesi noktasinda dneriler
gelistirmek hedeflenmektedir. Buradan hareketle bu arastirmada turizm lisans 6grencilerinin ¢evre okuryazarlig
diizeylerinin belirlenmesine odaklaniimistir. Calisma dort bélimden olusmaktadir. Birinci bolimde konuya yonelik
alanyazin incelemesi gerceklestirilmis ve ikinci béliimde arastirma ydntemine yer verilmistir. Ugiincii béliimde ampirik
bulgularin yer aldigi arastirma dordiincii boliim olan sonucta verilen 6neriler ile sonlandirilmaktadir.
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1.1. Literatur Taramasi

Kiresel boyuttaki iklim krizinin diinya Gzerinde bireysel davranislardan oldukga etkilendigi ve bu sorunun sadece ¢evre
ile ilgili uzmanlar tarafindan ¢éziilemeyecegi degerlendirilmektedir. Bir diger deyisle, cevre ile ilgili konularda, egitim
yoluyla bireylerde tutum ve davranis degisikligine ihtiya¢c duyulmaktadir (Zheng vd., 2020, s. 314). Bu ihtiyacin
giderilmesinde gevre okuryazarligina iliskin farkindaligin gelistirilmesinin dnemli bir rol oynadigi duslinilmektedir.

Cevre sorunlarinin kiiresel yansimalari, bireylerin ¢evre konusunda bilgili ve duyarli olmalarinin 6tesinde gevre
sorunlarinin ¢ézimiinde birtakim becerilere sahip olarak aktif vatandaslar olmalarini gerektirmektedir. Bu ihtiyag da
cevre okuryazarhgl kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Cevre okuryazarhgl sayesinde bireyler yalnizca kendilerini degil
digerlerini de duslindlikleri bir sirdirdlebilir yasama sahip olabilmektedirler (Bookchin, 1996).

ilk kez 1968 yilinda ¢evre okuryazarhig terimini kullanan Charles Roth kavrami, bireyin cevresel bilgi ve farkindalk
diizeyi seklinde tanimlamaktadir (Roth, 1968 akt. Altinéz, 2010). Cevre okuryazarhgi, bireylerin glinlik yasamlarinda
insan, toplum ve doga arasindaki iliskilerin farkinda olarak, builiskilerin nasil daha strdurilebilir sekilde yapilabilecegini
bilme ve bunlari basarili bir sekilde eyleme donistlirme kapasitesidir (O’Brien, 2007). Kuzey Amerika Cevre Egitimi
Dernegi (North American Association for Environmental Education-NAAEE) bireysel anlamda ve baskalariyla birlikte
cevreyle ilgili bilingli kararlar veren birini cevre okuryazari olarak tanimlamaktadir (Karaca & Karapinar, 2021, s. 304).
Cevre okuryazarhg, cevre ile ilgili tanimlarin bilinmesi ile cevresel kavramlar ve olaylar arasindaki iliskiyi kurabilme
becerisidir (Kisoglu vd., 2010). Cevre okuryazarhgi ile bireylerde arastirma ve analiz etme yeteneklerinin gelistirilmesi,
cevresel gelisim icin gerekli bilgilerin elde edilmesi, cevresel duyarliigin arttirilmasi ve ¢evresel kararlar icin bireylerin
yetistirilerek genel sorumlulugun alinmasi amaglanmaktadir (Archie, 2003). Cevre okuryazarliginin bilgi, tutum ve
degerler, davranis ile beceri olmak lzere dort bileseni bulunmaktadir. Bilgi, cevresel kavramlarin bilinmesini temsil
ederken; tutum ve degerler, ¢cevre hakkinda kararlar alinmasi sirecinde etik degerlerin gozetilmesi anlamina
gelmektedir. Beceri bileseni, bireyin sahip oldugu cevresel bilgiyi sorunlarin ¢éziimiinde kullanmasi demektir. Son
olarak davranis, s6z konusu (g bilesenin gostergesi olarak bireyin ¢evre problemlerinin ¢ozimine aktif olarak katilimi
olarak ifade edilmektedir (Kisoglu, 2009).

Cevre okuryazarhigl cevresel sistemleri anlayip yorumlayabilme yetenegi olarak ifade edilmektedir. Yorumlayabilme
yetenegi cevre ile ilgili saglikh sistemleri gelistirebilme, buna yonelik harekete ge¢me ve gerekli dnlemleri alabilme
becerilerini de icermektedir (Nurwidodo vd., 2020). Cevre okuryazarliginin yedi bileseninden de séz edilmektedir: (1)
Etki bileseni, cevre duyarliligini veya ¢evrenin degerini bilmeyiifade etmektedir. (2) Ekolojik bilgi bileseni, temel ekolojik
kavramlari iletebilme ve uygulama yetenegi ile ilgilidir. (3) Sosyo-politik bilgi, kiiltiirel faaliyetlerin gevreyi nasil
etkiledigine dair bilgi sahibi olmayi icermektedir. (4) Cevresel konular hakkinda bilgi, ¢evre ile ilgili konularin diger
kurumlardan nasil etkilendiginin anlagiimasina yoneliktir. (5) Bilissel beceriler, gevresel sorunlarin analizi, sentezi ve
degerlendirilmesi ile iliskilidir. (6) Cevresel olarak sorumlu davranislar (CSD), cevresel sorunlarin ¢éziimiinde aktif
katihmi gerektirmektedir. (7) CSD'nin ek belirleyicileri ise, kisisel sorumluluk ve kontrol odagi anlamina gelmektedir
(McBride vd., 2013, 7 akt. Karaca & Karapinar, 2021).

Alanyazin incelemesinde 6grencilerin ¢evre okuryazarligina iliskin cesitli arastirmalarin yapildigi gézlemlenmektedir.
Ornegin, cesitli Giniversitelerde 6grenim goren dgrencilerin (Demirtas vd., 2018; Teksdz vd., 2010), cesitli bélimlerde
ogretmenlik okuyan 6gretmen adaylarinin (Altindz, 2010; Artun vd., 2013; Ko¢ & Karatekin, 2013; Sahin vd., 2016) ve
ilkogretim dizeyinde Ogrenim goren Ogrencilerin (Akcadag & Cobanoglu, 2018; Akl & Geng, 2015) cevre
okuryazarligini belirlemeye yonelik ¢calismalar bulunmaktadir.

Teks6z vd. (2010) Ankara’da yer alan devlet liniversitelerinin egitim fakiiltelerinde 6grenim gbren 6grencilerin cevre
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik bir arastirma gerceklestirmislerdir. Yapilan istatistik analizi sonuglarina
gore 6grencilerin cevre bilgisi puanlari yetersiz diizeydedir. Buna karsilik, cevre odakl diisiinme bicimine ve olumlu
yonde cevresel farkindaliga sahip olduklari tespit edilmistir. Benzer bir arastirma yine Ankara’da gerceklestirilmistir.
Ankara Universitesi Beypazari Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin cevre okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yénelik bir
arastirma gergeklestirilmistir. Arastirma bulgulari, 6grencilerin ¢evre okuryazarlik diizeylerinin yiksek oldugunu ortaya
koymustur. Ayni zamanda 6grencilerin ¢gevre okuryazarlik diizeylerinin ¢evre egitimine, yurtdisi deneyimine, cinsiyete
ve okuduklari programlara goére farklilik gbsterdigi belirlenmistir.

Bir arastirmada Sivas Cumhuriyet Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin gevre okuryazarligi ve ekolojik
ayak izi farkindahgl diizeyleri incelenmistir. Arastirma bulgularina gére 6grencilerin ¢evre okuryazarlik dizeyleri
yiksektir (Yildiz vd., 2023). Ozer & Gokgeli (2022) erken ¢ocuklukta cevre egitimi dersi alan ¢ocuk gelisimi énlisans
ogrencilerinin cevre okuryazarlk dizeylerine iliskin nitel bir ¢alisma gerceklestirmistir. Arastirmaya goére onlisans
ogrencilerinin, ¢evre okuryazarligin bilissel dlizeyinde bilgi eksikligi bulunmaktadir. Buna karsilik duyussal yonde
cevreye olan farkindalklari yiksektir. Ayni zamanda 6nlisans 6grencilerinin ¢ogu davranissal diizeyde ¢evre dostu
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davranislar sergilemektedir.

Konu turizm sektori agisindan ele alindiginda, turizm isletmelerinde yoneticilerin ve/veya ¢alisanlarin stirdurilebilirlik
anlayisina yonelik gesitli calismalarin yapildigi gériilmektedir. Ornegin, Erdogan (2013) seyahat acentasi yoneticilerinin,
bilis, cevre duyarliigi ve siirdirilebilirlik baglaminda olumlu 6zelliklere sahip olduklarini ancak yapisal anlamda
surdurdlebilirlik karakterinden yoksun olduklarini belirlemistir. Buradan hareketle seyahat acentalarinin yapisal bir
dontsime ihtiyaglari oldugu ortaya cikmaktadir. Alagéz vd., (2015) Erzincan’da faaliyet gosteren otel isletmeleri ve
seyahat acentalari yoneticilerinin siirdirilebilir turizm anlayisini ortaya koyan bir galisma yuritmuslerdir. Bulgulara
gore yoneticiler, dogal ¢evrenin turistler igin 6nemli oldugunu ancak bunun igin bélgede iyi bir planlama yapilmadigini
disinmektedirler. Temizkan & Ceyhanli (2020) turizmde potansiyel isgliclinii temsil eden turizm lisans 6grencilerinin
ekolojik ayak izi farkindalik diizeylerini ele almislardir. Gida, ulasim ve barinma, enerji, atiklar ve su tiketimi
boyutlarindan olusan ekolojik ayak izi farkindaliginda 6grencilerin en yiksek farkindaliginin gida boyutunda oldugu
tespit edilmistir. Genel anlamda ise turizm 6grencilerinin ekolojik ayak izi farkindaliginin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir.

Konunun turizm isletmelerindeki yoneticiler igcin dnemi goérilmekte ve bu konuda galismalarin devamhiligr énem arz
etmektedir. Bununla birlikte, turizm sektoriine isgdren vyetistiren egitim kurumlarindan mezun olan turizm
ogrencilerinin cevre okuryazarhiginin belirlenmesine yonelik calismalarin kisith oldugunu séylemek mimkindar. Turizm
ogrencilerinin gevre okuryazarliginin belirlenmesi, sektor faaliyetlerinden kaynaklanan olumsuz etkilerin azaltilmasina
ve turizm egitimi veren yuksekogretim kurumlarindaki gevreyle ilgili ders iceriklerinin olusturulmasina ve/veya
glncellenmesine katki saglayacaktir.

Cevrenin slirdirilebilirligi turizm endustrisinin hayatta kalmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Turizm endistrisindeki
insan kaynagi bu konuda egitim veren turizm programlarindan temin edilmektedir. Turizm lisans mezunu bireyler, orta
ve Ust yonetim olmak lizere turizm isletmelerinin ¢esitli kademelerinde istihdam edilmektedirler. Turizm endistrisinde
isletmelerin sirdarilebilirlik anlayisi ile yonetilmesinde turizm 6grencilerinin etkisi ortaya ¢cikmaktadir. Bir diger deyisle
mezuniyet sonrasi yonetim kademelerinde gorev alan turizm 6grencilerinin cevreye yonelik biling diizeyi, cevreyle ilgili
kararlarin alinip uygulanmasinda takinacaklari tutum ve davranislar ile iliskilidir (Temizkan & Ceyhanl, 2020). Kisoglu
(2009, s. 97) okul disindaki egitim ortamlarinin bireylerin cevre okuryazarhk dizeyleri tGzerinde fazla bir etkisinin
olmadigini savunmaktadir. Dolayisiyla Gniversitelerin turizm fakiltelerinde planli bir sekilde yuritilecek olan cevreye
yonelik derslerin turizm 6grencileri lzerinde etkisinin daha 6nemli olacagi dustnilmektedir. Ayni zamanda turizm
Ogrencilerinin gevre okuryazarhk diizeylerinin yiliksek olmasinin, turizm isletmelerinin faaliyetleri ile turistlerin gevre
algilari Gzerinde de olumlu katkilar saglamasi beklenmektedir.

2. Yontem

Arastirmada betimsel bir yaklasim benimsenmis olup nicel arastirma tasarimi kullaniimistir. Bu kapsamda turizm
egitimi alan 6grencilerin ¢evre okuryazarlik diizeylerini belirlemek amaciyla veriler anket teknigi ile elde edilmistir. Bu
anketler ile 6grencilerin temel diizeyde cevre okuryazarlik diizeyleri belirlenmeye c¢alisiimistir. Ayni zamanda
Ogrencilerin gevre okuryazarlk diizeyleri ile demografik 6zellikleri karsilastiriimistir.

Arastirmaya Oncilik eden arastirma sorusu, “Turizm alaninda 6grenim goren lisans 06grencilerinin ¢evre
okuryazarliklari hangi dizeydedir?” seklindedir. Bu arastirma sorusu dogrultusunda, calismada lisans 6grencilerinin
cevre okuryazarlk ortalamalarina odaklaniimistir. Ayni zamanda turizm 6grencilerinin cevre okuryazarlik dizeyleri ile
demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla asagidaki hipotezler olusturulmustur.

Hi: Turizm 6grencilerinin cinsiyetine gore cevre okuryazarhk dizeylerinde farkhlik vardir.
Ha: Turizm 6grencilerinin egitim aldiklari bolimlere gore cevresel okuryazarhk dizeylerinde farkhlik vardir.
Hs: Turizm 6grencilerinin okuduklari siniflara gore cevresel okuryazarlk diizeylerinde farklihk vardir.

Arastirmada Kisoglu’'nun (2009) kullanmis oldugu dort alt boyuttan olusan c¢evre okuryazarligr olceginden
yararlanilmistir. Cevre okuryazarhgi 6lcegi, cevresel bilgi, cevresel tutum, cevresel davranis ve ¢evresel algi olmak lGizere
dort alt boyuttan olusmaktadir. Cevresel bilgi alt boyutu 20 sorudan olusan bir bilgi formu seklinde olusturulmustur.
Bu soru formunda her bir soru 4 secenek ile 6grencilere sorulmus ve dogru oldugunu distndikleri secenegi
isaretlemeleri istenmistir. Turizm 6grencilerinin ¢evreye karsi tutumlarini belirlemek amaciyla 5’li Likert ve 18 ifadeden
olusan bir 6lgek kullanilmistir. Cevresel davranis alt boyutunu 6lgmek amaciyla 3’li Likert ve 20 ifadeden olusan bir
Olgekten yararlaniimistir. Cevre okuryazarligi 6lceginin son alt boyutu olan gevresel alglyl degerlendirmek lzere 5’li
Likert ve 3 ifadeden olusan bir dlgek kullaniimistir. Olgegin kullanimindan énce Mugla Sitki Kogman Universitesi Etik
Kurulu’'na basvurulmus ve etik kurul onayr alinmistir. Arastirma 2021-2022 egitim 06gretim doneminde
gerceklestirilmistir.
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Arastirma evrenini turizm alaninda egitim alan lisans 6grencileri olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulasimda kisitlarin
olmasi nedeniyle evren, Mugla Sitki Kogman Universitesi’'nde lisans diizeyinde turizm egitimi alan &grenciler ile
daraltilmistir. Arastirma 6rnekleminin olusturulmasinda olasilikl 6rneklem yontemlerinden tabakali 6rneklem yéntemi
uygulanmistir. Arastirma érneklemi icin Mugla ilinde bulunan Mugla Sitki Kogman Universitesi Turizm Fakiiltesi lisans
dgrencileri belirlenmistir. Mugla Sitki Kocman Universitesi Turizm Fakiiltesi’ne Turizm isletmeciligi (Tiirkce), Konaklama
isletmeciligi, Seyahat isletmeciligi, Yiyecek icecek isletmeciligi ve Turizm isletmeciligi (ingilizce) olmak tizere 19.01.2020
tarihi verilerine gore toplam 1173 &grenci kayithdir. Orneklem hacminin belirlenmesinde eger ana kiitle sayisi
biliniyorsa (Ural & Kilig, 2006) benzer birgok arastirmada kullanilan asagidaki formil uygulanir;

N.t*.p.q

n=d2‘(N—1)+tZ.p.q

Formiulde;

n: Orneklem hacmini (6rnekleme giren birey sayisini)

N: Hedef kitledeki birey sayisini

p: incelenen olayin olus sikligini yani gerceklesme olasiligini

qg: incelenen olayin olmayis sikhigini yani gerceklesmeme olasiligini

t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosundan bulunan teorik degeri
d:Olayin olus sikligina gore kabul edilen + 6rnekleme hatasini géstermektedir.

Formiilde p ve q degerleri 0,5 olarak alinmistir. Orneklem anlamlilik diizeyi (t) 0,05 icin 1,96, 6rnekleme hatasi (d) ise
0,05 olarak alinmistir. Buna goére arastirmanin drneklem sayisi formildeki degerler yerine yazilarak asagidaki bigimde
hesaplanabilir:

N.t%.p.q 1173.(1,96)%.0,5.0,5

"B N—D+pgq (0,052 (1173—1 + (1,96)2.0,5.0,5 _ 2°

Tabakali 6rneklem yontemi kullanilarak érneklem hacmi 290 olarak hesaplanmistir. Bununla birlikte bazi 6grencilerin
calisiyor olmasi tam 6rneklem sayisina ulasmayi engellemis, ¢alismada 206 gegerli ankete ulasiimistir.

Arastirmada elde edilen veri seti SPSS programina aktarilmis, 6grencilerin demografik 6zelliklerinin belirlenmesi
amaciyla yizde ve frekans analizleri yapilmistir. Ogrencilerin cevre okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesinde
ortalamadan yararlaniimistir. Cevre okuryazarhgi ile demografik 6zellikler arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigini
belirlemede t testi ile ANOVA testleri uygulanmistir.

3. Bulgular

Arastirma kapsaminda 6ncelikle turizm 6grencilerinin demografik dagilimlari incelenmistir. Arastirmaya katilan turizm
ogrencilerinin demografik 6zellikleri Tablo 1’de sunulmustur. Tablo 1'de goérildtgi gibi, arastirmaya katilanlarin
cogunlugu erkek, yiyecek-igecek isletmeciligi béliminde ve 1. sinif 6grencisi olarak degerlendirilebilir.

Tablo 1. Demografik degiskenler

Demografik Ozellikler Frekans (N) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin | 95 | 46,2
| Erkek _ 111 _ 53,8
Seyahat isletmeciligi . 19 | 9,2
Boliim Konaklama isletmeciligi | 20 | 9,7
Yiyecek icecek isletmeciligi | 81 | 39,4
Turizm isletmeciligi | 58 | 28,2
| Turizm isletmeciligi (ingilizce) | 28 | 13,5
1. Sinif . 61 _ 29,6
Sinif 2. siif _ 58 _ 28,2
3. sinif | 41 | 19,9
| 4. simif _ 46 _ 22,3
Toplam 206 100
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Demografik bulgularin belirlenmesinden sonra éncelikle ¢cevre okuryazarliginin cevresel bilgi alt boyutuna bakilmistir.
Bu kapsamda 6grencilere her bir soru 4 secenekten olusan toplamda 20 soru yéneltilmistir. Ogrencilerin verdikleri
cevaplar dogru/yanlis biciminde kodlanmistir. Tablo 2, turizm 6grencilerinin gevresel bilgi dlizeylerine iliskin sonuclari
gostermektedir. Arastirma bulgularina gore, turizm oOgrencilerinin zararli atik, ozon tabakasi, canl organizmalar,
glrdltt olgimd, kullanilabilir su ve TEMA vakfi gibi konularda gevresel bilgi diizeyinde daha fazla bilgi sahibi olduklari
gorlilmektedir. Buna karsilik, yapi disi giiriiltl, nikleer enerji santrali, yenilenebilir enerji kaynaklari, cevreye zarar
veren gazlar gibi konularda en az bilgiye sahip olduklari tespit edilmistir.

Tablo 2. Cevresel bilgi analiz sonuglari

Cevresel Bilgi ifadeleri Dogru Yanhs
Frekans % Frekans %

Asagidakilerden hangisi zararli atik sinifinda yer almaz? 147 71,4 59 28,6

a)Plastik Paketler b)Cam c)Piller d)Bozulmus yiyecekler

Atmosferin st tabakasinda yer alan ozon bizi 168 81,6 38 18,4

asagidakilerden hangisine karsi korur?

a)Karbondioksit b) Radon gazi c)Fotokimyasal duman

d)Glunesten gelen ultraviyole 1sinlan

Kloroflorokarbon gazi ...coeeeceneeen. 117 56,8 89 43,2
a)Atmosferde dogal olarak tretilir

b)Asit yagmuru olusumuna neden olur

c)Atmosferik ozon tabakasinin incelmesine neden olur

d)Artik bir gevresel problem degildir

Asagidakilerden hangisi yapi digi glriltilere drnektir? 48 23,3 158 76,7
a)Camasir makinesi b) Miizik seti c) endlstri arag ve

makineleri d)Sihhi tesisatlardan ¢ikan glriltiler

insan viicudunun radyasyona karsi en hassas hiicreleri 108 52,4 98 47,6
asagidakilerden hangisidir?

a)Bobrek tlpleri hiicreleri b) Kas hiicreleri c) Safra

kanallan hiicreleri d) Lenf bezleri ve dalaktaki kan

hiicreleri

Kirlenmeye karsi en duyarli su ortami asagidakilerden 103 50 103 50
hangisidir?

a)Goller b) Nehirler c) Akarsular d)Dereler

Ormanin belirli bir bélgesinde yasayan bitin canl 161 78,2 45 21,8

organizmalar aynl.................yagar/sahiptir/kullanr.

a)Nig b}l labitat c)Yasam tarzi d) Besin kaynag

Gurdltinin élcl birimi asagidakilerden hangisidir? 162 78,6 44 21,4
a)Desibel b)Hertz c)Kiri d)Weber

Diinyadaki insan nifusu ile ilgili asagidakilerden hangisi 81 39,3 125 60,7
dogru degildir?

a)Dinya nifusunun bOylk bir kismi gelismis Glkelerde

yagamaktadir b) Amerika ve Kanada gibi gelismis
tlkelerde niifus artigi orani diger llkelere gire daha
azdir ¢)insan niifusunun artmasi pek cok bitki ve
hayvan tlirtnin yok olmasina neden olmaktadir

d) En biylk niifus artisi orani Gliney Amerika ve Afrika
gibi gelismekte olan lilkelerde olmaktadir

Yer alti sularimin kirlenmesinin en énemli nedeni 84 40,8 122 59,2
asagidakilerden hangisidir?

a)Organik tarim faaliyetler

b)Atik su aritim tesisleri

c)Tarimsal glibrelerin agin kullanimi

d)Belediyelerin su depolama tesisleri

Canli tirlerinin yok olma hizi, dinozorlarin ortadan 128 62,1 78 37,9
kalktigi zamandan glinimize kadar sire icinde en

yiiksek diizeyine ulasmistir. Bu azalmanin temel
nedeni..........

a)Canl turlerinin yasam alanlarinin insanlar tarafindan
yok edilmesidir b)Hayvan ve bitki tlrlerinin yasadisi
yollardan avlanmasi ve toplanmasidir

c)Diinya atmosferinin insan faaliyetleri yliziinden
degismesidir d)Hayvanlarin beslenme ve spor amaciyla
avlanmasidir
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Tablo 2. Cevresel bilgi analiz sonuglari(devami)

Gevresel Bilgi ifadeleri Dogru

Yanlig

Frekans

Frekans

Ulkemizde belediyeler kati atiklari yaygin olarak hangi 74
yolla elden ¢ikarmaktadir?

a)Kapah alanlarda yakarak

b)Geri donisimind saglayarak

c)Deniz araclan ile tasiyip acik denizlere bosaltarak

d)Cop biriktirme alanlarina tasiyarak

35,9

132

64,1

Enerji Gretiminde niikleer enerji santrallerinin 36
kullaniminin en énemli avantaji asagidakilerden

hangisidir?

a)Niikleer enerji santrallerinin ingasinin ¢ok pahah

olmamasi b)Artik Grinlerinin depolanmasinin oldukca

kolay olmasi c)Cok az diizeyde hava kirliligine yol

acmasi d)Tamamiyla glivenli olmasi

17,5

170

82,5

Kullanulahilir suyun yok olmasinin en énemli nedeni 147
asagidakilerden hangisidir?

a)Suyun bakteriler tarafindan kirletilmesi

b)Kontrolstiz drenaj calismalar

c)Suyun hilingsiz kullanilmasi

d)Suyun uygun olmayan sekillerde depolanmasi

71,4

28,6

Asagidakilerden hangisi yenilenehilir bir enerji 37
kaynagidir?
a)Petrol h)Dogalgaz c)Biyogaz d)Hichiri

169

82,0

Asagidakilerden hangisi toprakta, kayalarda ve sularda 27
dogal olarak meydana gelen ve evlerin icine kadar

sizarak gesitli saglik problemlerine yol acan renksiz ve

kokusuz bir gazdir?

a)Etan b)Kripton ¢)Radon d)Kloroflorakarbon

179

85,9

En onemli nikleer santral kazas1 1986 156
yilinda....c.ccceoveveeene.niikleer enerji santralinde

meydana gelmistir?

a)Belgrad b)Nagazaki c)Cernobil d)Uc Mil Adalar

75,7

50

24,3

Uzun vadede kati atik probleminin azaltilmasini 141
saglayacak en etkili yol asagidakilerden hangisidir?

a)Atk maddeleri yakmak

b)Tiketilen madde miktarini azaltmak

c)Maddeleri atmak yerine bagka amaclar igin tekrar

kullanmak d)Maddelerin yeniden kullarimuiicin geri
donlisimlerini saglamak

68,4

63

31,6

Dogada parcgalanma siiresi en uzun olan madde 28
asagidakilerden hangisidir?
a)Plastik b)Cam c)Celik d)AlGminyum

178

35,4

Ulkemizde erozyonla miicadele, agaclandirma ve 156
dogal varliklar koruma amaciyla kurulan génilli

cevre kurulusu asagidakilerden hangisidir?

a)DPT b)ACEV ¢)TEMA d)CEVKO

75,7

23,8

Bir sonraki asamada turizm egitimi alan 6grencilerin ¢cevresel tutumlari belirlenmistir. Cevresel tutum boyutunun ig
tutarhhigi Cronbach Alpha testi yoluyla elde edilmistir. Cevresel tutum boyutu giivenilirligi Cronbach Alpha 0,818 olarak
ortaya ¢ikmistir. Kalayci’'ya gére (2006, s. 405) s6z konusu boyutun glvenilir oldugunu soylemek mimkindar.
Arastirma bulgularina gore, turizm 6grencilerinin en fazla ormanlarin yok olmasi nedeniyle endiselendikleri (A.O.=
4,388) ve ozon tabakasi ile ilgili de kaygi duyduklari (A.O.= 4,169) belirlenmistir. Bunun yani sira aritmetik ortalamasi
Uglincl sirada en fazla olan ifade, turizm 6grencilerinin disarida bocek, kus gibi hayvan seslerini duymaktan
hoslandiklarini géstermektedir. Turizm 6grencilerinin ¢evresel tutum baglaminda en az katildiklari ifade, batililarin
cevresel koruma fikrini gelismekte olan llkeleri dnlemek amaciyla uydurduklari olmustur. Buradan hareketle, turizm
ogrencilerinin gevresel sorunlarin varliginin 6nemi konusunda bilingli olduklarini sdylemek miumkindir (Tablo 3).
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Tablo 3. Cevresel Tutum Olgedi’ne iliskin betimsel istatistikler

ifadeler 1 2 3 4 5 A.0. S.S.
f % f % f f % f %

Cevreyle ilgili televizyon 17 8,3 21 10,2 62 30,1 77 37,4 29 14,1 3,388 1,106

programlar izlemekten

hoslanirim.

Disandayken bocek, kus gibi 11 53 11 5,3 17 8,3 70 34,0 97 47,1 4,121 1,113

hayvanlarin sesini duymak cok
hosuma gider.

Cevre problemleri hakkinda bilgi 9 4,4 10 4.9 36 17,5 94 45,6 57 27,7 3,873 1,013
sahibi olmak benim igin

dnemlidir.

Ormanlarnn hizla yok olmasi beni o] 4,4 5] 2,9 14 6,8 44 21,4 133 64,6 4,388 1,038
endiselendiriyor.

Ozon tabakasi sorunu ile ilgili 10 4,9 10 4.9 18 8,7 65 31,6 103 50,0 4,168 1,093

olarak herkesin kaygilanmasi

gerektigini distnlyorum.

Kullandigim Grinlerin fiyatinin 8 3,9 15 7,3 51 24,8 66 32,0 66 32,0 3,810 1,085
artmasi pahasina bile olsa cevre

kalitesinin korunmasi icin

endulstri ve tarim alanlan

tzerindeki denetimin daha da

artirilmasini isterim.

Biitiin bitki ve hayvan tiirlerinin 58 282 36 175 50 243 32 155 30 14,6 2,708 1,401
insanlarin kullanimi igin var

olduguna inamiyorum.

Fosil yakit kullaniminin éniindeki 34 16,5 31 15,0 76 36,9 44 21,4 21 10,2 2,936 1,197
yasal engellerin kaldinlmasi

gerektigini distndyorum.

Daha fazla vergi denmesi 20 9,7 21 10,2 55 26,7 53 25,7 57 27,7 3,514 1,263
pahasina bile olsa devlet

yenilenebilir enerji kaynaklari ile

ilgili calismalara finansal destek

vermelidir.

Bireyin dzgirliiklerinin 13 53 22 107 59 286 56 272 56 27,2 3582 1,177
kisitlanmasi pahasina bile olsa

cevre koruma ile ilgili yasalar

cikartilmalidir.

Cevresel problemlerin o1 3,9 15 7.3 22 10,7 91 44,2 70 34,0 3,975 1,052
dnlenmesine yardimci olmak

istiyorum.

Davranislanmla cevresel 5] 2,9 9 4,4 37 18,0 87 42,2 67 32,5 3,970 ,972

problemlerin énlenmesine

katkida bulunacagima

inaniyorum.

Kendimi gcevresel problemlerin 10 4,9 14 6,8 38 18,4 82 39,8 62 30,1 3,835 1,082
dnlenmesi noktasinda sorumlu

hissediyorum.

Tiirkiye’de desteklenmesi 55 267 42 204 71 345 19 92 19 92 2,538 1,236
gereken daha dnemli projeler

oldugu halde, Diinya Bankasinin

hawva kirliligini 8lgme projelerini

desteklemesi gereksizdir.

Cevre koruma fikri gelismekte 68 33,0 42 20,4 50 24,3 27 13,1 19 9,2 2,451 1,315
olan Glkelerin kalkinmasini

dnlemek amaciyla batililar

tarafindan uydurulmustur.

insanoglu yasamini sirdiirmek 12 5,8 9 4.4 30 14,6 50 243 105 51,0 4,101 1,162
icin ¢cevreye uyumlu yasamak

zorundadir.

insanoglu ihtiyaclarini karsilamak 38 18,4 39 18,9 70 34,0 38 18,4 21 10,2 2,830 1,223
icin cevrede degisiklikler yapma

hakkina sahiptir.

Sadece gevre sorunlar ile 38 18,4 39 18,9 92 147 18 8,7 19 9,2 2,713 1,143
ilgilenen bir kulibe Uye olmam.

1: Kesinlikle katilmiyorum...... 5: Kesinlikle katihyorum

f: Frekans, A.O.: Aritmetik ortalama, 5.5.: Standart sapma
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Cevresel davranis boyutuna iliskin Cronbach Alpha degeri 0,818 olarak belirlenmistir. Literatlire gére ¢evresel davranis
boyutunun giivenilir oldugu ifade edilebilir (Kalayci, 2006, s. 405). Cevresel davranis alt boyutu sonuglarina gore, turizm
ogrencileri en fazla elektrik tasarrufunu dikkate almakta ve kullanmadiklari elektronik aletleri kapali tutmaktadir (A.O.=
2,655). ikinci sirada, turizm dgrencilerinin su ile ilgili tasarruf konusunda davranis sergiledigi gériilmektedir. Buna gore,
turizm 68rencileri ellerini sabunlarken ve/veya dislerini fircalarken muslugu kapali tuttuklarini ifade etmislerdir (A.O.=
2, 650). Turizm 6grencileri, Gglnci sirada en fazla geri donlsiime 6nem vermekte ve atiklari geri donlisiim kutularina
atma konusunda bir davranis sergilemektedir (A.O.= 2,500). Turizm 6grencilerinin gevresel davranis baglaminda en az
uyguladiklari davranis, gazetelere gevre problemleri ile ilgili yazi yazmak olmustur. Bir diger deyisle, turizm 6grencileri
cevresel konularda farkindalik gelistirmek adina bir davranista ¢ok az bulunmaktadir (Tablo 4).

Tablo 4. Cevresel Davranis Olgedi‘ne iliskin betimsel istatistikler

ifadeler 1 2 3 A.0. S.S.
f % f %

Elektrik tasarrufu icin kullanmadigim lambalar ve 8 3,9 55 26,7 143 69,4 2,655 ,552

elektrikli aletleri kapal tutarim.

Uzeri paketlenmis Grlinleri satin almam. 67 32,5 111 53,9 28 13,6 1,810 ,653

Cevreye zararl davraniglaring gérdGgim 26 12,6 109 52,9 71 34,5 2,218 ,652

insanlarla, bu davrarislarini yapmamalar icin

konusurum.

Daha az tiketici olmak icin caba sarf ederim. 24 11,7 112 54,4 70 34,0 2,223 ,639

Cevreye duyarh davraniglar konusunda 19 9,2 78 379 109 52,9 2,436 ,657

arkadaslarnima olumlu drnek olmaya calisinm.

Secimlerde ¢evre problemleri ile ilgilenen 25 12,1 88 42,7 a3 45,1 2,330 ,682

adaylar desteklerim.

Yerde bos bir aliminyum kutu gérdiigiimde onu 32 15,5 101 49,0 73 35,4 2,199 ,687

oradan kaldinp yanimda tasirim.

Gazete, cam veya metal kutu gibi atiklar geri 9 4.4 72 35,0 125 60,7 2,563 ,578

donlisim kutularnina atanim.

Cevreye olumsuz etkisi olan Griinleri satin 41 19,9 117 56,8 48 23,3 2,034 ,658

almam.

Arkadaslanimla ve ailemle cevresel sorunlarin 52 25,2 114 55,3 40 19,4 1,941 ,667

dnlenmesi icin neler yapabilecegimizi

konusurum.

Cevresel sorunlarla ilgili gorislerimi ifade etmek 116 56,3 64 311 26 12,6 1,563 ,707

icin yetkililere mektup yazar veya telefon ederim.

Gazete ve dergilerdeki cevreyle ilgili yazilan 62 30,1 110 53,4 34 16,5 1,864 ,670

okurum.

Ucuz Grin almak yerine geri dontstmli Grinleri 50 24,3 115 55,8 11 19,9 1,956 ,664

satin alinim.

Gazetelere cevre problemleri ile ilgili yazilar 144 69,9 41 19,9 21 10,2 1,402 ,668

yazarim.

Duydugum ve gordigim cevresel ihlalleri hemen 79 38,3 94 45,6 33 16,0 1,776 ,704

yetkililere bildiririm.

Cevreyle ilgili panel, konferans gibi etkinliklere 89 43,2 81 39,3 36 17,5 1,742 ,737

katilirim.

Camasir ve bulasik makinelerini tam dolmadan 20 9,7 63 30,6 123 59,7 2,500 ,668

cahstirmam.

Ellerimi sabunlarken ve dislerimi fircalarken 14 6,8 44 21,4 148 71,8 2,650 ,604

muslugu kapali tutarim.

Her dogum glinlimde bir fidan alip dikerim. 137 66,5 43 209 26 12,6 1,461 ,709

Meyve ve sebze alirken organik tarnim Grind 28 13,6 105 51,0 73 35,4 2,218 ,666

olanlar tercih ederim.

1: Hichir zaman, 2: Ara sira, 3: Her zaman
f: Frekans, A.O.: Aritmetik ortalama, 5.5.: Standart sapma

Ug ifadeden olusan cevresel algi alt boyutuna iliskin bulgular ele alindiginda, turizm 6grencileri en fazla cevresel
sorunlara karst ilgi duyduklarini ifade etmislerdir. ikinci sirada, cevreye duyarl davranislari yapabilme diizeylerinin orta
diizeyde oldugunu ifade eden turizm Ogrencileri, ¢cevre sorunlari ile ilgili bilgi dizeylerinin en disik oldugunu
belirtmislerdir (Tablo 5). Cevresel algl boyutuna iliskin istatistik giivenilir oldugunu gostermektedir (Cronbach Alpha
0,775). Kalayci’ya gore (2006, s. 405) cevresel algl boyutu givenilirdir.
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Tablo 5. Cevresel Algi Olgedi’ne iliskin betimsel istatistikler

ifadeler 1 2 3 4 5 AO. S5,
f % f % f f % f %
1,9 22 107 9 466 67 32,5 17 83 3,344 ,851

=

Kendinizi 1'den 5'e kadar olan bir
dlcege gore degerlendirdiginizde,
cevre ve gevre sorunlari ile ilgili
bilgi diizeyinize ka¢ puan
verirdiniz?

Kendinizi 1'den 5'e kadar olan 3 15 15 73 8 398 89 432 17 83 3495 806
Glgege gore degerlendirdiginizde,

cevreye duyarli davraniglan

yapabilme diizeyinize kag puan

verirdiniz?

Kendinizi I'den 5'e kadarolanbir 4 1,9 23 11,2 66 320 8 408 29 141 3,538 934
dlcege gore degerlendirdiginizde,

cevre ve gevre sorunlarina karsi

olan ilginize kag puan verirdiniz?

1: En distik, 2: Distk, 3: Orta, 4: Ylksek, 5: En ylksek

f: Frekans, A.0.: Aritmetik ortalama, S.5.: Standart sapma

Turizm 6grencilerinin ¢evre okuryazarlik dizeyleri ile demografik 6zellikleri arasinda bir farkhlik olup olmadigini
belirlemek amaciyla t testi ve ANOVA testleri uygulanmistir. Bu testlerin Oncesinde verinin normal dagilip
dagilmadigina yonelik istatistiki analizler yapilmistir. Bunun igin carpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Carpiklik ve
basiklik degerlerine iliskin sonuglar Tablo 6’da gosterilmektedir. Tablo 6 incelendiginde carpiklik ve basiklik degerlerinin
-+2 degerleri arasinda oldugu gorilmektedir. Cevresel tutum boyutuna iliskin basiklik degerinin ise -+3 degerleri
arasinda oldugu tespit edilmistir. Kline’a (2016) gore c¢arpiklik degerinin -+3’ten kiiglik basiklik degerinin ise 10’dan
kiiclik olmasi durumunda verinin normal dagildig ifade edilebilir. Buradan hareketle arastirmaya ait tim boyutlarin
carpikhk ve basiklik degerlerinin normal dagilima uygun oldugunu séylemek mimkiin olmaktadir.

Tablo 6. Tanimsal istatistikler

Boyutlar N A.O. S.5. Carpikhik Basiklik
Cevresel bilgi 206 1,274 ,247 ,798 -, 147
Gevresel tutum 206 4,035 ,860 -1,561 2,924
Cevresel davranig 206 1,934 ,394 ,335 -,100
Cevresel alg 206 3,459 ,719 -,336 ,399

AQ: Aritmetik ortalama; SS: Standart sapma

Cevre okuryazarliginin 6grencilerin cinsiyetine gore anlamli bir farkhlik gosterip géstermedigine iliskin yapilan t testi
analiz sonuglari Tablo 7’de gosterilmektedir. Arastirma bulgularina gére 6grencilerin cinsiyet degiskenine gore cevresel
okuryazarliklari yalnizca gevresel tutum degiskeninde istatistiksel anlamlilik gostermektedir (t: 2,54; p>,05). Aritmetik
ortalamalar ele alindiginda kadin 6grencilerin erkek 6grencilere goére cevresel tutumlarinin yiksek oldugu séylenebilir.
Dolayisiyla H; kismen kabul edilmistir.

Tablo 7. Cevre okuryazarlik alt boyutlarinin cinsiyet dediskenine gére karsilastirilmasi (t testi)

Boyutlar Degisken N Aritmetik  Standart t degeri p degeri
ortalama sapma

Cevresel bilgi Cinsiyet Kadin a5 1,272 ,222 -,131 ,89
Erkek 111 1,276 267

Cevresel tutum Cinsiyet Kadin 95 4,198 726 2,54 ,01*
Erkek 111 3,896 ,941

Gevresel davranis  Cinsiyet Kadin 95 1,978 ,319 1,16 ,14
Erkek 111 1,897 446

Gevresel alg Cinsiyet Kadin 95 3,494 ,639 ,649 51
Erkek 111 3,429 ,782

* p>,05

Cevresel okuryazarlik diizeyinin turizm 6grencilerinin 6grenim gordikleri bolim ve sinifa gore karsilastirmalari ANOVA
testi ile yapilmistir. Levene testinde gruplar arasi varyans homojenligi saglandigi icin (Bliyukoztirk, 2017) ANOVA
analizinde Scheffe testi kullanilmistir. Arastirma bulgulari, turizm 6grencilerinin okuduklari bolimde cevresel
okuryazarlik alt boyutlarindan yalnizca ¢evresel tutum boyutunda farkllik oldugunu gostermektedir (Tablo 8). Buna
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gore yiyecek-icecek isletmeciligi bolimi ogrencilerinin turizm isletmeciligi (Tlrkge) bolimi ogrencilerine kiyasla
cevresel tutumlari daha yliksektir. Buradan hareketle H, kismen kabul edilmistir.

Tablo 8. Cevre okuryazarlik alt boyutlari ile 6grencilerin okuduklari bélimlerin karsilastiriimasi Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)

Boyutlar Boliimler N A.O. S.S. F ] Farklihk
Cevresel bilgi Seyahat isletmeciligi 19 1,308 ,282 ,594 ,667 Yok
Konaklama Isletmeciligi 20 1,271 ,320
Yiyecek-icecek isletmeciligi 81 1,291 ,234
Turizm isletmeciligi 58 1,234 ,225
Turizm isletmeciligi (ingilizce) 28 1,290 ,253

Tablo 8. Cevre okuryazarlik alt boyutlari ile 6grencilerin okuduklari béliimlerin karsilastiriimasi Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA)

(devami)

Boyutlar Baollimler N A.O. S.S. F p Farkhilik
GCevresel Seyahat isletmeciligi 19 4,070 ,875 2,830 0,01% a>b
tutum Konaklama isletmeciligi 20 3,833 811

Yiyecek-igecek isletmeciligi 81  4,094a ,853

Turizm isletmeciligi 58 4,120b ,701

Turizm isletmeciligi (ingilizce) 28 3,948 1,062
Gevresel Seyahat isletmeciligi 19 1,952 ,366 ,304 ,875 Yok
davranis Konaklama isletmeciligi 20 1,986 ,346

Yiyecek-icecek isletmeciligi 81 1,929 ,414

Turizm igletmeciligi 58 1,949 ,395

Turizm isletmeciligi (ingilizce) 28 1,870 ,397
Gevresel algi Seyahat isletmeciligi 19 3,578 ,760 ,334 ,855 Yok

Konaklama isletmeciligi 20 3,383 ,913

Yiyecek-icecek isletmeciligi 81 3,415 673

Turizm Isletmeciligi 58 3,511 ,667

Turizm isletmeciligi (ingilizce) 28 3,452 ,802
* p>,05

Turizm Ogrencilerinin okuduklari sinif ile cevresel okuryazarlk boyutlarinin hicbirinde anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir (Tablo 9). Dolayisiyla H; reddedilmistir.

Tablo 9. Cevre Okuryazarlik alt boyutlari ile 6Grencilerin siniflarinin karsilastirilmasi Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Boyutlar Siniflar N A.O. S.S. F p Farkhihk
Cevresel bilgi  1.Siif 61 1,243 ,230 2,624 0,052 Yok
2.5inif 58 1,248 ,232
3.51nif 41 1,369 ,304
4.5inif 46 1,264 ,215
Cevresel 1.Siif 61 4,153 ,813 0,588 0,623 Yok
tutum 2.5inif 58 3,951 951
3.5imif 41 4,012 ,860
4.5iif 46 4,007 ,810
Cevresel 1.5inif 61 1,921 421 0,266 0,850 Yok
davranig 2.5inif 58 1,926 374
3.5imif 41 1,915 432
4.5inif 46 1,980 ,353
Cevresel algi 1.5inif 61 3,530 728 0,372 0,773 Yok
2.5imif 58 3,442 ,600
3.5inif 41 3,463 ,872
4.5inif 46 3,384 ,709
* p>,05
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4. Sonug ve Oneriler

Bu calismada turizm alaninda lisans egitimi alan 6grencilerin ¢cevre okuryazarligi dizeylerini belirlemek amaglanmistir.
Arastirma sonuglarina gore turizm egitimi alan lisans 6grencilerinin ¢evresel okuryazarlik diizeylerinin genel anlamda
orta diizeyde oldugu gorilmektedir. Katiimcilarin ¢cevresel bilgi, cevresel davranis ve ¢evresel algi alt boyutlarinda orta
dizeyde katilma seviyesinde yogunlastigl tespit edilmistir. Katilimcilarin gevresel tutum alt boyutundaki katilim
dizeylerinin ise yiiksek oldugu ifade edilebilir. Teksdz vd. (2010) egitim fakiiltesi 6grencilerinin ¢evre bilgi puanlarinin
yetersiz oldugunu tespit etmistir. Arastirmanin yapildigi yil géz o6ninde bulunduruldugunda, zaman icerisinde
Universite 6grencilerinde gevre bilgisinin arttigini séylemek mimkiin olmaktadir. 2023 yilinda yapilan benzer bir
calismada da saglik bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin ¢evre okuryazarlik dizeyleri yiiksek olarak belirlenmistir (Yildiz vd.,
2023). Ozer & Gokgeli (2022) ise dgrencilerin bilissel diizeyde cevre okuryazarhiga iliskin bilgilerinin eksik olmakla
birlikte duyussal anlamda bir farkindalklarinin oldugunu ifade etmektedir. Yine 6grencilerin ¢evre okuryazarlik bilgileri
dogrultusunda cevre dostu davranislar sergilediklerini de belirtmektedirler.

Arastirmada turizm 6grencilerinin gevresel okuryazarlik diizeyleri ile demografik 6zellikleri arasinda farklilik olup
olmadigi incelenmistir. Cinsiyet agisindan kadin 6grencilerin erkeklere kiyasla ¢evreye karsi tutumlarinin daha yiiksek
oldugu gorilmustar. Bir diger deyisle kadinlar ¢evresel degisiklikler karsisindan daha fazla endiselenmekte ve eyleme
gecmede hazir bulunmaktadirlar. Teks6z vd. (2010) kadin 6gretmen adaylarinin gevre ile ilgili kullanimlar ve ilgi gibi
konularda erkek 6gretmen adaylarina kiyasla anlamli bir farklilik gésterdigini tespit etmistir. Kadinlarin saglikh ve kaliteli
bir yasam gostergesi olarak ¢evre konularina yonelik daha fazla hassasiyet gosterdiklerini ifade etmektedirler. Yildiz,
Ulusoy & Coban da (2023) saghk bilimleri fakiltesi 6grencileri lzerinde gerceklestirdikleri arastirma bulgulari
dogrultusunda kadin 6grencilerin cevre okuryazarhk puanlari ile ekolojik ayak izi farkindaliklarinin erkek 6grencilere
gore yuksek oldugunu belirlemistir. Benzer sekilde Temizkan & Ceyhanh (2020) kadin 6grencilerin ekolojik ayak izi
farkindaliklarinin erkek 6grencilerden daha yiksek oldugunu belirlemistir. Calismanin turizm lisans 6grencileri Gzerinde
gerceklestirilmis olmasi bu arastirmada elde edilen bulgular ile olduk¢a oOrtlistigini gostermektedir. Arastirma
bulgularina gére turizm o6grencilerinin egitim gordikleri bolim ile cevre okuryazarlhk diizeyleri arasinda anlamh bir
farklihk bulunmaktadir. Cevre okuryazarliginin cevresel tutum boyutunda tespit edilen bu farklihga gore yiyecek-icecek
isletmeciligi 6grencileri turizm isletmeciligi (Turkce) 68rencilerine gére daha fazla cevresel tutuma sahiptir. Arastirmada
cevre okuryazarhginin sinif durumuna goére incelenmesi sonucu herhangi bir farklilik belirlenmemistir. Yildiz vd. (2023)
bir devlet Universitesinde farkli bélimlerde 6grenim goéren Universite 6grencilerinin gevre okuryazarlik dizeylerine
iliskin yapmis oldugu c¢alismasinda 6grenim gordikleri bolim ve sinif durumuna goére anlamli bir farkhhk
belirlememislerdir.

Kisoglu (2009, s. 100) Universitelerin egitim fakiltelerinde gevre derslerinin sayisinin ve saatinin arttirilmasina yonelik
bir 6neride bulunmaktadir. Bu 6neriye istinaden elde edilen bulgular dogrultusunda tniversitelerin diger fakiltelerinde
de ¢evre ve sirdurilebilirlige yonelik derslere odaklaniimasi bu galismanin 6nerileri arasinda yer almaktadir. Zheng vd.
de (2020) gevre egitiminin ¢cevre okuryazarhgina pozitif ve anlamli bir etki yapacagi yoniinde goris bildirmektedir.

Genel anlamda turizm 6grencilerinin ¢cevresel tutumlarinin olumlu yénde ve yiiksek olmasi ¢evre yanlisi bir gériise sahip
olduklarini gostermektedir. Cevreye yonelik olumlu gorislere sahip bireyler, kendilerini doganin bir parcasi olarak
goren ve doganin korunmasinda gerekli 6nlemleri almaya istekli olarak degerlendirilmektedir (Thompson & Barton,
1994).

Arastirmanin bazi sinirhliklari bulunmaktadir. Bu arastirma yalnizca turizm fakiltesi lisans 6grencilerinin gevre
okuryazarlik dizeylerini belirlemeye yonelik gelistirilmistir. Gelecekteki arastirmalar farkl fakilte 6grencilerini
arastirmaya dahil edebilecekleri gibi turizm endistrisine isgbren yetistiren turizm 6n lisans programlarina da
odaklanabilirler. Turizm fakiltelerinin mufredatlari gézden gecirilerek cevreye iliskin dersler yoksa eklenmeli,
acllmayan mevcut derslerin acgilmasina yonelik c¢alismalar baslatiimalidir. Bu arastirmada nicel bir c¢alisma
gerceklestirilmis ve turizm 6grencilerinin ¢evre okuryazarligina iliskin bilgiler elde edilmistir. Gelecekteki arastirmalar
cevre okuryazarhginin gesitli boyutlarinda 6grencilerin tutum ve davranislarini derinlemesine incelemek adina nitel
calismalar gerceklestirebilir. Cevre okuryazarligi konusunun egitim kurumlarinin yani sira turizm enddistrisinde
halihazirda ¢alisanlara da aktarilmasi noktasinda projeler gelistirilmelidir.
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Abstract / Oz

Gotik Resim Sanati Bizans Uslubunun hakim oldugu Orta Cag Resim sanatindan gelismistir. Cam
boyamaciligi Romantik Donemden beri bilinmektedir. Gotik yapilarin planlar gittikge daha zarif ve
pencereleri daha yiiksek hale gelince cam resimleri 6n plana gegmis, yazma resimleri ise geri planda
kalmistir. Gotik mimarinin gelisimi sonrasi resimde Gotik ve Neo-Bizans tarzinin stil degisimlerinden
yeni bir stil meydana gelmistir. Bu yeni stilin en biiytik ustasi Giotto‘dur. Cimabue ve Duccio, Giotto’dan
dnce yeni resim stilini denemislerdir. Ug sanatgi da “Tahtta Oturan Meryem ve Cocuk isa” tablosu
yapmistir. Giotto modern resmin gergek yaraticisidir. Rénesans'in yolunu agmistir. Onun eserleri
Cimabue veya Duccio’dan tamamen farklidir. Giotto’nun eserlerinde gériilen mekanin temsili sanatta
ilk buytk devrim sayilmistir. Ytz yilhk Rénesans teorilerini 6nceleyen "perspektif" ornekleri ve Ug
boyutlu uygulama 6ne ¢ikmistir. Giotto bigimlerine dyle bir U¢ boyutlu gergeklik vermistir ki, hacimli
ve bagimsiz plastikler gibi etki birakirlar. Giotto’nun bigimleri havada asili duran bigimler degil, kitlesi
ve bedenlerinin hacmi olan bigimlerdir. Ayrica, insanin fizikselligi ve duygusalligi bakimindan temsiline
Ozen gosterilmistir. Giotto’dan sonraki sanat naturalist bir anlayista ilerler ve doga gozlemleri sinirlari
genisleyerek sanat yasami zenginlesir. Giotto’yu takip eden sanatgilar zamanla Avrupa’nin her
bolgesinden gelen sanat yeniliklerini uygularlar. Bu tsluba Uluslararasi Gotik denmektedir. 1420
tarihinde Hollanda’da Gotik resimde gergekgiligi ileri gotiiren galismalar olmustur. Resmin yani sira
mimari ve plastik de birlikte gittigi icin bu doneme orada Erken Ronesans, Avrupa’nin kuzeyinde Geg
Gotik denir.

Gothic Painting Art developed from the Medieval Painting Art, which was dominated by the Byzantine
style. Glass painting has been known since the Romanic Period. Following the development of Gothic
architecture, a new style emerged from the stylistic changes of the Gothic and Neo-Byzantine styles in
painting. The greatest master of this new style is Giotto, though Cimabue and Duccio experimented
with it before him. All three artists painted the painting "Mary Sitting on the Throne and the Child
Jesus". Giotto is the true creator of modern painting. Giotto paved the way for the Renaissance. His
works are completely different from those of Cimabue or Duccio. The spatial arrangement seen in
Giotto's works is considered the first great revolution in art. Examples of "perspective" and three-
dimensional application emerged that preceded the centuries-old Renaissance theories. Giotto gave
such a three-dimensional reality to his forms that; they have the same effect as bulky, free-standing
plastics. His forms are not suspended in the air but have mass and the volume of their bodies. Art after
Giotto progresses with a naturalistic understanding and as observations of nature expand, artistic life
becomes richer. The artists who followed Giotto gradually applied artistic innovations from all parts of
Europe. This style is called International Gothic. In 1420, in the Netherlands, there were works that took
realism forward in Gothic painting. Since painting, architecture, and sculpture went hand in hand
during this period, it is called Early Renaissance in Italy and Late Gothic in Northern Europe.

Alinti/To cite: Corbaci, H. (2024). Avrupa Gotik resim sanatinda Rénesans’a dogru sanat ve mekansal anlatinin
6nemi. Geographies, Planning & Tourism Studios, 4(2), 122-140. https://doi.org/10.5505/gpts.2024.54254

Gotik Resim 1140-1200 yillari arasinda Roman Sanat ortamindan gelismistir. Gegis Donemi olarak bilinen bu zaman
slresi icinde resim sanatindaki degismeler de mimari ve plastikte oldugu gibi Kuzey Fransa’da kendini gostermistir.
Bliylk olctide eski gelenege baglanmis olan bu resim stili 6zellikle dini kitaplarin sislenmesi ve resimlendirilmesiyle
ortaya konmustur (Beksag & Akkaya, 1990, s. 99).
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Gotik Donemin basinda St. Denis Katedralinin chor pencerelerinin hazirlanmasi icin rahip Suger’in (1081-1151)
cahistirdigi sanatgilar bazi yenilikler getirmekle birlikte esasen Romantik Uslupta eserler vermislerdir. Katedral
pencerelerine yapilan vitraylar resim sanatina onciilik etmistir. Gotik katedrallerde duvarlarin incelip uzamasi sonucu
cam resmi 6nem kazanmis, pencerelerin vitraylarla siislenmesi ile 151gin etkisinin azaltilmasi ve renkli ve ruhani bir
atmosfer elde edilmesi amaclanmistir. 1200-1250 vyillari bircok cam parcanin olusturdugu vitrayin revacta oldugu
yillarda, Romantik unsurlar gorilen resim sanati, mimar ve heykeltiraslarin Gotik tarzi siirdiirmeleri sonucu 1300
tarihlerinde yeni bir gelisme gdstermistir. Bu donemin en onemli ressami olan Giotto, Floransali Cimabue’nin
ogrencisidir. Gotik stil hizla mimarideki kokenlerinin 6tesine, freskler, vitraylar ve aydinlatilmis el yazmalari da dahil
olmak Uzere heykel, tekstil ve resme yayilmistir. Bu gelismis yeni tasarim stili, doganin ayrintili bir sekilde
gozlemlenmesini etkileyici bir zarafetle birlestirmistir. Gotik, Avrupa, genelinde hizla benimsenmis ve stilin versiyonlari
16. ylzyila kadar stirmustir (Victoria & Albert Museum, 2024).

On liglincii ve on doérdiincii yiizyil Floransa’si, yiikseliste olan bir sehir devletidir. Kentlesme, bu dénemlerde tiim italyan
sehir devletlerinde gozlemlenmis ve Floransa’nin nifusu, iki kat artmistir. Ancak, neredeyse tim diger sehir
devletlerinin aksine Floransa’da, uluslararasi ticarette ve iktisadi atilimlarda istisnai artigslar gozlemlenmistir.
Bankacilardan ve tiiccarlardan olusan yeni bir sosyal sinif, giciin merkezi olarak eski asilzade ailelerin yerini almistir.
On Uglincii ylzyll Floransa’si, tipki dénemin diger italyan sehir devletleri gibi, Bizans imparatorlugu'nun sanat
kiltirinden etkilenmektedir. On tglinci yiizyilin sonlarina dogru bazi italyan kentlerinde sanatgilar, italyan-Bizans
usulli sanat anlayisindan uzaklasmaya basladilar. O sirada Floransa'da Cimabue, resimlerinde bir sahne tasvir etmek ve
figurleri 15tk ve golge dereceleriyle modellendirmek iizerine yogunlasir. Bu tiir sanatsal fikirler, sanatgilar italya'da ve
Fransa'nin glineyinde is aramaya ¢iktikca yayilmistir. Bu sayede, yeni sanat merkezleri ortaya cikar ve birbirlerini nifuza
alarak, aralarinda bir ag olustururlar (Farland, 2024).

2. Literatiir Taramasi

Giotto’nun eserlerinden Yudas’in Opuisii konusu ile ilgili olarak Scot (2007), makalesinde Duccio ve Giotto’nun ayni
konuyu isledigini kutsal kitaptan alintilarla konuyu irdeleyip her iki ressamin da semboller kullandigini belirtiyor.
Giotto’nun resminin daha fazla anlam tasidigl, isa’nin Yahuda’ya bakisinda zamansizlik, durgunluk sessizlik ve asalet
gorilduglinl yaziyor. Giotto’nun Sanati eserinde Coémert (2018), Giotto’nun yasam 0Oykdisu, Assisi’de San Fransisco
Kilisesi ilgili 6ykuler, Padoua’da Arena Freskleri, Floransa’da San Croke freskleri ve oykileri anlatmistir. Floransa’li
Giotto’nun resimlerinde Selcuklu halilari motiflerinin bulunmasini arastiran Karagay (2023), Giotto’nun “Ha¢” adh
eseriyle bir Selcuklu halisini kiyaslamistir. isa figiiriiniin arkasindaki geometrik motiflerden olusan kompozisyon Tiirk
hat sanatina hakim sonsuzluk prensibi etkisinde sekillenmistir. Giotto’nun Resimlerinde uyguladigi natiiralizmin
Otesinde en cok gbze carpan, duygulari jestler ve figiirlerinin resimlerindeki yerlesimleriyle betimleme becerisidir.
Sanatcinin 6nemli teknik yetkinliklerinden biri de, cizgilerin tek noktada birlestigi modern geometrik perspektif
uygulamasidir. Bu nedenle Ronesans’ta trompe-l oeil teknigiyle ilk olarak onun resimlerinde karsilasildigi ifade
edilmektedir (Onucak, 2022). Scrovegni Sapelin i¢ yiizeyleri fresklerle kaplidir, bu nedenle Sapelin ici beklenenden daha
uzun gorindr ve goriuntilerle kusatilmis gibi hissettirir. Pek ¢ok anlati sahneleri vardir, ancak bu sahnelerin arasinda
bile trompe I'oeil ve sahte mermer paneller bulunur, kakma tas veya lg¢ boyutlu unsurlar bile her sey oldugu yerde
boyalidir. Tablo tavana kadar uzanmaktadir. isa ve Meryem'in resimlerinin yer aldig, yildizlarla dolu mavi bir gdkyiizi,
diger Azizler ve figlrlerle kusatiimistir (Pierleoni, vd. 2018). Gentile De Fabriano’nun Krallarin Secdesi, Orta Cag’in
sonlarindan beri en géz kamastirici bir tablodur. Ug Kral ve inanilmaz derecede ayrintili ve genis bir maiyet; baska hicbir
konu ressamlar tarafindan géz kamastirmak icin bu kadar ugrasmamistir. Manzaradan katihmcilarin gorsellerine kadar
dogal detaylarin kullanimi bir seyin sevingle gerceklesmesini ifade eden bir canlik ve cosku yaratmaktaki amag:
Kurtaricinin dogusuna tanik olmak (Carr, 1997).

3. Yontem

Arastirma kapsaminda derlenen makaleler ve internet dokiimanlari, icerik analizi teknigi ile incelenmistir. Dokiiman
analizi, arastirma verilerinin birincil kaynagi olarak ¢esitli dokimanlarin toplanmasi, gézden gegirilmesi, sorgulanmasi
ve analizi olarak tanimlanabilen arastirma yontemidir (Sak vd., 2021, s. 227). Belgesel tarama olarak da bilinen
dokiiman analizinde, var olan kayit ve belgeler incelenerek veri elde edilmektedir (Karasar, 2005).

ierik analizi; nesnel, 6l¢ilebilir, dogrulanabilir bilgilere ulasmak amaciyla dokiiman, metin ve evrak gibi pek cok farkl
materyali belli kurallar dahilinde (6rnekleme, kodlama, kategori vs.) analiz etmeyi amaclayan nitel arastirma yontemi
icerisinde yer alan bir tekniktir (Metin & Unal, 2022, s. 273). Dokiiman ydntemi ile belirlenen, icerik analizi ile incelenen
veriler aracihigl ile arastirma bulgularina erisilmistir.

Calismada Gotik Resim Sanatinin Rénesans’a kadar olan siirecte mimari ve heykelden nasil etkilendigi sorulmus ve buna
gore Google akademik veri tabaninda Gotik Resim Sanati, Gotik Donem ressamlari, mimari, heykel ve resim anahtar
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kelimeleri ile taranmistir. Resim segiminde Bizans etkisinden kurtulup Rénesans’a giden yolda ilerleme kaydeden
sanatgclilarin cizgisel resimden derinligi ve ¢ boyutlulugu olan resimlere dogru gelisme gosteren eserleri segilmistir.
Gotik Doneminin basinda Cimabue’nin Bizans Déneminden kalma eserinde cizgisel, cenneti andiran derinligi olmayan
altin yaldizhi arka plan, Giotto’nun eserlerinde derinlik hissi, resimsel mekan, ¢ boyutluluk ve arka planda mavi renk
ve kullanimi ile dogayl resmetmesi resim sanatinda énemli bir gelisme olmustur. Bizans etkisinden kurtulma cabalari
Cimabue ile baslayip Duccio ve Giotto ile slirmistir. Orta Cag s6z konusu oldugu icin secilen konular Hristiyanligin
kutsal kitabinda gecen, isa’nin ve Meryem’in hayati ile ilgili konulardir. Resim sanatinda her dénemde ayni konu farkli
sanatcilar tarafindan islenmistir. Cimabue, Duccio ve Giotto ayni “Meryem ve Cocuk isa” tablosu yapmislardir.
Cimabue’nin cizgisel karakterde biiyiik boyutlu eseri eskiden Floransa’da “Kutsal Uglii” anlamina gelen Santa Trinita
Kilisesinin ylksek sunaginda idi. Su anda Galeria Della Uffizi'de (1560-1581) yer almaktadir. Giorgio Vasari tarafindan
tasarlanmistir. Toskana'nin ilk Biiylik Diikii Cosimo | de' Medici'nin emriyle U planli olarak insa edilmistir. U planh 3 katli
yapida 101 salon bulunmakta olup eserler konu ve kronolojik olarak siralanmistir. Cimabue ve Giottonun eserleri
miuzenin 45 salon bulunan 2. katindadir. Duccio’nun eseri de biylik boyutlu olup, Toskana Bolgesi’nde Siena Kathedrali
alaniigcinde, Museo dell'Opera Metropolitana del Duomo’nun birinci katinda bulunmaktadir. Miize 1895’te kurulmus,
2015’te yenilenmistir. Duccio’nun “isa’nin Kudiis’e Girisi” resmi de ayni salonda “Meryem ve Cocuk isa” resminin
bulundugu odanin yanindadir.

Giotto resim seciminde Ronesans’a giden yolu agan sanatgl olarak 6ne ¢ikmistir. Banker Enrico degli Scrovegni
Padua’daki Arena Sapelin (1303-1305) fresklerini yapmasi icin Giotto’yu gorevlendirmistir. Sapelin bati duvari “Son
Yargl” konusu ile kaplidir; geri kalan kisimlar isa ve Meryem’in hayatindan alinan konularla ve Yedi Erdem ve Yedi
Gunah alegorileri ile g kath olarak fresklerle bezenmistir. Sapelin uzunlugu 20.88m., genisligi 8.41m. ve ylksekligi
12.65m.’dir. Simona Martini ve Lippo Memmi’nin eseri Meryem’e Mijde konulu resmi ve Gentile De Fabriono’nun
Krallarin Secdesi resmi de Uffizi Galerisindedir. Robert Campin’in Merode Altari Metropolitan Museum of Art’tadir
(Galeri 19). Halk dilinde "the Met" olarak bilinen miize diinyanin en biliylik ve en 6nemli miizelerinden biridir. New
York'ta Central Park'in yaninda yer alan mize, ilk kez 20 Subat 1872’de acilmistir. Miizenin daimi koleksiyonu, antik
Yakin Dogu ve Antik Misir'dan klasik antik ¢aglara ve ¢cagdas diinyaya kadar uzanan sanat eserlerinden olusmaktadir. 2
milyon koleksiyonu vardir.

Calisma kapsaminda 6 ressam secilmis, 13 resim incelenmis, eserlerin miize ortaminda ¢ekilmis videolarindan
faydalaniimistir. Sectigimiz eserlerin korundugu miizeler sanat dallari arasinda yogun olarak resim sanatini temsil
etmektedir.

4. Bulgular
4.1. Gotik Donem Arastirma Dokiimanlarinin Analizleri

Resim, heykel ve mimari sanat disiplinlerin Gotik ddénemine iliskin arastirma dokimanlarinin tasnif edildikleri
kategoriler asagida Tablo 1’de verilmistir. Tablo 1 incelendiginde, alana iliskin yapilan taramalarla elde edilen
dokiimanlarda en ¢ok “Resim ve Mimari” kategorisinin yer aldigi goérilmektedir (f=28).

Tablo 1. Arastirma dokiimanlarini kategoriler agisindan tanimlayici istatistikler

Dokiimanlar/Kategoriler Makale internet Metni Frekans
Resim ve Heykel 1 - 1
Resim ve Mimari 17 12 28

Mimari ve Heykel

Toplam 18 12 29

Bu kategoriyi Resim ve Heykel (f=1) izlemektedir. Gotik Dénemde bu kategorilere iliskin dokiimanlarin detayli
incelenmesinde, resim, heykel ve mimari disiplinlerin birbirleriyle etkilesimi, resim sanat eserleri odaginda, arastirma
problemi dogrultusunda elde edilen veriler asagida Tablo 2’de sunulmustur.

Gotik resim sanatinin Rénesans’a kadar olan slirecte mimari ve heykelden nasil etkilendigi sorusu icin yapilan calismada
Tablo 2’deki nicel verilere gore, Gotik donemde resim, heykel ve mimari sanat disiplinlerin birbirleri ile etkilesiminde,
resim sanat eserleri incelendiginde resim ve mimari sanat disiplinleri arasinda yogun etkilesim oldugu gézlemlenmistir
(f=7). Buna gore, Gotik dénemden Barok Doneme tarihsel slirecte en ¢ok resim ve mimari sanat disiplinlerin birbiriyle
etkilesim icinde oldugu soylenebilir.
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Tablo 2: Resim, heykel ve mimari sanat disiplinlerinin birbiri ile etkilesiminin Gotik D6nemi agisindan igerik analizi

Disiplinler/ Resim Heykel Mimari
Donemler Frekans
Gotik inang (Resim 6) Giotto isa’nin Kudiis’e Girisi (Resim 3) 2
Duccio
Meryem ve Cocuk isa isa’nin Kudiis’e Girisi (Resim 5) 2
(Resim 1) Cimabue Giotto
Meryem ve Cocuk isa isa’ya Aglama 2
(Resim 2) Duccio (Resim 7) Giotto
Meryem ve Cocuk isa Altin Kapida Bulugsma (Resim 2
(Resim 4) Giotto 8) Giotto
Yudas’in Opiisii Meryem’in Dadisini Ziyareti 2
(Resim 9) Giotto (Resim 10) Giotto
Meryem’e Mijde Resim 11) Krallarin Secdesi 2
Simona Martini ve Lippo (Resim 12) Gentile De
Memmi Fabriano
Meryem’e Mijde (Resim 13) 1
Robert Campin
Toplam 5 1 7 13

4.2. Gotik Resim Sanati (1200-1420)

On Ggiincl yizyilin sonu ve on dordinci yizyilin basinda, resim sanatinin seyrini degistiren Uc¢ bliylk usta ortaya cikti:
Floransali Giotto di Bondone (1276-1337), Romal Pietro Cavallini (yaklasik 1240-yaklasik 1330'dan sonra) ve
Sienali Duccio di Buoninsegna (yaklasik 1278-1318'de aktif). Giotto'nun figlrleri dogrusal olmaktan ¢ok hacimseldir ve
ifade ettikleri duygular stilize olmaktan ¢ok gesitli ve ikna edici bir sekilde insanidir. Neredeyse 6lgllebilir bir derinlige
sahip yeni bir tiir resimsel alan yaratmistir. Giotto ile birlikte, on {iclincii yiizyil italyan resminin diiz diinyasi gercek
diinya icin bir analoga doniismis ve bu nedenle modern Avrupa resminin babasi olarak kabul edilmistir. Siena resim
okulunun kurucusu Duccio, bicimsellestirilmis italyan-Bizans gelenegine lirik bir ifade giicii ve yogun bir ruhsal agirlik
getirmistir. Simone Martini, Giotto'nun sanatinin yalin bigcimine zarafet ve incelik katmistir. Duccio'nun 6grencisi olan
Pietro Lorenzetti, yaratici ayrintilari ve etkileyici dogalligiyla yenilikci eserler Gretmistir (Meagher, 2010). Giotto, icinde
dgrencilerinin ve asistanlarinin da bulundugu devasa bir sanat atdlyesine sahipti. Oyle ki, hangi eserlerin Giotto'ya ve
hangilerinin onun Ogrencilerine ait oldugunu anlamak c¢ok zorlasmisti. Tum bu kafa karisikligi yetmiyormus gibi,
Giotto'nun sanat anlayisi ve estetigi de bir anda tinlendi ve bu ayrimi yapmak daha da zorlasti. Kesin olan bir sey varsa,
hemen 6liminden sonraki yillarda ortaya cikan en "Giottesk" sanatgilarin, yeni projelerde oldukg¢a basaril isler
yaptiklaridir. Bernardo Daddi, Maso di Banco ve Taddeo Gaddi gibi sanatgilarin basarilari; aslinda zengin ve sanatcilara
sponsorluk eden misterilerin, Giotto'nun yeni sanat vizyonunu benimsediklerini ispat eder (Farland, 2024).

4.3. Gotik Resim Sanatgilari

Bu dénemin basinda Bizans'in ¢izgisel resim tarzindan ayrilma ¢abalari olan Giovanni Cimabue, Buoninsegna Duccio ve
eserlerindeki perspektif 6zellikleriyle Ronesans’in yolunu acan Giotto di Bondone yer almaktadir. Simona Martini ve
Lippo Memmi ilk kez bir oda iginde figlirlerin bulundugu bir ortami tasvir etmis, Gentile De Fabriono Uluslararasi Gotik
ozellikleri iceren zengin sislemeli bir saray Uslubu, Ge¢ Gotik resminde Robert Campin (Flameleli Usta) bir triptikon
olan Merode Altarinda ortiili sembolizm uygulamistir.

4.3.1. Giovanni Cimabue (1240-1302)

Floransa’li Cimabue Bizans Sanati etkisinde olmasina ragmen Avrupa resminde yenilikler getiren bir sanat¢i olmustur.
Cimabue ’nin en dnemli eseri bir altar tablosu olan “Meryem ve Gocuk isa” tasviridir (Resim 1). Cimabue yaninda
cahistigi kati Gislupla ¢alisan Yunanlilari taklit etmesine ragmen resim sanatini son derece ilerletmis, onlarin diizeyinin
¢ok cok yukarilarina tasimistir. Yaptigi is ve kazandigi sohretle, dogdugu sehri onurlandirmistir (Vasari, 2013, s. 45).
Cimabue, Bizans sanatindan etkilenen son italyan sanatci olarak kabul ediliyor. 1280-1290 yillari arasinda yaptigi ve
Floransa Santa Trinita'nin Maesta'si olarak bilinen ahsap Uzerine yaptigl tempera tablosunda bir seylerin degistigine
sahit olabiliriz. Dort peygamberin ve kudretli bir Meryem Ana'nin bacagini st basamaga dayadigi genis tabaniyla taht,
Ogrencisi Giotto'nun meshur olacagl mekansal deneylerin habercisidir (Visituffizi, 2023a). Resimde Meryem Cocuk
isa’yl tutuyor ve cevresi meleklerle ve azizlerle gevrilidir. Altin zemin ahsap panele tempera teknigiyle yerlestiriliyor,
altinin cennetin 1s181in1 yansittigina inaniliyor, dini bir mekan izlenimi veriyor. Cimabue’nin eserinde hala Orta Cag
ogeleri bulmak mumkindir (Haris & Zucker, t.y.a). Meryem cok buytk cizilmis, elbise kivrimlari Gi¢ boyutlu modelleme
ile degil cizgilerle verilmis, boynunun altinda modelleme yapilmis. Kucaginda bebek isa ile tahtta oturan Meryem’in
parmaklari cok uzun, agzi cok kiiciik, burnu ¢ok uzun verilmis. Eserde tek bir perspektif noktasi bulunmuyor. Meryem’e
karsidan bakiyormusuz gibi duruyor ama aslinda oturdugu yere dogru bakiyoruz. izleyiciyi tek bir bakis noktasina
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yerlestirememis pek cok bakis agisi var. Asagida ellerinde peygamberlik semboll olan parsémen tutan peygamberler
bir mekan igcinde duruyor. Cimabue’nin melekleri yigilmis gibi duruyor, hepsinin yizi idealize edilmis gibi aynidir.

= Sy == oz BN = NS =
Resim 1. Cimabue, Meryem ve cocuk isa, 1285, Ahsap istii tempera ve altin, 384x223 cm. Floransa Galleria degli Uffizi
Kaynak: Wikipedia. Cimabue. https://tr.wikipedia.org/wiki/Dosya:Cimabue_-_Maest%C3%A0_di_Santa_Trinita_-
_Google_Art_Project.jpg

4.3.2. Buoninsegna Duccio (1278-1318)
14. yiizyilin en 6nemli ressamlarindan biri olan Duccio, biraz daha geng cagdasi Giotto gibi, italyan resminin gidisatinda
blylk bir etki yapmistir. Bir yenilikci olarak Siena resmine yeni altar tasarimlari, dramatik bir manzara kullanimi,

etkileyici duygusal iliskiler, son derece karmasik mekansal yapilar ve incelikli bir renk etkilesimi kazandirmistir. En
dnemli ve devrim niteligindeki eseri Siena Katedrali i¢in yaptigi Maesta (Meryem ve Cocuk isa) idi (Resim 2).

o e

~ ;
- bici T 0 — — “
Resim 2. Duccio. Res.Maesta 1308-1311.Ahsap listli tempera ve altin.213x396 cm Museo dell 'Opera Metropolitana del Duomo, Siena.
Kaynak: Wikipedia. Duccio. https://en.wikipedia.org/wiki/Maest%C3%A0_(Duccio)#/media/File:Duccio_maestal021.jpg
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14. yizyilda esi benzeri gorilmemis bir eserdi ve etkisi 15. ylizyila kadar devam etmisti. Rucellai Madonna, olarak da
olarak bilinen “Meryem ve Cocuk isa” zamaninin en biiyiik sunaklarindan biridir (4,5 x 2,9 m). Bes dikey kavak tahtasi
Gzerine boyanmis, birbirine yapistiriimis ve ayrica 6ne ¢ivilenmis son derece derin bir cerceve ile arkaya civilenmis dikey
ve yatay citalarla tutulmustur. Cerceve, patriklerin, peygamberlerin, Havarilerin ve incil sonrasi azizlerin bistlerini
iceren otuz dairesel resim desenli bir bantla sislenmistir (Gorden, 2023). Cimabue ile benzer olan resimde Duccio Grek
tarzindan ayrilmis, hatlar yumusamis kumaslar dokiimli, eller daha plastik hale gelmistir. Resimde mimari bir sunum
dikkat cekmektedir. Meryem’in tahti arkaya dogru yiikselmis, arka planda olusturulan st katta azizler siralanmis,
seyirciye paralel zeminde turuncu renkli (¢ figlir secde eder pozda verilmistir. Kakmali muhtesem bir tahtta oturan
Meryem Ananin hala bir Bizans ikonasi gibi esrarengiz olan yiizi, bir giiliimsemeyle yumusatilmistir. Zamanin Siena
resminin tipik agir dekorasyonu Meryem Ana'nin giysilerinin altin bordiriinde gortlmektedir (Visituffizi, 2023a).

e isa’nin Kudiis’e Girisi

Duccio’nun isanin Kudiis’e giris sahnesi Maesta Altarinin arka yiiziindedir (Resim 3). Sahne, isa'nin esege binerek Kudiis
sehir kapisina kadar ¢iktigini tasvir ediyor. Coskulu insan kalabaligl, yoluna dallar ve elbiseler birakarak ona uygun bir
karsilama hazirliyor. Detay agisindan zengin olan manzaraya gosterilen 6zen nedeniyle sahne alisiimadik bir 6zelliktedir.
Asfalt yol, mazgall sehir kapisi, duvar mazgallari, yukarida ylikselen ince kuleler ve beyaz mermerden yapilmis cokgen
bina, hem kentsel hem de mimari agidan oldukca gercekgi bir diizen Uiretmistir. isa'nin halesinin arkasinda goriinen
kuru ve yapraksiz kiigiik agag, isa'nin meyvesiz buldugu incir agacidir (Kren & Marx, t.y.).

Resim 3. isa’nin Kudiis’e girisi. Museo dell'Opera metropolitana del Duomo
Kaynak: Wikipedia, Duccio di Buoninsegna - Entry into Jerusalem.
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Duccio_di_Buoninsegna_-_Entry_into_Jerusalem - WGA06783.jpg

isa’nin yasanan diinya ile 6liim 6tesi arasindaki kurtarici roliinii ve kurtulusu belirleyen niteligini belirten bir 6ge olarak
yari acik bir kapi sahnenin agikga gorilebilecek bir yerine 6n plana konmustur. Sehir ve sehri olusturan sehirdeki
binalardaki detaylara verilen 6nem kadar dogal 6geler olan agac ve bitki motiflerine verilen 6nem de belirgindir. Yapitin
fonunun gogiin mavi olmasi gerekirken eski gelenege bagh kalarak altin sarisi boyanmasi konunun dini bir kutsiyet
tasidigi anlamina gelmektedir (Beksag & Akkaya, 1990, s. 110). isa’yi tasiyan esek ve diger figiirlerin ayaklari tam olarak
yere basmamaktadir; yol rampa olmasina ragmen yiiriyen figlrlerin hafif egilerek verilmesi gerekirken normal durus
sergilemislerdir. Kente giden egik hareket yani perspektif yolun kenarindaki duvarlarla saglanmistir.

127



ﬁlfleilus‘Geographies, Planning & Tourism StudioS 2024, 4(2): 122-140 Corbaci, H.

4.3.3. Giotto di Bondone (1267-1337)

Cimabue ve Duccio’nun boyadigl “Meryem ve Gocuk isa” konusunu Giotto’da yapmistir. Ognissanti Meryemi olarak
bilinen Giotto'nun 1310 dolaylarinda yaptigl blyik sunak tablosu, sanat tarihinde ¢ok énemli bir doniim noktasidir
(Resim 4). Floransali Ognissanti Kilisesi icin boyanmistir, dolayisiyla adi da buradan gelmektedir. Giotto'dan 6nce resim
hald sematik Bizans Uslubuna ve onun arkaizmlerine baghydi. Figiirler genellikle kati ve iki boyutluydu ve izleyicide
duygusal bir etkilesim uyandirmiyordu. Giotto, resimde ve insan figliriiniin temsilinde devrim yaratarak bu gelenegi
bozdu. Giotto olmasaydi hepimizin Rénesans dedigimiz kultirel, felsefi ve sanatsal hareket asla dogmazdi. Bati resim
tarihinde ilk kez, hem Meryem hem de Cocuk gergek, iyi tanimlanmis bir mekana yerlestirilmis gibi gériiniiyor, havada
kalmiyor. Meryem, gercek bir ortam fikrini aktaran, perspektif dislintlerek tasarlanmis gibi goriinen bir tahtta
oturuyor. Giysilerin kivrimlari viicutlarin hacmini 6zetlemektedir. Figlirler daha inandirici, daha insanidir; artik diiz bir
ylizey izerindeki kuklalar gibi diimdiiz degiller. On plandaki meleklerin gercekgi bir sekilde sarki séylemesi veya Bakire
Meryem'in gercgek bir annenin yapacagi gibi Cocugu tutan elinin durusu ¢ok carpici (Visituffizi, 2023b). “Meryem ve
Cocuk isa”, Giotto'nun otantik ve evrensel bir eseri olarak kabul edilmektedir. Tabloda, azizler ve meleklerle cevrili,
kubbeli bir Gotik tahtta oturan Madonna ve Cocuk gorilmektedir. Meryem, bakan kisiye goziinii kirpomadan dogrudan
bakmaktadir; yiiziinde ¢ocuklukla bagdasmayan bir olgunluk ifadesi olan Cocuk, kutsama icin elini kaldirmaktadir.
italyan-Bizans stilinin tiim izleri kaybolmustur. Giotto'nun tarzi sadedir ve inandirici bir alanda tam hacimli formlarin
kurulmasina odaklanir. Mekan duygusu, tahtin perspektif sunumu ve Meryem’in yanindaki st Uste binen aziz
siralariyla vurgulanir (Encyclopedia, 2018). Giotto’nun Meryemi cok buyik ve yapili gérinlyor, aydinhk karanlik
gecislerle gercek bir modelleme yapilmis. Dizleri ve kucak kismi belirginlesmis. Giotto’nun melekleri 6nli arkali duruyor,
bazilarinin yiizleri belirsiz. izleyicinin bakisi bir noktaya ydneliyor, tek bir bakis agisi vardir (Harris & Zucker, t.y.b).

Giotto modern resmin gercek yaraticisidir. Ronesans'in yolunu agmistir. 1310 civarinda yaptigl, Madonna di Ognissanti olarak
bilinen Maesta'si, Duccio veya Cimabue’nin eserinden tamamen farklidir. Meryem, mekana sekil veren ve figirlerin fiziksel
oldugu ve nihayet insanilestirildigi bir “perspektif kutusu” yaratan bir tahtta oturuyor. Burada deneklerin gercek bir bedene
ve ruha sahip, gercek bir mekanda, bu diinyada yasayan gercek insanlar oldugunu disindiriyor (Visituffizi, 2023a).

I - == - —
Resim 4. Meryem ve Cocuk sa. 1300-1305. 325 x 204. Ahsap listii tempera ve altin, Visituffizi Galeri Degli Ufizzi.
Kaynak: Visitufizzi, The ognissanti Madonna by giotto. https://www.visituffizi.org/artworks/the-ognissanti-madonna-by-giotto/

Arena Freskleri Giotto’nun glinimiize saglam bicimde gelebilmis en karakteristik eserleridir. Bu fresklerin ¢ogu

Duccio’nun Maesta Altari arkasina yaptigi resimler ile ayni konudadir. isa’nin Kudiis’e giris sahnesinde de ayni Bizans

kaynagina dayanmakta ve her iki resimde de bircok ortak 6ge ortaya ¢ikmaktadir. isa’nin Kudiis’e Girisi (Resim 5)

sahnesinde sanatgi, solda havariler ve sagda Kudiis sehrinin disina akan kalabalikla birlikte isa'yi kompozisyonun
128


https://www.visituffizi.org/artworks/the-ognissanti-madonna-by-giotto/

ﬁlfleilus‘Geographies, Planning & Tourism StudioS 2024, 4(2): 122-140 Corbaci, H.

merkezine yerlestirmistir. Arkasindaki parlak mavi gokytziinde, kalabaliktan iki hevesli insan onu onurlandirmak igin
agaclarin arasinda sallaniyor ve dallari topluyor, bir adam ise yalnizca kraliyet ailesine yakisan bir hareketle pelerinini
aclyor. Arkada kentin bilylk acgik kapisi ve kuleler var. Giotto, sadece esek degil, sipa da dahil olmak lizere Matta
anlatiminin tiim temel unsurlarina yer vermistir. Bu freskte esegin de 6zel bir roll vardir. Nispeten buyuktir ve resmin
tam ortasinda, yaninda sipasi ile cesurca ve itaatkar bir sekilde 6ne dogru adim atar ve isa'yi Tanri'nin sadik hizmetkari
olarak yansitir. Tablonun sol tarafinda havariler birbirine sikismis gibi gorlinliyor ve biz sadece dérdiiniin yiiziini agik¢a
gorebiliyoruz. On ikilerin geri kalani, baslarinin tepeleri ve zengin altin halelerden olusan bir serit tarafindan
belirleniyorlar. isa'nin arkasinda duruyorlar, hareketsiz, omuz omuza, siki bir kitle olusturuyorlar ve kalabaligi dikkatli
ve ihtiyath bir sekilde izliyorlar. isa'nin Kudiis'te tutuklanip &ldiriilecegini tic kez duydular. Siiphesiz kendileri igin
oldugu kadar onun icin de korkuyorlar. Giotto, biitiin sahneyi 6n planda tutuyor. Boyali mekan, seyirci olarak bizim
mekanimizla bir sekilde devam ediyor. Sanki isa éniimiizden geciyormus gibi algilaniyor (Artway, 2010-2024).
Giotto'nun olaganisti basarisinin bir baska takdire deger 6rnegi yavas ve 6lcilli hareketin ifade edilmesindeki gligtur.
Giotto’nun figiirleri ve baslari ¢ok asil ve giizeldir. isa ve Havarilerin 6nde gelenlerinden esek ve tayinin basi, ressamin
elinden aldigimiz en iyi hayvan tasvirleri arasinda yer aliyor (Perkens, 1902, s. 24). Giotto seyirciye durus yerini agiklamis
ve bicimleri hacimli ¢ boyutlu ve bagimsiz heykeller gibi etki birakmislardir. Giotto’nun dogadan ilham alan resimleri
icin ona “resmi plastigin tzerine ylkseltmistir” denmektedir (Mozartcultures, 2018).

Resim 5. Giotto. [sa’nin Kudiis’e girisi, 1305-6, fresk 200 x 185 cm Scrovegni (Arena) Chapel, Padua, Italy.
Kaynak: Wordpress. Giotto and Duccio: Christ Entering Jerusalem. https://arthistorybuff.wordpress.com/2017/01/09/giotto-v-
duccio-christ-entering-Kudiis/

Giotto Bondone 1276°da Floransa yakinlarinda Vespignano’da dogup 8 Ocak 1337, Floransa’da 6Imustir. Tablodan ¢ok
duvar resmi yapmistir, eserleri bir ylizyil sonra gelisen Ronesans tarzinin yeniliklerine isaret eden XIV. ylizyilin en 6nemli
italyan ressamidir. Neredeyse yedi yiizyil boyunca Giotto, Avrupa resminin babasi ve biiyiik italyan ustalarin ilki olarak
sayglyla anilmistir. Floransali ressam Cimabue'nin 6grencisi olduguna inaniliyor (Murray, t.y.). Onun tarzi kati,
kaliplasmis Orta Cag tarzlarindan devrimci bir sapma olarak degerlendiriliyor. U¢ boyutlu mekani tasvir eden; anlatiyi
kullanan, aydinlik ve karanlik agisindan modellenen figiirleri tasvir eden bir sanatgi olarak kabul edilmistir. Giotto Assisi,
Roma, Padua, Floransa ve Napoli'deki sapelleri freskler ve tempera panel resimleriyle siislemistir. Sanat¢inin 6nemli
¢alismalarindan biri XIV. ylizyilin bagsinda Padua kentinde Santi Maria Dell Arene adindaki kiigiik kilisede yapmis oldugu
Meryem'in ve isa'nin yasamindan dykiilerle bezeli duvar resimleridir (Gombrich, 1994, s. 199).
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Banker Enrico Degli Scrovegni Padova’ya Aziz Francesco rahipleri tarafindan davet edilen Giotto’dan Arena Sapeli
fresklerini yapmasini istemistir. Arena fresklerinde Anna, Joachim, Meryem ve isa’nin yasam 6ykiileri anekdotlar ve
yedi erdem ve yedi giinah alegorileri yer almistir (Ondin, 2020, s. 129). Yedi Erdemden biri olan “inang” adli resimde
Giotto gercekgi bir yansima elde etmek icin heykelimsi bir gériinimden etkiyle sanki heykel sanatini andirir bicimde bir
derinlik katma, hacim ¢abasi sezilmektedir (Ulger, 2024, s. 138) (Resim 6). Eserde ilk géze carpan unsur hacim etkisidir.
Eser neredeyse bir heykel gibi algilanmaktadir; bu eserde heykeldeki (¢ boyutluluk icin heykel sanatindan
yararlaniimistir. Bu eser heykel sanatinin resim sanatina etkisini gésteren somut bir 6rnektir. Bir resminde bir elinde
hag, 6teki elinde agik bir tomar tutan bir kadin figiirii "inang¢” erdemini kisilestirmektedir. Elindeki parsémende dinsel
gerceklerin yazili oldugu 6ne siiriilmektedir. Kadinin beline asili anahtar ise géklerin anahtaridir (Cémert, 2018, s. 170).
Bu figlir Gotik kiliselerindeki heykelleri animsatiyor. Ancak bu heykel olmayip kabartma izlenimi veren bir resimdir.
Gombrich (1994, s. 135), bu eser i¢in bin yildir bunun gibi bir sey yapiimadigini, Giotto’nun diiz bir ylizeyde derinlik
yanilsamasi yaratma sanatini yeniden kesfettigini belirtmistir. Yiiz ve boyundaki bigcimlendirme, kollardaki perspektif
kumasin kivrimlarindaki koyu goélgeler de sanatginin hacimlendirme gabalaridir.

Resim 6. Giotto, inang¢. 1304-06, fresk Scrovegni Chapel, Padua.
Kaynak: Wikipedia. Giotto the seven virtues faith. https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Giotto_- The Seven_Virtues_- Faith.JPG

Padua'daki Arena Sapeli'ndeki muhtemelen 1304 ile 1312 yillari arasinda yapilmis olan freskler Giotto’nun biyik
basyapitlariydi. Bu resimlerde Giotto'nun yasadigi donemden giiniimiize kadar bilinen tim yenilikleri bulmak
miimkindir. Saglam anitsal figlirler dar, (¢ boyutlu bir alana yerlestirilmistir. Dogada oldugu gibi hareket ediyor ve
doniyorlar, hatta insan olceginde psikolojik tepkiler bile veriyorlardi. Resme bakarken kendimizi olayla
Ozdeslestiriyoruz (English, 2005, s. 297).

Giotto'nun Padua'da gerceklestirdigi ilk bliytik devrim, mekanin temsilindedir. Yiz yillik RGnesans teorilerini dnceleyen
"perspektif" 6rnekleri ve l¢lincli boyutun sunumu dikkat cekicidir. Ayrica, insanin fizikselligi ve duygusalligi bakimindan
temsiline 6zen gosterilmistir. Bu, Giotto tarafindan, insanin sevinglerinin ve Uzlintllerinin yogunlukla ortaya c¢iktigl,
Meryem ve isa'nin Hayatinin hikayelerinde ¢ok iyi ifade edilmistir. Altin Kapida Bulusmadaki Joachim ve Anna’nin
opusmelerindeki sefkat ve Masumlarin Katliamindaki goézyaslari icindeki annelerin caresizligi bunun en Unld
ornekleridir. Tonozlu tavan mavi yildizlardan olusan bir értiidiir ve Meryem, isa ve Peygamberlerin baslarinda haleleri
vardir. Scrovegni Sapeli'nin freskli resimleri "Padua’daki 14. ylzyilin freskler serisi" sitesinin bir parcasi olarak 2021
yilinda UNESCO Diinya Mirasi Listesi'ne alinmistir (Padova Musei Civici, t.y.).
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e isa’ya Aglama

Oli isa’ya Agit, Padova, Cappella degli Scrovegnide carmihtan indirilen Isa, kendisine aglayan yakinlari ve sevdikleri
arasinda. Annesi Meryem, oglunun basini tutuyor (Resim 7). Mecdelli Meryem (saclari uzun), isa’nin ayak ucunda
agliyor. Bu iki Meryem arasinda, yiiziini ve govdesini yandan gérdigliimiiz tG¢linci Meryem var. Onun hemen ardinda,
kollarini yana agmis incilci Yahya. Kompozisyonu kdsegerisel olarak ikiye ayiran duvarin iistiinde, yine acilariyla olaya
katilan, kanath on melek resmedilmis (Comert, 2010, s. 227). Giotto mekani derinleterek boslugu artirmis, figir
hareketindeki tek diizeligi ortadan kaldirmistir. Giotto kalabaligin arkasina koymus oldugu kiiciik tepe ile figiirlerin arka
plandan daha da ayirarak boyutu arttirmis ve en énemlisi o giine degin hig¢ kullanilmamis bir farkhlk yaratarak sirti
doniik kadin figlrini ekleyerek derinlige yeni bir anlayis getirmistir. Gokte ugusan melekler ile de bosluk daraltma
yontemine gitmistir. (Ozniiliier, 2018, s. 1563). Giotto’nun Agit resminin arka plani, mavi renkli bir alandir. Agit
temasinda oldugu gibi 6zellikle agik alan sahnelerinde bu mavi renk dogrudan gokyiiziiniin temsiline dénisiir. Ustelik
yine arka plana ait motiflerden biri olan kayalik ve kayanin iizerindeki aga¢ bu temsili giiclendirir. (Oztokat & Arsal,
2014, s. 117). Giotto bize bu hiiziinli sahnenin her figlire yansiyan acisini dylesine inandirici bir bicimde géstermistir
ki, yuzlerini gormedigimiz bagdas kurmus figiirlerde bile ayni aciyi duyuyoruz (Gombrich, 1994, s. 204). Giotto'nun
sikhkla kullandigi bir ydntem arkadan goriilen bazi figiirleri resmetmekti. Resimdeki kalabaligin bir pargasi olarak bir
olaya taniklik ediyor gibiyiz. isa’ya Aglama sahnesinde oldugu gibi, isa’nin bedeninin biiyiik bir kisminin 6n plandaki bir
figlr tarafindan gizlendigi gibi, ne oldugunu gérmek igin birinin omuzunun {izerinden bakmak zorunda kaliyoruz
(ancyclopedia, 2018).

Resim 7. Giotto, isa’ya Ajlama, 1305-6, fresk 200x185, Scrovegni (Arena) Chapel, Padua, 200x185
Kaynak: Wordpress. Giotto lamentation of christ. https://arthistorybuff.wordpress.com/2017/10/22/giotto-lamentation-of-christ/

e Altin Kapinin Oniinde Karsilasma

Nasira'da zengin ve dindar bir yasam siiren Anna ve Joachim g¢ocuklari olmadigi i¢cin mutsuzdurlar. Tapinakta kisir
oldugu igin kinanan Joachim dua etmek igin kirsal bolgeye ¢ekilirken, onun ortadan kaybolmasindan ve kisirligindan
dolayi aci geken Anna, eger bir cocuk verilirse onu Tanri'nin hizmetine adayacagina dair Tanri'ya ciddi bir sekilde s6z
verir. Joachim ve esi Anna arasindaki bu dokunakli bulusmanin hemen 6ncesinde Joachim uyurken bir melekten
karisinin Mary adinda bir kiza hamile oldugunu soéyleyen bir goriinti alir. Bu 6zel bélim, bulusmanin hemen
oncesinde tasvir ediliyor. Joachim'e daha sonra karisiyla Kudis'iin Altin Kapisi'na gitmesi sdyleniyor (Britannica,
2020). Altin kapi 6ntinde bulusma Giotto’nun en etkileyici sahnesidir. Melekler tarafindan, yillar sonra nihayet bir
cocuk sahibi olacaklari imidiyle Joachim tarlalardan, Anna ise odasindan ayri ayri haber alinca, her biri bu mutlu
haberi birbirlerine vermeye karar verirler; Kudis’de Altin Kapinin 6niinde kucaklasirlar. Yasli giftin 6plicigl aslinda
bakire Meryem’in hamile kaldigini belirtmektedir (Snyder, 1989, s. 462). iki figiiriin kucaklasmasi ile kompozisyonda
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simetrik bir piramit olusturmustur. Freskte bu bir denge duygusu yaratirken ayni zamanda figiirleri sol tarafinda izleyici
grubu olarak resmedilen figlirlerden ayirmaktadir. Sanatcinin resminde figlrler anitsal niteliktedirler. Resimde
mekan mimari bir yapidan olusmus, sol ve st béliminde mavi renk ile bosluk duygusu verilmistir. Isik sol Gstten
yansitilarak yuzleri aydinlik yapmis, kivrimli kumaslar, gblgelemeler ve figlirler mekadnla uyum icerisinde
gosterilmistir (Beyoglu, 2016, s. 380) (Resim 8).
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i |

Resim 8. Giotto. Aziz Joachim efsaneSi, Altin kapida bulusma 1305, fresk 200x185 Scrovegni (Arena) 6hapel, Padua.
Kaynak: Wikipedia. Joachim and Anne meeting at the golden gate.
https.//en.wikipedia.org/wiki/Joachim_and_Anne_Meeting_at_the_Golden_Gate

e Yahuda’nin ihaneti

Yahuda'nin Opiiciigii olarak da bilinen isa'nin Tutuklanmasi Yahuda'nin Romalilari isa'ya gétiirdiigii ve onu tutuklayip
iskence ettikleri ve en sonunda carmiha gerdikleri andir. Yahuda, 12 havariden biridir, isa'ya en yakin kabul edilenlerden
biridir. Ona 30 giimiis para icin ihanet eder. Yahuda, isa'ya uzaktan isaret ederek degil, bir dpiiciikle ihanet etmistir.
Kucaklasma gercekten 6nemlidir. Yahuda ve Mesih'in birbirlerine, birbirlerinin gozlerinin icine baktiklari goruliyor.
Giotto, resmin yarisini, gokyuzlini, birbirine diisman iki grubun heyecanli saldiri anini, sadece mizraklar, mesaleler,
sopalar ve bunlarin diizenli bir sekilde tutulmamasi, acilarla ¢caprazlanmasi nedeniyle bu siddet hissini yaratmistir.
Giotto, dramanin da ustasidir (Harris & Zucker, 2015b). “Yahuda’nin ihaneti”’(1304-1306) adli fresk, Giotto’nun
kalabalik sahnelerinden biridir (Resim 9). Operek isa’yi ele veren Yahuda ve isa kompozisyonun tam merkezinde yer
almistir. ihanete génderme yapan dpmenin vurgulandigi yapitta, isa’nin arkasinda bulunan havari Petrus, bas kahinin
hizmetkari Malhus’un kulagini keserken betimlenmistir. Petrus’ta gozlemlenen siddet ve 6fkeye karsin isa’nin
durgunlugu ve sakinligi, ihanet karsisinda verilen tepkilerin farkliligina isaret eder (Ondin, 2020, s. 133.) isa’ya ihanet
sahnesinde, Yahuda'nin onu 6pmesi sirasinda isa ile Yahuda arasinda gecen bakisma, tutuklayan askerlerin salladigi
mesalelerden ve mizraklardan ¢ok daha dramatiktir. Giotto, bdylesi bir abartiile isa'nin hayatini anlasilir terimlerle
ifade ederek anlasilir ve insani hale getirir. (Encyclopedia, 2018). Resimde Yahuda, isa'ya uzanir ve gozlerini
kilitlerken onu ictenlikle kucaklar. Etrafta duranlar isa'nin hem takipgileri hem de diismanlaridir. Sanki canlanip
goézlerimizin d6niinde savasmaya baslayabilirlermis gibi gériiniiyorlar. Giotto, isa'nin kaderine teslimiyetini, sakin
bir durus ve ifadeyle giizel bir sekilde yakalarken, resimdeki diger herkes bir tir dramatik eylemle mesguldir
(Vanderbilt University, t.y).
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Resim 9. Gtto, Yudas’in plsd. 134 — 1306. fresk 200x185 Capella Scrovegni( rea Sapeli), Padua
Kaynak: Wikiart. The arrest of christ kiss of Judas. https://www.wikiart.org/en/giotto/the-arrest-of-christ-kiss-of-judas-1306-1

e Meryem’in Dadisini Ziyareti

Meryem, mijde olayindan sonra, daglik bir Yahuda sehrine dogru ivedilikle yola koyulur. Zekeriya’nin evine gider ve
Elizabet’i selamlar. Elizabet, Meryem’in selamini isitir isitmez, cocuk kaminda kimildar ve Kutsal Ruh’la dolan Elizabet
soyle seslenir: “Ey sen, kadinlar icinde miibarek kadin, senin de karnindaki miberek olsun! Nasil oldu da, Rabbimin
anasinin bana gelmesi bana bagislandi? (Comert, 2010, s. 186). Giotto’nun Padua fresklerinde Meryem’in hayatini
anlatan konulardan biri Meryem’in dadisini ziyaretidir. Hamile Tanri Annesi ve iki arkadasi, Vaftizci Yahya'yi bekleyen
Elizabeth'i ziyaret eder. iki kadin revakin dniinde kucaklasir. Giotto, siklikla oldugu gibi, karsilasmanin yogunlugunu
bakis alisverisine yerlestirir. Bu freskin altinda, boyali mermerle siislenmis duvar aciliyormus gibi gorinir: Giotto
burada bize ¢apraz kaburga tonozlu ve dar Gotik pencereli bir sapelin gorliniimiinii gésterir. Tonozun tepesinden
sarkan bir avize, bu alisiimadik illiizyonist bir sekilde boyanmis alanin derinligini tanimlar. Sagdaki figlir nemden dolayi
ciddi sekilde zarar gérmustir (Kren & Marx, t.y.) (Resim 10).

Resim 10. Giotto. Meryem’in Dadisini Ziyareti, 1306, fresk, 150x140 Cappella Scrovegni (Arena Chapel), Padua
Kaynak: Web Geleri of Art. Giotto di Bondone. https://www.wga.hu/html_m/g/giotto/padova/2virgin/mary10.htm|
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Giotto “dogada her seyin bir yeri vardir, o halde resmi yapilacak esyanin da bir mekan icinde gosterilmesi gerekir”, diye
disinmistir. Giotto ile hacim ve derinlik kazanan resim sanati artik eskisi gibi ylizey sanati degildir; perspektifin ilk
etkileri gorilmeye baslamistir (Arik, 2020). Arena Sapeli freskleri, sapelin i¢ duvarlarini kaplar ve isa'nin Hayat,
Misir'a Kagis, Yahuda'nin ihaneti, Magi'nin Hayranlig), isa’ya Aglama ve diger bircok sahneyi icerir. Freskler sasirtici
derecede gercekcidir; figlrler basit jestler ve ifadelerle duyguyu aktarirken, ressam mimari 6gelerin kullanimi ve koyu
mavi gokylzinlin arka planinin sagladigi derin perspektifle izleyicinin goziini hikayeler boyunca yonlendirir
(Encyclopedia, 2018).

Tarihi Siena merkezi, bir Orta Cag sehrinin viicut bulmus halidir. Tarihsel olarak, bu sehrin sakinleri komsu sehirler olan
Floransa ve Pisa ile rekabetlerini kentsel planlama alanina kadar sirdiirmuslerdir. Kent, 12. ve 15. yizyillar arasinda
kazandigi Gotik gérinimini ylzyillar boyunca korumustur. Bu dénemde Duccio, Lorenzetti kardesler ve Simone
Martini'nin ¢alismalari italyan ve daha genis anlamda Avrupa sanatinin gidisatini etkilemistir. Siena sehrinin
tamami ¢evredeki manzaraya uyum saglayan bir sanat eseri olarak tasarlanir. Bu Toskana sehri, Y seklini olusturan
U¢ ana caddeyle birbirine baglanan ve Piazza del Campo haline gelen bir vadide kesisen li¢ tepe Uzerinde
gelismistir (Bandarin, 2006)

4.3.4. Simona Martini ve Lippo Memmi (1285-1344)

Simone Martini (yaklasik 1284-1344) Duccio'nun bir 6grencisiydi ve Maesta sunak resmini boyamasinda ona yardim
etmistir. Martini, Napoli ve Sicilya'daki Fransiz krallari icin ¢alismis ve son yillarinda Avignon'daki papalik sarayi icin
resimler yaptigi sirada burada Fransiz ressamlarla tanismisti. Gotik tarzin zarif ve gosterisli desenlerini Siena sanatina
uyarlayarak ve karsiliginda Alpler'in kuzeyindeki ressamlari Siena tarziyla tanistirarak Martini, Uluslararasi Gotik tarzin
yaratiimasinda etkili oldu. Bu yeni tarz, 14. ylzyiln sonu ve 15. ylzyilin basinda Avrupa'yl kasip kavurdu c¢inki
aristokratlarin parlak renkler, gosterisli kostimler, karmasik silislemeler ve gorkemli alaylari iceren temalar
konusundaki zevkine hitap ediyordu (Utah, 2024).

Simona’nin yapiti Siena’li sanatgilarin XIV. ylzyilin genel havasini yansitir (Resim 11). Siena Katedrali sunak masasi
tablosu “Meryem’e Mijde” olayini anlatmaktadir. Meryem’e Mijde olayi Bas Melek Cebrail’in Meryem’i selamlamak
icin gokten indigi ani betimliyor. Bu arada melegin agzindan ¢ikan sozleri de okuyabiliyoruz. "Avegratiaplen":
“Selam sana lutuflarla dolu Meryem”. Melek sol elinde barisin simgesi olan bir zeytindali tutuyor; sag eli konusmaya
hazirlaniyormus gibi havaya kalkmis. Meryem elindeki kitabi okuyormus, melegin gelisi onu biraz sasirtmis, bu nedenle
o da gokten gelen bu elgiye bakarken, bir korku ve algak génullilik hareketiyle kendini geri ¢ekiyor. Her ikisi arasinda
bakirelik simgesi beyaz zambaklarin bulundugu bir vazo duruyor. Ustte ortadaki sivri kemerin icinde, Kutsal Ruhun
simgesi glivercin, dort kanath meleklerle gevrili olarak goriiyoruz. Gergekte tiim tablo altin bir arka plandan 6ne firlayan
hayran olunacak bir diizeyde ustaca yerlestirilmis figiirleriyle degerli bir kuyumcu yapitina benziyor (Gombrich, 1994,
s. 212). Tablonun karisik diizenlemesi igine bu figlirlerin yerlestirilme bigimi, melegin kanatlarinin soldaki sivri kemer
tarafindan gevrelenisi, Meryem figliriiniin sagdaki sivri kemerin altina gekilisi ve aralarindaki boslugun ise bir vazo ve
havada bir glivercinle doldurulusu ¢ok etkileyicidir.
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Resim 11. Simona Martini ve Lippo Memmi. Siena Kathedrali i¢in yapilan sunak resminin bir béliimii; Aziz Margaret ve Aziz
Ansanus ile Meryem’e Miijde, 1333, ahsap (stii tempera. 265x305. Uffizi, Floransa
Kaynak: Wikipedia. Simone martini. https://tr.wikipedia.org/wiki/Simone_Martini
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4.3.5. Gentile De Fabriono (1370-1420)

Krallarin Secdesi tablosu 1423 tarihli ve imzal olan Magi'nin (Ug Kralin) Secdesi sunagi, Gentile'nin Floransa’daki en
UnlU eseridir (Resim 12). Bu, Gentile'nin, Floransa'nin sade sanatiyla sekillenen Uluslararasi Gotik tarzini gésteriyordu.
Altin varak ve parlak renklerin zengin kullanimi onun kisisel ve tipik Uluslararasi Gotik 6zellikleriydi. Her zamanki zarif
ve sarayh Uslubuyla, perspektife ve kisaltmaya olan ilgi, Floransalilarin etkilerini de yansitiyordu (English, 2005, s. 298).
Gentile bu tabloyu Floransa’li bir tliccar igin hazirlamigtir. Panonun (¢ kemerli gergevesi igerige uygun olarak lg krala
gonderme yapmistir. Kemerler kutsal aileyi, lg¢ krali ve krallarin maiyetindeki kisileri birbirlerinden ayirma islevi de
gorir. Kemerlerin altindaki bélmelere de (¢ kralin isa’yi ziyarete gelmeden &nce baslarindan gecen olaylari betimler;
Yeni kralin (Mesih’in) dogdugunun isareti olan yildiza bakmalari, Kudiis’e dogru yola gikislari ve Beytlehem’e varislari
(Ondin, 2020, s. 204).

Resim 12. Gentile De Fabriano Miineccim Krallarin Secdesi. 1423. 303x282 Galleria Degli Uffuzi, Floransa.
Kaynak: Wikipedia. Gentile da Fabriano Adoration.https://tr.wikipedia.org/wiki/Dosya:Gentile_da_Fabriano_Adoration.jpg_

4.4. Geg Gotik Resmi

Tarihsel gelisim siirecinde mimari disiplin dnce heykel sanatini mekana eklemis, heykelin somut ve hacimsel 6zelligi, bu
eklemlemede 6ne ¢ikan bir unsur olmustur. Bu yolla, mimarinin heykelden sanatsal bir triin olarak yararlanmasi Gotik
Dénemden sonraki donemlere kadar olan tarihsel slire¢ agisindan, mekanda heykel sanat tirliniinden baska, resim sanat
eserlerinin de ilave edildigi bir sirece gecilmistir. Bu tarihsel siirecte, mekanda heykel yerine 6zellikle dini yapilarda resim
sanat Urlnlerinin kullaniimasi diger bir secenek olmustur. Resim sanatinin mimari ve heykel sanatlariyla etkilesiminin
niteligi; resimde hacim, bicim ve uzam 6zelliklerin ortaya ¢cikmasiyla sonuglandigi sdylenebilir (Ulger 2024, s. 147).

Gotik resim, heykelle ayni Uslup gelisimini izlemistir; sert, basit, hiyerarsik formlardan daha rahat ve dogal olanlara
dogru bir gelisim vardir. Bu tiir resimlerde 6zellikle isa'nin Cilesi ve Meryem Ana'dan sahneler ve figiirler yer aliyordu.
Bu resimler akici, kivrimli gizgilere, ince ayrintilara ve zarif dekorasyona vurgu yapiyor ve panele arka plan rengi olarak
siklikla altin uygulaniyordu. Kompozisyonlar zaman gectikce daha karmasik hale geldi ve ressamlar, resimlerinde
uzamsal derinligi tasvir etmenin yollarini aramaya basladilar; bu arayis, italyan Rénesans’inin ilk yillarinda sonunda
perspektif ustaligina yol agti. 14. ve 15. ylzyillarin Geg Gotik resminde av sahneleri, sévalye temalari ve tarihi olaylarin
tasvirleri gibi laik konular da ortaya gikti. El yazmasi tezhiplerde, yani el yazmasi kitaplarin resimli siislemelerinde hem
dini hem de laik konular tasvir ediliyordu. Bu, Gotik ddnemde 6énemli bir sanatsal liretim bigimiydi (Sheetz, 2024).

1420 tarihinde Hollanda’da ve farkli merkezlerde Gotik resim gelisirken, Floransa’da resmin yani sira mimari ve plastik
de birlikte gitmektedir. Floransa’da bu dénem Erken Rénesans, Avrupa’nin Kuzeyinde ise italyan sanatindan
etkilenmedigi icin Geg¢ Gotik olarak bilinmektedir. Kuzeyde en énemli asama Hollanda’da yasanir. Flaman resmine
Robert Campin ya da Flemalle'li Usta olarak anilan bir sanatgi yon verir. Daha sonra galisan Jaques Daret, Rogier Van
Der Weyden gibi isimlerin de hocasidir (Arik, 2020).

Yaklasik 1375 ile yaklasik 1425 yillari arasinda gesitli Avrupa Ulkelerinin sanatini, 6zellikle de resim sanatini etkileyen
bir stil, durus ve jestlerde aristokrat zarafet ile hassas dogalci detaylara duyulan yeni ilginin birlesmesiyle karakterize
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edildi. Genellikle italya ve Kuzey Avrupa'dan unsurlarin bir karisimini temsil ediyordu; bu durum, biyik saraylar
arasindaki kiltiirel rekabet ve 6nde gelen sanatgilarin aralarinda giderek artan siklikta seyahat etmesiyle tesvik edildi.
Lombardiya, Fransiz-Flaman Burgonya ve Bohemya, stilin en 6nemli merkezleri arasindaydi ve bu stilin baslica
temsilcileri arasinda Gentile da Fabriano, Pisanello ve Limbourg kardesler vardi (Oxford, t.y.). XIV. ylizyilin sonlarina
dogru bu karsilikli iliskiden dogan Usluba tarihgiler “Uluslararasi Gotik” adini vermislerdir.

Gotik resim sanatinin en gorkemli glinlerine taniklik eden yillar 1380-1425 arasindadir. Ayni zamanda Gotik Sanatin en
son donemini de kaplayan bu siire Ronesans Sanatinin dogacagi ortam ve Avrupa Sanatinin uluslararasi bir nitelik ve
glc kazanmasina neden olan sentezin icinde yer aldigi i¢in “Uluslararasi Gotik” diye tanimlanmaktadir (Beksac¢ & Akkaya
1990, s. 101). Bu Uslubun genel 6zelligi anitsallik yerine zarafetin 6n plana ¢ikarilmasidir. Zengin bezemeler, uzun
figlirler, zarif hareketler ve akiskan cizgiler kompozisyona hakim olur. Figlrler genelde genis mekanlarda tasvir edilir.
Ozellikle bitkiler ve hayvanlardaki gercekgi ve ayrintili betimleme dikkat ¢eker (Ondin, 2020, s. 190).

4.4.1. Robert Campin (Flameleli Usta) Merode Altari

Yaklasik ylz yil kadar dnce Simona Martini ve Lippo Memmi Siena Katedrali sunagina “Meryem’e Miijde” konulu bir fresk
yapmislardi. Ayni konuyu Flemalleli Ustanin (Robert Campin) Merode Altarina uyguladigi bilinmektedir (Resim 13).

|
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Resim 13. Robert Campin. Annunciation Triptych (Merode Altarpiece),Meryem’e Miijde. 13751444. Merode Altari, triptikon;
tamami (64.5 x 117.8 cm), orta panel (64.1 x 63.2 cm), kanatlar (64.5 x 27.3 cm) Tournai. ca. 1427-32
Kaynak: Metropolitan Museum. Annunciation Triptych (Merode Altarpiece).
https://www.metmuseum.org/art/collection/search/470304

Tablo Triptikon olarak yapilmistir. Triptikonun orta panelinde divana dayanmis halde yerde oturan ve kitap okuyan
Meryem ve Meryem’e dogru egilen kanath bir Melek goriltyor. Bu bir ev havasi icinde verilmis ilk 6rnektir. Sol panelde
duaci kari koca, sag panelde ilk kez bir isci olarak ortaya ¢ikan fare kapani yapan Yusuf betimlenmistir. Odaya yeni giren
melek Cebrail, Meryem’e isa'nin annesi olacagini séylemek iizeredir. Sol g6z penceresinden iceri akan altin rengi isinlar,
Gzerinde hag bulunan minyatir bir figlir tasir. Sag kanatta, Meryem Ana ile nisanh olan Yusuf, marangoz diikkaninda
calisarak bir tahtaya delikler agmaktadir. Sol kanatta, diz ¢cokmis bagisci, acik kapidan merkezi sahneye taniklik ediyor
gibi goriinmektedir. Karisi onun arkasinda diz ¢cokmektedir ve bir kasaba habercisi bahce kapisinda durmaktadir
(Metropolitan Museum, t.y.). Blyileyici olan sey, Mijde'nin ana sahnesinin, 1400'lerde Kuzey Avrupa'nin bu
bolgesinde yasamis birinin oturma odasinda gegiyormus gibi gérinmesi, camdan bakarcasina hacmi olan bir diinya
etkisi italyan Rénesans’ini diisiindiiglimiizde, mekanin rasyonel insasina gercekten &nem veren ve viicut anatomisine
ilgi duyan sanatgilari disliniirliz, ancak burada kuzeyde sanatgilar her seye dikkat ederler, ister giviler ister civatalar
olsun, kapidaki bitkiler, 6n planda bitkiler veya arka planda mazgalli duvarin kenarindaki kuslar. Ozellikle 6n plandaki
gllfidanini ve yapraklari. Ayrinti diizeyi sasirtici. Bu, Kuzey Rénesans sanatgilarinin yapabilecegi seylerden biri ¢linki
ellerinde yagliboya var. Arka plandaki kapinin 6tesinde bir Flaman sehri goriyoruz. Bu tabloya baktiginizda, bu kiguk
odada ne kadar ¢ok esya, ne kadar ¢ok sey oldugunu hemen fark ediyorsunuz: bir bank, bir masa, bir vazo, bir mum ve
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bir havlu ya da sal, arka plan, bir legen, mumlar, bir ates perdesi ve bir sémine. Burada ¢ok sey var. Aslinda bu tablodaki
her seyin bir amaci, bir anlami var (Harris & Zucker, 2015a). Burada “6rtili sembolizm” olarak bilinen yéntem
kullanilmistir. Beyaz zambaklar, menekseler, papatyalar Meryem’in safligi ve bekaretinin simgesidir. Mekan olarak
zemin ¢ok diktir. Dogrusal perspektif kurallarina gére bosluk matematiksel olarak dogru degildir. Boslugun carpikliklari
burada cok ise yariyor. insani icine ceken bir ic ice gecme yaratiyorlar; formlara yakinlik yaratiyor ve bu gérkemli ic
mekani daha da ulasilabilir kiliyor (Harris & Zucker, 2015a).

5. Sonug¢

Gotik Resim Sanati Romantik Sanat ortamindan gelismistir. Renkli cam ve pencereler bu donemden beri bilinmekteydi.
Kiliselerde vitray kullanimi ile kiliselerin manevi degeri yansitilmistir. Vitray kapli pencerelerden igeri stizilen isik
sayesinde Gotik kiliselerinin i¢c mekanlarinda mistik bir ortam yaratildi. Renkli camlar, halka din bilgisi vermek igin kutsal
kitaplardan alinmis sahnelerle slislenmistir (Turhan, 2007, s. 54). 1300 e dogru gelisen Neo- Bizans Gotik etkilesiminden
yeni bir stil ortaya ¢cikmistir. Bu yeni stilin en bliylk ustasi; Giotto‘dur. Giotto’nun hocasi olan Floransa’li Cimabue Bizans
Sanati etkisinin hala hissedildigi ahsap lizerine tempera ve altin kullanarak “Meryem ve Gocuk isa” tasvirli bir altar
tablosu yapmistir. Daha sonra Siena’li Duccio da ahsap bir Meryem ve Cocuk isa tasviri yapmistir. Ducco’nun eserinde
Grek tarzi yumusamis, giysiler; yumusak ve akici bir hal almistir (Visituffizi, 2023a). Cizgi ve boyama esasl bu eserlerde
bicimlerin plastikligi ve l¢ boyutlulugu heniiz gérilmemektedir. Gotik resim sanatinin en 6nemli ressami olan
Giotto’nun konuya ve figirlere olan duyarli yaklasimi, mekan kaygilari, cizgi ve renkle vermeye calistig1 perspektif ve
portrelere kisilik kazandirma cabalari ilerici gértisini agikladigi gibi 15. ylizyil sanatinin da kriterlerini belirlemistir (Sen,
2017, s. 39). Giotto da 1300 yillarinda Floransali Ognissanti Kilisesi igin ahsap bir “Meryem ve Cocuk isa” boyamistir.
Onun eserinde perspektif ve giysilerin viicut uzuvlariyla uyumu vardir. Giotto'dan énce resim hala sematik eski isluba
bagliyd. Figurler genellikle kati ve izleyicide duygusal bir etkilesim uyandirmiyordu. Giotto’nun eserleri, dogayi oldugu
gibi yansitma cabasindadir. Bu oOzelligi Floransa’da sanatin ana fikri olmustur. Sanatgl, sahnelerinde derinlik
yanilsamasi ve gercekgi ifadeler verilen insan figlirlerinde hatlari yaratmak igin vurgulari ve golgeleri ustalikla
kullanmistir. Ayrica mimari 6geleri ayrintili ve ¢ boyutlu olarak boyamistir. S6z konusu sahnedeki i1sik kaynagi da
genellikle agikga belirtilmistir (Cartwright, 2020). Giotto insanin fizikselligi ve duygusalligini, seving ve Gzintileri
seyirciye aktarmistir. Duygular Meryem ve isa'nin hayat hikayelerinde ¢ok iyi ifade edilmistir. Giotto’nun yasadigi cagda
resim sanati derinlik anlayisinin olmadigi, cizgisel anlatimli, sembolik, iki boyutlu, renklendirmeye dayali, mekan
kavraminin gelismedigi siralanmig figlirlerin oldugu geriye dogru altin yaldizla verilmis bir bosluk algisi yaratilan
anlayisla sekillenmistir. Giotto, mekan kaygisini 6n plana g¢ikarmakta ve gesitli objelere yer vermektedir. Resimlerinde
on arka plan iliskisi kurarak derinlik algisi yaratmaktadir. Giotto’nun figlirlerinde sembolik anlatimdan ziyade belirgin
ifadeler goriilmektedir. Anatomi bilgisi eksik olmasina ragmen 1sik ve golge ile figiirlerde belli oranda hacim
hissedilmektedir (Karagay, 2023, s. 154).

Yudas’in 6pist, Altin Kapi Oniinde Bulusma, Meryem’in Elisabeth’i Ziyareti gibi sahnelerde 6zellikle sanatginin
figiirlerdeki insancil gdz temasi etkileyicidir. (Encyclopedia, 2018). isa’ya Aglama sahnesinde isa’nin ¢armihtan
indirildikten sonraki ani yansitan bu hiizinli resimde yasanan aci hem yerdeki kisilerde hem de gokteki meleklerde
vurgulanmistir.

Giotto, Asisi, Roma, Padua, Floransa ve Napoli sapellerini freskler ve tempera panel resimleriyle siislemistir. Padua
Arena Sapeli'nde muhtemelen 1304 ile 1312 yillari arasinda yapilmis olan freskler onun blyik basyapitlaridir. Bu
resimlerde Giotto'nun yasadigl donemden gilinlimiize kadar bilinen tim yenilikleri bulmak mimkiindiir. Giotto’'nun
Scrovegni Sapeli'nde resmettigi Yedi Erdem Yedi Kotalik figlirleri hacimli ve heykel gériinimiindedir (Gombrich, 1994,
s. 135). Giotto ile birlikte resimlerde mekan artik hacim verilerek gortilmeye baslamistir.

Siena’da Maesta Altarinda “Melegin Meryem’e Dogumunun Bildirilmesi” sahnesinde resim tarihinde o zamana kadar
cliret edilememis bir komposizyon ortaya ¢ikar. Bir ev mekanin iginde iki insan. Simone Martini ve Lippo Memmi’'nin
(1333) yapiti Siena’li sanatgilarin XIV. yiizyiin genel havasini yansitir. Ozellikle natiiralist resimlere Floransa’da
rastlamak mimkiindiir. Gentile De Fabriono’nun (1370-1420) Krallarin Secdesi tablosu (i¢ kralin yeni dogmus isa’ya
tapinmalarini gosteren dogada gecen bir olayi anlatir. Egzotik hayvanlarin bulundugu canli renklerle bezenmis saray
tarzi renkler, giysiler son derece zengin sislemelere sahiptir (English, 2005, s. 298).

Simone Martini ve XIV. ylizyil sanatcilarinin doga gozlemciligine dayanan eserler verdikleri bilinmektedir. XIV. ylzyilin
sonlarina dogru “Uluslararasi Gotik” adi verilen bir Gslup dogar. Zengin bezemeler, uzun figlrler, zarif hareketler ve
akiskan cizgiler kompozisyona hakim olur (Ondin, 2020, s. 204). Flaman resmine Robert Campin ya da Flemalle’li Usta
olarak anilan bir sanatgi yon verir. Merode Altarini yaptigl bilinmektedir. Triptikon olarak yapmistir (Metropolitan
Museum, t.y.). Bir odanin icini canlandiran mimari yapi ve perspektifin hakim oldugu bir resimdir. Bu resim ile
"Uluslararasi Gotik" 6zelliklerini izleyebiliriz, gelisen resim anlayisini ve 6zelliklerini de acik¢a gorebiliyoruz.
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Resim, heykel ve mimari sanat dallari Gotik Donemden sonra gelen Rénesans ve Barok dénemlerine oranla en yogun
olarak Gotik Donemde birbirleriyle etkilesim halinde olmuslardir. Bu tlirden etkilesimin niteligini resimde hacim, bigim
ve uzam 6zellikleri olusturmustur (Ulger, 2024, s. 134, 148). Ulger (2023, s. 75, 76), mimari, resim ve heykel sanatlarinin
birbirleriyle etkilesiminin tarihsel gelisim stirecinde bir zorunluluk oldugunu ileri sirmekte, Antik Cagdan beri zamanla
degisim gosterse de iki sanat arasinda devamli bir iliski oldugunu belirtmektedir. Ayrica Kariye Cami resimlerinin
baglantili sahneler olarak sergilenmesi amaciyla yapiya uygun orti sistemi uygulandigini 6rnek gostermektedir.
Scrovegni Arena Sapelinde bati kenardaki Son Yargi resmi disinda kalan Giotto’nun galistig1 alanda resimlerin birbiriyle
ve mimari yapiyla ilgisi vardir. Arena fresklerinin altisi Joachim, dokuzu Meryem ve yirmi dérdii isa dykiilerini
canlandirmaktadir (Cémert, 2018, s. 70). Anna ve Joachim oykuleri Joachim’in tapinaktan kovulusundan Anna ile Altin
Kapida bulusmasina kadar gecen olaylar sapelin sag Ust sirasinda birbirini takip ederek verilmistir. Boylece izleyenler
olayi en basindan sonuna kadar takip edebilmektedirler. Ayni sekilde Meryem ve isa 6ykiilerinde de olaylar birbirini
takip etmektedir. Sanatta ilerleme disiplinler arasi etkilesimle mimkiin olmustur. Bu ¢alismada Gotik resim sanatinin
Ronesans’a kadar olan siirecte mimari ve heykelden nasil etkilendigi sorulmustur. Katedraller yikseldikge heykellerle
donatilmis, Gotik resim sanatinda hacmi olan ¢ boyutlu figiir ve sekillerin yer aldigi gozlemlenmistir.
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Abstract / Oz

Vergi, glinimUzde birgok sektor icin 6nem tasidigi gibi turizm sektori icin de biliyiik 6nem tasimaktadir.
Turizm sektorl icinde yer alan seyahat acentalari sunduklari hizmetler nedeniyle vergiye tabi
olmaktadirlar. iste bu noktada seyahat acentalari vergisel konularda gerek mevzuat agisindan gerekse
de uygulama agisindan tereddutler yasamaktadirlar. Bu nedenle seyahat acentalari vergisel konularda
yasadiklari teredditlerin giderilmesi icin Gelir idaresi Baskanligindan &zelge talebinde
bulunmaktadirlar. Ozelge, vergisel konularda tereddiit duyulan konularda tereddiit duyulan konunun
acikliga kavusturulmasi igin Gelir idaresi Baskanligindan bilgi talep edilmesidir. Gelir idaresi Baskanligi
tarafindan seyahat acentalarinin vergisel konularda tereddit duyduklari konulara iliskin sorular ve bu
sorulara verilen detayli cevaplar “https://www.gib.gov.tr/ozelge-sistemi/genel-bilgi” Gelir idaresi
Baskanligi (GIiB) 6zelge bilgi sisteminde yer almaktadir. Bu anlamda seyahat acentalari ile ilgli
Ozelgelere ulasiimasi amaciyla 6zelge arama sisteminde “Seyahat Acentasi” anahtar kelimesi
kullanilarak 6zelgeler taranmistir. Arastirmada, seyahat acentalarinin vergisel konularda tereddt
duyduklari konular ile ilgili 13 6zelge incelenmistir. Ozelgelerde yer alan kanun dili sadelestirilerek
dzetlenmis ve soru cevap haline getirilmistir. Ozelgeler seyahat acentalarinin vergisel konulari daha
rahat bir sekilde anlamasi ve uygulamasi i¢in kanun dili daha sade bir hale getirilmeye calisiimistir.
Seyahat acentalarinin vergisel konularda tam bilgiye sahip olmasi ve vergi uygulamalari konusunda
herhangi bir bilgi eksikligi yasanmamasi isletmelerin strekliligi ve karliligi agisindan biyik dnem arz
etmektedir. Bu nedenle bu c¢alismada seyahat acentalarinin vergisel konularda yasadiklari
teredditlerin ortaya g¢ikarilmasi ve vergisel konularda ayni teredditleri yasayan seyahat acentalarina
katki saglamasi amaglanmistir.

Tax is important for many sectors today, as it is for the tourism sector. Travel agencies in the tourism
sector are subject to tax due to the services they provide. At this point, travel agencies experience
hesitations regarding tax issues, both in terms of legislation and implementation. For this reason, travel
agencies request tax rulings from the Revenue Administration to eliminate their hesitations regarding
tax issues. Tax ruling is a request for information from the Revenue Administration to clarify the issue
of hesitation regarding tax issues. Tax rulings are located in the tax ruling information system Revenue
Administration (RA) “https://www.gib.gov.tr/ozelge-sistemi/genel-bilgi”. In this sense, in order to
reach tax rulings related to travel agencies, the tax ruling search system was used to scan tax rulings.
In the research, 13 tax rulings related issues that travel agencies have hesitations about regarding tax
issues were examined. The legal language in tax rulings was simplified, summarized, and turned into a
question- and-answer format. Tax rulings were tried to simplify the legal language so that travel
agencies can understand and apply tax issues more efficiently. It is of great importance for the
continuity and profitability of the businesses that travel agencies have full information about tax issues
and that there is no lack of information about tax practices. Therefore, this study aims to reveal the
hesitations experienced by travel agencies about tax issues and to contribute to travel agencies that
have the same hesitations about tax issues.

Alinti/To cite: Cam, B. & Kizilirmak, i. (2024). Seyahat acentalarinin vergisel konularda yasadiklari tereddiitler:
Ozelgeler 1siginda bir arastirma. Geographies, Planning & Tourism Studios, 4(2), 141-148. https:
10.5505/gpts.2024.32932

1. Girig

OECD (Organisation for Economic Co-Operation and Development) siniflandirmasinda, vergi terimi devlete yapilan
zorunlu ve karsiliksiz 6demeleri tanimlamak i¢in kullanilir. Cogu Ulkede vergi sistemleri dogrudan ve dolayli vergilere

* Bu makale, Prof. Dr. ismail KIZILIRMAK danismanliginda istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm isletmeciligi Anabilim Dalinda
2021 yilinda tamamlanan “Trkiye’de Turizm Sektériinde Vergi Uygulamalan” konulu ylksek lisans tezinden tretilmistir.
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dayanir. Dogrudan vergiler, gelir ve servete dogrudan uygulanan vergiler, dolayh vergiler ise gelir ve servetin finanse
ettigi harcamalar neticesinde elde edilen vergilerdir. Ancak hem bu gruplarin birlesimi hem de bunlar igindeki ilgili
vergilerin 6zellikleri(verginin orani, muafiyet veya indirimin miktari ve tirleri) Glkeden Glkeye degisebilir (Organisation
for Economic Co-Operation and Development [OECD], 2012).

Kamu harcamalarinin finanse edilmesi, piyasa fiyatlamalarinin diizenlenmesi ve gevresel dissalliklarin stibvanse
edilmesi amaciyla turizm sektériinden vergiler alinabilir. Bu tiir vergiler oteller, hava yollari ve kumarhaneler gibi
bagimsiz yerlerden alinabilecegi gibi yurt disi ¢ikis harci gibi belirli faaliyetlerden de alinabilir. Ayrica turizmin ekonomik
glici ve maliyetleri artiran bir unsur olmasi, turizm sektoriine 6zgili olarak uygulanan ve turistlerden tahsil edilen bir
vergi tlriniin ortaya ¢citkmasina neden olmustur. Bu vergi tiirt farkl Glkelerde farkl isimlerle anilsa da, vergi mikellefi
olarak turistlerden tahsil edilmesi nedeniyle literatiirde turist vergisi kavrami olarak kullanilmasinin uygun oldugu
distnilmektedir (Goktas & Polat, 2019). Turizm sektoriinin vergilendirme dizeyleri bir destinasyona yurt disindan
gelen turistler ile yerli turistlere ve talebin fiyat esnekligine baglidir (Gooroochurn & Sinclair, 2005).

Diinya Turizm Orgiitd, turizm vergilerini “6zellikle turistlere ve turizm endistrisine farkli sekillerde uygulanan vergiler”
olarak tanimlamistir (The United Nations World Tourism Organization [UNWTOQ], 1998). Turistlerin 6dedigi vergiler bir
destinasyona faydali olabilir (Forsyth & Dwyer, 2002). Ancak turistler tarafindan tiketilen neredeyse tiim mal ve
hizmetler, en azindan bir dereceye kadar, turist olmayanlar tarafindan da tiiketilmektedir. Bu nedenle, vergilendirilebilir
kalemin turizm faaliyetinin kendisi degil, kabaca buna bagli bir vergi tabani oldugu ve turizm faaliyetlerine yonelik
herhangi bir mali 6nlemin ¢ogu zaman turist olmayanlari da etkileyecegi ileri siiriilebilir (Gago vd., 2009). Katma deger
vergisi gibi dolayh vergilerin oranini yikseltmek turizm sektériine 6zgi bir vergi uygulamaya kiyasla idari ve uyum
maliyetleri acisindan avantajli olabilir. Ancak katma deger vergisinin merkezi bir vergi olarak uygulanmasi nedeniyle
turizm bolgeleri disindaki alanlar icinde uygulanacagindan ekonominin tamaminda olumsuz etkilere neden olabilir.
Katma deger vergisi diizenlemesinde turizm boélgelerine 6zel farklilasmaya gidilmesi katma deger vergisinin ekonominin
tamamina verecegi olumsuz etkiyi ortadan kaldirabilir. Dinya ¢apinda turizm vergilendirmesinin en yaygin oérnegi otel
odas! vergisidir. Genellikle otel isletmelerindeki konaklamalar icin alinacak bir vergi olarak tasarlanir. Bu vergi,
konaklama bedelinin belli bir ylizdesi seklinde uygulanabilecegi gibi konaklama bedeli fark etmeksizin standart bir tutar
olarak da belirlenebilir. Bu vergiler genellikle ¢evreyi korumayi amaglayan projeleri finanse etmek, pazarlama ve tanitim
faaliyetleri ve turistik faaliyetlerin iyilestirilmesi icin kullanilir (Durbarry & Sinclair, 2001).

Turizm sektoriiniin vergilendirilmesi ile ilgili literatiire bakildiginda turizm vergilerinin; konaklama vergisi, katma deger
vergileri ve ¢ikis vergilerinin llkeler, isletmeler, turistler ve siirdirilebilirlik agisindan incelendigi gorilmustiir. Turizm
alaninda vergi arastirmalarinda verginin ekonomik etkileri, isletmeler {izerindeki etkileri, turistlerin 6dedigi vergilerin
nasil kullanildigi, verginin hesaplanmasi, verginin rekabet giicii, verginin dinamik mi statik mi olacagi, turist ve vergi
arasindaki davranigsal iliski, katma deger vergisinin etkileri, turizm vergileri ve stirdurilebilir kalkinma, karbon vergisi,
cevre kalitesinin iyilestirilmesi, yesil vergi reformu, ddeme istekliligi, turist vergilerinin etkisi, ¢ikis vergileri, konaklama
vergisi, konaklama vergisinin turizm sektoriiniin sirdurilebilirligi agisindan dnemi, konaklama vergisi algisi, konaklama
vergisinin segcmen davranisi zerindeki etkisi, turist rehberlerinin vergi kanunlari karsisindaki durumu ve toplanan
konaklama vergisinin harcama alanlarinin belirlenmesi gibi konular yer almaktadir (Cetin vd., 2017; Do Valle vd., 2012;
Duman & Dogan, 2020; Ergin & Cina Bal, 2021; Gago vd., 2009; Kim & Hyun, 2021; Kristjansdottir, 2021; Peksen &
Sener 2021; Schubert, 2010; Goktas & Erdem, 2024; Toman & Tirkcan, 2015; Yang vd., 2023; Zhang & Zhang,
2018). Ancak yapilan literatlr taramasinda, seyahat acentalarinin vergisel konularda yasadiklar teredditlere iliskin
herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Seyahat acenteleri, turizm sektoriinde arz ve talep bilesenleri arasindaki
konumlari ve strdirtlebilir turizm politikalarinin proaktif bir sekilde hayata gecirilmesi acisindan kritik bir rol
oynamaktadir (Hazarhun vd., 2022). Turizm sektorintn vergilendiriimesinde ve vergilerin uygulanmasinda turizm
isletmeleri zaman zaman verginin nasil uygulanacagi, fatura dizenlenip dizenlenmeyecegi, hangi oranda vergi
uygulanacagi, yapilan islemlerin muafiyet ve istisna kapsaminda olup olmadigi gibi konularda tereddutler
yasamaktadir. Bu nedenle g¢alismanin amaci, turizm sektoriinlin paydaslarindan olan seyahat acentalarinin vergisel
konularda yasadiklari tereddiitlerin tespit edilmesidir. Bu amag dogrultusunda seyahat acentalarinin vergisel konularda
yasadiklari teredditler ile ilgili Gelir idaresi Baskanligindan talep ettikleri bilgileri iceren 6zelgeler dokiiman analizi
yontemiyle incelenmistir. Seyahat acentalarina verilen 6zelgelerde yer alan kanun dili sadelestirilerek 6zetlenmis ve
soru cevap haline getirilmistir. Analizasamasindan sonra bulgular yorumlanmis ve elde edilen veriler 1s1ginda arastirma
sonuglari ortaya koyulmustur.

2. Kavramsal Cergeve

2.1. Vergi, Vergilendirme ve Ozelge

Vergi, devletin egemenlik giiciine dayanarak kamu harcamalarinin finanse edilmesi igin vatandaslardan karsiliksiz
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olarak alinan paradir. Diger bir deyisle vergi, yasama organlari tarafindan ¢ikarilan vergi kanunlarina dayanilarak tiizel
ve gercek kisilerden tahsil edilen paralardir (Cakir vd., 2005, s.15). Verginin 6zellikleri su sekilde siralanabilir: Devletin
egemenlik glicine dayanarak zora dayali bir sekilde vatandaslardan tahsil ettigi paradir. Daha 6nceleri ayni olarak tahsil
edilmis olan vergiler artik sadece para olarak tahsil edilebilmektedir. Verginin karsiliksiz olmasi nedeniyle vergiler devlet
tarafindan sunulan bir hizmetin karsihgl olarak tahsil edilmez. Mikelleften tahsil edilen verginin mikellefe geri
6denmesi gibi bir durum s6z konusu degildir (Mutluer vd., 2006, s.3). Vergilendirme, vergiyi doguran olayin meydana
gelmesi, verginin tarhi, verginin tebligi, verginin tahakkuku ve verginin tahsili agamalarindan olusan bir siregtir
(Herekman vd., 2006, s.3).

Vergi Usul Kanununa gore ozelge; “Mukelleflerin ve vergi sorumlularinin vergi durumlari ve vergi uygulamalari
bakimindan, kendilerince agik olmayan ve tereddit ettikleri konular hakkinda yetkili makamlardan yazili olarak
aciklama talebinde bulunmalari lizerine yetkili makamlarca kendilerine verilen yazili gériistiir” Ozelgeler sayesinde,
gerceklesmesi muhtemel vergi kayiplarina engel olunabilmektedir. Clinkli Vergi Hukuku yapisi itibariyle son derece
karmasik, yeniliklere agik ve teknik bir hukuk dahdir, bu hukuk dalinin degisen normlarini takip etmek ve uygulamak,
seyahat acentalari icin de oldukc¢a zordur (Manav, 2019, s.221).

2.2. Seyahat Acentalarinin Vergilendirilmesi
2.2.1. Seyahat Acentalarinin Konaklama Hizmetlerinde Katma Deder Vergisi

Seyahat acentalarinin sunduklari hizmetler arasinda tur hizmeti, otel odalarinin satisi, yurt disi paket tur hizmeti ve
rehberlik hizmetleri yer almaktadir. Sunulan bu hizmetlerden otel odalarinin satisi seyahat acentalarinin kendilerine ait
olmayan anlasmali olduklari otel isletmesinin odalarinin satisi seklindedir. Seyahat acentalari tarafindan satisi yapilan
oda satislarinda vergiyi doguran olay anlasmali olunan otel isletmesi tarafindan seyahat acentasinin oda satisi yaptig
misafire sunulan hizmetin tamamlanmasi ile gerceklesir (Arslan & Oz, 2015, 5.193). Ancak seyahat acentasinin yaptig
otel odasi satisinda anlagsmali olunan otel isletmesi tarafindan hizmet tamamlanmadan fatura diizenlenmesi halinde
sunulan bu hizmet icin katma deger vergisi hesaplanmalidir. Otel odasi satislarinin otel isletmesi tarafindan degil de
seyahat acentasi tarafindan yapilmasi durumunda otel odasi satisi yapilan otel isletmesi seyahat acentasina fatura
dizenlemesi gerekir. Ayni sekilde seyahat acentasi da otel odasi satisi yaptigi misterisine bu hizmet icin fatura
diizenleyecektir.

Otel isletmesi odalarinin satisi i¢in anlasma yaptigl seyahat acentasina diizenleyecegi faturada %10 oraninda katma
deger vergisi hesaplayacaktir. Seyahat acentasinin musterisine sundugu otel odasi satisinda konaklama hizmeti ve
acenta komisyonu igin diizenleyecegi faturada %10 oraninda katma deger vergisi hesaplayacaktir. Seyahat acentasinin
musterisine yaptigl otel odasi satisi i¢in anlasmali oldugu otel isletmesine fatura diizenlemesi halinde %10 oraninda
katma deger vergisi hesaplayacaktir. Seyahat acentasi tarafindan otel isletmesine diizenlenecek olan faturada acenta
komisyonu ve otel odasi hizmet bedeli disinda kalan hizmetler icin %20 orani katma deger vergisi hesaplamasi
gerekmektedir (Katma Deger Vergisi Genel Tebligi Seri No: 108).

2.2.2. Seyahat Acentalari Tarafindan Sunulan Tur Hizmetlerinde Katma Deder Vergisi

Turkiye’de yerlesik seyahat acentalarinca diizenlenen yurt disi turlar kapsaminda musterilere yurt disinda sunulan
konaklama, yeme icme ve ulasim hizmetleri icin katma deger vergisi hesaplanmayacaktir. Sunulan bu hizmetler yurt
disinda sunuldugundan ve seyahat acentasi musterilerinin bu hizmetlerden yurt disinda faydalandigindan bu hizmetler
icin katma deger vergisi hesaplanmayacaktir. Yurt disindan Tirkiye’ye gelen turistlere Tirkiye’de sunulan konaklama,
yeme icme ve ulasim gibi hizmetler nedeniyle katma deger vergisi hesaplanmasi gerekmektedir. Bu hizmetlerin katma
deger vergisine tabi olmasinin nedeni Tirkiye'ye gelen turistlere sunulan yeme i¢cme, konaklama ve ulasim
hizmetlerinin Turkiye’de sunulmasi ve bu hizmetlerden Tirkiye’de faydalaniimasidir (Pehlivan, 2004, s.103). Seyahat
acentalarinin yurt disi tur hizmeti kapsaminda musterilerine yurt disinda sunduklari konaklama, yeme icme ve ulasim
gibi hizmetler nedeniyle katma deger vergisinin konusuna girmeyen hizmetler icin ylklenilen katma deger vergisi,
katma deger vergisi beyaninda indirim konusu yapilamaz. Katma deger vergisi konusuna girmeyen hizmetler nedeniyle
yiklenilen katma deger vergisi maliyet veya gider olarak dikkate alinabilir (Oktar, 1998, s.54). Seyahat acentalarinin
yurt disi tur hizmetlerinde misterilerine yurt disinda sunduklari konaklama, yeme igme ve ulasim hizmetleri nedeniyle
yapilan 6demelerin katma deger vergisine tabi olmamasi igin sunulan bu hizmetlerin belgelendiriimesi gerekmektedir.
Seyahat acentasinin diizenledigi yurt disi tur hizmeti icin dizenleyecegi faturada sunulan tim hizmet bedeli
gosterilecek ancak seyahat acentasinin misterilerine yurt disinda sundugu hizmetlerin bedeli distildikten sonra kalan
tutar tzerinden katma deger vergisi hesaplanacaktir (Mag, 1998, ss.67-68).

3. Yontem

Bu c¢alismada, arastirmanin amacina uygun olarak nitel arastirma yontemlerinden faydalaniimistir. Nitel arastirmanin
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dnemli bir yontemi olan dokiiman incelemesi yéntemi kullaniimistir. Gelir idaresi Baskanhgl tarafindan seyahat
acentalarinin vergisel konularda tereddiit duyduklari konulara iliskin sorular ve bu sorulara verilen detayl cevaplar
https://www.gib.gov.tr/ozelge-sistemi/genel-bilgi 6zelge bilgi sisteminde yer almaktadir (Gelir idaresi Baskanligi[GiB],
Ozelge Sistemi, 2020). Bu anlamda seyahat acentalari ile ilgili 6zelgelere ulasilmasi amaciyla 6zelge arama sisteminde
“Seyahat Acentasl” anahtar kelimesi kullanilarak 6zelgeler taranmistir. Arastirmada, seyahat acentalarinin vergisel
konularda tereddiit duyduklari konular ile ilgili 13 dzelge incelenmistir. Ozelgelerde yer alan kanun dili sadelestirilerek
Ozetlenmis ve soru cevap haline getirilmistir. Yapilan arastirma sonucu elde edilen 6zelgelerin sadelestirilmesi sirasinda
herkes igin gecerliligi olan kanun ve vergi mevzuati ¢cercevesinde sadelestirildiginden tarafli bir yorumlamadan ziyade
agir olan kanun dilinin sadelestirilmesi amaglandigindan arastirma gegerligi dnemli 6l¢lide saglanmistir.

Arastirma boyunca elde edilen verilerin kaynaginin resmi kurumlara ait kaynaklar ve kanunlar olmasi, bulgularin teyit
edilebilmesi ve tutarli bir sekilde sunulmasi, elde edilen arastirma sonuglarinin seyahat acentalari igin agik ve anlasilir
bir sekilde sunulmasi arastirma gecerligini artiran diger 6nemli noktalardir.

Nitel arastirmalar nicel arastirmalara goére glivenirligi saglamada nispeten daha zor arastirmalardir. Arastirmada elde
edilen bilgilerin resmi kurum kaynaklarina ve kanunlara dayanmasi nedeniyle benzer arastirmalar yapilmasi
durumunda kaynaklarin yapisinin stirekli degismemesi nedeniyle benzer sonuclar elde edilebilmesi ve elde edilen
verilerin baska arastirmalar yapmak isteyenler tarafindan temin edilebilmesinin mimkiin olmasi arastirma givenirligini
artirmaktadir.

4. Bulgular

Gelir idaresi Baskanligi “https://www.gib.gov.tr/ozelge-sistemi/genel-bilgi” 6zelge bilgi sisteminde yer alan seyahat
acentalarinin vergisel konularda tereddit duyduklari konulara iliskin 13 6zelge incelenerek mukelleflerin sorduklari

sorular ve bu sorulara Gelir idaresi Baskanligi tarafindan verilen cevaplar Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Seyahat acentalarina verilen ézelgeler ile ilgili soru ve cevaplar

Miikellef Tarafindan Sorulan Soru

Gelir idaresi Baskanligi Cevabi

Bir seyahat acentasi kendilerine uygulanan tegvik primlerinin
katma deger vergisinden istisna olup olmadig konusunda
tereddiit yasamis ve bilgi talebinde bulunmustur. (01.10.2004
tarih/ B.07.0.GEL.0.55/ 5514 -400-46224 say!.)

Seyahat acentalarina uygulanan tesvik primleri uluslararasi tagimacilik
hizmetinin icinde degerlendirileceginden katma deger vergisine tabi
olmayacaktir.

Hava yolu sirketlerinin bilet satiglarini gergeklestiren IATA lyesi
bir seyahat acentasi sundugu aracilik hizmeti igin servis tcreti adi
altinda komisyon almaktadir. Bilet satislari sirasinda elektronik
ortamda olusan bilet bedellerinin hava yolu sirketine ait
oldugunu belirtmistir. Bu nedenle seyahat acentasi yaptigi
havayolu bileti satislarina iliskin olarak dlzenleyecegi beyan
edilen satigslar formunda komisyon bedelinin mi yoksa bilet
bedelinin mi belirtilmesi konusunda tereddiit yasamis ve bilgi
talebinde bulunmustur. (30.11.2010 tarih/ ve
B.07.1.GiB.4.06.18.02-32Miik.257-8166-723 say!.)

Seyahat acentasi tarafindan bir ay icinde dizenlenecek olan faturalarin
toplami katma deger vergisi haric 5.000 TL ve Uzerinde ise seyahat
acentasinin mal ve hizmet satislarini bildirim formunda bildirmesi
gerekmektedir.

Turkiye’de yerlesik bir seyahat acentasi anlagmali oldugu yurt
disi acentalari tarafindan gonderilen musterilere yeme icme ve
konaklama hizmeti sunmakta ve sunulan hizmetler ile ilgili
anlasmali  oldugu yurt disi seyahat acentasina fatura
diizenlemektedir. Ayrica Tirkiye’de yerlesik olarak hizmet sunan
seyahat acentasi sundugu hizmetler igin yurt disi seyahat
acentasindan komisyon geliri elde etmektedir. Sunulan hizmet
icin katma deger vergisi hesaplayip hesaplamayacagl ve
komisyon geliri igin fatura dizenleyip dizenlemeyecegi
konusunda tereddit yasamis ve bilgi talebinde bulunmustur.
(07.12.2010 tarih ve B.07.1.GiB.4.07.16.02-KDV-2010-75-133
sayl.)

Turkiye'de yerlesik seyahat acentasinin, yurt disi seyahat acentasi
tarafindan gonderilen mdasterilere Tirkiye’de sundugu hizmetler
hizmetin yurt iginde sunulmasi ve hizmetten yurt iginde faydalanilmasi
nedeniyle yurt disi seyahat acentasina diizenlenecek faturada katma
deger vergisi hesaplanacaktir. Seyahat acentasinin sundugu hizmetin
karsihgl olarak aldigi komisyon bedelleri, hizmet ihraci kapsaminda
degerlendirileceginden katma deger vergisinden istisna tutulacaktir. Yurt
disi seyahat acentasina diizenlenecek faturada katma deger vergisine
tabi yurt icinde sunulan ve yurt iginde faydalanilan hizmetler ve hizmet
ihraci kapsaminda olan yurtdisi seyahat acentasi tarafindan 6denen
komisyon bedelleri ayri ayrn gosterilmek sartiyla ilgili fatura
diizenlenmelidir.

Bir seyahat acentasi kiralik yatlarla Gg gilnlik ve bir haftalik
turlarda sunduklari geceleme ve yeme igme hizmeti igin katma
deger vergisi oraninin ne olacagl konusunda bilgi talep
etmektedir. (19.07.2011 tarih ve B.07.1.GiB.4.07.16.02-KDV-
2010-106-227 say!.)

2007/13033 sayili Bakanlar Kurulu Kararnamesinin B/25’inci sirasinda
otel, pansiyon, motel, tatil koyl ve bu isletmelere benzer isletmelerde
sunulan geceleme hizmetlerinde uygulanacak katma deger vergisi
orani %8'dir. Bu nedenle, Ug¢ gunlik, bir haftalik turlar dizenleyen
sirketin sundugu geceleme ve yeme igme hizmeti 2007/13033 sayil
Bakanlar Kurulu Kararnamesinin B/25’inci sirasinda
degerlendirilemeyeceginden genel oranda yani %18 katma deger
vergisine tabi olacaktir.

Kaynak: “https://www.gib.gov.tr/ozelge-sistemi/genel-bilgi” 06zelge bilgi sisteminde yer alan ozelgeler sadelestirilerek ve
dzetlenerek yazarlar tarafindan hazirlanmistir (GiB, Ozelge Sistemi, 2020).
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Tablo 1. Seyahat acentalarina verilen 6zelgeler ile ilgili soru ve cevaplar (devam)

Miikellef Tarafindan Sorulan Soru

Gelir idaresi Bagkanligi Cevabi

Bir seyahat acentasi yurt ici seyahat acentalarina organize
ettikleri gesitli tur ve geziler igin arag¢ kiralamaktadir. Seyahat
acentasi sundugu bu hizmetler igin katma deger vergisi uygulayip
uygulamayacagi konusunda bilgi talep etmektedir. (08.07.2011
tarih ve B.07.1.GiB.4.10.15.01-KDV-2010/107-1288/-67 sayi)

Seyahat acentasi tarafindan gesitli turlara ve gezilere kiralanan araglar
nedeniyle %18 katma deger vergisi hesaplanmasi gerekmektedir.
Okullarin dizenleyecekleri gezilere saglanan kiralik araglar nedeniyle
verilen hizmetin karsiligi olarak diizenlenen faturada %18 katma deger
vergisi hesaplanacaktir.

Bir seyahat acentasi Kibris’a paket tur diizenlemektedir. Seyahat
acentas! paket tur kapsaminda konaklama ve gidis doniis ugak
bileti hizmeti sunmaktadir. Seyahat acentasi yurt icinde herhangi
bir hizmet sunmadigi icin katma deger vergisi hesaplayip
hesaplamayacagi konusunda tereddit yasamis ve bilgi talep
etmistir. (23.08.2011 tarih ve B.07.1.GiB.4.35.17.01-35-02-404
sayl.)

Seyahat acentas! tarafindan organize edilen paket tur kapsaminda
yurt disinda sunulan konaklama hizmeti hizmetin yurt disinda
sunulmasi ve hizmetten yurt disinda faydalaniimasindan dolayi katma
deger vergisinin konusuna girmeyecektir. Paket tur kapsaminda
Kibris’a gidis donls ugak tasimaciligi hizmeti uluslararasi tagimacilik
kapsaminda degerlendirileceginden katma deger vergisinden istisna
olacaktir.

Seyahat acentasinin misafir gondermek igin 6n s6zlesme yaptig
ve 40.000 TL 6deme yaptigl otel isletmesi hizmeti sunamadan
iflas etmistir. Seyahat acentasi 6dedigi tutarin 3.600 TL'sini icra
kanaliyla tahsil etmistir. Kalan tutar igin stpheli alacak ayirip
ayliramayacagl konusunda bilgi talep etmektedir. (23.08.2011
tarih ve B.07.1.GiB.4.16.17.02-VUK-11-25-183 say!.)

Seyahat acentasi, ileride alacagl hizmet igin verdigi avans niteligindeki
6deme seyahat acentesinin ticari faaliyetini devam ettirmesi igin
yapildigindan ve otel isletmesinin iflas etmesi nedeniyle dava ve icra
safhasina diisen borglari stpheli alacak sartlarini tagidigindan seyahat
acentesinin otel isletmesinden tahsil edemedigi tutar igin siipheli alacak
ayirmasinin miimkin oldugu belirtilmektedir.

Yurt disinda balayi turlari diizenleyen bir seyahat acentasi yurt
disinda sunduklari bu hizmet igin diizenleyecekleri faturada nasil
bir vergi uygulamasi yapacaklari konusunda tereddit yasamis ve
bilgi talep etmistir. (25.10.2011 tarih ve B.07.1.GiB.4.34.17.01-
KDV 28-1878 say!.)

Seyahat acentasi sundugu yurt disi balayl turlarn icin dizenleyecegi
faturada yurt disi paket tur Gcreti ve alinan komisyon bedelinin hepsini
gostermek zorundadir. Ancak yurt disinda sundugu hizmet katma deger
vergisinin konusuna girmeyeceginden bu hizmet distldikten sonra
kalan tutara %18 katma deger vergisi orani uygulamasi gerekmektedir.
Paket turun tamamlayicisi olan gidis donis tasimacilik hizmeti igin fatura
diizenlenmesi durumunda sunulan bu hizmet uluslararasi tagimacilik
kapsaminda istisna oldugundan bu hizmet igin katma deger vergisi
hesaplanmayacaktir.

Seyahat acentasi diizenledigi yurt disi turlar nedeniyle konaklama
hizmeti aldigi oteller tarafindan kendisine diizenlenen
faturalarda yer alan komisyon icin katma deger vergisi hesaplayip
hesaplamayacagi konusunda bilgi talep etmektedir. (21.11.2011
tarih ve B.07.1.GiB.4.35.17.01-35-02-643 say1.)

Yurt disina diizenlenen turlarda sunulan konaklama hizmeti hizmet ihraci
kapsaminda degerlendirileceginden katma deger vergisinden istisna
olacaktir. Yurt digi turlarin tamamlayicisi olan ugak biletlerinin fatura
niteliginde olmasi nedeniyle bu hizmet igin ayrica fatura diizenlenmesi
gerekmemektedir. Sadece ugak bileti satisi nedeniyle elde edilen
komisyon gelirleri i¢in katma deger vergisi hesaplanacaktir. Ancak yurt
dist ugak biletleri igin tahsil edilen komisyon gelirleri katma deger
vergisinden istisna tutulmaktadir.

Bir seyahat acentasi yurt disi fuar organizasyonlari
dizenlemektedir. Yurt digi fuar organizasyonu kapsaminda
mugterilerine rehberlik, yeme icme ve konaklama hizmetleri
sunmaktadir. Seyahat acentasi yurt disi fuar organizasyonlarinda
sunduklari bu hizmetler icin katma deger vergisi hesaplayip
hesaplamayacagi konusunda tereddiit yagamis ve bilgi talebinde
bulunmustur. (07.02.2012 tarih ve B.07.1.GiB.4.34.17.01-
KDV.06.-454 say!.)

Seyahat acentasi tarafindan yurt disi fuar organizasyonu kapsaminda
sunulan yeme igme, konaklama ve rehberlik hizmetleri yurt diginda
sunuldugundan ve bu hizmetlerden yurt disinda faydalanildigindan
katma deger vergisinin konusuna girmemektedir. Seyahat acentasi
sundugu bu hizmetler icin katlandigl gider ve maliyetleri sunulan
hizmetin igerigine gore gider veya maliyet olarak dikkate alabilecektir.
Seyahat acentasinin yurt digi fuar organizasyonu kapsaminda yurt
disinda sunduklari hizmetler katma deger vergisi beyannamesinde beyan
edilmeyecektir.

Seyahat acentasi anlasmali oldugu otele misafir gondermektedir.
Belirlenen misafir gonderme sayisindan daha fazla misafir
gonderilmesi durumunda otel isletmesi seyahat acentasina
Ucretsiz oda tahsisi gerceklestirmektedir. Otel isletmesi Ucretsiz
olarak sundugu oda tahsisi igin katma deger vergisi oraninin ne
olacagl konusunda bilgi talep etmektedir. (20.06.2016 tarih ve
39044742-130-82983 sayl.)

Seyahat acentasinin otel isletmesine sagladigi misteriler nedeniyle
seyahat acentasina verilen Ucretsiz odalar igin 6nemli olan nokta
anlasma kapsaminda sunulan hizmet ile birlikte sunulmasidir. Birlikte
sunulmasi durumunda bu islem otel isletmesi igin bir promosyon
niteliginde olacagindan bu islem i¢cin katma deger vergisi
hesaplanmayacaktir. Ancak birlikte sunulmayan ya da daha sonra
faydalaniimak Uzere sunulan Ucretsiz oda hizmeti igin katma deger
vergisi hesaplanmasi gerekecektir.

Rehberlik hizmeti sunan bir seyahat acentasi katma deger vergisi
mikelleflerine sundugu rehberlik hizmeti icin tevkifat yapip
yapmayacagl konusunda tereddiit yagamis ve bilgi talep etmistir.
(03.03.2017 tarih ve 37009108-130[9-2015/86214]-18513 say!.)

Seyahat acentasinin sundugu rehberlik hizmeti katma deger vergisi
uygulama tebliginde tevkifat vyapilacak islemler arasinda yer
almadigindan seyahat acentasinin sundugu rehberlik hizmeti tevkifata
tabi olmayacaktir.

Bir seyahat acentasi Kiiltlir ve Turizm Bakanhgindan ugak seferi
destegi almaktadir. Seyahat acentasi aldigi ucak seferi desteginin
damga vergisine tabi olup olmadigi konusunda tereddiit yasamis
ve bilgi talebinde bulunmustur. (07.08.2018 tarih ve 76464994-
155[DH.2017.211] — 139055 say.)

Seyahat acentasina verilen ugak seferi destegi nedeniyle yapilan
o6demeler, resmi kurumlarin mal ve hizmet tedarik etmesi ile ilgili bir alim
olmamasi sartiyla damga vergisi 6denmesi gerektirmeyen édemelerle
ilgili diizenlenen belgelerde damga vergisi aranmayacaktir.

Kaynak: “https://www.gib.gov.tr/ozelge-sistemi/genel-bilgi” 06zelge bilgi sisteminde yer alan ozelgeler sadelestirilerek ve
dzetlenerek yazarlar tarafindan hazirlanmistir (GiB, Ozelge Sistemi, 2020).
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5. Sonug

Calisma kapsaminda seyahat acentalari tarafindan vergisel konularda yasanan tereddiitler Gzerine verilen 6zelgeler ve
Gelir idaresi Baskanhginin bu 6zelgelere verdigi cevaplar kanun dili sadelestirilerek soru cevap haline getirilmis ve
dzetlenmistir. Ozelgelerin sadelestirilerek 6zetlenmesi, benzer vergisel konularda tereddiit yasayan seyahat
acentalarinin daha sade bir bilgiye ulagsmasi ve benzer konularda tereddiit yasayanlarin 6zelge talep ve cevaplanma
sureglerine girmeden bilgi edinmesi agisindan katki sunacagl distnilmektedir. Calisma kapsaminda seyahat
acentalarina verilen 6zelgeler incelenmis ve en ¢cok hangi vergisel konularda tereddiit yasandigi tespit edilmistir. Ozelge
talepleri incelendiginde seyahat acentalarinin vergisel acidan en ¢ok tereddit yasadigl konu, seyahat acentalari
tarafindan dizenlenen yurt disi turlarda yurt disinda sunulan hizmetler icin katma deger vergisi hesaplanip
hesaplanmayacagidir. Ozelge talep edilen diger konular ise su sekilde siralanabilir; yurt disi misterilerine aracilik
hizmeti sunan seyahat acentasinin komisyon bedeli icin hesaplayacagi katma deger vergisi orani, ucak bileti satislarinda
beyan edilen satislar formunda bilet lcretinin mi yoksa servis lcretinin mi yer alacagi, ugak seferi desteginin damga
vergisine tabi olup olmadigi, komisyon gelirleri icin fatura diizenlenip diizenlenmeyecegi, tesvik primlerinin katma
deger vergisinden istisna olup olmadigi, rehberlik hizmeti igin tevkifat yapilip yapilmayacagi, yatlar ile gergeklestirilen
turlarda sunulan geceleme ve yeme icgme hizmetleri icin hangi oranda katma deger vergisi hesaplanacagi, seyahat
acentasinin tur organizasyonlari diizenleyen baska bir seyahat acentasina kiraladiklari araglar icin katma deger vergisi
hesaplayip hesaplamayacagi, otel isletmeleri ile gerceklestirilen misafir gonderme anlasmalari neticesinde belirlenen
sayinin asilmasi nedeniyle seyahat acentasina sunulan licretsiz oda tahsisinin katma deger vergisi oraninin ne olacagi
ve misafir ggnderme anlasmasi yapilarak 6deme yapilan otel isletmesinin iflas etmesi nedeniyle seyahat acentasinin
odedigi ancak tahsil edemedigi bedel icin slipheli alacak ayirip ayiramayacagidir.

Elde edilen sonuglar dogrultusunda seyahat acentalarinin vergisel konularda yasadiklari teredditler icin 6zelge
talebinde bulunmadan énce “https://www.gib.gov.tr/ozelge-sistemi/genel-bilgi” GiB dzelge bilgi sisteminde yer alan
seyahat acentalari ile ilgili 6zelgeleri inceleyerek yasadiklar tereddiitlerle ile ilgili 6zelge verilip verilmedigine bakmasi
onerisinde bulunulabilir. Béylece benzer bir vergisel tereddiit yasaniyorsa 6zelge basvuru ve cevaplanma sireclerine
girmeden vyasanilan tereddit ¢o6zilmis olacaktir. Bununla birlikte bu arastirma seyahat acentalari 6zelinde
gerceklestirildiginden gelecek arastirmalar turizm sektoérinin diger paydasi olan konaklama isletmelerinin vergisel
konularda yasadiklari teredditleri arastirma konusu yapabilir.
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Abstract / Oz

Son yillarda kalabalik ve guriltiiden uzak olma, dogayla i ice, sakin ve huzurlu bir tatil yapma istegiyle
kirsal turizme yonelim artmistir. Arastirmanin amaci, kirsal alana kurulmus havalimanlarinin kirsal turizmi
tesvik mi, yoksa tehdit mi ettiginin belirlenmesidir. OECD verilerine gore, Tiirkiye’de kirsal alan kabul edilen
34 sehrin kirsal turizm potansiyeli ve havayolu ulasiminin mevcut durumu arastirilmistir. Arastirma
kapsaminda, Turkiye’de kirsal alan kabul edilen ve havalimani bulunan 16 sehirden dogudan Kars, batidan
Mugla; havalimani bulunmayan 18 sehirden ise dogudan Ardahan, batidan Kirklareli segilmistir. Kirsal
turizm agisindan 6nemli olan bu doért sehri kirsal turizm amaciyla ziyaret eden yerli turistlerle birebir
gorismeler yapilmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemi belirlenmis ve katiimcilardan elde edilen
veriler igerik analizine tabi tutularak ana tema, kategori ve kodlar olusturulmustur. Arastirmada elde edilen
bulgulara gore, yerli turistler havalimani bulunmayan kirsal alanlarda kirsal turizmin yeterince
gelismedigini, ulasimin da bunda bir payinin olabilecegini ifade etmektedirler. Katilimcilara goére, insa
edilecek bir havalimani sayesinde kirsal alanlar daha fazla turist gekebilir ve ekonomik agidan gelisebilirler.
Ote yandan, havalimanlari bulunduklari sehirlerde, ulasimda avantaj saglarken, tarim arazilerinin ve
ormanlarin tahrip edilmesine, kentlesmeye, cevre ve girultu kirliligine sebep olmasi gibi unsurlar kirsal
turizm agisindan bir tehdit olarak algilanmaktadir. Bu calisma kirsal turizmin strdurilebilirliginde
havalimanlarinin roliine yonelik Gnemli katkilar sunmaktadir. Arastirma sonunda havalimanlarinin olumlu
etkilerini arttirmak, olumsuz etkilerini azaltmak adina sektdre yonelik tavsiyelerde bulunulmustur.

In recent years, the tendency towards rural tourism has increased with the desire to be away from crowds
and the noise, in favor of a peaceful vacation in close contact with nature. The purpose of this research is
to determine whether airports established in rural areas promote or threaten rural tourism. According to
OECD, the rural tourism potential and current situation of air transportation in 34 cities, which are
considered rural areas in Tiirkiye, were investigated. Within the scope of the study, 16 cities in Turkey
classified as rural areas and equipped with airports were selected, with Kars in the east and Mugla in the
west; and 18 cities without airports were chosen, including Ardahan in the east and Kirklareli in the west.
One-on-one interviews were conducted with domestic tourists who visited these four cities, which are
important in terms of rural tourism, for rural tourism purposes. The qualitative research method was
determined for the study, and the data obtained from the participants were subjected to content analysis,
through which main themes, sub-themes, and codes were created. According to the findings of the
research, domestic tourists state that rural tourism is not sufficiently developed in rural areas where there
is no airport, and thanks to an airport to be built, rural areas can attract more tourists and develop
economically. On the other hand, while airports provide advantages in transportation in the cities where
they are located, factors such as destruction of agricultural lands and forests, urbanization, environmental
and noise pollution are perceived as a threat to rural tourism. At the end of the research, recommendations
were made for the sector.

Alinti/To cite: Akin, G. (2024). Turkiye’de kirsal alanlar tGizerine kurulu havalimanlari kirsal turizme tesvik mi? Tehdit
mi?. Geographies, Planning & Tourism, 4(2): 149-168. https://doi.org/10.5505/gpts.2024.68552

Son yillarda turistlerin ulasimda glivenlik, zaman tasarrufu, konfor gibi faktérlere odaklanmaya baslamalariyla birlikte

ulasim araci tercihlerinde de

farkhliklar meydana gelmistir. Turistlerin ulasimda genellikle tercih ettikleri karayolu

ulasimi yerini, vergi indirimleri ve bir takim tesvikler ile birlikte havayolu ulasimina birakmistir. Ginimizde hemen
hemen her kente havalimani insasi, havayolu sirketlerinin sayisindaki artis, havayolu sirketleri arasinda yasanan
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rekabet bu durumun kaniti niteligindedir (Deniz, 2016). Tiirkiye son yillarda hizl tren projeleriile 6zellikle Bati’da ulasim
acisindan oldukga 6nemli bir yol kat etmistir. Ancak, Dogu bolgelerinin arazi ylizeyinin sekli itibariyle yiiksek ve engebeli
olusu, bu bélgeleri rayli sistem yerine karayolu ve havayolu ulasimina bagimli hale getirmistir. Yeryzi seklinin yaratmis
oldugu tim olumsuzluklara ragmen, yapilan pek cok havalimani sayesinde bolgeye havalimani ile ulasim dnemli 6l¢lide
artmistir (Seremet & Alaeddinoglu, 2018). Kirsal turizm, ekonomik agidan geri kalmis yerlerde 6n plana ¢ikmaktadir.
Ekonomik kalkinmada dogru planlama ve stratejiler ile havacilik endistrisini gelistirmek turizm ve sirdurdlebilir
kalkinma acisindan ¢ok dnemlidir (Alaeerad & Khoshnood, 2016). Kirsal sehirlere insa edilen havalimanlari, kirsal
bolgelere ulasimi kolaylastirarak bolgeye olan turist akisini artirabilir ve boylece kirsal turizmi gelistirebilir.
Havalimanlarinin kirsal turizme olumlu katkilari arasinda ilk sirada yer almasi gereken erisim kolayhgidir. Kirsal
yerlesimler sehirden uzak yerler oldugundan, uzak bolgelerden gelecek yerli ve 6zellikle de yabanci turistler icin
havayolu ulagimi 6nemlidir. Havalimanlari kuruldugu boélgede yerel ekonomiye katki saglayacaktir. Hem yeni kurulan
havalimani sayesinde yeni istihdam alanlari olusacak hem de kirsal turizm gelisecegi icin ek firsatlar yaratacaktir.
Cihangir ve digerlerine (2020) gore, kirsal kesimde tarimla ugrasan ciftciler tarim sezonu disinda kalan zamanlarda ek
is yapabilecek, 6grenciler yari zamanli calisabilecek, kadinlar kendilerine ek gelir saglayabilecektir. Kirsal turizmin diger
onemli katkilari arasinda; turist profilinde cesitlilik ve kiltlirel 6grenme sayilabilir. Kirsal turizm, farkh kaltirleri ve
yasam tarzlarini deneyimleme sansi sunmaktadir. Turistler, kirsal bolgelerdeki yerel kultirleri daha yakindan
tanimaktadir. Akca ve digerlerine (2000) goére, kirsal turizm sayesinde kentte yasayanlar kirsalda yasayanlarin yasam
tarzina hakim olurken, kirsalda yasayanlar da kent yasami hakkinda fikir sahibi olmaktadir. Yani kirsal turizm ile karsilikli
bir bilgi akisi saglanmaktadir. Ceken vd. (2007), bu kdiltiirel 6grenmenin giyim kusam, yemek kiltiri, gelenek ve
gorenek gibi unsurlarin paylasimi sonucu ortaya c¢iktigini savunmaktadir. Yazarlar 6zellikle ev pansiyonculugunun
gelismesiyle kultlrel etkilesimlerin daha giiclii yasanabileceginin de altini cizmektedir. Kirsal havalimanlari genellikle
kirsal turizmi gelistirebilecek bir unsur olarak gorilse de, bu durum her zaman béyle olmayabilir. Kirsal havalimanlarinin
kirsal turizmi nasil etkiledigi cesitli faktorlere baghdir.

Kirsal havalimanlarinin insasi ve isletimi, dogal yasam alanlarinin ve ekosistemlerin zarar gérmesi gibi olumsuz cevresel
etkilere neden olabilir. Bu durum turizm agisindan cekiciligi azaltabilir. Diger yandan, kirsal havalimanlari araciligiyla
artan turist akisi, yerel kiltlrleri ve gelenekleri olumsuz etkileyebilir. Kirsal havalimanlari sayesinde kirsal turizm
talebindeki artis, konaklama, yiyecek icecek gibi turistik hizmetlerde fiyat artislarina neden olabilir. Bu durum yerel
halki ekonomik olarak olumsuz etkileyebilir. Hizl turist akisi, cevresel kaynaklarin hizla tilkenmesine sebep olarak
surdirilebilirlik sorunlari meydana getirebilir. Yapilacak havalimani yatirimlari konusunda yerel katilim eksikligi ve
yerel halkin olumsuz tutumu s6z konusu olmamalidir. Nihayetinde kendi yasam alanlarinda farkl insanlarla etkilesim
halinde bulunacak olan yerel halktir. Andriotis ve Vaughan (2003), yerel halkin turistlere karsi bakis agisinin, o bolgede
yapilacak turistik faaliyetlere, kurulacak turizm isletmelerine karsi tutum ve davranislarinin ¢ok 6nemli oldugunu
savunmaktadir. Ayni zamanda yazarlar, yerel halkin turizme karsi tutumunun turiste olan davranisla paralel oldugunu,
tutum olumsuz oldugunda davranisinda olumsuz oldugunu vurgulamaktadirlar. Yerel yonetimler tarafindan yerel
halkin tutumu 6nemsenmeden turizme karsi yapilan yatirnmlar, kirsal alandaki kultirel 6gelere zarar verebilir
(Alaeddinoglu, 2008). Soyle ki, turistle etkilesim istenmediginde yerel halk hizmet sunmak istemeyecek ve kendi
bolgesine yabancilasacaktir (Selimoglu, 2004). Sonug olarak boélgenin ¢ok uzun zamandir siregelen yemek kaltirg,
gelenek-gorenegi, el sanatlari zarar gorecektir (Uslu & Kiper, 2006).

Bu arastirmanin temel amaci, Turkiye'nin kirsal alanlarina insa edilmis/edilecek olan havalimanlarinin kirsal turizme
olan olumlu ve olumsuz etkilerini degerlendirmektir. OECD verilerine gore, Turkiye’nin 34 sehri tamamen kirsal alan
kabul edilmektedir. Bu 34 sehirden 16’sinda havalimani bulunmakta, 18’inde ise bulunmamaktadir. Bu demektir ki, 16
havalimani kirsal alan Gzerine insa edilmistir. Bu calismanin alt amacglarindan biri, Tarkiye'de kirsal kabul edilen
sehirlerde havalimani ulasiminin mevcut durumunu ve bu sehirlerdeki kirsal turizm faaliyetlerini incelemektir. Bu
kapsamda Batida ve Doguda havalimani bulunan ve bulunmayan kirsal sehirleri kirsal turizm faaliyetlerine katilmak
amaclyla ziyaret etmis olan yerli turistlerin havalimanlarina ve kirsal turizme karsi tutum ve davranislari analiz
edilmistir. Literatiirdeki calismalar genellikle tek bir kirsal sehir Gizerine odaklanirken (Akbulak, 2016; Akyiirek vd., 2018;
Harbalioglu, 2013; Karatas, 2020; Kili¢ & Benzer, 2006; Kog¢ & Catir, 2021; Ongun vd., 2015; Ozgiirel vd., 2015; Uslu &
Kiper, 2006; Yazgan & Kadanali, 2012). Tirkiye'nin kirsal kabul edilen tim sehirlerinde kirsal turizm faaliyetlerinin
durumunu tek tek incelemesi yonilyle mevcut g¢alismalardan ayrilmakta olup liteatiirdeki bu boslugu doldurmasi
amagclanmaktadir. Ayrica kirsal sehirlere havayolu ile ulasimin olup olmadigini arastiran ve bunun kirsal turizme olumlu
ve olumsuz etkilerini tartisan 06zgln bir arastirma olmasi yonlyle literatire onemli katkilar saglayacagi
disinidlmektedir. Cahismanin kirsal kalkinma politikalarina ve gelecekteki havalimani yatirimlarina yon vermesi ve
surdirdlebilir kirsal turizmin gelistiriimesine katki saglamasi hedeflenmektedir.
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2. Kavramsal Cergeve ve Literatiir

Bu bolimde oncelikle Tirkiye'de sivil havalimani bulunan sehirler ve bu sehirlerde yer alan havalimanlari bir tablo
halinde verilmistir (Tablo 1). Ardindan OECD verilerine gore, Tlrkiye'nin kirsal alan kabul edilen sehirleri ve bu sehirlere
havayolu ile ulasimin olup olmadigl bir harita yardimiyla agiklanmistir (Sekil 1). Kirsal alanlar ve kirsal turizm
tanimlanmis ve ardindan Tirkiye’de yapilabilecek kirsal turizm aktiviteleri tanitilmistir. OECD’ye gore, kirsal alan kabul
edilen 18 sehrin kirsal turizm potansiyeli her bir sehir icin tek tek ele alinarak arastirmanin kavramsal cergevesi

olusturulmustur.

Tablo 1. Tiirkiye’nin sivil havalimani bulunan sehirleri ve havalimani isimleri

Sehir Havalimani Sehir Havalimani
Adana Adana Gukurova Havalimani Kars Kars Harakani Havalimani
Adiyaman Adiyaman Havalimani Kastamonu Kastamonu Havalimani
Agri Agri Ahmed-i Hani Havalimani Kayseri Erkilet Havalimani
Amasya Amasya Merzifon Havalimani Kocaeli Cengiz Topel Havalimani
Ankara Ankara Esenboga Havalimani Konya Konya Havalimani
Antalya Antalya Havalimani Kitahya Zafer Havalimani
Alanya Gazipasa Havalimani
Aydin Aydin Cildir Havalimani Malatya Malatya Havalimani
Balikesir Balikesir Merkez Havalimani Mardin Mardin Havalimani
Batman Batman Havalimani Mugla Dalaman Havalimani
Bodrum-Milas Havalimani
Bingol Bingdl Havalimani Mus Musg Havalimani
Bursa Yunuseli Havalimani Nevsehir Nevsehir Kapadokya
Havalimani
Canakkale Canakkale Havalimani Ordu-Giresun  Ordu-Giresun Havalimani
Denizli Denizli Cardak Havalimani Rize-Artvin Rize-Artvin Havalimani
Diyarbakir Diyarbakir Havalimani Samsun Samsun Garsamba
Havalimani
Elazig Elazig Havalimani Siirt Siirt Havalimani
Erzurum Erzurum Havalimani Sinop Sinop Havalimani
Erzincan Erzincan Yildinm Akbulut Havalimani Sivas Sivas Nuri Demirag
Havalimani
Eskisehir Eskisehir Hasan Polatkan Havalimani Sanliurfa Sanliurfa GAP Havalimani
Gaziantep Gaziantep Havalimani Sirnak Sirnak Serafettin Elgi
Havalimani
Hakkari Hakkari Yiksekova Selahaddin Eyyubi Tekirdag Tekirdag Corlu Havalimani
Havalimani
Hatay Hatay Havalimani Havalimani Tokat Tokat Havalimani
18dir Sehit Bilent Aydin Havalimani Trabzon Trabzon Havalimani
Isparta Isparta Stileyman Demirel Havalimani Usak Usak Havalimani
istanbul istanbul Havalimani Van Van Ferit Melen
Sabiha Gokgen Havalimani Havalimani
izmir Adnan Menderes Havalimani Zonguldak Zonguldak Havalimani
Kahramanmaras Kahramanmaras Havalimani

Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
2.1. Kirsal Alan, Kirsal Turizm ve Kirsal Kalkinma

Kirsal alanlar, kirsal turizmin gerceklestigi yerler olup kirsal turizm kavramindan 6énce kirsal alan kavraminin anlasiimasi
gerekmektedir (Mercan & Pak, 2014). Kirsal alan Ceken ve digerleri (2012) tarafindan, kentsel yerlesimlerin disinda
kalan, deniz turizminden uzak, dogal ve kiltirel yasamdan izler tasiyan, olabildigince sakin ve kirsal alan aktivitelerinin
yapildigi yerler olarak tanimlanmistir. Kirsal alanlari Ak¢a (2004) ekonominin tarima dayali oldugu, yiz yize iliskilerin
gicli oldugu, teknolojik gelismelerin hayata entegrasyonunun yavas seyrettigi, Soykan (1999) ise yapay seyler
barindirmayan yerler olarak tanimlamaktadir. OECD kirsal alanlari nifus artis hizinin yavas oldugu, ekonomik
faaliyetlerin tarim ve hayvancilik ile 6ne ciktigl, genellikle dogal ve kiltiirel zenginlikleri barindiran bdlgeler olarak
tanimlamaktadir (OECD, 1994). Bu alanlar, kentsel alanlardan farkh olarak genis altyapi olanaklarina sahiptir (Cloke,
1997). Kalkinma Bakanligi, Onuncu Kalkinma Planinda (2013, s.138-145) 20.000 kisiden daha az niifusa sahip yerleri
kirsal alan olarak tanimlamistir. Yologlu ve Zorlu (2020), kirsal alan taniminda sadece nifus kriterinin yeterli
olmayacagini, bolgenin ekonomik durumu ve sosyo-kiltirel gelismisliginin de goz o6niinde bulundurulmasi
zorunlulugundan dolayi, Tirkiye'deki kirsal alanlarin tanimlanmasi ve siniflandiriimasinda daha kapsamli ve giincel
yasal diizenlemelere ve politikalara ihtiya¢ oldugunu savunmaktadir.
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Sekil 1. Tiirkiye’nin kirsal alan kabul edilen sehirleri ve sehre havalimani ile ulasim
Kaynak: Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu’nun verilerinden yararlanarak yazar tarafindan olusturulmustur.

. ile gosterilen kirsal sehirlerde havalimani bulunmaktadir.
D ile gosterilen kirsal sehirlerde havalimani bulunmamaktadir.

D ile gosterilen iller kirsal alan kabul edilmemektedir.

Kirsal turizm genellikle dogal glizelliklere, geleneksel yasam tarzlarina ve kirsal alanlarda bulunan kdlttrel zenginliklere
odaklanan bir turizm tiridur. Genellikle sehirlerin glriltisiinden uzaklasmak, dogayla ic ice olmak isteyen turistlere
hitap eder. Kirsal turizm Uzerine pek ¢ok tanim yapilmistir. Kiiglikaltan’a (1997) gore kirsal turizm, turistlerin kirsal
bolgeleri ziyaret etmeleri ve buralarda giftgilerin Gretmis olduklari Griinleri, bélgenin dogal yapisina uygun mekanlarda
tiketmelerinden dogan faaliyetler bitlintdir. Kirsal turizm Yarcan’a (1998) gore ise, turistlerin giftlik gezme, balk
tutma, ata binme gibi etkinliklere katildiklari turizm tirQ olarak tanimlanabilir. Ruiz Real ve digerleri (2022), kirsal
turizm alanlarinin sahip oldugu 6zelliklerin tGlkeden Ulkeye yoreden yoreye farklilik gosterdigini ifade etmektedir. Bu
nedenle Tirkiye’de kirsal turizm aktiviteleri olduk¢a genis bir ¢cergcevede ele alinmalidir.

2.1.1. Doga VYiiriiytisii ve Trekking: Kirsal alanlarda doga ylrlyUsleri ve trekking rotalari, ziyaretgilere dogal giizellikleri
kesfetme ve agik havada fiziksel aktivitelerde bulunma firsati sunar. Tirkiye’de doga yiriylsu yapilabilecek pek ¢cok
rota bulunmaktadir. Bunlarin en ¢ok ilgi cekenleri arasinda Antalya Likya Yolu ve Agri Dagi yer almaktadir (Cetinkaya,
2014).

2.1.2. Bisiklet Turlari: Kirsal bolgelerde bisiklet turlari, turistlere cevreyi kesfetme ve dogayla etkilesimde bulunma sansi
verir. Bisiklet turlari ile ilgili bunun bir turistik aktivite sayilabilmesi i¢in arastirmacilar iki ayri goéris savunmaktadir.
Ritchie (2010)’ye goére bu turlarin turizm aktivitesi olabilmesi icin en az 24 saat harcanmali yani konaklamali olmalidir.
Lumsdon (1996) ise illa konaklamali olmasi gerekmedigi, katilimcilar yeme-igme gibi turistik trtinlerden faydalandiklari
icin glinibirlik de olabilecegini savunmaktadir. Glinim{izde ise her ikisi de kabul gormus ve Faulks (2010) tarafindan
turistik destinasyonlara yonelik eglence, spor, rekreasyon etkinlikleri kapsaminda yapilan, bisiklet kullanimina yonelik
olabilecegi gibi etkinligi izleme amacina yonelik de yapilabilen, konaklamali veya konaklamasiz etkinlikler seklinde
tanimlanmustir. Tlrkiye’de pek ¢ok gilizergahta bisiklet turlari diizenlenmekte olup Antalya Likya Yolu, Antalya Silyon,
Antalya Gokdere, Antalya Geyikbayiri, Isparta Yakinlarinda St. Paul Yolu, Bursa iznik en ¢ok tercih edilenlerdir.

2.1.3. Kir Evi Konaklamalari: Kir evi konaklamasinin gelisimi Tirkiye’de 1980°li yillara rastlamakta olup, bunun
Onclligini Tursem Seyahat Acentesi yapmistir. Acente Ordu’nun gesitli kdylerinde yasayan koyliler ile anlasma
yaparak misafirlerin bir haftadan (¢ haftaya varan sirelerle koéy evlerinde adeta ailenin bir ferdiymis gibi
konaklamalarini saglamistir (Aydin, 2012). Kirsal alanlardaki geleneksel kir evlerinde konaklama, turistlere yerel yasam
tarzini deneyimleme firsati sagladigindan kiiltirel etkilesim acisindan da 6nemlidir. Bu nedenle kirsal alanlarda
glinimiizde ev pansiyonculugu seklinde kir evi konaklamalarinin yayginlastiriimasi gerekmektedir. Bu ayni zamanda
bolge halkinin ekonomisine de katki saglayacaktir.
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2.1.4. K6y Turizmi: Koy turizmi, ziyaretgilere koylerde geleneksel el sanatlarina katilma, yerel yemekleri yapmayi
deneme ve her tirli kéy yasamini deneyimleme sansi sunmaktadir. Koy turizmi kavrami yerine ciftlik turizmi kavrami
da kullanilmaktadir. Ciftlik turizminde hayvan liretme veya tarim trini Gretme faaliyetleri s6z konusudur (Schilling vd.,
2006). Ciftlik turizmi, ciftlik sahibi icin hem gelir getirici hem de kendi islerine yardimci bir nitelik tasirken, turistler
acisindan hem 6gretici hem eglendirici aktiviteler bitlinlidiir (Leco vd., 2013).

2.1.5. Tarim Turizmi: Civelek ve Karadag’a (2020) gore, kitle turizminin ¢evreye verdigi olumsuz etkilere karsi ortaya
cikan tarim turizmi cevreyi, dogayi, kaynaklari ve sirdirilebilirligi 6nemseyen tamamiyla tarimsal faaliyetlere
odaklanan bir kirsal turizm tlridur. Ziyaretgilere tarim faaliyetlerine katilma, meyve toplama, sebze dikme gibi tarimsal
etkinliklere katilma imkéani tanir. Kokko (2011), tarim turizmini, kirsal kalkinmayi destekleme amaciyla yapilan, Ciolac
(2016) ise hasat festivaline katilma ve ciftlik evlerinde konaklama faaliyetlerine dayanan, Sznajder vd. (2009) ise
tarimsal Gretim ile birlikte turist-yerel halk etkilesimi olan turizm tiirl olarak agiklamaktadir.

2.1.6. Gastronomi Turlari: Kirsal bolgelerdeki yerel mutfagi kesfetmeye yonelik gastronomi turlari diizenlenebilir. Bu
turlar, yoresel yemekleri deneyimlemek ve geleneksel tarifleri 6grenmek amaciyla yapilan keyifli aktivitelerdir. Scarpa
(2002), yeme igme faaliyetlerinin insanlarin zaruri ihtiyaglari ile ilgili oldugu kadar verdigi haz ve mutlulukla da iliskili
oldugunu vurgulamaktadir. Sarnsik ve Ozbay’a (2015) gére gastronomi tanimi yapilirken kullanilan sanat kavrami
buradaki haz ve estetige hizmet etmektedir. En sade sekilde gastronomi yemek hazirlama, pisirme, sunmaiile ilgili sanat
ve bilim dali olarak tanimlanmaktadir. Santich (2004), her tlkenin ya da bdlgenin gastronomik bir karakteri oldugunu
bunun da Uretilen yiyecek ve iceceklerle iliskili oldugunu 6ne sirmektedir. Yazara gore bir yorenin gastronomik
ozelliklerini ise yoreye 6zgl yemekler ve restoranlar belirlemektedir. Tlrkiye, mutfak kaltiri ve yemek cesitliligi
acisindan diinyanin en eski ve en biiyiik mutfaklarindan biridir (Giizel Sahin & Unver, 2015; Uyar & Zengin, 2015).
Tirkiye’de yapilan bir arastirmanin sonuglarina gore, gastronomi turistleri diger turistlere oranla % 50 daha fazla
harcama yapmaktadir (Ozdemir & Altiner, 2019). Bu agidan etkin diizenlenecek gastronomi turlari kirsal kalkinmada
oldukga 6nemlidir.

2.1.7. Doga Sporlari: Kirsal alanlarda yapilan rafting, kano, kayak, dalis, balik tutma, parasiit doga sporlarina 6rnek
gosterilebilir ve turistlere adrenalin dolu deneyimler sunmaktadir. Ancak bu sporlar bir takim riskler tagimaktadir ve
macera sever turistlerin ¢ok dikkatli olmalari gerekmektedir. 2001 yilinda Agri Dagi’nin zirvesine tirmanmak isteyen bir
turist hayatini kaybetmistir (Ugurlu, 2005). Ulusal Giivenlik Konseyi'nin 1996 yilinda yayinlamis oldugu rapora gore, bir
onceki yil 8.700 tekne kazasi, 836 yelken 6limi, 1.700 bogulma nedeniyle 6lim ve 107 avcilik kazasi sonucu 6lim
gerceklesmistir (Dougherty, 1998).

2.1.8. Yoga ve Meditasyon Kamplari: Doganin sessizligi icinde diizenlenen yoga ve meditasyon etkinlikleri, turistlere
ruhsal bir kagis imkani saglamaktadir. Kirsal turizm faaliyetlerine katilan bireylerin temel motivasyonlari girilti ve
kargasadan uzaklasmak oldugundan daha iyi hissetmek isteyen, diger insanlarla iletisim halinde olmadan bir sire
gegirmek isteyen, bedenini ve zihnini dinlendirmek isteyen turistler icin idealdir. Saghk turizmi ile de
iliskilendirilebilecek bu turizm tirinde turistler hem yeni yerler kesfedecek, yeni kiiltirlerle tanisacak hem de fiziksel
ve ruhsal yénden sifalanacaklardir. Tlrkiye’de yoga ve meditasyon kamplarinin yapildigi en meshur yerler; Kaz Daglari
— Balikesir, Simela Manastiri — Trabzon, Kapadokya — Nevsehir, Ani Harabeleri — Kars, Balikligdl, Gobeklitepe, Halfeti —
Sanliurfa, Kiz Kulesi, Galata, Ayasofya, Yere Batan Sarnici — istanbul’dur (Unal & Demirkol, 2022).

Kirsal Kalkinma, kirsal alanlardaki yasam standartlarinin iyilestiriimesini, ekonomik, cevresel ve sosyal degisiklikleri
icermektedir (Dlinya Bankasi, 2003). Bu degisiklikler, ekonomik faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi, altyapinin gelistirilmesi
ve dogal kaynaklarin strdarilebilir bir sekilde yonetilmesi ile ilgilidir. Hall ve Boyd’a (2005) gére turizm, kirsal alanlarda
ozellikle yerel halk icin istihdam yaratma yoniyle kirsal kalkinmada etkili bir arag olarak gérilmektedir. Tarim ve Orman
Bakanligi 2021 yili raporuna gore, kirsal alanlarda turizmle ilgili ekonomik faaliyetlerin ve kiiclik dlgekli isletmelerin
desteklenmesi, geleneksel el sanatlari, aricilik, tarim ve hayvansal Urilnlerin (retimine 6nem verilmesi kirsal
kalkinmanin hizlandirilmasi yoéniinde atilmasi gereken adimlardir.

2.2. Tiirkiye’nin Havalimani Bulunmayan Kirsal Sehirlerinde Kirsal Turizm Faaliyetlerinin Durumu

2.2.1. Aksaray ve Kirsal Turizm: Nuifusun %70’i tarim ve hayvancilikla ugrasan Aksaray, bu yoniyle ve sahip oldugu
kiiltirel 6geleriyle kirsal turizmin gelisme potansiyeli oldugu illerdendir. Ihlara ve Manastir Vadileri ile ve 14 adet yer
alti sehrine sahip olmasi ile blyitk bir turizm potansiyeli olmasina ragmen, sehirde gelir seviyesinin ve egitim dizeyinin
disik olmasi kirsal turizmin gelismesindeki en blylk engellerden biridir (Karadal & Giindogdu, 2012). Sehirde
havalimaninin bulunmayisi, kirsal turizm icin gelecek olan yerli ve yabanci turistlerin ulasim seceneklerini azaltirken,
kirsal turizmin yayginlasmasini olumsuz etkileyebilir. 2018 yili turizm istatistiklerine gére Aksaray’a yerli ve yabanci
toplam 165 bin turist gelmis ve isletme belgeli ve belediye belgeli tesislerde konaklamislardir (Kiltir ve Turizm
Bakanligi, 2018). Bolgenin kirsal turizm agisindan gelisebilmesi icin ev pansiyonlarinda konaklama yapilmasi tesvik
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edilmelidir.

2.2.2. Ardahan ve Kirsal Turizm: Niufusun % 80’i kirsal alanda yasamakta olan Ardahan’da ekonomik gecim biyik bas
hayvanciliga dayahdir. Bunun disinda kiiglikbas hayvancilik ve kaz yetistiriciligi de yapilmaktadir. Sahip oldugu dogal
glzellikleriyle kirsal turizm agisindan uygun olan ama bu potansiyelini kullanamayan Ardahan’da yer alan plato ve
daglik alanlar yiiriiyiis ve rafting icin idealdir. Ozellikle Kur Nehri rafting icin, Allahiiekber Daglari yiiriiyiis sporlari igin
degerlendirilebilir. Cildir G6li kisin buz tuttugundan kayak, buz pateni gibi kis sporlari igin potansiyel tagimaktadir. Tim
bu olanaklara ragmen yeterli tanitimin yapilmamasi, gereken biitcenin ayrilmamasi, altyapi sorunlarinin giderilmemesi,
konaklama tesisi ve seyahat acentesi sayisinin azligi, yerel halkin turizm bilincinin gelismemesi, cografi konumunun
dezavantaji ve havalimani bulunmamasindan kaynaklanan ulasilabilirlik sorunlari ilin mevcut kirsal turizm potansiyeline
goblge dusurmektedir (Akbulak, 2016).

2.2.3. Bartin ve Kirsal Turizm: YiUzolgimuUnln sadece %12’si sehir merkezi olan Bartin ilinin geri kalan yiizolgimiin(
ormanlar, tarim alanlari, gayir ve meralar olusturmaktadir. Ormanlik alanlarin fazlaligi, bitki 6rttstnin gesitliligi ile doga
turizmine elveriglidir. ilin en dnemli turizm merkezi {¢ bin yillik tarihiyle ve iki ada lzerine kurulu farkl yapisiyla
Amasra’dir. Ancak, yorede komiir madenciliginin yapilmasi nedeniyle turizmden hak ettigi degeri gérememektedir.
Daginik bir cografyada yer alan Bartin’in turizm agisindan gelisememesinin bir baska sebebi ise ana ulasim yollarina
olan uzakligidir (Yilmaz, 2001). Sehirde havalimani bulunmadigindan en yakin ulasim Zonguldak Gzerinden
saglanmaktadir. Bartin-Zonguldak arasi 88 km olup, karayolu ile ulasim yaklasik 1 saat 40 dakika sirmektedir.

2.2.4. Bayburt ve Kirsal Turizm: Sehirde iki dnemli turizm kaynagi bulunmaktadir. ilki, Kop Dagi olup iklim sartlari ve
yerylzi sekilleriile kis turizmi icin potansiyel tasimaktadir. Ancak, hem yurt icinde hem yurt disinda taninmis ve kendini
ispatlamis bir kayak merkezi olan Palanddken’e yakin olmasi sebebiyle yeterli diizeyde turist cekememekte ve rekabet
edememektedir. ikincisi, Cimagil Magarasi olup, ne magara turizmi yoniinden ne de magara etrafindaki potansiyel
kirsal turizm yoninden yeterli ilgiyi gormemektedir. Magara cevresindeki genis daglk alan ve endemik bitki tirleri
trekking, kampcilik, kus gozlemciligi gibi farklh turizm tarlerinin gelisimine aciktir. Ayrica magaraya giden yol (izerinde
bulunan Dede Korkut Tlrbesi de kiltlr turizmi acgisindan olduk¢a 6nemlidir (Birinci & Zaman, 2016). Tanitim
yetersizliginden dolay hak ettigi degeri géremedigini ifade eden Zaman ve Birinci (2014), gorsel ve yazili basinda
tanitim faaliyetlerinin yapilabilmesi icin de ulusal gezi programlari yapimcilari ile gérisuilerek ilin tanitiminin yapilmasi
gerektigini savunmaktadir. Ayrica sehre havayolu ulasim olmamasi da dezavantaj olusturmaktadir. Turistin havayolu
Uzerinden Bayburt’a gelebilmesi i¢in en yakin havalimani olan Erzurum’a gelmesi oradan da karayolu ile 127 km yani
yaklasik 1 saat 30 dakikalik yolu kat etmesi gerekmektedir.

2.2.5. Bilecik ve Kirsal Turizm: Marmara Bolgesi’nin en kiguk sehirlerinden biri olan Bilecik, %52’si ormanlarla kapli
olup turizm agisindan yaylalar, goller, selaleler, magaralar, kaplicalar gibi dogal kaynaklara ve camiler, tirbeler,
sehitlikler, hanlar, kervansaraylar gibi kultirel kaynaklara sahiptir. 2022 yilinda 119.500 yerli, 5.000 yabanci turist
agirlamis ve turizmden 37,5 milyon dolar gelir elde etmistir. Kirsal turizm agisindan bu kadar genis imkana sahip
olmasina ragmen geceleme sayisi yilda ortalama 1,95 olmustur (TGA, 2023). Bunun sebepleri arasinda yeterli tanitimin
yapilmamasi, sehirde konaklama olanaklarinin kisith olmasi ve ulasim glicligu sayilabilir. Havayolu tercih edecek
turistlerin Bilecik’e en yakin havalimani olan Bursa Yenisehir Havalimanina gelmeleri gerekmektedir. Bursa-Bilecik arasi
95 km olup, karayolu ile 1 saat 20 dakika sirmektedir.

2.2.6. Bitlis ve Kirsal Turizm: ilde yer alan Stiphan Dagi ve Nemrut Dagi dagcilik, kis sporlari ve doga yiiriiyusleri igin
uygundur (Bugdayci, 2001). Tatvan-Resadiye cevresi, Bitlis-Sarikonak cevresi av turizmi agisindan, Van Goli, Nazik Golu
ve Aygir Goli ise balikgilik bakimindan potansiyel barindirmaktadir. (Bitlis Valiligi, 2023). Bitlis diger kirsal sehirler gibi
sahip oldugu, dogal, kiltirel, tarihi degerlerini yeterince tanitamamakta ve buna ulasim gicliikleri de eklenince
turizmden hak ettigi degeri gorememektedir. Sehre havayolu ile ulasim komsu olan Van ve Mus Havalimanlarindan
saglanmaktadir.

2.2.7. Bolu ve Kirsal Turizm: Yedigoller Milli Parki, Kéroglu Selalesi, Kartalkaya Kayak Merkezi, Golclik Tabiat Parki ile
essiz dogal glzelliklere sahiptir. Sahip oldugu bu dogal ¢ekicilikleri sayesinde Bolu’da av turizmi, dagcilik, kayak, doga
ylriyilsi, yayla turizmi, kaplica turizmi potansiyeli oldukga yiksektir (Turkiye Kiltir Portali, 2023). El sanatlari, ahsap
isciligi ve dokumacilik gibi kiltiirel degerleri de kirsal turizm potansiyeli tasimaktadir (Kilic Benzer, 2006). Sehre ugakla
ulasim Kocaeli Cengiz Topel Havalimani vasitasiyla saglanmaktadir.

2.2.8. Burdur ve Kirsal Turizm: Kirsal alan olarak degerlendirilebilecek Burdur ili yayla turizmi, kus gézlemciligi, ciftlik
turizmi ve tarim turizmi yapilmasina oldukga uygundur. Burdur ili cevresinde ¢ok fazla giftlik bulunmaktadir. Bunlardan
bazilari ¢iftlik turizmine de agilmis durumdadir. Ayrica bélgeyi ziyaret eden turistler tarla islerine de yardimci olmakta
ve bunun karsiliginda ciftlik evlerinde Ucretsiz konaklamaktadirlar. Bu durumda hem tarim turizmine hem giftlik
turizmine katilmis olmaktadirlar (Atayeter, 2013). Burdur Goli, Salda Goli, Karatas Golu, Yarisl Goll, Golhisar Goli
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kus gdzlemciligi acisindan potansiyel tasimaktadir (Ozgen, 2008). Kozagag, Eseler, Kumar, Kestelli, Kirkpinar, Kirazli,
Camoluk, Bogriidelik, Kozpinari, Kocayayla, Yusufca yaylari ise yayla turizmi icin uygundur (Kaltlr ve Turizm Bakanhgi,
2023). Atayeter ve digerleri (2013) Burdur ilinde bulunan bu yaylalarin Karadeniz bolgesindeki yaylalarla ayni 6zelliklere
sahiptir. Ancak, Karadeniz kadar turist cekmedigi asikardir. Bunun sebepleri arasinda yine en basta tanitim eksikligini,
yerel halkin bilgi eksikligini, kirsal turizm alaninda bir dernek veya kooperatif bulunmayisini sayabiliriz (Ongun vd.,
2015). Diger bir neden ise ulasim glicliGgldir denilebilir. Burdur’a gelmek isteyen yerli veya yabanci turistler Isparta
Havalimani’ni kullanmak durumunda olup buradan karayolu ile 30 km’lik yolculuk sonucu Burdur’a ulasabilirler.

2.2.9. Cankiri ve Kirsal Turizm: GCankiri ili tabiat parklari, milli parklar, anitlar, yaylalar, mesire alanlari ile kirsal turizm
potansiyeline oldukga sahiptir. En ¢ok turist ceken yeri llgaz ilgesidir. Cografi konumu itibariyle pek ¢ok kente komsu
olmasi agisindan turizm agisindan gelismeye agik olsa da, ulasim sorunlarinin ¢ézlilmesi gerekmektedir (Glindogan &
Kormecli, 2023). Sehre havayolu ile ulasim Ankara Esenboga Havalimanindan saglanmaktadir.

2.2.10. Corum ve Kirsal Turizm: ilde gecim kaynagi tarima dayalidir. Kirsal yasam o kadar gecmise 1sik tutmaktadir ki,
Turkiye’nin ilk kirsal yasam ve tarim muizesi Corum’da kurulmustur. Organik tarim pazarlari bulunan kentte koy turizmi,
ciftlik/tarim turizmi oldukga yiiksek potansiyele sahiptir (Tarimtv, 2018). Corum’da havalimani bulunmadigindan, sehre
havayolu ile ulasmak isteyenler Amasya Merzifon Havalimanini kullanmak durumunda kalmaktadir.

2.2.11. Giimlishane ve Kirsal Turizm: Gimushane ili dogasi, dogal kaynaklari, cok sayida antik kent ile kiiltirel mirasa
sahip olmasi, flora ve fauna cesitliligi, cografi isaretli Grinleri bulunmasi, pek cok yaylasi ile (Zigana, Cakirgol, Kadirga,
Guvende, Erikbeli, Taskopri) kirsal turizm agisindan zengin kaynaklara sahiptir. Ancak diger kirsal sehirlerde oldugu
gibi Gimushane ilinde de kirsal turizm potansiyelinden ¢ok fazla faydalanilamamaktadir. Bunun sebepleri; alt yapi ve
Ust yapi olanaklarinin yetersizligi, yeterli kaynagin ayrilmamasi, turizm bilincinin eksikligi, konaklama tesislerinin azligi,
turizmde yararlanilacak isglicliniin egitimsiz olmasi, tanitim yetersizligi ve kirsal alanlara ulasimin zor olmasidir
(Akyurek vd., 2018). Sehre havalimani ile ulasim Trabzon Havalimani’ndan saglanmaktadir. Gimishane-Bayburt
Havalimani projesinin 2024 yilinda tamamlanmasi planlansa da yapimi halen devam etmektedir.

2.2.12. Karaman ve Kirsal Turizm: Karaman ilinin kirsal turizm acgisindan gicli yonleri; 6zellikle on bin yillik tarihinin
olmasi, Tiurkce’nin baskenti olmasi, dogal glizellikleri, yaban hayati, doga yiriylsl, magara turizmi gibi alternatif
turizm potansiyeline sahip olmasidir. Zayif yonleri ise; turistik isletme ve yatirimci sayisinin azhigi, konaklama tesisi ve
profesyonel turist rehberi sayisinin azhig, altyapi sorunlari ve sehirde havalimani bulunmayisidir (Sezgin vd., 2014).
Karaman’a ulagim Konya Havalimani ile saglanmaktadir.

2.2.13. Kirklareli ve Kirsal Turizm: 2003 yilinda turizme agilmis olan Dupnisa Magarasi doga ve macera sevenler
tarafindan oldukga ilgi ¢ekici olup magara turizmi potansiyeline sahiptir. Diinya lizerinde sadece 3 yerde goriilebilen
Longoz Ormanlarinin biri de Kirklareli ilindedir. Burada ¢ok sayida bitki ve kus gézlenebilmektedir. igneada Beldesi de
kirsal turizm igin her gegen giin gelisen bir yoredir (Tan, 2012). Kirklareli'ne baska sehirlerden havayolu ulagimi
olmamakla birlikte, sehre havayolu ile gelmek isteyenlerin en yakin istanbul Havalimani lzerinden gelmeleri
gerekmektedir.

2.2.14. Kirsehir ve Kirsal Turizm: Tarim turizmi, ¢iftlik turizmi, doga yiriyusleri, kampglilik icin turizm potansiyeli
bulundurmaktadir. (Gokalp & Yazgan, 2018). Asikpasa Tabiat Parki rekreasyonel faaliyetler icin de uygundur. Doga
ylriylsi, yayla turizmi, yaban hayati gézlemleme, kampcllik, bisiklete binme, trekking ve fotografcilik yapilabilir (Doga
Koruma ve Milli Parklar Genel MidurlGgl, 2016). Kirsehir’e ucak ile ulasim mimkin olmayip, ulasim sehre en yakin
havalimani olan Nevsehir Kapadokya Havalimani Gizerinden saglanmaktadir.

2.2.15. Kilis ve Kirsal Turizm: Kilis dogal cekiciliklerden ziyade kiiltlirel dnemiyle 6n plana ¢ikan kirsal sehirlerdendir.
Kaleleri, kastelleri, camileri, hamamlari, medreseleri ve mescitleriyle adeta kultiir séleni yasatmaktadir. Geleneksel el
sanatlari (yorgancilik, dokumacilk, hallaglik, kalaycilik ve bakircilik vb.) ile ve zengin yemek kultlrl sayesinde kirsal
turizm acgisindan cazibesi ¢ok yiksektir. Ancak, Suriye’ye yakinhgi nedeniyle glvenlik sorunu, turizm bilincinin
yerlesmemis olmasi, tanitim ve pazarlama calismalarinin eksikligi, alt yapi, konaklama ve ulasim imkanlarinin yetersiz
olusu bu cazibeyi azaltmaktadir (Harbalioglu vd., 2013). Sehirde havalimani bulunmamakla birlikte en yakin havalimani
Gaziantep Havalimani’dir ve sehre 40 km uzakliktadir.

2.2.16. Nigde ve Kirsal Turizm: Nigde ilinin dogal gizelliklerinden olan Hasan Dagi, kayak ve tirmanis agisindan
elverisliyken Aladaglar, yiriyis ve dagcilik icin oldukga uygundur (Eroglu, 2018). Demirkazik ve Bolkarlar ise av turizmi
icin elverisli yerlerdendir. Nigde’de ayrica termal kaplicalar ve sifali sular da bulunmaktadir. Kale, cami, manastir,
kervansaray, yeralti sehri gibi tarihi zenginlikleriyle de Nigde ili kirsal turizm agisindan zengin bir sehirdir, ancak tanitim
faaliyetlerinin yetersizligi nedeniyle ragbet gérememektedir. Ek olarak yerel halkin bilingsizligi ve hala bir havayolu
ulasiminin olmayisi da sehrin potansiyelini kullanamama sebepleri arasinda sayilabilir (Karatas, 2020). Sehre en yakin
havalimani Kayseri Havalimani’dir.
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2.2.17. Tunceli ve Kirsal Turizm: ilde ekonomik gegim kaynagi hayvanciliga dayanmaktadir. ikinci sirada ise tarim yer
almaktadir. Dogal ve kiltirel glizellikleri ile ilgi ceken Tunceli, 5nemli bir kirsal turizm potansiyeli tasimaktadir. Munzur
Vadisi Milli Parki, Ovacik Kayak Merkezi, Keban Baraj Golli basta olmak tizere daglari, nehirleri, kaplicalari ile doga
ylriyisu, bisiklet turlari, avlanma, balik tutma icin oldukga uygundur. Kaleleri, camileri ve Alevilik inang merkezleri ile
de kiiltiirel agidan deger tasimaktadir (Ozgiirel vd., 2015). Tunceli’de bir havalimani bulunmamaktadir ve turistlerin en
yakin havalimani olan Elazig’a gelmeleri, oradan da 141 km’lik karayolu ile Tunceli’ye ulagsmalari gerekmektedir.
Ulasimdaki bu glicliglin Tunceli’ye gelmek isteyen turistleri olumsuz etkileyecegini soylemek mimkinddr.

2.2.18. Usak ve Kirsal Turizm: Usak sahip oldugu dogal gekicilikleri 6zellikle de Tasyaran Koprisi, Ulubey Kanyonu,
Clandiras Koprusi ile doga turizmi potansiyeli tasimaktadir (Ko¢ & Catir, 2021). Kiltlr ve Turizm Bakanligi’'na gore;
yayla turizmi, tarim turizmi, kamp ve karavan turizmi, avcilik, yaban hayat gézlemi, yamag parasiti, dag bisikletgiligi
ve daha pek ¢ok kirsal turizm gesidine ev sahipligi yapmaktadir. (KTB, 2023). Sehre ugakla ulasim Zafer Havalimani
vasitasiyla saglanmaktadir. Zafer Havalimani sefer sayisi agisindan ¢ok aktif bir havalimani olmadigindan, ulasimda bir
takim zorluklar yaratacagi séylenebilir.

3. Yontem

Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirmalar genellikle kisilerin neyi, ne amacla soylediklerini
ve nasil davrandiklarini analiz etmek icin yapilan arastirmalardir (Myers, 2019).Yapilan arastirmada, katihmcilarin kirsal
sehirlere olan seyahat motivasyonlarini anlamak, bolgeye ulasim sekillerini tespit etmek, havalimanlari ve kirsal turizm
hakkindaki gorislerini belirlemek amaciyla nitel arastirma yéntemi benimsenmistir. Arastirmanin evrenini, Tlrkiye'de
daha 6nce kirsal alanlarda kirsal turizm aktivitelerini deneyimlemis olan yerli turistler olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise doguda Kars ve Ardahan’i, batida Mugla ve Kirklareli’ni daha 6nce kirsal turizm amaciyla ziyaret eden
yerli turistler olusturmaktadir. Bati ve Dogu bdlgelerindeki turizm potansiyelinde havalimanlarinin roliini
karsilastirmali olarak analiz edebilmek icin bu sehirler secilmistir. Kirklareli’nin secilme nedeni; havalimani olmayan bir
kirsal alan olmasi, kentlesmenin ve endistriyel gelisimin az olmasi, dogal giizellikleri ile zengin kirsal turizm
potansiyeline sahip bir Bati sehri olmasidir. Mugla’nin secilme sebebi; iki havalimani bulunan, yogun turistik ilgi ceken
ve farkli kirsal turizm gesitlerine ev sahipligi yapan bir Bati sehri olmasidir. Arastirmada Ardahan’in segilmesinin nedeni;
sahip oldugu dogal guzellikleri ile &nemli kirsal turizm potansiyeli tasiyan, ancak ¢ok fazla 6n plana g¢ikmayan ve
havalimani ile ulasimin olmadigi bir Dogu sehri olmasidir. Kars’in segilme sebebi ise; uluslararasi bir havalimanina sahip
olmasi, bu sayede hem kis hem yaz kirsal turizm faaliyetleri igin yerli ve yabanci turizm g¢ekim merkezi olmasidir.
Arastirmada kasith 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Kozak (2021, s.107), kasitl 6rnekleme yénteminde arastirmacinin
kendisini yiriitmekte oldugu arastirmanin amaglarina en kolay ve en hizli sekilde ulastiracak kisileri belirlemesi olarak
ifade etmektedir. Kerlinger ve Lee’ye (1999) gére, nitel arastirmalarda veri doygunluguna ulasildigi anda veri toplama
islemi sonlandiriimaktadir. Yapilan arastirmada doygunluga Tirkiye’'nin farkli sehirlerinde yasayan ve bu sehirleri kirsal
turizm amaciyla ziyaret eden Kirklareli igin 7, Mugla i¢in 7, Ardahan igin 6 ve Kars igin 5 yerli turist ile ulasiimistir.
Katimcilara ait kisisel verilerin gizliligini korumak amaciyla katiimcilarin her biri farkli sekilde (6rnegin; 1. Katihmci K1,
7. Katihmci K7 seklinde) kodlanmistir. Arastirma, sorulara verilen cevaplarin tekrar ettigi gérildiginde arastirmaci
tarafindan sonlandirilmistir.

Veri toplama yéntemi olarak goriisme tekniginden faydalanilan bu arastirmada, konuyla ilgili calismalarin incelenmesi
ve uzman goruslerin alinmasi sonucunda yari yapilandiriimis gériisme formu olusturulmustur. Kozak (2021, s.81-82),
gortsme teknigini, katihmciya bir takim acgik uglu sorularin sorulmasiyla belirli bir konu hakkinda bilgi toplanmasi
seklinde tanimlamaktadir ve yazara gore, yari yapilandiriimis gérismelerde yapilandiriimis gériismelerin aksine soru
sayisi ve sorularin sirasi goérismenin gidisatina gore degisebilmektedir. Gériisme formu; katilimcilarin demografik
ozelliklerine yonelik 6, arastirmaya yonelik 6 soru olmak (izere toplam 12 sorudan olusmaktadir. Arastirmada
katihmcilar ile goértiismeler, etik kurul izni alinarak 15.06.2024-01.08.2024 tarihleri arasinda yapilmistir. Yapilan tim
gortsmeler online ortamda yapilmis ve kayit altina alinmistir. Daha sonra ses kayitlari bilgisayar ortaminda transkript
edilerek yaziya dékiilmistiir. Elde edilen verilerin analiz edilmesinde icerik analizi tekniginden faydalaniimistir. icerik
analizi bu arastirmada, sosyal bilimlerde siklikla tercih edilen bir ydontem olmasi nedeniyle ve arastirmaya katilan yerli
turistlerin kirsal turizm amaciyla ziyaret etmis olduklari sehirler hakkindaki goriislerini anlayabilmek amaciyla tercih
edilmistir. Blylikoztirk ve digerlerine gore (2012, s.242), icerik analizinde dncelikle toplanan veriler ile hedefler
arasinda mantiksal bir yapi gelistirilmelidir. Daha sonra toplanan verilerden elde edilen kodlamalara uygun kategoriler
belirlenmeli ve belirlenen kategoriler uygun temalar altinda toplanmalidir.

Arastirmanin veri givenirligini saglamak amaciyla yapilan kodlamalar iki ayri uzman tarafindan incelenmis ve Kappa
istatistigi ile analiz edilmistir. Cohen (1960) tarafindan gelistirilen Kappa istatistigi ile bagimsiz degerlendiricilere ait
kodlama sonuglarinin birbiriyle ne derece uyumlu oldugu olgllmektedir. Bu arastirmada Kappa degeri 0,72 olarak
hesaplanmistir. Landis ve Koch (1977) 0,61 ile 0,80 arasindaki uyumu ‘cok iyi uyum’ olarak siniflandirmaktadir. Buradan
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hareketle, bagimsiz degerlendiricilerin kodlamalarda ¢ogunlukla hemfikir olduklari ve verilerin givenilir oldugu
sonucuna ulasiimistir. Arastirma sonuglari tema, kategori ve kodlara iliskin agiklamalar yardimiyla sunulmustur.
Arastirma kapsaminda 2 tema, 4 kategori ve 55 kod belirlenmistir.

4. Bulgular

Bu boélimde katilimcilara ait demografik bilgilere, katilimcilarin kirsal turizm bolgeleri hakkindaki gorislerine, kirsal
bolgeye ulasim sekillerine ve havalimanlarinin bu bolgelere olan olumlu ve olumsuz etkilerine yonelik gérislerine yer

verilmigtir.

Tablo 2. Katiimcilara ait demografik bilgiler

Katilimci  Cinsiyet Medeni Durum  Yas Egitim Durumu  Meslek Yasadigi Sehir

K1 Kadin Evli 29 Doktora Akademisyen istanbul

K2 Erkek Evli 30 Lisans Satis-pazarlama istanbul
uzmani

3 Kadin Bekar 33 Lisans Ogretmen Sakarya

K4 Erkek Evli 58 Lisans Emekli Edirne

K5 Erkek Bekar 30 Lisans Ugak teknisyeni Ankara

K6 Erkek Bekar 35 On lisans Basin mensubu Elazig

K7 Erkek Bekar 26 Lisans Bankaci Malatya

K8 Erkek Bekar 27 Lisans Gumrik memuru istanbul

K9 Erkek Evli 34 Lisans Girisimci izmir

K10 Erkek Bekar 29 Lisans Vergi uzmani Antalya

K11 Kadin Bekar 36 Lisans Doktor istanbul

K12 Kadin Bekar 40 Doktora Akademisyen Trabzon

K13 Erkek Evli 31 Lisans Memur Kastamonu

K14 Erkek Evli 42 Yuksek Lisans Ziraat Mihendisi Erzurum

K15 Kadin Evli 39 Yiiksek Lisans Mimar istanbul

K16 Erkek Evli 37 Lisans Ogretmen Canakkale

K17 Kadin Bekar 44 Doktora Akademisyen istanbul

K18 Erkek Evli 42 Lisans Memur Ankara

K19 Kadin Evli 56 On lisans Emekli Erzurum

K20 Erkek Bekar 37 Lisans Ogretmen Kahramanmarag

K21 Erkek Evli 28 Lisans Bilgisayar Miihendisi Artvin

K22 Erkek Evli 32 Lisans Ugak mihendisi istanbul

K23 Kadin Bekar 29 On lisans Kabin Memuru Antalya

K24 Erkek Evli 26 Lisans Polis memuru Ankara

K25 Kadin Evli 35 Doktora Akademisyen istanbul

Katimcilara ait demografik bilgilerin yer aldigi Tablo 2 incelendiginde; 25 katiimcidan 16’sinin erkek, 9’unun kadin
oldugu, 14’Gnin evli, 11’inin bekar oldugu, katiimcilarin yas ortalamasinin ise 35 oldugu gortlmektedir. Arastirmaya
katilanlarin biiyiik cogunlugunun (16 katihmci) lisans mezunu oldugu, 3’nin 6n lisans, 2’sinin yiksek lisans, 4’Gnin
doktora mezunu oldugu ve gesitli mesleklere sahip oldugu belirlenmistir. Arastirmada katilimci gesitliligi yasanilan sehir
Gzerinden saglanmaya ¢alisiimistir. Burada amag, ziyaret edilen kirsal sehirlere Tirkiye'nin farkli bolgelerinden gelen
yerli turistlerin ulasim bicimlerini ve ulasimda yasamis olduklari olumlu ya da olumsuz deneyimleri tespit etmektir.

Katilimcilarin turizm faaliyetlerinin durumu hakkindaki gériisleri; Kirklareli’ni kirsal turizm amaciyla ziyaret eden 7
katilimcidan 6’s1, sehrin tam bir kirsal turizm sehri oldugunu, ancak yeterince tanitilamadigini ifade etmislerdir.
Mugla’yi ziyaret eden 7 katihmcidan 5’i Mugla’nin daha ¢ok deniz turizmiyle 6n plana ¢iktigini, aslinda kirsal turizm
yoninden c¢ok zengin oldugunu, fakat sehrin bu yoniyle pazarlanamadigini belirtmislerdir. Kars’i ziyaret eden 5
katilimcidan 4’0 Kars deyince akla sadece kayak geldigi, bolgenin kirsal turizm potansiyelini kullanamadigl yéniinde
gorus belirtmistir. Ardahan’a kirsal turizm amaciyla giden 6 katilimcinin 6’s1 da bolgede kirsal turizm adina kesfedilecek
cok sey oldugunu, son zamanlarda dogu ekspresi sayesinde biraz tanitilmis olsa da sehrin kirsal turizm acisindan
tanitiminin yapilmasi gerektigini savunmaktadirlar.
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Katilimcilarin kirsal bolgelere ulasim sekli ve bu konudaki gorisleri; Kirklareli'ni ziyaret eden 7 katilimcidan 5’inin
direkt karayolu ile, 2’sinin istanbul’a havayolu ile ve devaminda karayolu ile ulastiklari tespit edilmistir. Katiimcilarin
tiimu ulasimda herhangi bir zorluk yasamadiklarini, bir havalimanina ihtiyag olmadigini belirtmislerdir. Mugla’y ziyaret
eden 7 yerli turistten 5’i havayolunu tercih etmis, 2’si karayolu ile ulasmistir. Katilimcilar, Mugla gibi turistik bir sehrin
kesinlikle bu havalimanlarina ihtiyaci oldugunu, 6zellikle yabanci turist noktasinda gerekliligine vurgu yapmislardir.
Ancak, bolgeye havayolu ile gelen 5 turistten 1’i havalimani servislerinin yetersiz oldugunu, 1’i de demiryolu hattinin
ulasimi 6zellikle yogun yaz aylarinda rahatlatabilecegini ifade etmistir. Ardahan’i ziyaret eden 6 katilimcidan 3’0
havayolu (Kars Gzerinden) ile, 2’si turistik trenle, 1'i karayolu ile ulasim saglamistir. Ulasimda herhangi bir zorluk
yasamadiklarini ve bir havalimanina ihtiya¢ olmadigini ifade etmislerdir. Kars’i ziyaret eden toplam 5 katilimcidan 1’i
karayolunu tercih ederken, 2’si trenle, ‘2si havayolu ile geldiklerini belirtmislerdir. Turistik trenle giden turistler,
yolculugun keyifli ama yorucu oldugunu, bir sonraki gidislerinde havayolunu tercih edeceklerini ifade etmislerdir.

Tablo 3. Kirklareli ili bulgulari

Tema Kategori Kodlar Frekans (N) Yiizde (%)
Kampgihk 3 43
Deneyimlenen kirsal Doga yiiriiyiisii/Trekking 5 71
Deneyimler ve turizm aktiviteleri Sandal gezisi, Kano 2 29
motivasyonlar
Kirsal turizme katilma Sakinlik 5 71
nedenleri Dogal glzellikleri ve essiz dogasi 4 57
Yasanilan sehre yakinligi 3 43
Havalimaninin kirsal Turist sayisini arttirir 7 100
turizme olumlu etkileri Yerel girisimciligi destekler 4 57
istihdam yaratir 2 29
f"::tctllar ve Yabanci yatirimci ¢eker 1 14
enartier Havalimaninin kirsal Tarim arazilerine zarar verir 6 86
turizme olumsuz etkileri  Ormanlar yok edilir 6 26
Dogal yagam alanlari bozulur 3 43
Kentlesmeye yol agar 4 57

4.1. “Deneyimler ve Motivasyonlar” Temasina iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen ““Bu destinasyonu sec¢iminizde kirsal bir bélgeyi tercih etme nedenleriniz
nelerdir?”’, “Bu destinasyonda hangi kirsal turizm aktivitelerini deneyimlediniz?”’ sorularina verilen yanitlar lizerinden
““Deneyimlenen kirsal turizm aktiviteleri’” ve “Kirsal turizme katilma nedenleri’”’ seklinde iki kategori olusturulmustur
(Tablo 3)

4.1.1. “Deneyimlenen Kirsal Turizm Aktiviteleri”’ Kategorisine lliskin Bulgular

Katilmcilara, Kirklareli’'nde hangi kirsal turizm aktivitelerini deneyimledikleri soruldugunda; kamp yapmak, Dupnisa
Magarasi ve igneada Longoz ormanlarinda doga yiiriiyiisii/trekking yapmak, deniz bisikleti ve kano gibi doga sporlarina
katilmak cevaplari alinmistir (Tablo 3).

4.1.2. “Kirsal Turizme Katilma Nedenleri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Katihmcilara, Kirklareli’ni kirsal turizm amaciyla tercih etme nedenleri soruldugunda; katilimcilar en ¢ok sakinligi, ikinci
sirada dogal guzellikleri ve essiz dogasi ve son olarak, yasadiklari sehre yakin olmasi nedeniyle Kirklareli'ni ziyaret
ettiklerini ifade etmislerdir (Tablo 3).

4.2. “Firsatlar ve Tehditler” Temasina iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda katimcilara yoneltilen ““Havalimanlarinin kirsal turizm destinasyonlarina olan etkisi hakkindaki
distinceniz nedir?”’, Sizce kente insa edilecek bir havalimani kirsal turizm faaliyetlerini artirir mi/azaltir mi? Nasil?”,
Kente insa edilecek bir havalimaninin turist potansiyelini arttirma/azaltma, yerel girisimciligi destekleme/engelleme,
surdirilebilir kalkinmayi ve turistik alt yapiyl olumlu/olumsuz etkileme potansiyeli nedir?”’ sorularina verilen yanitlar
lzerinden ““Havalimaninin kirsal turizme olumlu etkileri’” ve ““Havalimaninin kirsal turizme olumsuz etkileri”’ seklinde
iki kategori olusturulmustur (Tablo 3).

4.2.1. “Havalimaninin Kirsal Turizme Olumlu Etkileri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Katihmcilarin tiim0 Kirklareli'ne insa edilecek bir havalimaninin turist sayisini artiracagini, ¢cogu yerel girisimciligi
destekleyecegini, iki katilimci bolgenin istihdamina katki saglayacagini, bir katilimci ise bolgeye yabanci yatirimci
cekecegini dislinmektedir (Tablo 4). Konuyla ilgili olarak katilimci ifadelerinden bazilari séyledir;
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Soru: Kente insa edilecek bir havalimaninin turist potansiyelini arttirma/azaltma etkisi olur mu? Nasil?

K1: “Evet. Ulasilabilirlik bolgeyi cazip kilar. Hem Tirkiye’den hem yurt disindan turist ¢ceker. Havalimani
olmadiginda sadece yakin illerden turist ¢ekiyor.”

Soru: Kente insa edilecek bir havalimaninin yerel girisimciligi destekleme/engelleme etkisi olur mu? Nasil?
K5: “Bu is yerel girisimciye kalmaz. Bir havalimani yapildiginda bu isi bilen, yapan hem Tirkiye’den hem
yurtdisindan bliyik yatirimcilar zaten buna el atacaktir. Belki sadece hediyelik esya ve yoresel Uriin satisi
anlaminda kiiglk yerel girisimciligi destekler.”

Soru: Kente insa edilecek bir havalimaninin sirdirilebilir kalkinma Gzerinde olumlu/olumsuz bir etki yaratir
mi? Nasil?

K6: “Elbette. Oncelikle biiyiik bir istihdam yaratir. Bu da sadece tarim ve hayvancilikla gecinen yerel halk icin
ekonomik kalkinma demektir ve bu sireklilik arz eder.

Soru: Kente insa edilecek bir havalimaninin turistik alt yapi tizerinde olumlu/olumsuz bir etkisi olur mu? Nasil?
K5: “Olumlu etkiler. Turist cekecegi icin turistik oteller, restoranlar yapilacaktir.”

4.2.2. “Havalimaninin Kirsal Turizme Olumsuz Etkileri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Katihmcilar, Kirklareli’ne insa edilecek bir havalimaninin tarim arazilerine zarar verecegini, ormanlari buyik olclide yok
edecegini, dogal yasam alanlarini bozacagini ve kentlesmeye yol acacagini ifade etmislerdir (Tablo 3). Konuyla ilgili
olarak katilimci ifadelerinden bir kagi su sekildedir;

Soru: Kente insa edilecek bir havalimaninin bu kirsal turizm destinasyonuna olumsuz etkileri hakkindaki
dlstinceniz nedir? Sizce kente insa edilecek bir havalimani kirsal/dogal yasama ve dolayisiyla da kirsal turizme
zarar verir mi? Nasil?

K2: “istanbul’da zaten havalimani var ve istanbul-Kirklareli arasi 2,5 saat. Yakin bir sehirde havalimani olmasi
yeterli. Her sehirde olmasina gerek yok. Tarim arazileri ve ormanlar zarar goriyor.”

K3: ““Havalimaninin bulundugu alanlar biyik bir ylizélcimine sahip oluyor ve genelde buralar tarim arazisi
oluyor. Yakin bir ilde havalimani varsa az bir zaman tasarrufu saglanacak diye buralari tahrip etmeye gerek yok
bence.”

K7: “Aslinda olumlu etkileri daha fazla. Turist ve ziyaretgi ceker, altyapi ve Ustyapi gelisir, fakat dogallik bozulur,
0zUni kaybeder, kirsal alanlar gelistikge kentlesmeye yol agar.”

Tablo 4. Mugla ili bulgulari

Tema Kategori Kodlar Frekans (N) Yizde (%)
Kampgihk 2 29
Deneyimlenen kirsal Yerel Uretim atdlyelerine katiimak, zeytin 3 43
turizm aktiviteleri hasadina katiimak
Doga yuriytsi/Trekking 2 29
Doga sporlari 2 29
Deneyimler ve Kirsal turizme katilma Sakinlik 4 57
motivasyonlar nedenleri Dogal glizellikleri ve essiz dogasi 4 57
Yasanilan sehre yakinhg 2 29
Havalimaninin kirsal Turist sayisini arttirir 5 71
turizme olumlu etkileri Yerel girisimciligi destekler 4 57
istihdami arttirir 5 71
Firsatlar ve Blylik otel, restoran yatirimlarini geker 2 29
tehditler Havalimaninin kirsal Tarim arazilerine zarar verir 2 29
turizme olumsuz etkileri Dogal yagsam alanlarini, bitki orttsin, 3 43
hayvan tirlerini yok eder
Arazi ve gayrimenkul fiyatlari artar 3 43
Hava ve gevre kirliligi yaratir 3 43

4.3. “Deneyimler ve Motivasyonlar” Temasina iligkin Bulgular

Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen ““Bu destinasyonu seciminizde kirsal bir bélgeyi tercih etme nedenleriniz
nelerdir?”’, ““Bu destinasyonda hangi kirsal turizm aktivitelerini deneyimlediniz?’’ sorularina verilen yanitlar Gzerinden
“Deneyimlenen kirsal turizm aktiviteleri’” ve “Kirsal turizme katilma nedenleri” seklinde iki kategori olusturulmustur.

4.3.1. “Deneyimlenen Kirsal Turizm Aktiviteleri”” Kategorisine iliskin Bulgular

Katihmcilara, Mugla’da hangi kirsal turizm aktivitelerini deneyimledikleri soruldugunda; kamp yapmak, yerel Gretim
atolyelerine katilmak, zeytin hasadina katilmak, Saklikent Kanyonu’nda doga yurlyulsi/trekking yapmak, yamag
paraslitl, jeep safari, rafting, atv turu, tekne turu gibi doga sporlarina katilmak cevaplari alinmistir.
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4.3.2. “Kirsal Turizme Katilma Nedenleri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Katihmcilara Mugla’yr kirsal turizm amaciyla tercih etme nedenleri soruldugunda; katilimcilarin biyik ¢ogunlugu
sakinligi, dogal glizellikleri ve essiz dogasi ve bir kismi da yasadiklari sehre yakin olmasi sebebiyle tercih ettiklerini
belirtmislerdir.

4.4. “Firsatlar ve Tehditler” Temasina lliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen ““Havalimanlarinin kirsal turizm destinasyonlarina olan etkisi hakkindaki
distinceniz nedir?”’, Sizce kentteki havalimanlar kirsal turizm faaliyetlerini artirir mi/azaltir mi? Nasil?”’, Kentteki
havalimanlarinin turist potansiyelini arttirma/azaltma, yerel girisimciligi destekleme/engelleme, surdurulebilir
kalkinmay! ve turistik alt yapiyr olumlu/olumsuz etkileme potansiyeli nedir?”’ sorularina verilen yanitlar tGzerinden
““Havalimaninin kirsal turizme olumlu etkileri’” ve ‘““Havalimaninin kirsal turizme olumsuz etkileri”’ seklinde iki kategori
olusturulmustur (Tablo 4).

4.4.1. “Havalimaninin Kirsal Turizme Olumlu Etkileri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Katimcilar, Mugla’daki iki havalimaninin da turist sayisini artirdigini, yerel girisimciligi destekledigini, bolgenin
istihdamina katki sagladigini, bolgeye blylk yatirimlari gektigini dile getirmislerdir (Tablo 4). Konuyla ilgili olarak
katilimci ifadelerinden bazilari su sekildedir;

Soru: Kentteki havalimanlarinin turist potansiyelini arttirma/azaltma etkisi var mi? Nasil?

K9: “Tabi ki. Mugla turizm agisindan ¢ok gelismis bir sehir. Hem Tirkiye’nin farkl bolgelerinden hem de yurt
disindan turistler buraya gerek deniz turizmi gerekse kirsal turizm icin geliyor. Havalimani olmasaydi sadece
civar illerden yerli turist gelirdi ve bu kadar gelisemezdi”

Soru: Kentteki havalimanlarinin yerel girisimciligi destekleme/engelleme etkisi var mi? Nasil?

K11: “Biz istanbul’dan ugakla geldik. Havalimaninda ¢ok fazla transfer saglayan karayolu firmasi oldugunu
gordim. Bu da bir yerel girisimcilik ve istihdama etkisi var.”

K13: “Kastamonulu biri olarak, ben agikcasi sasirdim. ilk kez Mugla’ya geliyorum. Daha bir kent havasi
beklerken memleketimden izler buldum. Kastamonu da kirsal bir sehir, havalimani var ve havalimaninin icinde
tas kopri sarimsagi olsun, gekme helva olsun, pastirma ve sucuk gibi meshur yoresel trinler satiliyor. Burada
da ayni seyin oldugunu goérdiim. Havalimaninin yakinlarinda ¢ok fazla yoresel triin magazalari var. Zeytin,
zeytinyagl, kegiboynuzu pekmezi, nar eksisi, dag kekigi gibi dogal Grlinler satiyorlar. Cok hosuma gitti agikgasi
ve doniste ben de aldim.”

Soru: Kentteki havalimanlarinin turistik alt yapi Gizerinde olumlu/olumsuz bir etkisi var mi? Nasil?

K10: “Olumlu etkisi var. Mugla’yi her yil mutlaka gelirim. Neredeyse her gelisimde yeni agilan bir otel veya
restoran oldugunu goériiyorum. ”’

4.4.2. “Havalimaninin Kirsal Turizme Olumsuz Etkileri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Katihmcilar, Mugla’daki havalimanlarinin olumsuz etkileri ile ilgili olarak; tarim arazilerine zarar verdigi, dogal yasam
alanlarini bozdugu, bitki ve hayvan tirlerini yok ettigi, hava ve glirllti kirliligi yarattig Gizerinde durmaktadirlar (Tablo
4). Katilimcilardan biri sdyle soylemektedir;

K11: “Boylesine doga gizellikleri olan, essiz manzaralara sahip, kirsal sehirlere ucak giriltiisi hi¢ yakismiyor.
Bir de tabi ¢cevreye verdigi zararlar var. Strdiarilebilir havalimani uygulamalari buralar icin cok 6nemli.”
Ayrica katilimlardan (¢ tanesi havalimanlarinin arazi ve gayrimenkul fiyatlarini artirdigini belirtmekte ve bir
katilimcei su ifadeleri kullanmaktadir;

K8: ““Havalimani ¢cevresinde biraz arastirma yaptim. Buradaki evler ve arsalar ¢cogu yere gore daha pahali. Ayni
sey istanbul’da, istanbul Havalimani yapildiktan sonra da yasandi. Arnavutkdy, Catalca ve Goktiirk bélgelerinde
gayrimenkul ve arsa fiyatlari tabiri caizse ugtu. Eminim buralar havalimani yokken daha uygundu. Sadece konut
olarak da distinmemek lazim, yeme-icme anlaminda da fiyat farklari var. Bu yerel halk icin olumsuz bir sey.”

4.5. “Deneyimler ve Motivasyonlar” Temasina iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen ““Bu destinasyonu seciminizde kirsal bir bélgeyi tercih etme nedenleriniz
nelerdir?”’, ““Bu destinasyonda hangi kirsal turizm aktivitelerini deneyimlediniz?’’ sorularina verilen yanitlar Gzerinden
“Deneyimlenen kirsal turizm aktiviteleri’” ve “Kirsal turizme katilma nedenleri” seklinde iki kategori olusturulmustur.

4.5.1. “Deneyimlenen Kirsal Turizm Aktiviteleri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Katilmcilara, Ardahan’da hangi kirsal turizm aktivitelerini deneyimledikleri soruldugunda; tarihi yerleri (Seytan Kalesi,
Ardahan Kalesi, Ani Harabeleri) ziyaret etmek, kayak yapmak (Cildir G6lu), Posof Yaylasi ve Sahara Milli Parki’'nda doga
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yurlyusi/trekking yapmak yanitlarini vermislerdir (Tablo 5). En ¢ok kisin buz tutan Cildir G6lu Gizerinde kayak yapmak
turistlerin ilgisini ceken aktivitedir.

Tablo 5. Ardahan ili bulgulari

Tema Kategori Kodlar Frekans (N) Yiizde (%)
Tarihi yerlere ziyaret 3 50
Deneyimlenen kirsal Kayak 5 83
turizm aktiviteleri Doga yuruyusl/Trekking 3 50
Deneyimler ve Kirsal turizme katilma Dogu ekspresi glizergahinda yer almasi 3 50
motivasyonlar i
Y nedenleri Dogal guzellikleri 3 50
Yasanilan sehre yakinhg 2 33
Havalimaninin kirsal Turist sayisini arttirir 1 17
turizme olumlu etkileri Taninirhigr arttirir 1 17
istihdam yaratir 2 33
Firsatlar ve —
tehditler Gocl azaltir 4 67
Havalimaninin kirsal Cevre ve glirGlta kirliligi yaratir 5 83
turizme olumsuz etkileri Canli ekosistemine zarar verir 5 83
Dogal yasam alanlari bozulur 4 67

4.5.2. “Kirsal Turizme Katilma Nedenleri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Katilmcilarin Ardahan’i kirsal turizm amaciyla ziyaret etme nedenleri arasinda; dogal gizellikleri yasadiklari sehre yakin
olmasi yer alirken, en ¢cok Kars’a giden dogu ekspresinin glizergahinda olmasi sebebiyle ugradiklari gérilmistur.

4.6. “Firsatlar ve Tehditler” Temasina lliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda katimcilara yoneltilen ““Havalimanlarinin kirsal turizm destinasyonlarina olan etkisi hakkindaki
distnceniz nedir?”’, Sizce kente insa edilecek bir havalimani kirsal turizm faaliyetlerini artirir mi/azaltir mi? Nasil?”,
Kente insa edilecek bir havalimaninin turist potansiyelini arttirma/azaltma, yerel girisimciligi destekleme/engelleme,
surdirilebilir kalkinmayi ve turistik alt yapiy1 olumlu/olumsuz etkileme potansiyeli nedir?”’ sorularina verilen yanitlar
Gzerinden ““Havalimaninin kirsal turizme olumlu etkileri” ve “Havalimaninin kirsal turizme olumsuz etkileri” seklinde
iki kategori olusturulmustur(Tablo 5).

4.6.1. “Havalimaninin Kirsal Turizme Olumlu Etkileri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilanlar Ardahan’da insa edilecek bir havalimaninin turist sayisini artiracagi, bélgenin taninmasini
destekleyecegi, istihdam saglayacagi, goci engelleyecegi yoniinde goris belirtmislerdir (Tablo 5). Konuyla ilgili olarak
katilmci ifadelerinden bazilari séyledir;

K17: “Ardahan, tarihi ve dogal glzellikleriyle turizm agisindan ¢ok giizel bir sehir olmasina ragmen ¢ok fazla
turist gekmiyor. Havalimani hem turist sayisini artirir, hem sehrin taninirligini saglar diye diisiiniiyorum.”

K20: “Erzurum’a, Ardahan’dan ¢ok gelip yerlesen var. is imkanlari kisith, daglik olmasi sebebiyle tarim yeterince
yapilamiyor, hayvancilik da bir yere kadar ve geng nesil yapmak istemiyor. Havalimani yapilmasi 6zellikle
gencler icin istihdam yaratir ve go¢ engellenmis olur”

Tablo 6. Kars ili bulgulari

Tema Kategori Kodlar Frekans (N) Yizde (%)
Deneyimlenen kirsal Tarihi yerlere ziyaret 1 20
turizm aktiviteleri Kayak 3 60
Gastronomi 4 80
Dengyimler ve Kirsal turizme katilma  Yoresel yemekleri 4 80
motivasyonlar nedenleri Dogal gizellikleri ve egsiz dogasi 4 80
Yasanilan sehre yakinhgi 1 20
Havalimaninin kirsal Yabanci turist sayisini arttirir 4 80
turizme olumlu etkileri  verel girisimciligi destekler 4 80
istihdami arttinir 3 60
Firsatlar ve Yerli ve yabanci yatirimei geker 4 80
tehditler Havalimaninin kirsal Tarim arazilerine zarar verir 3 60
turizme olumsuz Agaclar kesilir 2 40
etkileri Dogal alanlar yok olur 4 80
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4.6.2. “Havalimaninin Kirsal Turizme Olumsuz Etkileri”’ Kategorisine lliskin Bulgular

Katihmcilar, Ardahan’a insa edilecek bir havalimaninin ¢evre ve gurultQ kirliligi yaratacagini, dogal yasam alanlarini
bozacagini, canli ekosistemine zarar verecegini ifade etmislerdir (Tablo 5). Konuyla ilgili olarak katihmci ifadelerinden
bir kagi su sekildedir;

Soru: Kente insa edilecek bir havalimaninin bu kirsal turizm destinasyonuna olumsuz etkileri hakkindaki
distnceniz nedir? Sizce kente insa edilecek bir havalimani kirsal/dogal yasama ve dolayisiyla da kirsal turizme
zarar verir mi? Nasil?

K16: “Kars’ta zaten havalimani var ve Kars-Ardahan arasi 1,5 saat bile stirmiyor. Yakin bir sehirde havalimani
varken gerek yok. Dogal alanlar zarar gortyor.”

K18: “Ardahan turistik potansiyelini ¢ok kullanamayan bir sehir. Genelde Kars’a giderken ugranilan bir sehir
maalesef. Cildir Goli izerinde kaymak cok keyifli ama bunun icin 2-3 giin konaklamaya gerek yok. Ankara’dan
Kars’a turistik tren var, biz o sekilde gittik ve cok keyif aldik, tren yolculugu sevmeyenler igin Erzurum’da ya da
Kars’ta havalimani var. Sireyi 1-2 saat azaltacak diye o kadar canli tlirlinii yerlerinden etmek anlamsiz. Yabani
hayvanlar ve kus tirleri blylik zarar goriyor.”

4.7. “Deneyimler ve Motivasyonlar” Temasina iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen ““Bu destinasyonu seciminizde kirsal bir bélgeyi tercih etme nedenleriniz
nelerdir?”’, ““Bu destinasyonda hangi kirsal turizm aktivitelerini deneyimlediniz?’’ sorularina verilen yanitlar Gzerinden
“Deneyimlenen kirsal turizm aktiviteleri” ve “Kirsal turizme katilma nedenleri”’ seklinde iki kategori ortaya ¢cikmistir
(Tablo 6).

4.7.1. “Deneyimlenen Kirsal Turizm Aktiviteleri”’ Kategorisine lliskin Bulgular

Katihmcilara, Kars'ta hangi kirsal turizm aktivitelerini deneyimledikleri soruldugunda; Kars kalesi ve tarihi Kars
sokaklarini gezmek, Sarikamis’ta kayak kaymak, dogal giizelliklerini gérmek ve yoresel Kars kasari ve kaz etinin tadina
bakmak gibi amaclarla ziyaret ettikleri gérilmustir(Tablo 6).

4.7.2. “Kirsal Turizme Katilma Nedenleri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Katilmcilara Kars’i kirsal turizm amaciyla tercih etme nedenleri soruldugunda; katilimcilarin biyiik gogunlugu yoéresel
yemekleri ve dogal giizellikleri sebebiyle tercih ettigini ifade ederken sadece bir katilimci yasadigi sehre yakin olmasi
sebebiyle tercih ettigini belirtmistir(Tablo 6).

4.8. “Firsatlar ve Tehditler” Temasina iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen ““Havalimanlarinin kirsal turizm destinasyonlarina olan etkisi hakkindaki
distnceniz nedir?”, Sizce kentteki havalimanlari kirsal turizm faaliyetlerini artirir mi/azaltir mi? Nasil?”’, Kentteki
havalimanlarinin turist potansiyelini arttirma/azaltma, yerel girisimciligi destekleme/engelleme, strdirilebilir
kalkinmay ve turistik alt yapiyr olumlu/olumsuz etkileme potansiyeli nedir?”’ sorularina verilen yanitlar izerinden
““Havalimaninin kirsal turizme olumlu etkileri’” ve ““Havalimaninin kirsal turizme olumsuz etkileri” seklinde iki kategori
olusturulmustur(Tablo 6).

4.8.1. “Havalimaninin Kirsal Turizme Olumlu Etkileri”’ Kategorisine iliskin Bulgular

Katihmcilar, Kars’taki havalimaninin 6zellikle yabanci turist sayisini artirdigini, yerel girisimciligi destekledigini, bélgenin
istihdamina katki sagladigini, bélgeye yerli ve yabanci yatirimlari cektigini dile getirmislerdir (Tablo 6). Konuyla ilgili
olarak katilimci ifadelerinden bazilari su sekildedir;

Soru: Kentteki havalimaninin turist potansiyelini arttirma/azaltma etkisi var mi? Nasil?

K22: “Kars turizm agisindan gelismis bir sehir. Ozellikle kayak merkezi olmasi nedeniyle kis aylarinda yerli turist
cekiyor. Hem Tirkiye’den hem de yurt disindan turistler buraya gerek kis turizmi gerekse kirsal turizm igin
geliyor. Havalimani olmasaydi sadece yerli turist gelirdi ve bu kadar taninamazd..”

Soru: Kentteki havalimaninin yerel girisimciligi destekleme/engelleme etkisi var mi? Nasil?

K25: “Kars ziyaretimde esnafla bu konulari konusma firsatim olmustu. Havalimani insaasindan sonra tekrar geri
donenlerin oldugunu, atil durumda olan mandiralarin tekrar hayata gegcirildigini ve Kars Peynir Mizesinin
kuruldugunu soylediler. Havalimaninin icindeki magazalarda yoresel Griinlerin satilmasi da bunu destekliyor.”
Soru: Kentteki havalimaninin turistik alt yapi Gzerinde olumlu/olumsuz bir etkisi var mi? Nasil?

K24: “Olumlu etkisi var. Dogu sehirlerinde daha dnce bulundum. Kars, bana gore en gelismis olanlardan biri.
Bir slirt zincir otel veya restoran oldugunu gériyorum. Bence 6zellikle uluslararasi havalimani bulunmasinin
bunda biyik payi var. ”
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4.8.2. “Havalimaninin Kirsal Turizme Olumsuz Etkileri”’ Kategorisine lliskin Bulgular

Katihmcilar, Kars’taki havalimaninin olumsuz etkileri ile ilgili olarak; tarim arazilerine zarar verdigi, dogal yasam
alanlarini bozdugu, ormanlarin yok oldugu lizerinde durmaktadirlar (Tablo 6). Konuyla ilgili bir katihmci sunlari
soylemektedir;

K23: “Kars ¢ok glizel ve sakin bir sehir. Hem yaz hem kis mevsiminde ziyaret ettim. Kisin dogu ekspresi ile
gelmistim. 26 saat slirmustl, yorucu fakat keyifliydi. Bu defa ucakla geldim. Tekrar gelsem yine ucagi tercih
ederim. Zaman tasarrufu saglamasi ve konforu kiyaslanamaz. Benim gibi bati illerinden gelenler i¢in havayolu
ulasimi sart, fakat bitin bu kolayliklarin yaninda havalimanlarinin gevreye verdigi blylik zararlar da var. Bu
zararlari azaltmak igin, yesil havalimani uygulamalarina 6nem verilmeli diye disliniyorum.”

4.Sonug ve Oneriler

Arastirmada kirsal alanlar Gzerine kurulmus olan ya da kurulmasi muhtemel olan havalimanlarinin kirsal turizm
Uzerinde yarattigi/yaratacagi olumlu ve olumsuz etkiler arastirilmistir. Arastirmaya katilan ve daha 6énce kirsal turizm
aktivitelerini deneyimlemis olan vyerli turistler, havalimanlarinin hem olumlu hem olumsuz etkileri
oldugunu/olabilecegini ifade etmislerdir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, havalimanlari kirsal bolgelere olan
ulasimi kolaylastirarak turist ve ziyaretci sayisinda artis, yerel girisimciligi destekleme, istihdam yaratma, alt yapi ve Ust
yapi yatirimlari gibi olumlu ekonomik etkiler yaratmaktadir. Literatir incelendiginde, kirsal turizmin ekonomiye 6nemli
katkilar sagladigi gortilmekte olup, bu anlamda arastirmanin bulgularini destekler niteliktedir. Kirsal turizm, dogaya ve
dogal giizelliklere 6nem veren turistlerin turizm ihtiyacina cevap vermenin yani sira, yore halki icin de ekonomik gecim
kaynagi olusturmaktadir (Kitahara, 2003). Ge¢im kaynagi genellikle ve buyik 6l¢lide tarima dayali olan kirsal alanlarda
kirsal turizm sayesinde istihdam yaratilmaktadir (Ceken vd., 2012). Kirsal turizm ekonomik ve sosyal yonden geride
kalmis alanlarin gelismesine de imkan saglamaktadir (Perales, 2002). Lépez Sanz ve digerleri (2021), ispanya’nin bazi
kirsal kesimlerinde niifusun 6nemli 6lglide azaldigini, bu durumun tlkenin gelecegi icin ciddi bir tehdit yarattigini ifade
etmislerdir. Arastirmacilar, muhtemel tehditlerin 6niine gecebilmenin, ancak kirsal turizmin etkin rol oynamasina bagli
oldugunu savunmaktadirlar. Tirkiye’de kirsaldan kente goclin hiz kazandigi gliniimizde bu géclin 6niine gegmenin
yollarindan biri, kirsal turizme gereken 6nemin ve destegin verilmesidir. Boylece, kirsal alanlarda tarim disi istihdamin
yaratilmasi, yeni is alanlarinin gelistiriimesi ve bdlgenin sosyo-ekonomik yonden gelismesi miimkiin olacaktir. Mercan
ve Pak (2014), son zamanlarda yerel yonetimlerin de kirsal turizmin iilke ekonomisi icin 6nemini kavradigini ve kirsal
alanlarin daha cok yerli ve yabanci turistin ilgisini gekmesi igcin ¢alismalarini hizlandirdiklarini ifade etmektedirler.
Ornegin; Urglip Belediyesi Kapadokya’nin kirsal yasantisini tanitabilmek adina biiyiik bir proje hayata gegirmistir. 50
milyon dolarlik bu proje kapsaminda turistler kdy diglnlerine katilacak, diglinde misafirlere ikram edilecek koy
yemekleri pisirecek, hatta yemeklerde kullanilacak sttt kéydeki koyun ve ineklerden sagarak kirsal yasamin iginde yer
alacaklardir. Yapilan arastirmada Mugla’da koyliyle birlikte zeytin hasadina katilan turistlerin olmasi buna 6rnektir.
Benzer projelerin diger kirsal sehirlerimizde de hayata gegirilmesi gerekmektedir.

Arastirmadan elde edilen bir diger sonug, havalimanlarinin kirsal turizm tzerindeki olumsuz etkileridir. Olumsuz etkiler
degerlendirildiginde; basta tarim arazileri olmak (izere, ormanlarin ve dogal yasam alanlarinin (flora ve fauna) zarar
gormesi, cevre ve glrilta kirliligi, dogal yapiyr bozarak kentlesmeye yol agmasi gibi daha cok cevresel etkileri
oldugu/olabilecegi Gizerinde durulmustur. Erdogan ve Yalciner Ercoskun’un Rize-Artvin Havalimani Gzerine yapmis
olduklari arastirmada benzer sonuglar elde edildigi goriilmektedir (Erdogan & Yalginer Ercoskun, 2021).

Arastirmanin bulgulari havalimanlarinin kuruldugu kirsal bolgede yaratacagi sosyo-kiiltiirel etkiler ile ilgili bir sonug
ortaya koyamamis olsa da, literatlirde kirsal turizmin gelistigi bolgelerde olumlu sosyo-kiiltlirel etkilerin oldugu
gorilmektedir. Cin’de yapilan bir arastirmaya gore; kirsal turizm yapilan destinasyonlar olumlu imaja sahiptir ve yerel
halkin memnuniyeti ve sadakati Gzerinde ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir (Chi & Han, 2021). Literatirde
havalimanlarinin kirsal turizm boélgelerinde ev sahiplerinin evlerini turistlere agmasi sonucunda kiiltiirel etkilesimin
artmasi, gorgiinin artmasi gibi sosyo-kiltlrel etkileri oldugu gérilmektedir (Torun, 2013).

Sonug olarak; kirsal turizm boélgeleri dogalligini koruyan bakir alanlardir. Dogal glizellikleri, fauna ve flora gesitliligi, kent
yasamindan uzakligi ve sakinligi ile bilinmekte ve bu yonleriyle ilgi cekmektedir. Arastirmaya katilan yerli turistlerin bu
kirsal turizm bolgeleri tercih etme sebepleri arastirildiginda da ayni sonuglara varilmistir. Yildirim ve digerlerine (2023)
gore, nifusun blyik cogunlugunun sehirlerde yasadigi glinimiizde, liks turizm tercihleri ve geleneksel deniz-kum-
glines Uglemesi yerini alternatif turizm tirlerine (kis turizmi, yayla turizmi, spor turizmi, gastronomi turizmi vb.)
birakmistir. Turizm temelde bir yer degistirme hareketidir ve ulasimla yakin iliski icerisindedir. Sadece kirsal turizm
degil, hangi turizm tird olursa olsun gelisebilmesi ve turizm pazarindan hak ettigi pay! alabilmesi i¢cin en dnemli
kosullarin basinda ulasim imkanlarinin var olusu ve yeterli olusu gelmektedir. Havayolu endustrisi, farkh noktalara
kolay, hizli ve glivenli ulasim imkani sunarak turistlerin turizm destinasyonlarina erisimini kolaylastirmaktadir (Alaeerad
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& Khoshnood, 2016). Bu arastirmada ele alinan dort kirsal sehirden ikisinde (Ardahan ve Kirklareli) havalimani
bulunmamaktadir. Ornegin; Ardahan’a havayolu ulasimi kullanarak gelmek isteyen bir turistin ucakla Kars
Havalimani’'na gelmesi ve daha sonra yaklasik 100 km’lik karayolu ile Ardahan’a ulagsmasi gerekmektedir. Ulasimda
yasanan bu aktarma durumlari, 6zellikle kis aylarinda turistler icin bélgenin tercih edilirligini diistrebilir. Kirklareli igin
de durum farksizdir. Kirklareli’'ne gelmek isteyen bir turistin ucakla istanbul Havalimani’na gelmesi ve daha sonra 213
km’lik karayolu ile Kirklareli’'ne ulagmasi gerekmektedir.

En nihayetinde varilan sonug, kirsal alanlara insa edilen havalimanlari mesafeleri kisaltarak bdlgeyi cazip kilmaktadir.
Bu yonuyle turist cekme, yatirim ¢ekme, istihdam yaratma gibi etkileriyle kirsal turizm igin tesvik gibi gériinse de, dogru
planlanmadiginda kirsal turizmi tehdit de edebilir. Oziir (2018), havalimanlarinin planlamasinin cok kapsamli ve detayl
bir sekilde kamu kurum ve kuruluglarin yoneticileri ve ilgili sektér temsilcileri ile birlikte stratejik bir sekilde
surdurdlebilirlige 6nem vererek yapilmasi gerektiginin altini gizmektedir.

Her arastirmanin oldugu gibi, yapilan arastirmanin da bir takim sinirhiliklari bulunmaktadir. Arastirmada kirsal alanlarda
yer alan/almasi muhtemel havalimanlarinin kirsal turizm Uzerinde yarattigi/yaratacagl olumlu ve olumsuz etkiler
sadece dort il (Kirklareli, Mugla, Ardahan, Kars) tizerinde arastirilmis ve degerlendirilmistir. Oysaki, OECD verilerine
gore 34 kirsal sehirden 16’sinda havalimani bulunmakta, 18’inde bulunmamaktadir. Diger kirsal illerde yapilacak benzer
bir arastirma ile farkli sonuglar elde edilebilir. Bir diger sinirhlik ise, arastirmanin yerli turistler ile yapilmis olmasidir.
Yurt disindan kirsal turizm aktivitelerine katilmak igin Gilkeyi ziyaret eden yabanci turistler Gizerine yapilacak baska bir
arastirma sonucunda c¢ok farkli bulgular ortaya konulabilir. Ayrica arastirmaya sadece turistler dahil edilmistir. Kirsal
turizmin yapildig kirsal alanlarda yasayan yerel halkin ve turizm isletmecilerinin de konuyla ilgili gorislerine
basvuruldugu bir arastirma, stiphesiz ki gok kiymetli sonuglar verecektir.

Oneriler ise su sekilde siralanabilir;
Havalimanlarinin kirsal turizm Gzerindeki olumlu etkilerini artirmak icin;

e Yerel halk gecim kaynaklarina yénelik desteklenmelidir. Ozellikle yerel iriin Ureticileri ve kiigiik dlgekli kirsal
turizm isletmeleri icin tarimsal destek saglanmaldir.

e Havalimani bulunan kirsal bolgelerde ulagim alt yapisi gliglendirilmelidir. Karayolu ulagimi igin servis sikligi ve
dizenliligi 6nem arz ederken, miimkiin oldugunca demiryolu hatlari insa edilmeye caligilmalidir. Ozellikle
Mugla gibi turistik sehirlerde yaz aylarinda yasanabilecek turist yogunlugu ancak bu sekilde 6nlenebilir.

Havalimanlarinin kirsal turizm Gzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak igin;

e Kirsal turizm bélgelerinde yapilasma sinirlandiriimali, sadece kirsal turizm isletmelerine yonelik imar izni
verilmelidir.

e Dogal alanlar ve milli parklar koruma altina alinmalidir.

e Ozellikle Mugla ve Kars gibi havalimaninin bulundugu kirsal alanlarda yaban hayati koruma programlari hayata
gegirilmelidir.

e Cevre bilincinin kazandiriimasina yonelik yerel halkin da katihmiyla egitimler dizenlenmelidir.

e Havalimanlarinin ¢cevreye verdigi zararlari azaltmak igin yesil havalimani uygulamalari getirilmeli, cevresel etki
degerlendirmesi ve denetimi yapilmaldir.

Havalimanlarinin kirsal turizm (izerindeki etkileri ekonomik, cevresel ve toplumsal strdurlebilirlik agisindan karmasik
bir yapiya sahiptir. Yerel halkin gecim kaynaklarinin desteklenmesi ve ulasim altyapisinin gliclendirilmesi, kirsal
bolgelerde turizmin canlanmasini saglayarak ekonomik blylimeyi ve bdlgesel kalkinmayi tesvik edebilir. Ancak, bu tir
gelismeler asiri yapilasma, dogal alanlarin tahribati ve yerel kiltlir Gzerindeki baskilar gibi bir takim riskler de
tasimaktadir. Onerilen yaban hayati koruma programlari ve cevre bilincine yénelik egitimler, bu olumsuzluklari
azaltmaya yonelik 6nemli adimlar olsa da yerel halkin katilimi ve uyumu ile sinirh kalabilir. Yesil havalimani uygulamalari
ve cevresel etki degerlendirmeleri, cevresel sirdirilebilirligi saglamak agisindan umut vaat ederken, bunlarin
uygulanabilirligi ve uzun vadeli etkileri etraflica degerlendirilmelidir. Dolayisiyla, havalimanlarinin kirsal turizm
Gzerindeki olumlu etkileri optimize edilmeye calisilirken, yanls planlama ile istenmeyen sonuglara yol agilabilir. Bu
sureg, cok dikkatli bir ekonomik, cevresel ve toplumsal denge gerektirir.
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Ek 1. G6riisme Sorulari

Havalimani Bulunmayan Kirsal Sehirler (Kirklareli ve Ardahan)

Havalimani Bulunan Kirsal Sehirler (Mugla ve Kars)

1. Bu destinasyonu segiminizde kirsal bir bolgeyi tercih etme
nedenleriniz nelerdir?
2. Bu destinasyondaki kirsal turizm faaliyetleri hakkinda ne
diisintyorsunuz?
3. Bu destinasyonda hangi kirsal turizm aktivitelerini deneyimlediniz?
4. Bu destinasyona gelirken hangi ulasim yolunu tercih ettiniz? Neden?
5. Bu destinasyona ulagimda herhangi bir zorluk yasadiniz mi?
6. Kente insa edilecek bir havalimaninin bu kirsal turizm
destinasyonuna olumlu ve olumsuz etkileri hakkindaki distinceniz
nedir?
= Sizce kente insa edilecek bir havalimani kirsal turizm
faaliyetlerini artirir mi? /azaltir mi? Nasil?
= Sizce kente insa edilecek bir havalimani turist potansiyelini
artirir mi? / azaltir mi? Nasil?
=  Sizce kente insa edilecek bir havalimaninin yerel girisimciligi
destekleme/engelleme potansiyeli var mi? Nasil?
= Sizce kente insa edilecek bir havalimaninin siirdtrdlebilir
kalkinmayi destekleme/engelleme potansiyeli var mi? Nasil?
= Sizce kente insa edilecek bir havalimaninin siirdtrilebilir
turizmi destekleme/engelleme potansiyeli var mi? Nasil?
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Abstract / Oz

Immersive technologies are profound and multifaceted in terms of the transformation of the roles and
responsibilities of tourist guides and their interactions with tourists. As the travel sector continues to meet
the challenges posed by global events and changing consumer preferences, the integration of immersive
technologies will play a critical role in shaping the future of tourist guiding. As the sector increasingly
integrates advanced technologies, the traditional functions of tour guides are evolving. The main aim of
this paper is to examine the tourist guide profession in the context of immersive technologies. In this
context, a qualitative literature review was adopted as the research approach to synthesize existing
research that examines the relationship between tourist guiding and technology. The paper examines
immersive technologies in the context of tour management, tourist experience, training and the future of
the tour guide profession. The paper concludes that the integration of immersive technologies will play a
critical role in shaping the future of tourist guiding as the travel sector meets the challenges of global events
and changing consumer preferences. Therefore, tourist guides must evolve with these technologies,
adopting new skills and approaches to deliver meaningful experiences that resonate with diverse
audiences. By using technology to enhance the tourist experience and adapting to the changing needs of
travellers, tourist guides can ensure their relevance and success in the future of tourism.

Stirtikleyici teknolojiler, turist rehberlerinin rollerini, sorumluluklarini ve turistlerle etkilesimlerini yeniden
sekillendirmesi agisindan derin ve ¢ok yonliidiir. Seyahat sektérd, kiiresel olaylarin ve degisen tiiketici
tercihlerinin yarattigi zorluklarla basa ¢ikmaya devam ederken, siiriikleyici teknolojilerin entegrasyonu
turist rehberliginin gelecegdini sekillendirmede kritik bir rol oynayacaktir. Seyahat sektori ileri teknolojileri
giderek daha fazla entegre ettikge, tur rehberlerinin geleneksel islevi de evrim gegirmektedir. Bu makalenin
ana amaci, turist rehberligi meslegini siiriikleyici teknolojiler cercevesinde incelemektir. Bu baglamda, turist
rehberligi ve teknoloji arasindaki iliskiyi inceleyen mevcut arastirmalari sentezlemek igcin arastirma
yaklasimi olarak nitel bir literatiir taramasi benimsenmistir. Calismada, siiriikleyici teknolojiler tur yénetimi,
turist deneyimi, egitim ve turist rehberligi mesleginin gelecegi baglaminda incelenmistir. Calisma, seyahat
sektoriiniin kiiresel etkinliklerin ve degisen tiiketici tercihlerinin zorluklariyla karsilastik¢a, striikleyici
teknolojilerin entegrasyonunun turist rehberliginin gelecegini sekillendirmede kritik bir rol oynayacadini
ortaya koymaktadir. Bu nedenle, turist rehberleri bu teknolojilerle birlikte gelismeli, farkli kitlelerde yanki
uyandiran anlamli deneyimler sunmak icin yeni beceriler ve yaklasimlar benimsemelidir. Turist rehberleri,
turist deneyimini gelistirmek icin striikleyici teknolojilerden yararlanarak ve turistlerin degisen ihtiyaglarina
uyum saglayarak turizmin geleceginde gecerliliklerini ve basarilarini garanti altina alabileceklerdir.

To cite/Alinti: Avci, E. (2024). Navigating the future: The intersection of tourist guiding and immersive technologies.
Geographies, Planning & Tourism, 4(2): 169-181. https://doi.org/10.5505/gpts.2024.96967

1. Introduction

The impact of immersive technologies on tourist guiding is a multifaceted phenomenon that has gained significant
traction in recent years, particularly in the context of the COVID-19 pandemic and the subsequent shift towards digital
experiences. Immersive technologies, including Virtual Reality (VR), Augmented Reality (AR), and Extended Reality
(XR), have transformed the way tourists engage with destinations, offering novel ways to experience and interact with
cultural and natural sites. This transformation not only enhances the tourist experience but also reshapes the role of
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tourist guides, who must adapt to these technological advancements. One of the primary benefits of immersive
technologies in tourism is their ability to provide engaging and interactive experiences that traditional guiding methods
cannot match. For instance, VR allows users to virtually explore destinations before visiting, significantly influencing
their travel decisions and enhancing their overall experience (Alyahya & McLean, 2021; Stappung, 2023). This capability
is particularly valuable in the context of destination marketing, where immersive virtual tours serve as effective tools
for showcasing attractions and helping tourists plan their itineraries (Nazare et al., 2024). Such technologies enable
potential visitors to familiarize themselves with a location's offerings, thereby increasing their likelihood of visiting in
person.

Integrating immersive technologies into tourist guiding can enhance the educational aspect of the experience. By
utilizing AR applications, guides can provide real-time information and context about the visited sites, enriching the
narrative and making the experience more informative (Ma, 2024; Zhang, 2024). This approach not only captivates
tourists but also fosters a deeper understanding of the cultural and historical significance of the sites, which is essential
for promoting sustainable tourism practices. As tourists increasingly seek meaningful and authentic experiences, the
role of guides evolves from mere facilitators to educators who leverage technology to enhance learning outcomes
(Podolskaya, 2024).

The COVID-19 pandemic has accelerated the adoption of immersive technologies in tourism, as travel restrictions and
health concerns prompted many to seek alternatives to traditional tourism experiences. Virtual tours became a
popular substitute, allowing individuals to explore destinations from the safety of their homes (Patria et al., 2023; Ye
et al.,, 2022). This shift has not only expanded the reach of tourist attractions but has also introduced a new
demographic of "digital tourists" who may not have otherwise engaged in these experiences. Consequently, tourist
guides are now tasked with developing skills in digital storytelling and virtual engagement to cater to this emerging
audience (Nazare et al., 2024).

The immersive technologies have the potential to foster greater inclusivity in tourism. By providing virtual access to
destinations, individuals with mobility challenges or those unable to travel for various reasons can still experience
cultural and historical sites (Vasyuta 2024; Zheng, 2023). This democratization of access is crucial for promoting equity
in tourism, allowing a broader audience to engage with and appreciate diverse cultures and histories. As guides adapt
to these changes, they must also consider creating inclusive experiences catering to a wide range of abilities and
preferences.

The economic implications of immersive technologies in tourism are also noteworthy. The ability to offer virtual
experiences can serve as a revenue stream for tourist attractions, particularly during periods of low physical visitation
(Canio et al., 2022; Prados-Castillo et al., 2023). By monetizing virtual tours and experiences, destinations can sustain
their operations and continue to engage with potential visitors, even in challenging times. This economic resilience is
essential for the long-term sustainability of the tourism sector, which has been disproportionately affected by global
events such as the pandemic.

As immersive technologies continue to evolve, the potential for innovation in tourist guiding is vast. For example, the
emergence of the metaverse presents new opportunities for creating immersive environments where tourists can
interact with digital representations of destinations and engage in shared experiences with others. This shift towards
a more interconnected and interactive tourism landscape necessitates that guides embrace new technologies and
adapt their approaches to meet the changing expectations of tourists (Sharma, 2024; Zhang, 2023).

2. Methodological Approach

The main aim of the paper is to examine the profession of tourist guiding within the framework of immersive
technologies. Therefore, a qualitative literature review was adopted as the research approach to synthesize existing
research examining the relationship between tourist guiding and technology and to offer insights into the field. A
qualitative literature review typically involves several basic steps, such as formulating research questions, conducting
literature reviews, selecting relevant studies, and synthesizing findings (Tufa et al., 2023). In this paper's research, data
collected from various sources, including empirical studies, theoretical articles, and narrative reviews, align with the
research's primary purpose. A systematic approach was used throughout the process, from data collection to
interpretation. The keywords ‘tourist guiding and technology, tourist guiding and immersive technologies, tourist
guiding and reality technologies, reality technologies and tour management, reality technologies and tour experience,
technology and tourist guiding education’ were used to identify patterns, themes, and gaps in the literature. Thus, it
was tried to provide a deeper understanding of the subject.
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3. Findings for Literature Review
3.1. The Content of Immersive Technologies

Immersive technologies represent a broad spectrum of digital innovations designed to create engaging, interactive
experiences that simulate real-world environments or enhance user perception of reality. This category encompasses
various forms of technology, including Virtual Reality (VR), Augmented Reality (AR), Mixed Reality (MR), and Extended
Reality (XR), each offering different levels of immersion and interactivity. The core objective of these technologies is
to provide users with a heightened sense of presence, allowing them to interact with digital content in a natural and
intuitive manner.

The classification of immersive technologies is often based on their degree of immersion. Non-immersive systems like
traditional computer screens offer limited interaction and engagement. Semi-immersive systems, like projection-
based environments, enhance user experience but do not fully envelop the user in a virtual world. Fully immersive
systems, typically utilizing head-mounted displays (HMDs), create a comprehensive sensory experience by engaging
multiple senses, including sight, sound, and touch, thereby allowing users to feel as though they are physically present
in the virtual environment (Chan et al., 2023; Chengoden et al., 2023; Llanes-Jurado et al., 2020; Pallavicini et al., 2022).

The applications of immersive technologies are vast and varied, spanning multiple fields such as education, healthcare,
entertainment, and the sector. In education, immersive technologies have been shown to enhance learning
experiences by providing interactive simulations that allow students to engage with complex concepts hands-on. For
instance, VR can facilitate experiential learning by immersing students in realistic scenarios, thereby improving
retention and understanding of the subject matter (Beachum & Krallman, 2023; Chen, 2023; Tao et al., 2021). Similarly,
in healthcare, VR is utilized for therapeutic purposes, such as pain management and rehabilitation, by creating
controlled environments where patients can practice movements or confront fears in a safe space (Baragash et al.,
2022; Hajesmaeel-Gohari et al., 2021; Palacios-Navarro & Hogan, 2021).

In entertainment, immersive technologies have revolutionized gaming and storytelling by enabling users to step into
the narrative and interact with characters and environments in unprecedented ways. This level of engagement not
only enhances user enjoyment but also fosters emotional connections to the content, making the experiences more
impactful (Capato, 2024; Fang, 2024; Melo, 2023). Furthermore, in the business sector, immersive technologies are
increasingly used for training and development, allowing employees to practice skills in simulated environments that
mimic real-world challenges without the associated risks (Fraile, 2023; Fracaro et al., 2022; Uribe, 2023).

The psychological impact of immersive technologies is also a critical area of study. Research indicates that these
technologies can significantly influence user behavior and attitudes, particularly in promoting pro-environmental
behaviors and enhancing empathy through virtual experiences that simulate the consequences of actions on the
environment or others (Nelson et al., 2020; Mosca, 2024; Soliman et al., 2017;). The immersive nature of these
experiences can lead to greater emotional engagement, which is essential for fostering behavioral change and social
awareness.

3.2. The Impact of Immersive Technologies on Tourist Guiding

The impact of immersive technologies on tourist guiding is a multifaceted phenomenon that has gained significant
traction in recent years, particularly in the context of the COVID-19 pandemic and the subsequent shift towards digital
experiences. Immersive technologies, including Virtual Reality (VR) and Augmented Reality (AR), have transformed the
way tourists engage with destinations, offering novel ways to experience and interact with cultural and natural sites.
This transformation not only enhances the tourist experience but also reshapes the role of tourist guides, who must
adapt to these technological advancements.

One of the primary benefits of immersive technologies in tourism is their ability to provide engaging and interactive
experiences that traditional guiding methods cannot match. For instance, VR allows users to virtually explore
destinations before visiting, significantly influencing their travel decisions and enhancing their overall experience
(Alyahya & McLean, 2021; Stappung, 2023). This capability is particularly valuable in the context of destination
marketing, where immersive virtual tours serve as effective tools for showcasing attractions and helping tourists plan
their itineraries (Nazare et al., 2024). Such technologies enable potential visitors to familiarize themselves with a
location's offerings, thereby increasing their likelihood of visiting in person.

Moreover, integrating immersive technologies into tourist guides can enhance the educational aspect of the
experience. By utilizing AR applications, guides can provide real-time information and context about the visited sites,
enriching the narrative and making the experience more informative (Ma, 2024; Zhang, 2024). This approach not only
captivates tourists but also fosters a deeper understanding of the cultural and historical significance of the sites, which
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is essential for promoting sustainable tourism practices (Podolskaya, 2024). As tourists increasingly seek meaningful
and authentic experiences, the role of guides evolves from mere facilitators to educators who leverage technology to
enhance learning outcomes.

The COVID-19 pandemic has accelerated the adoption of immersive technologies in tourism, as travel restrictions and
health concerns prompted many to seek alternatives to traditional tourism experiences. Virtual tours became a
popular substitute, allowing individuals to explore destinations from the safety of their homes (Patria et al., 2023; Ye
et al.,, 2022). This shift has not only expanded the reach of tourist attractions but has also introduced a new
demographic of "digital tourists" who may not have otherwise engaged with these experiences (Nazare et al., 2024).
Consequently, tourist guides are now tasked with developing digital storytelling and virtual engagement skills to cater
to this emerging audience.

Furthermore, immersive technologies have the potential to foster greater inclusion in tourism. By providing virtual
access to destinations, individuals with mobility challenges or those unable to travel for various reasons can still
experience cultural and historical sites (Vasyuta, 2024; Zheng, 2023). This democratization of access is crucial for
promoting equity in tourism, allowing a broader audience to engage with and appreciate diverse cultures and histories.
As guides adapt to these changes, they must also consider creating inclusive experiences catering to a wide range of
abilities and preferences.

The economic implications of immersive technologies in tourism are also noteworthy. The ability to offer virtual
experiences can serve as a revenue stream for tourist attractions, particularly during periods of low physical visitation
(Canio et al., 2022; Prados-Castillo et al., 2023). By monetizing virtual tours and experiences, destinations can sustain
their operations and continue to engage with potential visitors, even in challenging times. This economic resilience is
essential for the long-term sustainability of the tourism sector, which has been disproportionately affected by global
events such as the pandemic.

As immersive technologies continue to evolve, the potential for innovation in tourist guiding is vast. For example, the
emergence of the metaverse presents new opportunities for creating immersive environments where tourists can
interact with digital representations of destinations and engage in shared experiences with others (Sharma, 2024;
Zhang, 2023). This shift towards a more interconnected and interactive tourism landscape necessitates that guides
embrace new technologies and adapt their approaches to meet the changing expectations of tourists.

3.3. Development of Immersive Technologies on the Management of Guided Tours

The impact of technology on tour management, particularly in the realm of tourist guiding, has been profound and
multifaceted. As the travel sector evolves, integrating digital technologies has become essential in enhancing the
efficiency and effectiveness of tour management practices. This transformation is largely driven by the emergence of
smart tourism, which leverages advanced technologies to improve the overall tourist experience and streamline
operations within the travel sector (Any, 2024; Asif, 2024; Purnama, 2023).

One of the most significant advancements in tour management is the utilization of Geographic Information Systems
(GIS) and remote sensing technologies. These tools enable tourism managers to analyze spatial data, thereby
enhancing destination marketing, planning, and management (Magige et al., 2020). By employing GIS, tour guides can
provide tourists with real-time information about their surroundings, including historical context, cultural significance,
and logistical details, which enriches the overall experience (Magige et al., 2020; Zheng, 2023). Furthermore,
integrating big data analytics allows for a more nuanced understanding of tourist behaviors and preferences, enabling
personalized tour experiences that cater to individual needs (Any, 2024; Purnama, 2023).

The COVID-19 pandemic has further accelerated the adoption of technology in tourism management. The need for
contactless services and enhanced health safety protocols has led to the implementation of digital health passports,
crowd control technologies, and real-time management systems (Li et al., 2022; Trunfio & Pasquinelli, 2021). These
innovations not only address immediate health concerns but also pave the way for a more resilient tourism
infrastructure that can adapt to future challenges (Mihigo, 2023). For instance, smart tourism technologies facilitate
the management of visitor flows, ensuring that tourist destinations can maintain safety while providing enjoyable
experiences (Susanto et al., 2020; Trunfio & Pasquinelli, 2021).

Moreover, the rise in mobile applications has transformed how tourists interact with tour guides and manage their
travel itineraries. Mobile platforms enable tourists to access information, book tours, and communicate with guides
seamlessly, enhancing the convenience and accessibility of tourism services (Any, 2024; Qin & Younghwan, 2023). This
shift towards mobile technology aligns with the growing expectation for instant access to information and services,
which is increasingly becoming a standard in the travel sector (Any, 2024; Khan et al., 2023; Qin & Younghwan, 2023).
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Additionally, the use of augmented reality (AR) and virtual reality (VR) technologies is reshaping the tourist experience
by providing immersive storytelling and interactive learning opportunities that engage visitors in novel ways (Leung et
al., 2022; Sousa et al., 2023; Tian et al., 2019).

The implementation of blockchain technology in tourism management also holds significant promise. Blockchain can
enhance transparency and security in transactions, which is particularly important in online bookings and payments
(Raluca-Florentina, 2022; Tyan et al., 2021). This technology can also facilitate the creation of decentralized platforms
for sharing tourist information, thereby empowering local communities and enhancing the authenticity of the tourist
experience (Tyan et al., 2021). Furthermore, the potential for blockchain to streamline supply chain processes in
tourism can lead to more efficient resource management and improved service delivery (Raluca-Florentina, 2022; Tyan
etal., 2021).

In addition to these technological advancements, the role of leadership in fostering a culture of innovation within
tourism organizations cannot be overstated. Effective leadership is crucial for adopting new technologies and ensuring
that staff are adequately trained to utilize these tools (Buhalis, 2019; Giotis & Papadionysiou, 2022). As tourism
managers embrace digital transformation, they must also consider the implications of these technologies on the
workforce and the overall tourist experience (Buhalis, 2019; Giotis & Papadionysiou, 2022; Park et al.,, 2023).
Technology integration should enhance, rather than detract from, the personal touch that is often a hallmark of
effective tour guiding (Buhalis, 2019; Giotis & Papadionysiou, 2022; Park et al., 2023).

Smart tourism encompasses technological advancements and a holistic approach to destination management that
prioritizes sustainability and community engagement (Errichiello & Micera, 2021; Serra et al., 2022; Vecchio et al.,
2021). By leveraging digital technologies, tourism stakeholders can create more sustainable practices that minimize
environmental impact while maximizing economic benefits for local communities (Errichiello & Micera, 2021; Serra et
al., 2022; Vecchio et al., 2021). This approach aligns with the growing demand for responsible tourism practices that
prioritize the well-being of both tourists and host communities (Errichiello & Micera, 2021; Serra et al., 2022; Vecchio
et al., 2021).

As the travel sector adapts to technological advancements, the importance of data privacy and security cannot be
overlooked. With the increasing reliance on digital platforms for managing tourist information and transactions,
protecting personal data is paramount (Li et al., 2022; Raluca-Florentina, 2022; Trunfio & Pasquinelli, 2021). Tourism
organizations must implement robust cybersecurity measures to safeguard sensitive information and maintain
consumer trust (Li et al., 2022; Raluca-Florentina, 2022; Trunfio & Pasquinelli, 2021). This focus on data security will
be critical in fostering a safe and secure environment for tourists, particularly in an era where digital interactions are
becoming the norm.

3.4. The Influence of Immersive Technologies on the Sophistication of Tourists

The impact of technology on the sophistication of tourists, particularly in the realm of tourist guiding, has become
increasingly significant in recent years. As tourists become more knowledgeable and discerning, the role of
technology in enhancing their experiences has evolved. This transformation is evident in various aspects of tourist
guiding, including mobile applications, augmented reality (AR), and artificial intelligence (Al), which have collectively
contributed to a more interactive and personalized travel experience.

One of the most notable advancements in tourist guiding is the integration of mobile applications that serve as
electronic guides. These applications provide tourists with real-time information, navigation assistance, and
personalized recommendations based on their preferences and location. For instance, it highlights the emergence of
mobile tourism, where smartphones act as electronic guides, replacing traditional printed travel books and enhancing
the overall tourist experience by providing immediate access to information and services (Lestari et al., 2021).
Furthermore, the development of personalized multimodal tourist tour planners has addressed the challenges of trip
design, allowing tourists to customize their itineraries according to their interests and preferences (Gavalas et al.,
2014). This shift towards mobile technology not only empowers tourists but also necessitates that tour guides adapt
their roles to incorporate these technological tools effectively.

The sophistication of tourists is also reflected in their expectations for immersive experiences, which the advent of
augmented and virtual reality technologies has significantly enhanced. emphasizes that technologies like AR and VR
are revolutionizing how historical sites and cultural narratives are presented, offering tourists immersive encounters
that were previously unimaginable (Yehia, 2024). This technological evolution allows tourists to engage with
destinations more profoundly, fostering a deeper connection to the cultural and historical context of the places they
visit. As a result, tour guides are increasingly required to integrate these technologies into their guiding practices,
enhancing the educational and experiential aspects of their tours.
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Moreover, the role of tour guides has evolved from mere information providers to facilitators of rich, interactive
experiences. Note that the changing roles of tour guides reflect a shift from being agents of service to becoming agents
of change, where they must adapt to the sophisticated demands of modern tourists (Ren et al., 2023). The findings
further support this evolution, which argues that tour guides are transitioning into co-creators of the tourist
experience, collaborating with tourists to enhance their engagement and satisfaction (Weiler & Black, 2015). This
collaborative approach not only enriches the tourist experience but also empowers guides to leverage technology in
ways that resonate with the interests and expectations of contemporary travelers.

Incorporating technology in tourist guiding also addresses the challenges posed by knowledgeable tourists seeking
authentic and meaningful interactions. discusses how tourists have become more inquisitive, often turning to
technology to supplement their understanding of destinations, creating knowledge/information asymmetry in guiding
contexts (Rihova, 2024). This dynamic necessitates that tour guides possess not only strong communication skills but
also a deep understanding of the technological tools at their disposal, enabling them to provide accurate and engaging
information that meets the sophisticated demands of their audience.

In addition to enhancing the guiding experience, technology also plays a crucial role in the operational aspects of
tourism. The use of Geographic Information Systems (GIS) and Global Navigation Satellite Systems (GNSS) in mobile
applications allows tourists to explore destinations independently while still benefiting from the insights of tour guides
when necessary (Rahim & Naqvi, 2021). This shift towards self-guided exploration reflects a broader trend in the
tourism sector, where tourists increasingly prefer to curate their own experiences while still having access to expert
guidance when needed. Consequently, tour guides must adapt to this changing landscape by developing skills that
allow them to complement the independent exploration of tourists with their expertise.

Furthermore, the impact of technology on tourist guiding extends to the training and professional development of
guides themselves. As the sector evolves, there is a growing recognition of the need for tour guides to effectively
enhance their competencies in utilizing digital tools. For instance, developing intelligent tourist guide systems that
incorporate real-time navigation and automatic interpretation capabilities highlights the necessity for guides to be
proficient in these technologies (Kaijian & Zhu, 2015). This emphasis on technological competence not only improves
the quality of service provided by guides but also enhances tourist satisfaction and engagement.

Integrating technology into tourist guiding also raises important considerations regarding the ethical implications of
its use. While technology can enhance the tourist experience, it also poses challenges related to authenticity and the
potential for over-reliance on digital tools. As noted, immersive technologies can personalize experiences, but it is
essential to balance technological enhancement and the preservation of genuine human interactions (Torres, 2022).
Tour guides must navigate this delicate balance, ensuring that technology complements, rather than replaces, personal
connections that are integral to the guiding experience.

Moreover, social media and online platforms have transformed how tourists share their experiences and seek
information. The proliferation of user-generated content has empowered tourists to become active participants in the
tourism narrative, influencing the perceptions of destinations and guiding practices. As highlighted, the digital age has
redefined tourist experiences, necessitating that guides adapt their communication strategies to engage with tourists
who are increasingly informed and connected (Islam, 2024). This shift underscores the importance of developing
rapport and effective communication skills among tour guides, enabling them to foster meaningful interactions with
tourists who are well-versed in online information.

3.5. The Contribution of Immersive Technologies to the Education and Training of Tourist Guides

The impact of technology on training and education in the field of tourist guiding is profound and multifaceted,
reflecting broader trends in the tourism sector. As technology continues to evolve, it reshapes the roles and
responsibilities of tour guides, enhances the educational frameworks within which they operate, and transforms the
overall tourist experience. This synthesis will explore these dimensions in detail, supported by various scholarly
references.

Firstly, integrating digital technology into tourist guiding has significantly altered the traditional roles of guides.
Historically, tour guides served primarily as information providers, sharing knowledge about destinations and cultural
contexts. However, with the advent of mobile applications and digital platforms, the role of the tour guide is evolving
from a mere information source to a facilitator of experiences. Ren (2023) discusses the transition of tour guides from
"agents to serve" to "agents of change," emphasizing their new role in curating and enhancing tourist experiences
through technology. This shift necessitates that guides possess extensive knowledge and the ability to engage with
technology effectively.
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Moreover, augmented reality (AR) and virtual reality (VR) technologies are revolutionizing how tourists interact with
their surroundings. Zhang (2024) highlights how AR applications can provide immersive experiences that enhance the
learning and engagement of tourists at attractions. This technological advancement allows guides to offer enriched
narratives beyond traditional storytelling, making the tourist experience more interactive and memorable. Similarly,
Atienza et.al (2024) points out that virtual tour guides can adaptively assist tourists, providing personalized experiences
that cater to individual preferences and enhance overall satisfaction.

Incorporating technology into the curriculum for aspiring tour guides is crucial in terms of training and education. Using
e-training platforms allows for delivering multimedia content that can improve the quality of education and enhance
trainees' performance. This approach not only makes learning more accessible but also prepares future guides to
navigate the complexities of modern tourism, which increasingly relies on digital tools. Furthermore, Abdelhamid
(2020) emphasizes the importance of specialized training programs that incorporate advanced technologies, such as
3D holograms, to enhance the professional skills of tour guidance students.

The role of gamification in tourist education is another innovative approach that leverages technology to enhance
learning outcomes. Swacha (2019) argues that gamification can significantly improve engagement and retention of
information among trainees, making the learning process more enjoyable and effective. By incorporating game-like
elements into training programs, educators can foster a more dynamic learning environment that encourages active
student participation and collaboration.

Additionally, mobile devices as collaborative tools in education are gaining traction. Lopez et al. (2015) highlight how
mobile technology facilitates collaborative learning, which is essential for developing the interpersonal skills critical for
successful tour guide. This collaborative approach not only enhances the learning experience but also prepares guides
to work effectively in teams, a skill that is increasingly important in the travel sector.

The impact of technology on tourist guiding extends beyond education and training; it also influences how guides
interact with tourists. Effective communication skills are paramount in this profession, directly affecting tourist
satisfaction. Menshawy (2016) emphasizes that accurately interpreting and conveying information is essential for
building rapport with tourists. In this context, technology can serve as a valuable tool for guides to enhance their
communication strategies, allowing them to tailor their messages to diverse audiences.

Furthermore, integrating technology into tourist guiding has implications for sustainability and ethical practices within
the sector. As guides adopt new technologies, they must also navigate the ethical considerations associated with their
use. For instance, the reliance on digital tools raises questions about the authenticity of experiences and the potential
for over-reliance on technology at the expense of personal interaction. Weiler and Black (2015) discuss how the
evolving role of guides necessitates a balance between technological integration and maintaining the human element
of guiding.

3.6. Integration of Immersive Technologies and New Challenges in Tourist Guidance

Integrating technology into the travel sector has transformed the landscape of tourist guide, presenting both
opportunities and challenges. As destinations increasingly adopt smart tourism technologies, the expectations and
behaviors of tourists evolve, necessitating a re-evaluation of traditional guiding practices. This paper explores
technology's multifaceted challenges for tourist guiding, drawing on recent research to highlight key areas of concern.

One of the primary challenges is the increasing reliance on technology, which can lead to a disconnect between tourists
and their surroundings. While mobile applications, augmented reality (AR), and virtual reality (VR) enhance the tourist
experience by providing personalized information and immersive experiences, they can also detract from genuine
engagement with the destination. For instance, studies indicate that tourists often become preoccupied with capturing
experiences through their devices, leading to a diminished presence now and a superficial understanding of the cultural
context they are visiting (Benckendorff et al., 2005; Yuan, 2023). This phenomenon, termed "digital distraction," can
undermine this guide's traditional educational and interpretive roles, as tourists may prioritize technology over human
interaction and narrative (Benckendorff et al., 2005; Islam, 2024).

Moreover, the rapid pace of technological advancement creates a significant knowledge gap between tourists and
guides. Many tourists, particularly younger generations, are adept at using digital tools, while some guides may
struggle to keep pace with these developments. This disparity can lead to frustration on both sides; tourists may expect
guides to be as technologically savvy as they are, while guides may feel pressured to adapt to new tools without
adequate training or resources (Femenia-Serra et al., 2019). The challenge lies in bridging this gap to ensure that guides
can effectively utilize technology to enhance the tourist experience without compromising their unique contributions
to the journey.
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Another critical challenge is the issue of data privacy and security. As tourists increasingly share personal information
through apps and online platforms, concerns about data misuse and breaches have escalated. Guides and tourism
operators must navigate these concerns while leveraging technology to provide personalized experiences (Heidari,
2024; Mularsari, 2024). The balance between utilizing data for enhancing tourist experiences and protecting individual
privacy is delicate and requires clear communication and trust-building between guides and tourists (Benckendorff et
al., 2005; Wan & Onuike, 2021). Failure to address these concerns can lead to a loss of confidence in technology and a
reluctance to engage with digital tools, ultimately hindering the potential benefits of smart tourism.

Additionally, implementing technology in tourist guiding raises questions about the authenticity of experiences. AR
and VR can create highly curated and sometimes artificial representations of cultural heritage, which may not
accurately reflect the realities of the destination (Tsang et al., 2022; Yuan, 2023). This raises ethical considerations
regarding the portrayal of cultural narratives and the potential commodification of experiences. Guides must navigate
these complexities, ensuring that technology enhances, rather than distorts, the understanding of cultural contexts
(Xiong, 2024; Yuan, 2023). The challenge lies in maintaining the integrity of the guiding experience while embracing
the innovative possibilities that technology offers.

Furthermore, the economic implications of technological adoption in tourism cannot be overlooked. The initial
investment in smart technologies can be substantial, and smaller operators may struggle to compete with larger
entities with the resources to implement cutting-edge solutions (Moreira, 2024; Rafdinal, 2021). This disparity can lead
to homogenizing tourist experiences, where unique local insights and personalized guiding diminish in favor of
standardized, technology-driven offerings (Pai et al., 2020; Yuan, 2023). Guides must find ways to differentiate their
services, leveraging their local knowledge and interpersonal skills to provide value that technology alone cannot
replicate.

Despite the numerous benefits, adopting immersive technologies is not without challenges. Issues such as
cybersickness, user comfort, and the digital divide can hinder widespread acceptance and effective implementation.
Additionally, the rapid pace of technological advancement necessitates ongoing research to understand the long-term
effects of immersive experiences on cognition and behavior (Anastasaki, 2023; Lingan et al.,, 2021; Velickovi¢ &
Milovanovié, 2021). Furthermore, ethical considerations regarding user data privacy and the potential for addiction to
immersive experiences must be addressed to ensure responsible use of these technologies (Poncin et al., 2022; Rueda
& Lara, 2020).

Moreover, the advent of robotic and Al-driven tour guides presents both opportunities and challenges for human
guides. While these technologies can enhance efficiency and provide consistent information, they also raise concerns
about job displacement and the potential loss of the personal touch that human guides offer (Nazli, 2020; Demir &
Vatan, 2024). The integration of robots into the travel sector has sparked discussions about the future of the
profession, with some studies suggesting that human guides need to focus on areas where they can provide unique
value, such as emotional engagement and cultural storytelling (Pian et al., 2022; Yehia, 2024). As the sector navigates
this transition, it is crucial for guides to embrace technology as a complementary tool rather than a replacement,
leveraging their unique skills to enhance the overall tourist experience.

4. Conclusion and Discussion

One of the most significant changes in the tourist guiding profession is the emergence of digital tools that enhance the
tourist experience. For instance, mobile applications have become essential for tourists seeking information on the go,
allowing them to access real-time data about attractions, routes, and local insights (Lestari et al., 2021). These
applications often use gamification techniques to engage users, making exploring destinations more interactive and
enjoyable (Swacha, 2019). Furthermore, integrating AR technology into guided tours provides immersive experiences
that allow tourists to visualize historical events or cultural narratives in a way that traditional methods cannot achieve.
The integration of mobile applications, augmented reality, and artificial intelligence has transformed how tourists
engage with destinations, necessitating that tour guides adapt their roles to meet the evolving expectations of their
audience. As tourists become more knowledgeable and discerning, the ability of guides to leverage technology
effectively will be crucial in enhancing the overall travel experience. This evolution not only enriches the tourist
experience but also empowers guides to become co-creators of memorable journeys, fostering deeper connections
between tourists and the cultural narratives of the places they visit. This shift not only enhances the tourist experience
but also requires guides to adapt their skills to incorporate these technologies into their storytelling and engagement
strategies (Zhang, 2024).

The role of tour guides has also evolved in response to the increasing sophistication of tourists. Today's travelers are
often more informed and tech-savvy, seeking deeper connections and personalized experiences during their journeys.
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This trend necessitates that tour guides develop a more nuanced understanding of their audience, employing cultural
intelligence and effective communication strategies to meet the expectations of diverse groups (Alhasanat, 2023;
Guzel et al., 2020). The ability to interpret and convey information in a relatable manner is critical, as guides must now
compete with the wealth of information available online (Rihova, 2024). Consequently, the emphasis on rapport-
building and interpersonal skills has intensified, as guides strive to create memorable experiences that resonate with
tourists personally (Menshawy, 2016; Suryana, 2022).

In addition to technological advancements, the COVID-19 pandemic has accelerated the adoption of virtual tours and
online experiences, reshaping the landscape of tourist guiding. Virtual museums and online guided experiences have
gained popularity, allowing tourists to explore destinations from the safety of their homes (AbuElEnain, 2022; Atienza
et.al., 2024). This shift has prompted guides to diversify their skill sets, incorporating digital platforms into their
offerings and adapting to new modes of interaction with tourists. Creating engaging virtual content and facilitating
online experiences has become an essential competency for modern tour guides, highlighting the need for continuous
professional development in response to changing market demands (Abdelhamid, 2020; Coskun, 2023).

Furthermore, the impact of technology on the tourist guiding profession extends to the operational aspects of tour
management. Digital payment systems and online booking platforms have streamlined the process of securing tours,
enhancing convenience for both tourists and guides (Hermanto et al., 2023). These systems improve operational
efficiency and contribute to higher tourist satisfaction levels, enabling seamless transactions and reducing wait times
(Zhang et al., 2022). As guides adapt to these technological advancements, they must also be equipped to handle the
associated challenges, such as managing customer data privacy and ensuring the security of online transactions.
Integrating smart technologies, GIS, mobile applications, blockchain, and data analytics has revolutionized how tourism
is managed and experienced. As the sector continues to evolve, it is essential for tourism stakeholders to embrace
these technological advancements while prioritizing sustainability, community engagement, and data security. By
doing so, the travel sector can enhance the overall tourist experience and contribute to the sustainable development
of destinations worldwide (Islam, 2024).

The evolution of the tourist guiding profession in the context of technology is also reflected in the training and
education of future guides. The immersive technologies represent a transformative force across various domains,
offering unique opportunities for enhanced interaction, learning, and engagement. Educational institutions
increasingly incorporate technology-focused curricula, emphasizing the importance of digital literacy and technological
proficiency in guiding practices. This shift in training paradigms is essential for preparing guides to navigate the
complexities of a tech-driven sector, ensuring they possess the skills necessary to thrive in an increasingly competitive
landscape. As these technologies continue to evolve, their potential to reshape how we experience and interact with
the world around us is immense. Future research and development will be crucial in addressing the challenges
associated with their use, ensuring that immersive technologies can be harnessed effectively and ethically for the
benefit of society (KoBaneHko et al., 2021).

It should not be overlooked that while technology offers numerous opportunities to enhance the tourist guiding
experience, it also brings significant challenges that must be addressed. As the travel sector evolves, guides must
adapt to these changes by embracing technology while remaining committed to the core values, such as cultural
interpretation and personal connection. With these challenges in mind, the travel sector must harness the benefits of
technology without losing sight of the human element essential to meaningful travel experiences. For these reasons,
future scientific research on tourist guiding and technology should focus on the potential for digital distraction,
information gaps, data privacy concerns, authenticity issues, and economic disparities. Conversely, the sector should
make further assessments and implement strategic plans for these technologies.
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