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0oz

Tele-dis hekimligi, uzak mesafelerde dis hekimligi konsiiltasyonuna ve tedavi planlamasina olanak veren; bilgi, gériintii alisverisini
iceren telekomiinikasyon ve dis hekimligi kombinasyonudur. Giinlimiizde devam etmekte olan Covid-19 pandemisi slirecinde saglik
hizmetlerine erisimdeki aksamalar ¢ocuk hastalari da etkilemigtir. Tele-dis hekimligi uygulamalarinin saglik hizmetlerine erigimi
kolaylastirma, tedavi ve ulasim maliyetlerini azaltma, kirsal ve kentsel topluluklarin saglik hizmetine erisimindeki adaletsizlikleri
giderme gibi pek ¢ok faydasi bulunmaktadir. Tele-dis hekimligi; hizli ve kayit altina alinabilen verilerin uzaktan kontrol edilebilmesi,
bircok kisiyle es zamanli iletisime gecilebilmesi, hastane maliyetlerinin ve hasta bekleme siirelerinin azaltilmasini saglayarak uzun
vadede tedavi maliyetlerininin dislrilmesinde fayda saglamaktadir. Tele-dis hekimligi, endodonti, ortodonti, agiz cerrahisi ve
pedodonti dahil olmak lizere gesitli dis hekimligi disiplinleri icin umut verici yeni bir ara¢ olarak ortaya konmustur. Tele-dis hekimligi
uygulamalari pedodontide; agiz hijyeni egitimi verilmesi, teshis ve tedavi planlamasi ve davranig yénlendirmesi gibi farkli alanlarda
kullaniimaktadir. Bu derlemede, tele-dis hekimligi uygulamalarinin pedodontideki kullanim alanlari, avantajlari ve uygulama zorluklar
gibi konularda mevcut gtincel bilgiler sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tele-dis hekimligi, pedodonti, covid-19

ABSTRACT

Teledentistry is a combination of telecommunications and dentistry, which includes the exchange of information and images, enabling
dental consultation and treatment planning over long distances. In the ongoing Covid-19 pandemic process, disruptions in access to
health services affect pediatric patients. Teledentistry applications have many benefits such as facilitating access to health services,
reducing treatment and transportation costs, and eliminating injustices in rural and urban communities access to health services. Tele-
dentistry; remote control of fast and recordable data, simultaneous communication with many people, reducing hospital costs and
patient waiting times, thereby reducing treatment costs in the long run. With the help of developments in the age of technology, access
to dental services can be facilitated by reducing the risk of infection spread during the Covid-19 pandemic with teledentistry. It has
emerged as a promising new tool for various dental disciplines, including teledentistry, endodontics, orthodontics, oral surgery, and
pedodontics. Teledentistry applications in pediatric dentistry can be used in areas such as giving oral hygiene education, diagnosis
and treatment planning of the patient, and behavior management. The present review aims to present the current information about
the field of application, and difficulties in the application of teledentistry in pediatric dentistry.
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GIRiS

Tele-Tip Nedir?

Teknoloji alanindaki giincel gelismeler ile saglik
sistemi, kiiresel topluma ait bilgilerin her zaman dinamik,
yenilenebilir ve siirekli olarak erisebilir hale geldigi yeni
bir boyut kazanmustir.! Iletisim teknolojileri sayesinde
bilgi daha kolay ulasilir hale gelmis, tip alanindaki
yenilikler ile de hasta ile saglik calisanlar1 arasindaki
iletisimde teknolojik gelismeler rutin uygulamalarda
yerini almistir. Diinya Saglik Orgiitii tele-saghigr;
“Mesafenin kritik bir faktor oldugu durumlarda hastalik
ve yaralanmalarin teshisi, tedavisi ve Onlenmesinde
saglik hizmeti saglayicilar1 tarafindan, bireylerin ve
toplum  saghginin  gelistirilmesi, arastirma ve
degerlendirme i¢in gerekli bilgi aligverisinin saglanmasi
icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasidir”
seklinde tanimlamaktadir.?

Diinya genelinde yash nlfusun artmasi, yasam
SUresinin uzamasi, kronik hastaliklarim artmasi, kirsal
kesimde yasayan insanlarin saglik hizmetine ulagiminin
esit ve adaletli bir gekilde saglanmasi, saglik
harcamalarindaki artisin  kontrol edilebilmesi gibi
konular ele alindiginda tele-tip uygulamalar1 umut verici
gelismeler sunmaktadir.® Ulkemizde, Dinya Saglk
Orgiti’nin destegi ile 2003 yilinda “Saglikta D6nlsiim
Programi1” baglatilarak bu kapsamda ulusal saglik sistemi
olan “Turkiye Saglik Bilgi Sistemi (TSBS)” ¢aligmalari
olusturulmustur.  Ulkemizde  “Saglikta  Doniisiim
Programi1” kapsaminda, Saglik Bakanlig1 tarafindan
gelistirilen tele-tip sistemi olan “e-nabiz” uygulamasi ile,
radyoloji gorintulerine internet Uzerinden
erigilebilmekte, goriintiiler raporlanabilmekte, hekimler
arasi hasta danisilabilmekte ve hastalar sistem iizerinden
goriintiilere ulagabilmektedir.* Tiim saghk disiplinleri
kendi alanlan ile ilgili olarak tele-saglik hizmetlerini
kullanabilmektedir. Giintimiizde tip, dis hekimligi,
hemsirelik, eczacilik, diyetisyenlik, fizyoterapi
alanlarinda tele-saglik hizmeti verilebilmektedir.>

Tele-Dis Hekimligi Nedir?

Tele-dis hekimliginin temeli tele-tip kavramina
dayanmaktadir. Tele-dis hekimligi, dis hekimligi
konsiiltasyonu ve tedavi planlamast i¢in uzak
mesafelerde klinik bilgi ve goriintii aligverisini i¢eren bir
telekomiinikasyon ve dis hekimligi uygulamalarmin
birlesimidir.” Giincel gelismeler 1s1ginda tele-dis
hekimliginin, uzaktan dig taramasi, tam1 koyma,
konsiiltasyon saglama ve tedavi plani dnermek igin
yararli oldugu kanitlanmistir.* Guniimlzde teknolojik
gelismelerden yararlanarak, dis hekimligi bilimi 21.
ylzyilda ilerleme kaydetmis; yeni bilgi teknolojileri
sadece dis hekimligi hastalarinin tedavi kalitesini
iyilestirmekle kalmamis, hastalarin saglik merkezleri ya
da dis hekimligi muayenchanelerinden kilometrelerce
uzakta bile tedavi edilebilmelerine olanak saglamistir.% °

Tele-dis hekimligi; hizli ve kayit altina almabilen
verilerin uzaktan kontrol edilebilmesi, bir¢ok kisiyle es

zamanl: iletisime gegilebilmesi, hastane maliyetlerinin
ve hasta bekleme siirelerinin azaltilmasini saglayarak
uzun vadede tedavi maliyetlerinin diigiiriilmesinde fayda
saglamaktadir.* Tele-dis hekimligi uygulamalari,
ekonomik kaynaklar1 korumanin ve tedavi maliyetlerini
digiirmenin yam1 sira kirsal ve kentsel topluluklar
arasinda agiz sagligi hizmetindeki esitsizlikleri de
ortadan kaldirmaktadir. Oral kanserler dahil olmak iizere
oral lezyon ve ciriiklerin erken teshisinde tele-dis
hekimligi 6nemli bir yere sahiptir.!® Tele-tip kavramina
benzer olarak tele-dis hekimligi, endodonti, ortodonti,
ag1z cerrahisi ve ¢ocuk dis hekimligi dahil olmak iizere
cesitli dis hekimligi disiplinleri i¢in umut verici yeni bir
arag olarak ortaya konmustur.™

Tele-Dis Hekimligi Uygulama Yontemleri

Gunlimizde tele-dis hekimligi; toplum sagligi
uygulamalar1, muayenehane hizmeti sunulmasi, hekimler
aras1 klinik konstiltasyon, mezuniyet sonrasi mesleki
grup egitimleri, hasta takibini gergeklestiren tibbi-dental
hizmet saglayicilar1 arasindaki iletisimin saglanmasi ve
dis hekimligi fakiiltesi Ogrencilerinin egitimleri gibi
birgok alanda kullanilmaktadir.'?

Amerikan Dis Hekimleri Birligi (ADA)’nin
hazirladig1 rehberlere gore; tele-dis hekimligi, asagidaki
teknikleri kullanan ancak bunlarla sinirli olmayan, hasta
bakimi ve mesleki egitimde de yeri olan uygulamalardir;

. Gergek zamanli danisma/Canli video yontemi
(Es zamanl)

. Sakla ve ilet yontemi (Es zamanli olmayan)

. Uzaktan hasta izleme yontemi

»  Mobil saglik uygulamalar:.*3

Gercek Zamanh Danisma/Canh Video Yontemi

(Es Zamanh)

Gergek zamanli danisma; dis hekimlerinin ve
hastalarin  farkli yerlerde birbirlerini gdrebilecegi,
duyabilecegi ve birbirleriyle iletisim kurabilecegi bir
video konferans sistemini icermektedir.’* Hasta ve
hekimler arasinda ihtiyagc duyulan iletisim, anlik
mesajlasma uygulamalar1 (Orn: WhatsApp, Telegram,
Instagram, SMS, Messenger vs.) ve gorintili arama
uygulamalar1 (Orn: Google Meet, Skype, Facetime,
WhatsApp vs.) aracihigiyla gergeklesebilmektedir
(Resim-1)".

Sakla ve ilet Yontemi (Es Zamanh Olmayan)

Hastaya ait kaydedilen saglk bilgilerinin (Orn: Hasta
bilgileri, radyografiler, periodontal ve sert dokularin
durumu, uygulanan tedaviler, laboratuvar sonuglari,
yapilan testler, aciklamalar, fotograf vs.) gilivenli bir
elektronik iletisim sistemi araciligiyla hekimler arasinda
hastanin durumunu  degerlendirmek  amaciyla
kullanildig1; 6zellikle uzman konsiiltasyonu gerektiren
durumlarda yapilan veri paylagimidir (Resim-2). Hasta
bu konsiiltasyon sirasinda paylasima dahil degildir.” *2
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Uzaktan Hasta izleme Yontemi

Uzaktan hasta izleme ydnteminde, bir pratisyen ya da
uzman dis hekimi, tedavi prognozunu veya hastanin
durumundaki gelisimi izlemek igin hastadan periyodik
fotograflar ve bilgiler toplamaktadir.’® Tibbi bakim
destegi icin farkli konumdaki hizmet saglayicilarina
elektronik iletisim teknolojileri araciligiyla kisisel saglik
bilgileri ve tibbi verilerin iletilmesi ve toplanmasi
yontemidir. Bu yontemde hastalarin hastane ya da ev
ortaminda uzaktan izlenerek rutin takip islemleri
saglanmaktadir.'? 13

Mobil Saghk Uygulamalari

Cep telefonlari, tablet bilgisayarlar ve kisisel dijital
asistanlar gibi mobil iletisim cihazlariyla desteklenen
halk saglig1 egitimleri ile saglik uygulamalarini igeren
sistemlerdir. Mobil tele-dis hekimligi uygulamalarinda;
akillr telefonlar, elektronik saglik kayitlar: ve tasinabilir
radyografi gibi mobil cihazlarin agiz-dis sagligi bakimu,
konsiiltasyon, egitim ve toplum bilincinin artirilmasi gibi
amaglar icin kullanilmasi s6z konusudur (Resim-3).1% 16

Telekonsiltasyon

Tele-dis hekimligi uygulamalarinin  en yaygin
kullanilan sekli, hastalarin ya da yerel saglik hizmeti
saglayicilarinin  telekomiinikasyon  teknolojilerini
kullanarak dis hekimleri ve uzman dis hekimlerinden
konsiiltasyon istedigi  seklidir.  Telekonsiiltasyon
araciligryla yapilan damigmalar genellikle interaktif ve
senkronize goriintiilii gdriisme veya sakla ve ilet yontemi
aracilifiyla gerceklesmektedir. Telekonsiiltasyon hem
akut hem de kronik hastaliklarin yonetiminde giivenilir
sonuglar vermektedir. Bu konsiiltasyonlar araciligiyla
tibbi acidan yeterli hizmet alamayan bdlgelerdeki
hastalarin daha hizli ve daha glvenilir saglik hizmetine
erisimi  saglanmaktadir.” Telekonsiiltasyon, saghk
profesyonelleri arasindaki bilgi aligverisini saglayarak
tan1 ve tedavi planlamasmin daha hizli ve kapsamli bir
degerlendirme  sonucu  yapilmasini  saglarken;
glinuimuzde devam etmekte olan Covid-19 salgininda,
bireylerin izolasyonu sirasinda tedavi hizmetlerinin
devamlhiigini da saglamaktadir.* 18

Pedodontide Tele-Dis Hekimligi Uygulamalar:

Tele-dis hekimligi uygulamalarinin kapsami ¢ok
genis olmakla birlikte; telekonsiiltasyon uygulamalari,
ortodonti, travmatik dis yaralanmalari, oral patolojik
lezyonlarin teshisi gibi alanlarda tele-dis hekimligi
kullanimin1 inceleyen c¢alismalar bulunmaktadir.281°
Cocuk hastalarda siklikla goriilen dental travma
durumlarinda; tedavinin ertelenip ertelenemeyecegini,
yiiz ylize muayenenin gerekli olup olmadigmnin
degerlendirilmesini ve meydana gelen travmanin
siddetini belirlemek i¢in telekonsiiltasyon uygulamasi
onerilmektedir.?

I¢inde bulundugumuz pandemi siirecinde; gocuklar
kisisel hijyenin saglanmasi (Orn: Ellerin diizenli olarak
yikanmasi, maske kullanimima uyulmast vs.) ve sosyal

mesafe kurallarimin  gergeklestirilmesi  konularinda
yetiskinlerle kiyaslandiginda daha zorlu bir siiregten
gegmektedirler. Bu durum ¢ocuklarin toplu olarak
bulunduklar1 okul, oyun parki, toplu etkinlik alanlar1 gibi
ortamlarda enfeksiyon risklerini artirmaktadir. Covid-19
etkeni olan SARS-CoV-2 virlsi, uzun kulugka donemi
(2-14 gun) nedeniyle gocuklarda asemptomatik ya da
hafif ve spesifik olmayan semptomlarla ortaya
¢ikabileceginden ¢ocuk hastalarin dis hekimi ziyaretleri
sirasinda  dikkatli olunmalidir.?? Tele-dis hekimligi
uygulamalari ile ¢ocuklarin muayene ve dis tedavileri
icin kliniklere yiiz yiize bagvuru sayilari azalmaktadir. Bu
uygulamalar, ¢ocuk dis  hekimlerinin  dijital
muayenelerde cep telefonu, tablet ve bilgisayarlarda
bulunan web kameralarmi kullanarak; covid-19 salgini
sirasinda  kendilerini  ve hastalarin1  viriise  karsi
korumalarinda faydali olmustur.?? Fotograf ve video
paylasimi  yapilabilen = uygulamalar  aracilifiyla
ebeveynler cocuklarinin agiz ici fotograflarini agri
Oykisi ile dis hekimine gonderebilmekte ve bu sayede
on degerlendirme yapilabilmektedir. Bu
degerlendirmenin sonucunda g¢iiriikk varligi ve agriya
neden olan durumlar incelenerek ¢ocuk icin uygun bir
tedavi plant belirlenmekte ve agiz hijyeninin optimal
seviyede saglanabilmesi i¢in ¢ocuga ve ailesine
onerilerde bulunulabilmektedir.?®

McLaren ve arkadaglari, kirsal bolgede yasayan 251
¢ocuk hastanin katilimiyla gergeklestirdikleri tele-dis
hekimligi caligmalarinda hastalarin muayenesini bir
monitér ~ ve  bilgisayar = kamerast  kullanarak
gerceklestirmistir. Canli  video ile  uzaktan
degerlendirilen  hastalar i¢in tedavi planlamasi
olusturmus ve daha sonra klinik muayene ile
karsilagtirmiglardir.  Calismanin ~ sonuglarina  gore
telekonsiiltasyon ile elde edilen tedavi planlamasinin
%88’inin klinik muayeneden sonra da degismedigini;
telekonsiltasyonun cocuk hastalarda da etkili bir yontem
olarak kullanilabilecegini  bildirmiglerdir.2* Cocuk
hastalarin ~ dental = problemlerinde  non-invaziv
goriintiileme ile uzaktan teshis ve tedavi planlamasinin
giivenilirliginin arastirildigi ¢alismalarinda Amavel ve
arkadasglari, ¢ocuk hastalarda dijital fotograf makinesiyle
cekilen iicer tane agiz i¢i fotografi klinik muayene
bulgulariyla karsilagtirmali olarak degerlendirerek; non-
invaziv gorintilemenin teshis ve tedavi planlamasi
onerilmesi i¢in uygun bulundugunu ancak bu alanda daha
fazla galigma yapilmasi gerektigini bildirmislerdir.?

Gunlimiizde  tele-dis  hekimligi  uygulamalari
pedodontide; agiz hijyeni egitimi verilmesi, hastay1
uzaktan izleyerek tani ve tarama yapilmasi ya da davranig
yonlendirmesi gibi alanlarda kullanilabilmektedir.?2
Tele-dis hekimligi uygulamalar ile saglik hizmetlerinin
kisitlh oldugu merkezden uzak yerlerde ihtiya¢ duyulan
uzman hekim konsiiltasyonuna erigim
saglanabilmektedir. Bilgi ve teknoloji endustrisindeki
gelismeler, cocuk dis hekimleri tarafindan agiz sagligi
hizmetlerine daha iyi erisim saglamak ve agiz sagligi
davramglarini gelistirmek icin kullamlabilmektedir.?
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Ulkemizde ve diger gelismekte olan iilkelerde; saglik
hizmetlerine erisimdeki adaletsizligin de giderilmesine
katk1 sunan tele-dis hekimligi uygulamalarinda, nitelikli

ve etkin hasta-hekim iligkisinin kurulabilmesinin
zorluklar1  ve  smurhliklart  gibi  dezavantajlar
bulunmaktadir. Son yillarda gelisen teknolojinin

yardimiyla telekomiinikasyon cihazlari {istiin 6zellikler
gosterse de teknolojik problemlerden kaynaklanan tibbi
uygulama hatalarina yol agacak iletisim sorunlarmin
yasanma olasilig1 bulunmaktadir.?”

Tele-dis hekimligi uygulamalarinin es zamanh
olmayan tiirlerinde hastalara ait kisisel veri, epikriz
notlari, radyografi, fotograf, video gibi bilgiler dijital
ortamlarda saklanarak depo edilmektedir. Bir arsiv
gorevi goren bu veriler gerektiginde hastayi tekrar yiz

ylize muayeneye sevk etmeden uzman hekim
konsiiltasyonu yapilabilmesine; 6zellikle ¢ocuklarin
toplu olarak bulunduklart bakim merkezleri, hastaneler,
egitim kurumlarinda periyodik kontroller igin hastanin
takip edilmesine de olanak vermektedir.?® Giinlimlzde
bilisim teknolojilerinin kullaniminin her alanda artmasi
ve kisisel verilere erisimin yarattig1 gii¢ algis1 elektronik
ortamda depolanan ve iletilen bilgilerin hirsizligini da
artirmistir. Tele-dis hekimligi uygulamalarinda lisansl
ve glvenlik programlari  olan  uygulamalarin
kullanilmasi, hastalara ait arsivlere erisimin kullanici ad1
ve sifre ile yetki tanmimlamasi yapilan kisilerce
saglanmasi uygulama sirasinda olusabilecek giivenlik
agiklarinin giderilmesinde etkilidir.?®

internet

Dis hekimi

Hasta |

Hasta 3

Resim 1. Gergek zamanlh danisma yéntemi’
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‘ Telekonsiiltan Hekim 1 ‘

P
Dig hekiminden
alinan verile:
vertet Radyografi,
N : fotograf hastaya s | Telekonsiltan Hekim 2 |
Konsiiltasyon o ait bilgiler ’
igin yoneltilen
sorular
Sorular hekimler
Telekonsiiltasyon tarafindan - ‘ - : ‘
Hizmeti Veren yamtlanir. ) Telekonsiiltan Hekim 3

Dig Hekimi

Resim 2. Sakla ve ilet yontemi?

Mobil tele-dis hekimligi uygulamalan aracilifiyla yapilan hasta izleme ydntemi

m ! Internet baflantis1 R .

— i — 2.Tiim afz igi ve afiz
dis1 fotograflar

indirilerek giivenli bir
afda saklanir.

3.Dig hekimi gifre ve
giivenlik kodunu

girerek bu fotograflara
erigir.

L. Alalh telefon kameralan
aracihfyla cekilen dental +

hasta fotoraflan U

G
S

Resim 3. Mobil tele-dis hekimligi uygulamasinin akis diyagrami'6
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SONUGC

Cocuklarda goriilen dig g¢iiriikleri, Onlenebilir bir
hastalik olmasina ragmen ciddi bir halk saglig1 sorunu
olmaya devam etmektedir. Tele-dis
uygulamalar ile kirsal ve kentsel bolgelerde yasayan

bakim
¢ocuklarda diizenli

hekimligi

¢ocuklarda agiz hizmetlerine  erisimin
yayginlagtirilmast, agiz bakim

kontrollerinin  yapilmasma olanak saglayacaktir.
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