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HIPERTANSIYONU OLAN BiREYLERIN KRONIK HASTALIK YONETIMINE
ILISKIN DEGERLENDIRMELERI VE SAGLIK OKUR-YAZARLIGI iLE ILiSKiSi

Emine Onci, Siimbiile K. Vayisoglu?, Yasemin Giivenl, Gamze Aktas?, Halil Ceyhan?, Esra Karakus®
IMersin Universitesi Hemesirelik Fakiiltesi, Mersin, Tiirkiye
’Mersin Sehir Hastanesi, Mersin, Tiirkiye
3Mersin Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii YL Ogrencisi, Mersin, Tiirkiye
“Mersin Medicalpark Hastanesi, Mersin, Tiirkiye

Amag: Onlenebilir ve tedavi edilebilir bir hastalik olan hipertansiyonun (HT) 2025’e kadar HT sikhginin %20
azaltilmasi hedeflenirken ilgili hedefe ulasmada aile hekimliklerine édnemli sorumluluklar dismektedir. Kronik
hastaliklarin yonetiminde saglk hizmetleri yaninda bireylerin de etkin rol almasi beklenmektedir. Saghg koru-
mak ve sirdirmek icin bilgiye erisme ve bilgiyi kullanma becerisini belirleyen saglik okur-yazarliginin (SAY) kronik
hastaliklarda tedaviye uyum, acil hizmetleri kullanimi, hastaneye yatislarla iliskili oldugu; SOY’dakiyetersizliklerin
olumsuz saglk sonuglarina, riskli saglk davranislari ile maliyetlerde artisa neden oldugu ortaya konmustur.Liter-
atiirde birinci basamakta calisanlarin, diisiik SOY olan hastalari gérme sikligindan haberdar olmalari ve iletisimlerini
hastalarin ihtiyaglarini uygundiizenlemelerinin hastayla ilgili daha olumlu sonuglar elde etme agisindan 6nemli
oldugu belirtilmektedir. Ancak bu konuda yapilan ¢alismalarin sinirli oldugu goérilmektedir. Hipertansiyonu olan
bireylerde saglik hizmeti kullanimini degerlendirmek, bireylerin aldiklari hizmeti nasil degerlendirdiklerini belirle-
mek, saghk okur-yazarhgi dizeyinin saglk hizmetleri hakkindaki gorusleri Gzerine etkisini incelemek amaclanmistir.

Yontem: Mersin merkez ilcelerde sahada yirutilen kesitsel nitelikte bu ¢alisma 23.11.17 ile 23.04.18 tarihleri
arasinda yuritilmus olup, arastirmanin verileri Birey Tanilama Formu, Kronik Hastalik Bakimini Degerlendirme
Olgegi-Hasta Formu, Saglk Okuryazarligi Olgegi ile toplanmis ve hastalarin tansiyon élgiimleri gerceklestirilmistir.
Verilerin analizinde sayi, ylizde, ortalama, standart sapma, medyan, t-testi ve korelasyon analizi kullaniimistir. Mini-
mum orneklem sayisi Mersin il merkezi 18 yas Ustli ntifusu 619480 [2], hipertansiyon prevalansi %24 olacak sekilde,
%95 guven araligl ve %5 hata payi ile 280 olarak hesaplanmis, merkez ilgelerin niifusuna orantili olarak yas ve
cinsiyete gore tabakalama yapilarak ¢alismaya 300 kisi ile alinmis, 10 ankette verilerin blyik 6l¢lide eksik olmasi
nedeniyle ¢alisma 290 kisi ile tamamlanmistir.

Bulgular: Yas ortalamasi 48.92 + 15.01 (min-max=19-94) yil olan 6rneklemin yarisikadin (%54.5), evli (%77.9), lise
ve alti egitime sahip (%76.9) ve calismamaktadir (%51.8). Calismaya katilanlarin %61.2’sinin sistolik/ diastolik tan-
siyon degeri normal sinirlarin tizerindedir.Kronik Hastalik Bakimini Degerlendirme Olgegi toplam puan ortalamasi
2.84+0.96 ‘dir (min-max=I-5). Alt dlgek-lerin ortalamalari ise; hasta katilimi 3.21+1.16; karar verme 3.11+1.04;
amag belirleme 2.74+1.02;problem ¢6zme 2.87+1.09; izlem/koordinasyon 2.55+1.05’dir. Yas, tani stiresi, son bir
yilda doktora basvuru sayisi ile Kronik Hastalik Bakimini Degerlendirme Olgegi puani arasinda negatif ydnde istatis-
tiksel olarak 6nemli iliski varken (p=0.001), hastane basvuru ve acile basvuru sayisi arasinda iliski yoktur (p>0.05).
Cinsiyet, medeni durum, calisma durumuna gére Kronik Hastalik Bakimini Degerlendirme Olgegi toplam puan
ortalamasi farklilasmamaktadir (p>0.05).Saglik okuryazarligi Olgegi toplam puan ortalamasi 29.1 (21.8-36.3)'dir. Alt
Olceklerin ortalamasiise saglik hizmeti 32.3 (26.0-37.5), hastaliktan korunma 33.3 (20.0-33.3), saghgin iyilestirilmesi
27.1(17.7-36.0); bilgiye erisim 26.49 (18.9- 35.9), bilgiyi anlama 30.3 (22.7-36.4), bilgiyi degerlendirme 27.8 (20.8-
34.7), bilgiyi uygulama 30.3 (24.1-37.9)'dir. Erkeklerin saghk okuryazarhgi 6lgcegi kadinlardan(p<0.01), calisanlarin
puanlari ¢calismayanlardan yuksektir (p<0.01).
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Tani siresi, hastaneye basvuru sayisi, acile basvuru
sayisi ile Saghk okuryazarhg Olgegi toplam puan
ortalamasi iliski degilken, bir yilda doktora basvuru
sayisi ile negatif yonde anlamli iligski vardir (p<0.01).
Saglik Okuryazarligi Olcegi toplam puan ortalamasi
medeni duruma goére farklilasmamaktadir (p>0.05).
Hastalarin  kronik hastalik bakim puanlar ile
saghk okur yazarligi olgek puanlari arasinda iliskiyi
degerlendirmek igin yapilan Spearman Sira Farklari
Korelasyon islemi, bakim olgegi ile okuryazarhk
arasinda pozitif yonde ve anlamh dizeyde iligki
oldugunu goéstermistir (r=0.47, p<0.01 ). Olgiilen
tansiyon degerinin hipertansif olmasi ile saghk
okuryazarhg olgegi ile kronik hastalik bakim 6lgegi
puanlari arasinda iliski yoktur (p>0.05).

Sonug: Hipertansiyonu olan bireylerde kronik hastalik
bakiminda”amac belirleme, problem ¢ézme ve izlem/
koordinasyon” alanlarindaki yetersizlikleri azalt-
maya ve saglk okur-yazarhigini gelistirmeye donik
¢alismalar yapilmahdir.



