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tanimlayici tipte olup arastirmacilar tarafindan bilimsel yazin dogrultusunda olusturulan veri
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Abstract

Aim: Purpose of this current study is to evaluate the results of studies involving shareholder
evaluations about the internship training program, one of the clinical practice models in nursing.
Method: The study was carried out as a systematic review using the keywords “intérn; “intern;
“hemsire” from the host databases of Google Scholar, Dergi Park Academic, Ulakbim and
EBSCO between September 2019-August 2020.

Results: In the screenings performed, 1112 studies were reached, and a total of 10 articles that
fully met the inclusion criteria were included in the review. All of the articles reviewed were in
descriptive type, and the researchers created data collection forms themselves in line with the
scientific literature. In most of the studies (60%), evaluation of the internship model applied for
the first time was aimed, one study focused on problems of the model and in another, classical
education was compared with internship practices.

Conclusion: In all the studies examined, it was determined that internship training had
beneficial contributions, together with positive assessments about the practice and suggestions
for its continuity. In terms of strengthening student education, school-hospital cooperation is
needed and therefore all shareholders, especially the nurse managers have an important role
in the organization.

Keywords: Internship, nursing education, nursing students, nursing practice.
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Extended Abstract

Introduction: It is seen that the practice of internship has been applied and become widespread in professional education
in different areas of health sciences such as medicine, nursing, and midwifery. Clinical education allows student to learn
by professionally applying knowledge, attitude and skills (Tural Buyuk, Rizalar, Cetin & Sezgin, 2014). Clinical practices
have an important place in nursing education (Sabanciogullari, Dogan, Kelleci & Avci, 2012). Internship education model in
Turkey is being applied as a process of gaining professional experience and awareness in the last years of students who
have successfully completed the three-year education period (Bahgecioglu Turan, Tan & Dayapoglu, 2017; Sentlrk Erenel,
Dal, Kutlutiirkan & Vural, 2008). Purpose of this current study is to evaluate the results of the studies about the internship
training program applied in the nursing department of universities, to examine the positive and negative aspects of the
internship practice and to guide the schools that are planning to apply internship program.

Method: The study was conducted as a systematic review in which the PRISMA protocol was followed (Moher, Liberati, Tetzlaff,
Altman & Group, 2009). The research was conducted electronically using the keywords “intérn; “intern; “hemsire” derived from
the host databases of Google Scholar, Dergi Park Academic, Ulakbim and EBSCO, without any date limitation. In this study, the

quality assessment process for the articles was performed using the criteria suggested by Polit and Beck (2009).

Results: All of the studies had a descriptive design (n: 10). In the studies; the researchers created the data collection
tools themselves in line with the literature (n: 10). It is seen that studies have increased 60% after 2016. Most of the
studies (60%) with sample numbers ranging from 76 to 326 were evaluated about internship model applied for the first
time. During the internship process, students stated that their self-confidence increased (Sentiirk Erenel et al., 2008; Tural
Blyuk et al., 2014), likewise nurses reported that students’ confidence and adaptation to the profession increased (Sentlrk
Erenel ve ark., 2008). With the internship training it was stated that the quality of nursing care increased, work stress and
workload decreased (Gokalp, Durmaz & Sevcan, 2018). Three studies examining students’ satisfaction with the application
had determined that the majority of the students were satisfied with the application (Bahgecioglu Turan et al., 2017;
Sabanciogullan ve ark., 2012; Tosun, Oflaz, Akylz, Kaya, Yava, Yildiz & Akbayrak, 2008). While the majority of the students
stated that they wanted internship application to continue, the nurses also wanted internship application to continue and
even suggested extending its duration (Ates, Gugllel, Pirecioglu, Gingérmus & Yildirim, 2018; Dogu & Giler, 2016; Gokalp
et al., 2018;Yilmaz, Cetin, Egelioglu Cetigli, Unsal Avdal & Tokem, 2018).

Conclusion: In the studies examined within the scope of current study, it has been stated that internship training has
become widespread in nursing education and has an important effect on school-hospital cooperation. Ensuring an effective
school-hospital cooperation will contribute significantly to the professional skills and development of students in clinical
practice. As stated in researches in terms of strengthening student education; there is a need to provide appropriate
physical conditions, reduce the density of students, train guide nurses and regulate legal rights. At this stage, in terms
of organization, the administrative nurses as well as the academicians in the hospital have great responsibilities. It is
recommended that nurse managers strengthen the relationships by acting as a bridge in the school-hospital cooperation
in the training of guide nurses, distribution of students to clinics, providing appropriate physical conditions and actively
participating in studies related to this subject.

Giris
Turkiye'de hemsirelik egitimi lisans diizeyinde en az dért yil veya 4.600 saat kuramsal ve klinik uygulamayi kapsamaktadir.
Klinik egitim sliresi ise toplam egitimin yarisi kadar olmasi kosulu ile hemsirelik egitiminin Snemli bir parcasini olusturmaktadir
(Doktorluk, Hemsirelik, Ebelik, Dis Hekimligi, Veterinerlik, Eczacilik ve Mimarlik Egitim Programlarinin Asgari Egitim
Kosullarinin Belirlenmesine Dair Yénetmelik, 2008). Klinik egitim, 6grencinin mesleki olarak kazanmasi gereken bilgi, tutum
ve becerileri uygulayarak 6grenmesine olanak saglamaktadir (Tural BuyUk ve ark., 2014).

Hemsirelik egitiminde 6nemli sorunlardan biri egitim ve uygulama arasindaki farkhliklar ve ¢eliskilerdir (Gimral ve Cosar,
2006). Klinik uygulamalar hemsirelik egitiminde 6nemli bir yer tutmaktadir (Sabanciogullari ve ark., 2012). Egitimciler, klinik
uygulamanin &gretici ve verimli olmasi igin cesitli ydntemler denemektedir (Budgen ve Gamroth, 2008). Tim dinyada en
yaygin kullanilan ve Turkiye’de de son yillarda yayginlasmaya baslayan intérnlik egitim yéntemi, tg¢ yillik egitim dénemini
basariyla tamamlayan 6grencilere, son yillarinda mesleki deneyim ve biling kazandirma sureci olarak uygulanmaktadir
(Bahcgecioglu Turan ve ark., 2017; Senturk Erenel ve ark., 2008). Ancak int6rnllk egitim programinin Tlrkiye’de yayginlasmasi
ve gelismesi icin intérnlik uygulamasina iligskin ulusal bir standardin getiriimesi ve bunun icin de uygulamaya yonelik
degerlendirmelerin ve gelistirme calismalarinin yapiimasi gerekmektedir (Ates ve ark., 2018; Sabanciogullarn ve ark., 2012;
Sentirk Erenel ve ark., 2008; Tosun ve ark., 2008).

www.shydergisi.org



>

NETic,
K

%

Hemsirelikte intérnliik egitimi

»

Internship in nursing education

o
Inyao

o1t
YOHED

Hemsirelik uygulama egitiminde 6grenmeyi etkileyen birgok etmenin olmasi denetimi zorlastirmaktadir. Bunlar; fiziki ortam,
6gretim elemanlari, hemsireler, farkli beklentiler ve gereksinimler seklinde belirtiimektedir (Karadz, 2013; Tural BuyUk ve ark.,
2014). Yapilan nitel bir arastirmada, 6grencilerin klinik deneyimlerinde; uygulamaya baslama gerilimlerini, kuramsal-uygulama
arasindaki boslugu, uygulama denetimlerini ve mesleki rollerini Snemli gérdikleri belirtilmistir (Sharif ve Masoumi, 2005).

intérnlik, dgrencilerin kuramsal bilgilerini uygulamaya dénistirirken, mesleki yeterliliklerini artirarak meslege hazir olmalar-
ni saglayan bir klinik uygulama egitim yéntemidir. intérnlitk uygulamasinda, égrencilerin daha uzun siire uygulama yapabilme
olanagi bulmalari, klinige ve meslege uyum sureglerini kolaylastirdigi gibi kuruma olan bagliligini artirdigr da gérilmektedir
(Dogu ve Giler, 2016; Tosun ve ark., 2008; Yilmaz ve ark., 2018). intérnliik uygulamasinin 6grencilerin kazanimlarina etkisini
inceleyen bir calismada, égrencilerin tim becerilerde hedefledikleri diizeyin Ustiinde yeterlilik kazandiklarn saptanmistir (To-
sun ve ark., 2008). Birgcok arastirmada, intdrnlik uygulamasi yapan égrencilerin doyumlarinin yiiksek oldugu, uygulamanin
devam etmesi ydnlnde goérislerinin oldugu belirtilirken, hemsirelerin de intdrnlerin daha uzun slre uygulamaya ¢ikmalari ve
nébet tutmalarini istedikleri raporlanmaktadir (Dogu ve Gler, 2016; Gokalp ve ark., 2018; Gumral ve Cosar, 2006; Sabancio-
gullar ve ark., 2012; Sentirk Erenel ve ark., 2008; Tural Buyuk ve ark., 2014; Yilmaz ve ark., 2018).

Klinik uygulamada, égrenme hedeflerinin basinda mesleki becerilerde yeterliligin saglanmasi yer almaktadir. Ogrencilere
mesleki becerilerin kazandinimasinda hem 6gretim elemanlari hem de hemsirelerin danismanhgi ve desteg@i gerekmektedir
(Biger, Ceyhan ve Sahin, 2015; Sabanciogullar ve ark., 2012). Hemsirelik 6gretim elemanlari ile hemsirelerin iletisiminin su-
rekliligi ile saglanacak iyi bir okul-hastane is birligi, 6grencinin egitimini gelistirme agisindan yararli olacaktir (Ates ve ark.,
2018).

Hemsirelikte yurt disinda oldu@u gibi Turkiye'de de klinik egitimde 6gretim elemani yetersizligi dnemli bir sorun olmakta olup
O6gretim elemanlarinin yetersiz kaldigi yerlerde egitim hemsireleri bu roli Ustlenmektedir (Dogu ve Guler, 2016; Tural Blyik
ve ark., 2014). intérnlik uygulamasinda diger klinik uygulamalara gére siirenin daha uzun olmasi, hemsirelerin egitici rolinin
6nemini daha da artirmaktadir. Hemsirelik égrencilerinin klinik uygulamada 6grenme hedeflerini bilmemeleri, uygulama ala-
ninin gereksinimleri dogrultusunda hareket etmelerine neden oldugundan (Karadz, 2013), 6drencilerle ¢alisan hemsirelerin
uygulama &ncesi klinik hedeflere iliskin bilgilendiriimesi ve egitimden gegiriimesi dnerilmektedir (Gékalp ve ark., 2018).

Hemsirelerin, intérnlik uygulamasini degerlendirmelerine yonelik yapilan arastirmalarda, uygulamayi hem kendileri hem 63-
renciler i¢in yararh bulduklarina iligkin birgcok kanit yer almaktadir. Hemsireler, intdrnlik uygulamasi ile mesleki becerilerinin
gelistigini, is doyumlarninin ve bakim kalitelerinin arttigini belirtirken, intérn hemsirelerin is yuklerini azalttiklarini ve is gtcu
olarak katki sagladiklarini belirtmiglerdir (Ates ve ark., 2018; Tural BuyUk ve ark., 2014; Yilmaz ve ark., 2018). Ayni zamanda
intérnlik uygulamasi ile 6grencilerin, 6zglvenlerinin ve mesleki uyumlarinin artigini, sorumluluk duygularinin gelistigini ve
mesleki beceri gelisimlerine katki sagladigini vurgulamislardir (Bahgecioglu Turan ve ark., 2017; Gokalp ve ark., 2018).

Klinik uygulama egitiminden istenilen sonuglarin alinabilmesi i¢in 6grencilere uygun klinik ortamin saglanmasi gerekmektedir
(Senttrk Erenel ve ark., 2008). Klinik uygulama egitiminin etkinligi; fizik ortam, 6gretim elemanlari, hemsireler ve saglik eki-
binin diger Gyeleri gibi bircok etmenden etkilenmektedir. Bu nedenle uygulama yapilan kliniklerde, égrencilerin klinige uyum
saglama slrecinde sorumlu hemsirelere blyuk gérevler dusmektedir. Bu baglamda uygulama yapilan kliniklerde gérevlendi-
rilen hemsirelerin; bilingli, deneyimli ve mesleki yénden donanimli ve olumlu rol model olmasi uygulamali eg@itimin hedeflerine
ulasiimasi acisindan 6nem tasimaktadir (Karadz, 2013; Tural Blyik ve ark., 2014; Worrall, 2007). Ayrica uygulama yapilan
Kliniklerin fiziki ortamlarinin (uygun giyinme ve dinlenme alanlarinin olmasi gibi) égrenciler icin hazirlanmasi gerekmektedir.
intérnliik uygulamasini tamamlayan égrenciler (izerinde yapilan arastirmalarda da égrencilerin; fiziki kosullarin yetersizligi,
6grenci fazlaligi, 6gretim elamanlarinin uygulamadan uzaklidi, okul-hastane ig birliginin yetersizligi gibi sorunlar Gzerinde dur-
duklari ve egiticilerden daha etkili danismanlik bekledikleri gérilmektedir (D6nmez ve Karaéz Weller, 2019; Sabanciogullar ve
ark., 2012; Sentlrk Erenel ve ark., 2008). Bunun yani sira intdrn hemsirelerin, intérn hekimler gibi uygulamadan maddi karsilik
almalan gerektigi de vurgulanmaktadir (Gokalp ve ark., 2018).

Bu sistematik derlemenin temel amaci; hemsirelikte klinik uygulama yéntemlerinden biri olan intérnlik egitim programi
hakkinda paydas degerlendirmelerini iceren calismalarin sonuglarini incelemek, intérnlik uygulamasinin olumlu ve
olumsuz ydnlerini ortaya koymak ve uygulamaya gececek okullara yol gésterecek bilgiyi sunmaktir.

Yontem

Arastirmanin Amaci ve Tirii: Bu arastirma, hemsirelikte intérnlik egitim programi hakkinda paydas degerlendirmelerini
iceren calismalarin sonuglarini incelemek amaciyla sistematik derleme ydntemiyle ydrutalmuastar. Arastirmanin
yurutilmesinde ve raporlanmasinda PRISMA protokoll izlenmistir (Moher ve ark., 2009).
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Arastirma Sorulari: Arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir.
e Intérnlik uygulamasinin intérn hemsirelere, hemsirelere ve klinige etkileri nelerdir?
e Hemsirelikte intérnliik uygulamasinda paydaslarin degerlendirmeleri/gorusleri nelerdir?

Tarama Stratejisi: Arastirmada tarih sinirlamasi yapilmadan, Eylil 2019-Agustos 2020 tarihleri arasinda, elektronik
ortamda Google Scholar, Dergi Park Akademik, Ulakbim ve EBSCO host veri tabanlarindan “intérn; “intern? “hemsire”
anahtar sdzcukleri kullanilarak tarama yapilmistir.

Arastirmalarin Secimi: Anahtar sdzcuklerle yapilan aramalarda hakemli dergilerde yayinlanan 1112 arastirmaya ulasilarak,
aragtirmaya kabul edilme dlgutlerini tam karsilayan toplam 10 makale inceleme kapsamina alinmistir. Arastirmalarin kabul
edilme ve dislanma élcitlerine gére secgimi her iki arastirmaci tarafindan bagimsiz olarak yapilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Arastirmalari se¢cme ve diglama 6lcutleri

Calismanin Secme Olgiitleri Dislama Olciitleri
. . . " Arastirmanin yurt disinda yapilmis ya da ingilizce
Yapildig: yer/dil Arasgtirmanin Turkiye'de yapilimig ve Turkce yazilmig olmasi, yazilmis olmasi
Orneklem Hemsirelik 6grencileri, hemsireler, Diger saglik meslekleri 6grencileri
Derlemeler
Tasarim tirh Tanimlayici, kesitsel
Metodolojik ¢alismalar
Yayin tiri Tam metin arastirma makalesi Kongre bildirileri, tezler, raporlar, ders notlari

o “Intérn? “intern” anahtar kelimeleri kullaniimasina

Anahtar sézciikler “intérn” “intern” “hemsire” T Lo
karsin hemsirelik 6grencileri ile yapiimayanlar

Kalite puani > 8 puan <7 puan

Tarama sonucunda bulunan ve 6lgltler uyarinca degerlendirilip elenen ya da galismaya alinan makalelerin dagihmi
PRISMA akis diyagrami ile Sekil 1’de verilmistir.

Google Scholar (n=317)
DergiPark (n=827)
Ulakbim (n=59)
EBSCOhost (n=9)
Toplam (n=1112)

Hemgirelik alaninda Hemsirelik alaninda
yapilmis olmayan calismalarin
arastirmalar (n=595) cikariimasi (n=617)

Intornliik uygulamasini Tekrarlanan calismalar (n=26)
dederlendiren Tam Makale dedil (n=71)
arastirmalar (n=111) Nitel, Tez, Derleme (n=4)

Kalitatif senteze dahil edilen
arastirmalar (n=10)

DAHILETME | SECIM AYIRMA | TANIMLAMA

Sekil 1. Arastirmanin PRISMA akis diyagrami
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Verilerin Cekilmesi: Arastirma verilerini cekmek igin arastirmacilar tarafindan gelistirilen veri gekme formu kullaniimis
olup bu form ile calisma kapsamina alinan makalelerin tam metinlerinden tasarim tird, yapildig yer ve alan, érneklemi ve
6rneklem hacmi, veri toplama araglari ve temel bulgularin toplanmasi saglanmistir. Veri gekme islemi her iki arastirmaci
tarafindan ayri yapilip toplanan veriler gérus birligine varilarak birlestirilmistir.

Verilerin Analizi ve Metodolojik Kalite Degerlendirmesi: Bu sistematik derlemede makaleler igin kalite degerlendirme
sureci Polit ve Beck (2009) tarafindan dnerilen dlcitler kullanilarak yapilmistir. Bu élgutler aragtirmanin amacini, yéntemini,
6rneklem ozelliklerini, verilerin analizini, arastirmanin sinirliliklarini, sonuglarini ve tartisma bélimund degerlendirerek
puanlamaya olanak saglamaktadir. Toplamda 11 élgutin her biri igin makalenin uygunlugu “0 puan-karsilamiyor, “1 puan-
karsilyor” seklinde puanlanmaktadir. Toplam puanin yuksekligi ilgili arastirmanin metodolojik kalitesinin yiksekligini
gostermektedir. Arastirmalarin en az sekiz puan degerindeki 6lcttu karsiliyor olmasi kosulu aranmaktadir. Degerlendirmeler
her iki arastirmaci tarafindan bagimsiz yapilip, ortalama kalite puanlar Tablo 3’te verilmigtir.

istatiksel analizde degerlendirmeye alinan arastirmalarin bibliyografik 6zellikleri tablo seklinde sunulmus olup arastirmalar
ortak bulgular tGizerinden degerlendirilmistir.

Bulgular
Arastirmalarin bibliyografik 6zellikleri

Tablo 2. Arastirmalarin bibliyografik 6zellikleri (N=10)

Degiskenler n %
Yazar Sayisi 2 Yazar ve alti 2 20
3 Yazar 2 20
4 Yazar ve st 6 60
Yayin Yili <2015 4 40
2016-2019 6 60
Orneklemdeki Kurum Sayisi Universite Hastaneleri 6 46,2
(N=13) Ozel Hastaneler 1 76
Hemsirelik-Saglik Bilimleri Fakiltesi/Hemsirelik Yiksekokulu 6 46,2
Orneklem Tiird Hemsire 3 30
Ogrenci 3 30
Hemsire+Ogrenci 4 40
Orneklem Sayisi 75-150 5 50
(ED=76, EY=326) 151 ve Usti 5 50

*ED= En dlsuk, EY= En ylksek

Bu bélimde ¢alismaya alinan arastirmalarin (N:10) bibliyografik ézellikleri incelenmistir. Makalelerin cogunun “dért yazar
ve Ustl” (%60) ile hazirlanarak 2016 yilindan sonra (%60) yayinlandigi gérilmektedir. Yapilan analiz sonucunda en fazla
arastirmanin 2017 (n: 2) ve 2018 yillarinda (n: 2) yayinlandidi, calismalarin farkli bélgelerde (Samsun, Ankara, Erzurum,
Sakarya, Trakya-Gaziantep, Sivas, Istanbul), hemsirelik/sagdlik bilimleri fakiiltesi intsrn hemsireler (n:6) ve intérn hemsire
alan (niversite hastanelerindeki hemsireler (n:6) érnekleminde gerceklestigi bulunmustur. Orneklem sayilan 76 ile 326
arasinda degismekte olup 75-150 (%50) ile 151 ve Ustl (%50) calisma sayilan esittir (Tablo 2).

A. Kaplan ve H. Alan. SHYD 2021;8(2)273-283
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Tablo 3. Sistematik derlemeye alinan hemsirelikte intérnliik uygulamasini degerlendiren arastirmalara ait bilgiler (N:10)

Yazarlar, Yapildig: Arastirma (:'.:)rneklem ve VeriToplama Temel

Yayin Yili ve Il ve Calis- Deseni Orneklem Araclan Bulgular

Kalite Puani ma Alani Hacmi

Tural Biyik E.,  Samsun, Tanimlayici 137 Hemsire Arastirmaci Hemsirelerin;

Rizalar S., Universite tarafindan

CetinA,, Hastanesi olusturulan *  %59,9'u bu uygulamanin égrencilerin klinik bilgi ve becerilerini
Sezgin S. anket formu arttirdigini,

(2011) *  %62,8inin 6grencinin kendine givenini arttirdigini,

*  %56,2’si onlarin iletisim becerilerini arttirdigini,
¢ Kilinik hemsirelerin 6grencilere uygulamada rehber olmasi gerek-
tigini belirtmislerdir (%94,9).
Kalite Puani: 9,5 .
Sonug¢ ve Oneriler

¢ Hemsireler, intdrnllik uygulamasinin égrencilere ve kendilerine
olumlu katkilar sagladigini belirtmistir.

e Okul-hastane ig birliginin gelistirimesi, hemsirelere uygulama
6ncesi egitimlerin verilmesi ve égrencilere yonelik fiziki kosullarin
iyilestiriimesi énerilmistir.

Sentiirk Ankara, Tanimlayici 38 Hemsire Arasgtirmaci «  Ogrenciler intdrnliik uygulamasi sonrasi uygulamayla ilgili ilk tigte “el
Erenel A., Universite ) tarafindan becerisinin” (%76,31), “kendine olan glivenin (%47,36) ve “meslege
Dal U., Hastanesi 38 Intérn olusturulan olan sevgisinin” (%31,57) arttigini belirtirken; son Ggte “iletisim bece-
Kutlutirkan S.,  ve Ozel Hemsire anket formu risinin gelistigini” (%10,5), “ekip ¢alismasini 6grendigini” (%7,89) ve
Vural G. Hastane “6z degerlendirme yapabildigini” (%2,63) belirtmistir.

(2008) e Hemsireler intérnllk uygulamasi sonrasi uygulamayla ilgili ilk Ggte

“dgrencilerin bilgi ve becerilerinin arttigini” (%65,78), “6grencilerin
meslege uyum sagladigini” (%60,52) ve “6@rencilerin kendilerine
olan gliven duygularinin arttigini” (%44,73); son Ulgcte “6grencilerin

Kalite Puani: 8 hasta bakim deneyimlerinin” (%18,42) ve “6grencilerin motivasyon-
larinin” (%7,89) arttigini, ayrica “dgrencilerin ekip ¢alismasina uyum
sagladigini” (%5,26) belirtmistir.

Sonug ve Oneriler

e Hemsirelik dérdinct sinif 6grencileri ve hemsireler intdrnlik uy-
gulamasina iligkin olumlu géris ve éneriler de bulunmustur.

+ Intdrnlik uygulamasi yapilan alanlarin intérn hemsirelere uygun
fiziksel kosullarda olmasi, intérnlik uygulamasinin siresinin arti-
rilarak devam ettirilmesi 6nerilmistir.

Yilmaz M., Saglhk Tanimlayici 100 Hemsire Arastirmaci »  Ogrencilerin gogunlugu intérnlikk uygulamasinin hemsirelik meslegi-
Cetin C., Bilimleri 101 Intérn tarafindan ni tanimasina ve uyum saglamasina yardimci oldugunu (%96,4), el
Egelioglu Fakdltesi Hemsire olusturulmus becerilerini gelistirdigini (%89,3) ve sorumluluk duygusu ile iletisim
Cetigli N., ve 1. Intérnlitk becerisinin gelistigini (%82,1) sdylemistir.
Unsal Avdal E., Universite degerlen- ¢ Hemsirelerin gogunlugu ise 6grenciler agisindan; el becerilerinin ar-
TokemY. Hastanesi, dirme formu tigini (%97,9), meslegi tanimalarina ve uyum saglamalarina (%97,9)
(2018) (6grenci) ve iletisim becerilerinin gelismesine (%95,9) yardimci oldugunu be-
2. Intérnluk lirtmiglerdir.
degerlen- «  Ogrencilerin %72,6's1, hemsirelerin ise %98'i intérnlik uygulamasi-
dirme formu nin devam etmesini istemektedir.
Kalite Puani: 9 (hemsire)

Sonug ve Oneriler

*  Hemsirelik egitiminde intérnlik uygulamalarinin égrencilerin mesleki
becerilerinin gelismesine katki sagladigi ve 6grenci ve hemsirelerden
goruslerinin alinarak diizenlenmesinin intérnlik programinin daha
etkin ve verimli olmasi agisindan énemli oldugu vurgulanmistir.

Bahceciolu Erzurum, Tanimlayici 120 intérn Aragtirmaci «  Ogrencilerin gogunlugu; intdrn uygulamasini diger hemsirelik 6g-
Turan G., Hemsire tarafindan rencilerine énerdiklerini (%65), yeterli bilgi ve beceriyi kazandikla-
Tan M., Saglik 206 Hemsire olusturulmus rini (%57,5) ve memnun olduklarini (%54,2) belirtmistir.
Dayapolu N. Bilimleri 1. Intérnlitk *  Hemsirelerin gogunlugu ise uygulama sonunda 6grencilerin bilgi
(2017) Fakiltesi degerlen- ve becerilerinin artigini (%100), ekip ¢alismasina uyumlarinin ar-
ve dirme formu tigini (%99,5) belirtmistir.
Universite (Ogrenci)
Hastanesi 2. Intérnlik Sonug ve Oneriler
Kalite Puani: 8,5 degerlen-
dirme formu . (Agrencilerin intdrnlik uygulamasinin hedefleri dogrultusunda
(Hemsire) olusturulan 17 mesleki beceriye yonelik hedeflere biiyilk oranda

ulagtiklari belirlenmistir.

e Ogrenciler igin uygulama alanlarinin fiziksel ve sosyal yénden
iyilestiriimesi, okul-hastane is birliginin saglanmasi, intérn uygu-
lamasinin suresinin artirilarak devam ettirilmesi ve 6grencilerin
sigorta primlerinin yatirilmasi énerilmistir.
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Dogu 0.,
Sevimli
Giiler D.
(2016)

Sakarya,
Universite
Hastanesi

Kalite Puani: 10

Tanimlayici

233 Hemsire

Arastirmaci
tarafindan

olusturulan
soru formu

¢ Hemsirelerin gogunlugu 6grenciler ile uygulama siresince sorun
yasamadigini (%64,4),

e Sorun yagadigini belirten hemsirelerin cogunlugu sorunun nede-
nini, “uygulamaya cikan 6gretim elemanlarinin yeterince ilgilen-
memesi” (%43,4) ve “6grencilerin uygulama yapmay! ve klinikte
bulunmayi istememesi” (%24,1) olarak bildirmistir.

e Sorun yasayan hemsirelerin ¢c6zim Onerileri arasinda, égrencile-
rin uygulama suresinin uzatilmasi (%85,5) ve gece nébete kalma-
sl (%92,4) verilmistir.

Sonug ve Oneriler

e Calismaya katilan hemsirelerin gogunlugu uygulamaya cikan
6grencilerle sorun yasamadigini belirtmis, sorun yasayanlarsa
uygulama sdresinin uzatiimasi ve 6grencilerin nébete kalmalari
yoénilnde goéris sunmustur.

«  Ogrencilerin hafta sonlan da caligmalar ve nébete kalmalari
Onerilmistir.

Universite
Hastanesi

Gokalp K.,
Durmaz H.,
Sevcan Orak O.
(2018)

Kalite Puani: 9

Tanimlayici

296 Hemsire

Arastirmaci
tarafindan

olusturulan
soru formu

e Hemsirelerin blytk bir cogunlugu, intdrnlik uygulamasi ile intdrn
dgrencilerin mesleki gelisimlerinin (%93,9), iletisim becerilerinin
(%91,9) ve mesleki bilgi-becerilerinin (%91,9) arttigini belirtmistir.

¢ Hemsirelerin gogunlugu intérnlik uygulamasinin bakim kalite-
lerini (%70,3), mesleki sorumluluklarini (%60,8), is doyumlarini
(%53,4), iletisim becerilerini (%51,4) arttirdigini; is stresi (%58,8)
ve yUkuni (%60,1) azalttigini bildirmislerdir.

Sonug ve Oneriler

*  Hemsirelerin cogunlugu 14 haftalik intérnlik slresinin daha uzun
olmasi, intérnlik sistemi, amaglari ve intdrnleri degerlendirmeye
yonelik uygulama &ncesi hemsirelere egitim verilmesi, intdrnlik
sisteminin belli bir maddi karsiliginin olmasi ve gece nébetlerinin
sayisinin artmasi gerektigini belirtmistir.

« intérnlerle calisacak olan hemsirelere uygulama éncesi siirec ve
degerlendirme egitimlerinin verilmesi,

e Ogrencilerin maddi karsilik alabilmesi icin duzenlemelerin
yapilmasi énerilmistir.

D6nmez S.,
Karaéz
Weller B.
(2019)

Trakya ve
Gaziantep,

Saglik
Bilimleri
Fakultesi
Hemsirelik

Kalite Puani: 9 Bolumu

Tanimlayici

100 intérn
Hemsirelik
Ogrencisi
100 Klasik
Sistem Hem-
sirelik Ogren-
cisi

Arastirmacilar
tarafindan
olusturulan
bireysel tani-
lama formu

* Klasik sistemde okuyan dgrencilerin;
%36's! aldiklan egitim programinin, klinik uygulamalarda mesleki
becerilerini gelistirmeye katki sagladigini,
%15'i aldigi egitim programinin, klinik uygulamalarda yeterince
uygulama yapmalarina olanak sagladigini,
%230 aldig egitim programinin, klinik uygulamalarda hemsirelik
slirecine uygun calisma becerilerinin gelismesine katki sagladi-
gini belirtmigtir.

+  Intdrnlik sisteminde okuyan égrencilerin;
%65’ aldiklari egitim programinin, klinik uygulamalarda mesleki
becerilerini gelistirmeye katki sagladigini,
%530 aldigi egitim programinin, klinik uygulamalarda yeterince
uygulama yapmalarina olanak sagladigini,
%571’ aldigi egitim programinin, klinik uygulamalarda hemsirelik
slirecine uygun calisma becerilerinin gelismesine katki sagladi-
gini belirtmistir.

Sonug ve Oneriler

« intdrnlik egitimi alan 6grenciler, klasik egitim alan 6grencilere
gore, aldiklar egitim sistemlerinin mesleki becerilerini gelistirme-
de daha fazla katki sagladigini belirtmistir.

¢ Uygulama siresinin ve okul-hastane is birliginin artirnimasi,

»  Ogrenci kontenjanlarinin azaltilip, dgretim elemanlarinin sayisinin
artinlmasi énerilmistir.

A. Kaplan ve H. Alan. SHYD 2021;8(2)273-283
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Sabancioglullan  Sivas, Tanimlayici 77 intdérn Arastirmacilar ¢ intérnlilk programi sonunda 6grencilerin cogunlugu, programin
S.,Dogan S. Hemsire tarafindan kendilerine bilgi ve beceri kazandirarak meslege hazirladigini, bu
Kelleci M., Saglik olusturulmusg deneyimi yasamaktan memnun olduklarini belirtmistir (%71,4).
Avci D. Bilimleri 1. Intérnltk ¢ Ogrencilerin intérnlik programinda belirlenen hedeflere en yik-
(2012) Fakultesi programindan sek %96,1 ve en dlsik %81,8 oraninda ulastiklar saptanmistir.
Hemsirelik memnuniyet Ogrenciler, dgretim elemanlarindan kuramsal bilgi ve uygulama
Bolimu 2. Intérnlik becerisi ile ilgili daha fazla danismanlik yapmalarini (%36,4), kli-
programi nik alandaki calisanlardan ise kendilerini is yukin( azaltan kisiler
Kalite Puani: 9 hedefleri olarak gérmemelerini (%77,9) belirtmiglerdir.
3. Intérnlik
programi ile .
ilgili 6neriler Sonug ve Oneriler
e Arastirmada, 6grencilerin intérn egitim programinin hedefleri
dogrultusunda belirlenen 17 mesleki beceriye yonelik hedeflere
blyiik oranda ulagtiklar belirlenmistir.
¢ Ogrencilerin danismanlik gereksiniminin belirlenmesi ve bu konu-
da arastirmalar yapilmasi,
e Egitici tutumlarinin gézden gegirilmesi, acil servis gibi égreticiligi
ylksek olan alanlara uygulamada yer verilmesi,
e  Yonetim ve liderlik konularinda kuramsal ve uygulama oraninin
artiriimasi,
¢  Programin hedeflerine yoénelik yansiz 6lgim araglarinin
gelistirilmesi énerilmisgtir.
Tosun N., Ankara, 116 intérn Aragtirmacilar »  Ogrenciler, tim becerilerde hedefledikleri diizeyin (izerinde
Oflaz F., Hemsire tarafindan yeterlik kazandiklarini belirtmistir.
Akyiiz A., Hemsirelik gelistiriimis « Intérliik egitimi sonunda égrencilerin cogunlugu, beklentilerinin
KayaT., Yiksek 1. Intérnliik yeterince karsgilandigini vurgulamistir (%69,8).
Yava A., Okulu programi e Ogrenciler, klinikteki calisanlardan kendilerini saglik ekibinin bir
Yildiz D., oéncesi Uyesi olarak gérmelerini (%41,3), agiklayici ve bilgilendirici olma-
Akbayrak N. 2. intdrnliik larini (%40,5), yardimci (%34,4) ve hosgorilli (%31,8) davranma-
(2008) programi larini beklediklerini sdylemiglerdir.
sonrasl
A T Sonug ve Oneriler
Kalite Puani: 10 » Ik kez uygulanan intérn egitim programinin; égrencilerin mesleki
yeterliklerinin artmasini sagladigi, kendilerini daha vyeterli ve
meslede hazir hissetmelerine yardimci oldugu ve O6grenciler
agisindan hedeflenen amaglara ulagildigi belirtilmistir.
¢ Intdérnlik uygulamasinda klinik yeterliligi etkin olarak degerlendi-
rebilecek 6lglim araglarinin gelistirilmesi 6nerilmistir.
Ates N., istanbul, Tanimlayici 57 intérn Arastirmaci « intdrn hemsirelerin, hemsirelik tanisi koyma, bakim planlama,
Ggliiel Y., Hemsire tarafindan planlanan bakimi uygulama ve degerlendirmede kendilerini ye-
Pirecioglu M., Hemsirelik 36 Rehber olusturulmus terli buldugu, rehber hemsire ve klinik hemsirelerin de bu bulguyu
Gilingérmis E., Fakdltesi Hemsire soru formu destekledigi géralmastar.
Yildinm A. ve Univer- 12 Klinik . intérn hemsirelerin %72,9'u, rehber hemgireden memnun oldu-
(2017) site Hasta- Sorumlu Junu belirtmistir.
nesi Hemsire * Rehber hemsirelerin %52,8’i, klinik sorumlu hemsirelerinin
%41,2’si intdrn programinin hemsirelik egitiminde yer almasi ve
devam etmesi yoniinde &neri vermistir.
Kalite Puani: 9

280

Sonug ve Oneriler

» Intérnlik uygulamasinin devam etmesinin hem 6grenciler hem
hemsireler icin mesleki gelisim ve mesleki hazirlik egitimi agisin-
dan yararli bir uygulama oldugu saptanmistir.

*  Mesleki gelisim igin intérnlik uygulamasinin devam etmesi, 6g-
renmeyi artirici yontemlerin uygulanmasi, etkili okul-hastane is
birliginin saglanmasi ve rehber hemsirelerin egitim almalari 6ne-
rilmigtir.

e Uygulama alanlarinin fiziki kosullarinin égrenim gereksinimlerini
karsilayacak sekilde olmalidir.

Arastirmalarin tamami tanimlayici (N:10) tipte olup veri toplama araci olarak kullanilan soru formlarn ve anketler
arastirmacilar tarafindan bilimsel yazin dogrultusunda olusturulmustur (N:10). Arastirmalarin cogunlugunda (%60) ilk kez
uygulanan intdrnlik yéntemi hakkinda degerlendirme yapilirken, birinde uygulama hakkinda sorunlara, bir digerinde ise
geleneksel egitim uygulamasi ile intérnlilk uygulamalarinda karsilagtirmaya gidilmistir. incelenen makalelerin veri gekme
formuna gére ayrintil 6zellikleri Tablo 3'te verilmistir.
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intérnlilkk uygulamasinin intérn hemsirelere, hemsirelere ve klinige katkisi: incelenen arastirmalarin dérdiinde
6grenciler (Bahgecioglu Turan ve ark., 2017; D6nmez ve Karadz Weller, 2019; Tural Buyuk ve ark., 2014; Yilmaz ve ark.,
2018), uclnde ise hemsireler intérnliik uygulamasinin égrencilerin mesleki bilgi ve becerilerini gelistirdigini belirtmislerdir
(Bahgecioglu Turan ve ark., 2017; Gékalp ve ark., 2018; Sentiirk Erenel ve ark., 2008). intérnlik uygulamasi siirecinde,
6grencilerin kendilerine olan glvenlerinin artigini belirttikleri iki calismaya rastlaniimistir (Sentiirk Erenel ve ark., 2008;
Tural Blytk ve ark., 2014). Bir arastirmada ise intérnlik uygulamasinin égrencilerin %96,4’unin mesledi tanimasina
ve uyum saglamasina yardimci oldugu saptanmistir. Hemsireler de ayni yénde uygulama ile égrencilerin glvenlerinin,
meslege uyumlarinin artigini bildirmislerdir (Sentiirk Erenel ve ark., 2008). intérnlilk uygulamasi ile geleneksel egitimdeki
uygulamanin, égrenciler arasinda yapilan karsilastirmali bir arastirmada ise intérnliik uygulamasinin mesleki becerilerin
gelistiriimesinde daha etkili oldugu gértlmustir (Dénmez ve Karadz Weller, 2019).

intérnlilk uygulamasiyla birlikte; hemsirelerin, bakim kalitesinin %70,3 oraninda artidi, is stresinin %58,5, is yikinin ise
%60,1 oraninda azaldigi yapilan bir arastirmada vurgulanmistir (Gokalp ve ark., 2018). Bir baska arastirmaya katilan
hemsirelerin, %43,4’G intdrn hemsirelerle yasadiklarn sorunlar dgretim elemanlarinin yetersiz olusuna baglamiglardir
(Dogu ve Giiler, 2016).

intérnlitk uygulamasi hakkinda gériis ve oneriler: Ogrencilerin uygulamadan memnun olma durumlarina bakilan ti¢
arastirmada da ¢cogunlugun uygulamadan memnun oldugu saptanmistir (Bahgecioglu Turan ve ark., 2017; Sabanciogullari
ve ark., 2012; Tosun ve ark., 2008). Bir arastirmada, égrencilerin %72,6’'sinin uygulamanin devam etmesini istedigi
géralmustar (Yimaz ve ark., 2018). Benzer sekilde hemsirelerin de uygulamanin devamini ve slresinin uzatilmasini
dnerdikleri belirlenmistir (Ates ve ark., 2018; Dogu ve Giiler, 2016; Gokalp ve ark., 2018; Yilmaz ve ark., 2018). incelenen 10
arastirmanin sonug ve 6neri bélimlerine bakildiginda, uygulama hakkinda olumlu degerlendirmelerin oldugu, uygulamanin
devamliligina ve gelistiriimesine yénelik 6nerilerin yapildigi gérdlmustr.

Tartisma

Hemsire egitimciler, basvurduklar egitim ydntemlerinin ¢iktilarini degerlendirmeli, karsilastirmali ve gelistirmelidir. Klinik
uygulama egitiminde geleneksel anlayistan daha uzun ve bitincul bir ydntem olan intérnlik, son 10 yilda Turkiye'de egitim
programlarinda belirgin sekilde yayginlasmaktadir. Bu dogrultuda hemsirelik egitiminde intérnliik uygulamasinin etkinligini
degerlendirecek cok yonli arastirmalar, uygulamanin gelistiriimesi ve standartlastirimasi acgisindan énemli olmaktadir.

intérnliik uygulamasinin temel paydaslan; egitimciler, 6grenciler ve hemsirelerdir. Arastirma kapsaminda yer alan calismalar
intérn hemsire, klinisyen hemsire ve sorumlu hemsire érneklemlerinden olusurken, 6gretim Uyesi ve elemanlar arastirmaci
konumunda yer almaktadirlar (Tablo 3). Yapilan calismalarda, 6gretim elemanlarinin intérnlik programi ile ilgili gérislerinin
alinmadigi belirlenmistir. Egitimciler, yeni baslattiklar intérnlik uygulamasinin ilk degerlendirmelerini alma yoluna giderken
daha ¢ok hemsire gérisune basvurmuslardir.

incelenen bes arastirmada intérn 6grenciler; mesleki ve el becerilerini gelistirdiklerini, meslege olan uyumlarinin artigini
ve beklentilerinin karsilandigini belirtmislerdir. (Ates ve ark., 2018; Bahgecioglu Turan ve ark., 2017; Senturk Erenel ve ark.,
2008; Tosun ve ark., 2008; Yiimaz ve ark., 2018). Donmez ve Karaéz Weller'in (2019) geleneksel ve intdrnlik uygulama
egitimi veren iki farkli kurumu karsilastirdiklar arastirmada, intérnlik uygulamasi yapan égrencilerin mesleki becerilerini
daha cok gelistirdikleri sonucunun bulunmasi diger calismalari desteklemektedir. intérnliik uygulama egitiminin, 6grencilerin
bilgilerini becerilerine aktarmada etkili oldugu disundlmektedir. Aragtirmalara katilan hemsireler de benzer sekilde,
6grencilerin bilgi ve el becerilerini artirdigi, kendilerine olan glivenlerinin artmasi dolayisiyla meslege olan uyumlarinin da
gelistigini belirtmislerdir (Ates ve ark., 2018; Bahcgecioglu Turan ve ark., 2017; Dogu ve Guler, 2016; Gokalp ve ark., 2018;
Sentlrk Erenel ve ark., 2008; Tural Blyik ve ark., 2014; Yilmaz ve ark., 2018). Hemsireler ayrica intérn hemsirelerin klinik
uygulamalara katkida bulundugunu vurgulamislardir. Hemsireler, is yuku ve is streslerinin azaldigini, intdrn 6grencilerin
hemsire acigini yeterli dizeyde kapadigina deginmislerdir (Ates ve ark., 2018; Gdkalp ve ark., 2018; Tural Blyuk ve ark.,
2014).

Hemsireler, intdérnlik uygulamasinin devam etmesini istemelerinin yani sira uygulama siresinin uzatilmasi ve nébet
eklenmesi gerektigini belirtmislerdir (Dogu ve Guler, 2016; Gokalp ve ark., 2018; Sentlirk Erenel ve ark., 2008; Tural Bliylk
ve ark., 2014;Yilmaz ve ark., 2018). Hemsirelerin bu isteklerinde, intérn hemsirelerin is yiklerini azaltmalarinin etkili oldugu
disiinilmektedir (Bahgecioglu Turan ve ark., 2017). intérn hemsirelik dgrencileriyle yapilan bir arastirmada, égrencilerin
hemsirelerin kendilerini is yukinu azaltan kisiler olarak gérmemelerini istediklerinin bulunmasi (Sabanciogullari ve ark.,
2012), intdérn 6grencilerin uygulamaya gittikleri hastanelerde eksik insan gucliinii tamamlamaya yardimci eleman olarak
gorllmelerinin onlarin motivasyonunu olumsuz etkileyebilecegini distindirmustar.

A. Kaplan ve H. Alan. SHYD 2021;8(2)273-283
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intérnliik uygulamasinin geleneksel uygulamalara gére uzun olmasi, okul-hastane is birliginin gelistiriimesini daha da
6nemli kilmaktadir. Klinik uygulamada uzun sire kalan égrenciler, 6gretim elemani yetersizligiyle birlikte daha ¢ok klinik
sorumlu hemsirelerin, hemsirelerin veya rehber hemsirelerin gézetiminde uygulamalarini yapmaktadirlar (Dogu ve Gller,
2016). Yapilan bir arastirmada hemsireler, 6grencilerle klinik ortamda yasadiklari sorunlara birinci neden olarak 6gretim
elemanlarinin kendileriyle yeteri kadar ilgilenmemelerini géstermislerdir (Dogu ve Giiler, 2016). Bu agidan hemsirelerin,
klinik uygulamalardaki 6grencilere olan rehberligi énem tasimaktadir. Bu baglamda, etkili bir klinik uygulama icin rehber
hemsirelere uygulama 6ncesinden amagc ve hedeflerle ilgili egitimler verilmeli, 6gretim elemanlar ile aralarinda net gérev
tanimlari olusturulmalidir (Sti, Gayir, Ozlikk ve Gegkil, 2018). Okul-hastane is birliginin saglanmasi ve sirdiiriilmesi igin
hemsire egitimcilerin, hastanelerin hemsirelik hizmetleri yonetimi ile ortak hareket etmesi 6nemli olmaktadir.

2547 sayili Yiksekdgretim Kanunu kapsaminda tanimlanan ve Ulcret 6denen tek intdrnlik uygulamasi tip egitiminde
bulunmaktadir (Yiksekdgretim Kurulu [YOK], 1981). Fakat hemsirelik egitiminde intdrnliik uygulamasina iligkin bir
standartlagsma olmadigi (Sentlrk Erenel ve ark., 2008) gibi okullar kendi i¢ yénergeleri ile programlarini surdirmektedir.
ilerleyen yillarda hemsirelikte intérnliigiin standart sekilde yrGtilmesi, uygulamadaki sorunlarn énlemek ve paydaslar
arasindaki belirsizlikleri ortadan kaldirmak ve ¢dzim gelistirmek acisindan dnemli bir calisma olacaktir. Ayrica, 6grenci
ve hemsirelerden intdrnliik uygulamasi hakkinda énerileri alindiginda; uygun fiziki ortamin saglanmasi (giyinme-soyunma
alanlan), Ucret verilmesi, 6égrenci yogunlugunun azaltilarak 6grenciye etkili danismanlk ve rehberligin saglanmasi gibi
konularda Onerilerin getirildigi géralmustir (Tablo 3) (Ates ve ark., 2018; Gokalp ve ark., 2018; Sabanciogullar ve ark.,
2012).

Sonug ve Oneriler

Ogrencilikte meslege gecis agisindan dnemli bir deneyim kazanimi olarak gériilen intdrnlik uygulamasi, basta tip
fakultelerinde yayginlasarak, hemsirelik gibi diger saglik mesleklerinin klinik uygulama egitiminde de kullaniimaya
baslanmistir. Calisma kapsaminda incelenen arastirmalarda, intérnlik uygulamasinin hemsirelik egitiminde yayginlastigi
ve uygulamayi degerlendirmeye yénelik yapilan arastirma sayisinin arttigr gérulmektedir.

Hemsirelikte intérnlik uygulamalarinin standartlagsmasi ve yasal dayanaklarinin olugsmasi igin paydas goéruslerini
iceren arastirmalara gereksinim bulunmaktadir. Segilen arastirmalardan elde edilen bulgular dogrultusunda, intérnlik
uygulamasinin birgok paydas ve ciktilar acisindan yararh katkilari oldugu gértlmektedir. Etkili bir okul-hastane is
birligi saglamanin, 6grencilere rehberligin artirlmasina dolayisiyla klinik uygulamadaki égrencilerin mesleki beceri ve
gelisimlerine 6nemli katkilari olacaktir. Ogrenci egitiminin giiglendiriimesi agisindan arastirmalarda da belirtildigi gibi uygun
fiziki kosullarin saglanmasina, 6grenci yogunlugunun azaltiimasina, rehber hemsirelerin egitiimesine ve yasal haklarin
diizenlenmesine gereksinim duyulmaktadir. Bu baglamda o6rgltler agisindan, egitimciler kadar hastanedeki yonetici
hemsirelere de blyUk goérevler dismektedir. Yonetici hemsirelerin, rehber hemsirelerin egitiimesinde, 6grencilerin kliniklere
dagitilmasinda, uygun fiziki kosullarin saglanmasinda okul hastane is birliginin uygun sekilde olusturarak saglamlastirmasi
ve bu konudaki ¢alismalara etkin olarak katilmasi dnerilebilir.

Daha sonra yapilacak arastirmalarda, uygulama yapan 6gretim elemanlarinin da goérislerine basvurulmasi, intérnliik
uygulamasina gecgecek olan egitimcilere rehberlik saglayacaktir. Ayrica yurt disinda intdérn 6grenciler ile yapilan arastirmalara
yOnelik sistematik calismalarin yapiimasi bilimsel yazina énemli katki saglayacaktir.
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