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Oz
Amac: Bu galismada bir tniversite hastanesinde ¢alisan hemsirelerin bazi sosyo demografik ézelliklerinin érgiitsel baghlik diizey-
lerine etkisi incelenmistir.
Yéntem: Bu arastirma tanimlayici ve iliski arayici tasarimda yapilmistir. Galismanin érneklemini bir Universite hastanesinde cali-
san 300 hemsireden arastirmaya katilmayi kabul eden toplam 190 hemsire olusturmustur. Veriler; “Sosyo-Demografik Ozellikler
Bilgi Formu” ve Han, Dagl ve Elgicek (2018) tarafindan Tirkge gegerlilik glivenilirligi yapilan “Orgutsel Baglilik Olgegi” kullanilarak
toplanmistir. Toplamda 190 hemsireye anket ¢alismasi Aralik 2018-Nisan 2019 tarihleri arasinda uygulanmistir. Verilerin degerlen-
dirilmesinde lisansli SPSS 22.0 paket programi kullaniimistir.
Bulgular: Galismada hemsirelerin érgutsel baghlk 6lcek ortalamalar 3,13+0,16 olup orta diizeyde oldugu saptanmistir. Lojistik
regresyon analizi sonucuna goére yas, medeni durum, egitim durumu ve gelir durumuna gére érgutsel baglilik dizeyleri arasinda
pozitif yonde anlamli fark bulunurken cinsiyet ve medeni duruma gére ise 6rgitsel baglilik dizeyleri arasinda anlamli fark bulun-
mamistir.
Sonu?:: Bu galismanin sonucunda, hemsirelerin bazi sosyo demografik 6zellikleri ile érgltsel bagllk dizeyleri arasinda anlamli
fark bulunmustur. Yénetici hemsirelerin, hemsirelerin érgutsel baghhigini etkileyen sosyo demografik 6zelliklerini dikkate almalari
ve bunlara yénelik stratejiler gelistirmeleri dnerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Orgiitsel baglilik, hemsire, sosyo demografik ézellikler

Abstract

Aim: In this study, effects of certain socio-demographic characteristics of nurses who work in a university hospital on their
organizational commitment levels were examined.

Method: This research was performed in a descriptive-correlational design. The study population consisted of a total of 190
nurses among 300 nurses working in a University hospital. The data were collected by using “Socio-Demographic Characteristics
Information Form” and “Organizational Commitment Scale” adapted to Turkish by Han, Dagli and EI?igek (2018). Results of the
study were obtained by applying a survey to a total of 190 nurses between December 2018 and April 2019. SPSS 22.0 package
program was used to evaluate the data.

Results: It was found that the mean score of organizational commitment of the nurses was at a moderate level 3.13+0.16
points. According to the result of the logistic regression analysis, a significant difference was found between the nurses’ level of
organizational commitment and their ages, education levels, professional experience, income levels; while no significant difference
was found between the nurses’ level of organizational commitment and their genders and marital status.

Conclusion: As a result of this study a difference was found between the nurses’ level of organizational commitment and
sociodemographic characteristics. Executive nurses should conisder sociodemographic characteristics effective on organizational
commitment, and develop relevant strategies on this issue.
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Extended Abstract

Introduction: Organizational commitment levels of nurses who have a significant workforce in the health system are
very important. Nurses with a high level of organizational commitment provide individual, organizational and social
benefits which in addition, improves patient care outcomes. Organizational commitment levels of nurses depend on
many variables.

Aim: In this study, effects of certain socio-demographic characteristics of nurses who were working in a university
hospital on their organizational commitment levels were examined.

Method: This study had a descriptive and correlational design. No sample selection was made in the study, and
the sample of the study consisted of totally 190 nurses who accepted to participate in the study out of 300 nurses
working in a university hospital. Data collected between December 2018 and April 2019.The 63% of the nurses
participated in this study. The data were collected by using “Socio-Demographic Characteristics Information Form”
and “Organizational Commitment Scale’

The “Socio-Demographic Characteristics Information Form” consisting of 10 questions, six of which involve age,
gender, marital status, level of education, professional experience and income status of individuals, and four of
which involves their professional opinions, created by the researchers according to relevant literature. “Organizational
Commitment Scale” developed by Allen and Meyer (1990) was adapted to Turkish by Han, Dagl and Elgicek (2018).
The scale has 18 items and three sub-dimensions as affective commitment, continuance commitment and normative
commitment. The items are rated on a five-point Likert-type scale scores ranging from 1 (strongly disagree) to 5
(strongly agree). The items 3, 4, 5, 13 and 14 are reverse coded. Total score of the scale is found by adding the Likert
values of 18 items and dividing the total sum by 18. According to evaluation, the numbers approaching to 5 indicate
organizational commitment, and the numbers closer to 1 indicate low organizational commitment. In this study, the
Cronbach’s alpha coefficient was 0.80 for the Organizational Commitment Scale.

Data were evaluated using the licensed SPSS 22.0 package program and descriptive statistics such as frequency,
percentage, arithmetic mean, standard deviation, minimum and maximum as well as logistic regression analysis.
Some socio-demographic characteristics of nurses and their average scores obtaind from organizational commitment
scale were included in the regression model.

Results: The study has shown that the nurses’ organizational commitment scale average is 3.13+0.16, which is a
moderate level. In respect of the scale sub-dimensions, it was found that the continuance commitment is the highest,
while the affective commitment is the lowest. In the study, it was found that the nurses in the 20-30 age group have
a higher organizational commitment compared to ones in the 31-40 age group, the single nurses compared to
the married ones, the nurses with bachelor's degree compared to the ones graduated from a Medical Vocational
High School, the nurses with balanced income and expenses compared to those whose income level was higher.
It was also found that professional experience and gender are not significant variables to explain organizational
commitment. According to the logistic regression analysis, there was a positively significant difference between the
organizational commitment and age, marital status, educational background and income level , while there was no
significant difference between the organizational commitment and gender or marital status.

Conclusion: The organizational commitment scale and three sub-dimensions of scale were applied to nurses in this
study and organizational commitment scale scores of the nurses were found to be at a moderate level.

According to these results, it is seen that the organizational commitment level of nurses is moderate and the nurses
continue to work in the institution for financial reasons as well as other compelling reasons, and the nurses do
not identify themselves with their organization, and their affective commitment is at a low level. For this reason,
the manager nurses should make the nurses feel that they are valuable members of the organization, encourage
them to participate in decisions, ensure proper intraorganizational communication and create a positive working
environment. Furthermore, it is advisable to conduct studies for increasing the organizational commitment of the
middle age group nurses and the married nurses, and develop strategies for increasing the level of education of the
nurses and research with larger sample groups in different hospitals.

Keywords: Organizational commitment, nurse, socio-demographic characteristics
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Giris

Orgiit calisanlarinin duygusal bir tepki olarak kendilerini 6rgiite ait hissetmeleri ve kendileriyle érgitii 6zdeslestir-
meleri érgutsel baglilik olarak belirtiimektedir (Eren ve Bal, 2015; Erdogdu ve S6kmen, 2019; Muthuveloo ve Rose,
2005). Saglk kurumlarinin blyuk is giictini saglayan hemsirelerin érgutsel baghlik diizeylerini arttirmak ve bu diize-
yi etkileyen faktorleri tanimlamak, hem 6rgltsel hem toplumsal hem de hasta ciktilarinin iyilestiriimesi bakimindan
6nemli bir konu olmaktadir. Glnki 6rgutsel bagllik dizeyi ylksek olan hemsireler, daha iyi performans sergilemek-
te, ekip ile uyumlu olmakta, yaptigi isten doyum saglamakta, daha Uretken olmakta, yiksek derecede baglilik ve
sorumluluk duygusu i¢inde ¢alismaktadir. Bu baglamda, érgutsel baghhgdi yuksek olan hemsirelerin drgitsel agidan
daha az maliyete neden oldugu belirtiimektedir (Babatas, 2015; Balci, 2003; Erdogdu ve S6kmen, 2019).

Eren ve Bal (2015) yaptiklari calismada, érgutsel baglilikla ilgili farkli tanimlar bulundugunu belirtmislerdir. Morrow
(1983) orgutsel baglihgi, calisanlarin sergiledigi tavir ve davraniglarla beliren bir olgu olarak nitelendirmektedir.
Orgiitsel baglilik basit sekilde, Raza ve Nawaz (2011) tarafindan “bireylerin calistigi 6rgiite gére bicimlendigi
baglilik veya baglanma” olarak tanimlanmaktadir. is gérenler, érgiite ne kadar baglysa, érgiit de o derecede
guclenmektedir.

insan yasamini ve sagligini konu almasi nedeniyle, calisanlarin érgiitsel baglilik diizeylerinin arttinimasi diger
sektorlere oranla saglik sektériinde cok daha énemli bir konu olmaktadir. Saglik kurumlarinin degisen kosullar
ve rekabet ortaminda devamliliklarini saglayabilmeleri, ¢alisanlarin gérevlerini ve sorumluluklarini yerine getir-
melerinin yani sira tim saglik calisanlarinin uyum icinde ve takim halinde galismalarini gerektirmektedir (Eren
ve Bal, 2015; Sahin ve Seving, 2012; Uysal ve Karakurt, 2019). Kurum igerisinde 6rgltsel bagliligin saglanmasi
icin pozitif calisma ortami yaratiimalidir. Calisanlarin yiksek performans géstermesi onlarin istenilen diizeydeki
uretim/hizmet igin gtidilenmeleriyle gerceklesebilecektir. Bu da baghlik duygusunun gelismesiyle yakindan iligkili
bir durum olusturmaktadir (Arslan, Efe, ve Aydin 2013; Uysal ve Karakurt, 2019).

Uluslararasi literatiirde hemsirelerin 6rgutsel baglihk dizeylerinin dislk seviyede oldugunu gésteren ¢alismalar
bulunmaktadir (Chang, 2014; Gregory, Lefort, Barrett ve Perfrey 2007; Vagharseyyedin, 2016). Turkiye’de yapilan
arastirmalar dogrultusunda ise hemsirelerin kuruma baglliklarinin orta dizeyde oldugu gérilmusttr (Durukan,
Akyurek ve Coskun 2010; Duygulu ve Korkmaz, 2008; Karahan, 2008; Sahin ve Seving, 2012). Yapilan ¢alisma-
larin sonuclarina goére orgutsel baglihga etki eden énemli degisken olan kisisel degiskenler; yas, cinsiyet, egitim
dizeyi, medeni durum, kidem ve Ucret olarak saptanmistir (Allen ve Meyer 1990; Angle ve Perry 1992; Balay
2000; Durna ve Eren 2005; Vagharseyyedin, 2016).

Yapilan ¢alismalar incelendiginde yas artisinin 6rgitsel baglilik puanini arttirdigr saptamistir (Allen ve Meyer
1990; Angle ve Perry 1992; Balay 2000; Durna ve Eren 2005). Buna karsin Ulker'in (2007) yapti§i arastirmada,
yas ile érgutsel baghlik arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Ayni ¢alismada kadin calisanlarin erkek galisan-
lara gére érgtlerine baghliklarinin daha (st diizeyde oldugu belirtiimistir (Ulker, 2007). Buna karsin Karahan'in
(2008) yaptigr arastirmada erkek hemsirelerin kadin hemsirelere gére 6rgltsel baghhginin daha yiksek oldugu
bulunmustur.

Calismalarda evli olan ¢alisanlarin érgitsel baglilik diizeylerinin daha ylksek oldugu saptanmistir (Durna ve Eren
2005; Oztiirk ve Ozata 2013). Buna ragmen Ulker’in (2007) yapti§i arastirmaya gore evlilerle bekarlar arasinda
orgutsel baghlik dlgcek puan ortalamasi bakimindan istatistiksel olarak anlaml fark olmadigi, medeni durumun
hemsirelerin 6rgltsel baglilik duzeylerini etkilemedigi saptanmistir.

ince ve GUl'lin (2005) yaptiklar arastirmaya gére calisanlarin egitim diizeyi yiikseldikge, 6rgiitsel baghhginin
azaldigi gorilmustir. Cakinberk ve Aksel (2013) ve Karahan'in (2008) yaptigi arastirma sonucunda, egitim diizeyi
yukseldikge orgltsel bagliligin arttigr saptanmistir. Buna karsilik Kaya (2010) ve Ulker’in (2007) yaptigi arastirma-
da, egitim durumu ile drgltsel baglilik dizeyleri karsilastiriidiginda hig bir farkhilik olmadigr géralmustar.

Kidem o6rgutsel bagllik dizeyini etkileyen 6nemli bir faktérdar (Allen ve Meyer 1990; Angle ve Perry 1994; Cohen,
19983; Vagharseyyedin, 2016). Balay’in (2000) yaptigi ¢alismada, érgutsel baglilik ve deneyim siresi arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugu bulunmustur. Buna karsin Kaya (2010) yaptigi arastirmada, deneyimli is gdrenlerin,
deneyimsizlere gore ise devamsizlik oraninin arttigi dolayisiyla érgite baglihgin azaldigr saptanmistir.

Ucrgt calisanlarin érgutsel bagliligini etkileyen énemli bir faktdrdar. Celebi (2009), Cakinberk ve Aksel (2013)
ve Ulker (2007) yaptiklarn calismalarda, maas ve édemelerin 6rgltsel baglilikla pozitif yénde ve guglu bir iliskisi
oldugunu belirtmislerdir.




Hemsirelerin 6rgiitsel baglilik diizeyleri
Nurses organizational commitment levels

Bu arastirma bir Universite hastanesinde calisan hemsirelerin bazi sosyo demografik 6zelliklerinin érgutsel bag-
lllik dizeylerine etkisini belirlemeye ydnelik olarak gerceklestirilmistir. Arastirmada elde edilen verilerin, sosyo-
demografik 6zellikler ile ¢alisanlarin 6rgltsel baghlik dlizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymasi nedeniyle tniver-
site hastanesi hemsirelik hizmetlerinin ylrittigi calismalara katki saglamasi beklenmektedir.

Yontem

Arastirmanin Amaci ve Tipi: Arastirma, bir iniversite hastanesinde calisan hemsirelerin bazi sosyo-demografik
Ozelliklerinin 6rgltsel bagllk diizeylerine etkisini belirlemek amaciyla, tanimlayici tasarimda gerceklestiriimistir.

Aragtirmanin Evren ve Orneklemi: Arastirmanin evrenini, bir Universite hastanesinde calisan tim hemsireler
(N:300) olusturmustur. Orneklem secimi yapilmamis olup, ¢alismaya katilmayi kabul eden tim hemsireler arastirma
kapsamina alinmistir (n:190). Bu arastirmaya hemsirelerin katilim orani %63'dur.

Veri Toplama Araclari: Veriler; “Sosyo-Demografik Ozellikler Bilgi Formu” ve “Orgiitsel Baglik Olcegi” kullanilarak
toplanmustir.

Sosyo-demografik 6zellikler bilgi formu: Literatir incelenerek arastirmacilar tarafindan olusturulmustur. Form,
bireylerin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, mesleki deneyim ve gelir durumlar olmak tzere alti, meslege
iliskin géruslerini iceren ddrt soru olmak Uzere toplam 10 sorudan olugsmaktadir.

Orgiitsel baglilik élcegi: Olcek Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilmistir. Olcegin ilk alti sorusu érgiitsel
bagliligin duygusal boyutunu, ikinci alti sorusu devam boyutunu ve son alti sorusu ise normatif boyutunu élgmek-
tedir. Olgek besli likert seklindedir. Olgegdin her bir maddesi “Kesinlikle katilmiyorum-1 puan, Katilmiyorum-2 puan,
Orta derecede katiliyorum-3 puan, Cogunlukla katillyorum-4 puan, Tamamen katiliyorum-5 puan” seklinde 5’li likert
degerlendirilmistir. Olgek toplam puani; 18 maddenin likert degerlerinin toplanip 18’e bélinmesinden elde edilmistir.
Degerlendirmede, 5'e yaklasan sayilar érgutsel baghligin yiksek oldugu ve 1’e yaklagan sayilar ise az oldugunu
gostermektedir. Olgegdin, 3., 4.,5., 13. ve 14. sorulari ters iligkilidir. Allen ve Meyer (1990) drgutsel baglilik 6lgegi top-
lam Cronbach alfa degerini .74 olarak bulmustur.

Orgiitsel baghlik 6lgeginin Turkge gegerlilik ve guvenilirliginin gincel uyarlamasi ise Han, Dagli ve Elgigek (2018) ta-
rafindan yapilmistir. Olgegin Turkge versiyonunun Cronbach alfa degerini .88 olarak belirlenmistir. Yapilan calismada
ise 6lgegin toplam Cronbach alfa degeri .80 olarak bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi: Veriler bir Gniversite hastanesinde ¢alisan 190 hemsireye Aralik 2018-Nisan 2019 tarihleri
arasinda anket formu uygulanarak toplanmistir. Arastirma verileri, etik onay ve kurum izinleri alindiktan sonra, ku-
rum yoneticileriyle goértsulerek belirlenen gunlerde hastaneye gidilerek toplanmistir. Veri toplama formu uygulanma-
dan 6nce hemsirelere arastirmanin amaci ve verilerin gizliligi hakkinda bilgi verilmis, arastirmaya katiimay kabul
eden hemsirelerden s6zlu ve yazili onay alinarak, veri toplama araci elden dagitilmis ve daha sonra hastanelere
gidilerek arastirmacilar tarafindan geri toplanmistir. Arastirmaya katilan hemsirelerin anketi doldurmalari igin her-
hangi bir stire kisitlamasi yapiimamis ve 15-20 dakikalik surede formu doldurduklar gézlenmistir.

Verilerin Degerlendirilmesi: Verilerin degerlendiriimesinde lisansl SPSS 22.0 paket programi ile frekans, ylzde,
aritmetik ortalama, standart sapma, minimum, maksimum gibi tanimlayici istatistikler ile lojistik regresyon analizi
kullaniimistir. Regresyon modeline hemsirelerin bazi sosyo demografik 6zellikleri ile 6rgutsel baglilik élgedi puan
ortalamalar alinmistir.

Arastirmanin Etik Yonii: Arastirmanin yapilabilmesi icin “Orgitsel Bagllik Olgegi” Tiirkge givenirlik gecerlilik calig-
masini yapan Han, Dagli ve Elcicek'ten elektronik posta yolu ile izin, Kog Universitesi Sosyal Bilimler Arastirmalari
Etik Kurulu'ndan 2018.134.IRB3.096 karar nolu etik kurul izni, Universite hastanesi bashekimliginden kurum izni
alinirken, arastirmaya katilan hemsirelerden “Bilgilendirilmis Onam Formu” alinmistir.

Arastirmanin Sinirliliklan: Calisma, arastirmaya katilan hastanede calisan hemsirelerin gérusleri ile sinirhdir.
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Bulgular

Tablo 1. Katilmcilanin sosyo-demografik 6zellikleri ve meslege iliskin goriislerine gére dagilimi (N:190)

Demografik Ozellikler n %

Yas

20-30 yas grubu 81
31-40 yas grubu 77
41-50 yas grubu 26
51 yas ve Uzeri 6
Cinsiyet

Kadin

Erkek 41
Medeni Durum

Evli

Bekar 85
Egitim

Saglik meslek lisesi 46
On lisans 23
Lisans

Mesleki Deneyim

0-5yil 86
6-10 yil 68
11-15 yil 30
16-20 yil 6
Gelir Durumu

Gelir giderden az

Gelir gidere esit 17
Meslegi Secme Nedeni

Yapmak istedigim isi yapabilme olanagdi tanimasi 24
Sorumluluk tagima avantajini vermis olmasi 9
is hayatinda ilerleme olanagi saglamasi 24
Meslegin uygulandigi ¢alisma ortaminin uygun olmasi 7
Ailemin isteklerine uygun olmasi 44
Bagkalarinin tavsiyeleri 63
Tesaduf lizerine 19
Calisilan Birimden Memnun Olma Durumu

Memnun 39
Kismen Memnun 92
Memnun Degil 59
Meslegin Kendilerine Uygunluk Durumu

Uygun 58
Biraz uygun

Uygun degil 26
Toplam

Tablo 1’de hemsirelerin sosyo-demografik 6zellikleri ve meslege yonelik dislinceleri yer almaktadir. Katilimcila-
rin sosyo-demografik 6zellikleri incelendiginde; %42,6's1 20-30 yas grubunda ve %78,4’0 kadindir. Hemsirelerin
%55,3'U evli olup, %63,7’si lisans mezunudur. Hemsirelerin ¢alisma siresi en fazla 0-5 yil arasinda olup (%45,3),
%91,1’inin geliri giderden az bulunmustur. Hemsireler meslegdi se¢gme nedeni olarak %33,2 oraninda baskalarinin
Onerisi oldugunu belirtirken, calisilan birimden doyumlu olma durumu en fazla oranda kismen doyumlu (%48,4)
olarak saptanmistir. Meslegin kendilerine uygun oldugunu distinen katilimei orani %30,5'tir (Tablo 1).
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Tablo 2. Katihmcilarin 6rgiitsel baglilik élcegi toplam ve alt boyut puan ortalamalari (N:190)

Alt boyutlar n Ort. S.S. Minimum Maksimum

Duygusal bagllik 2,97 0,32 2,17 3,83
Devam baglilig 3,32 0,33 2,33 4,17
Normatif baglilik 3,10 0,32 2,33 3,83
Toplam 3,13 0,16 2,78 3,50

Katiimcilarin “Orgitsel Baglilik Olcedi” toplam puan ortalamalar 3,13+0,16 olup alt boyut puan ortalamalar, duygu-
sal baglilik 2,97+0,32, devam bagliligi 3,32+0,33, normatif baglilik 3,10+0,32 bulunmustur (Tablo 2).

Tablo 3. Katilmcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine gore orgiitsel baglilik toplam puanlar regresyon
analizi (N:190)

95% G.A.
Ozellikler S.H. Wald Sd P 0odd(s) Alt Ust

Yas (20-30) 10,913
Yas (31-40) 2,862 1,407 4,138
Yas (41-50) ,057 1,114 ,003
Yas (51+) ,231 1,428 ,026
Medeni durum (Bekar) 3,642 ,913 15,924
Egitim durumu (SML) 16,170
Egitim durumu (On lisans) -,457 ,739 ,382
Egitim durumu (Lisans) 1,646 ,505 10,624
Deneyim (0-5) 4,929
Deneyim (6-10) 19,158 16408,727  ,000
Deneyim (11-15) 19,903 16408,727  ,000
Deneyim (16-20) 20,548 16408,727  ,000
Gelir durumu (denk) 3,968 1,318 9,071
Sabit -27576 16408,727  ,000

,012

,042 17,496 1,110 275,739
,959 1,058 ,119 9,402
,872 1,260 ,077 20,697
,000 38,161 6,380 228,260
,000

,5637 ,633 ,149 2,698
,001 5,184 1,927 13,946
A77

999  2,091E8  ,000

,999  4,405E8  ,000

,999 8,393E8  ,000 .
,003 52,893 3,999 699,668
,999 ,000

e e T S S S ¢ T S O | T e e L0 °)

Yapilan lojistik regresyon analizinde; yas, medeni durum, egitim durumu ve gelir durumunun érgutsel baglihgr acik-
layan anlamli degiskenler olduklari belirlenmistir (p<0,05). 20-30 yas grubundakiler 31-40 yas grubundakilerden 17,5
kat daha fazla oranda 6rgutsel bagliliga sahip iken, bekarlar evlilere gére 38 kat daha fazla 6rgitsel baghhga sahip
bulunmustur. Lisans mezunlarinin SML mezunlarindan 5.1 kat daha fazla oranda 6rgitsel baglihga sahip oldugu
belirlenmistir. Yapilan lojistik regresyon analizinde anlamli iligkinin yénu pozitif bulunmustur. Geliri giderinden az
olanlar, geliri gideri denk olanlardan 52.9 kat daha fazla oranda 6érgiitsel baghhga sahiptirler. Mesleki deneyim ile
cinsiyetin ise orgltsel bagliligi aciklayan anlamli bir degisken olmadigi saptanmistir (p>0,05) (Tablo 3).

Tartisma

Bu arastirmada, bir Universite hastanesindeki hemsirelerin bazi sosyo demografik 6zellikleri ile érgitsel baglilik
6lgegi puan ortalamalar arasindaki fark incelenmistir.

Calismanin sonucuna gore, arastirmaya katilan hemsirelerin érgitsel baglilik dlgedi puan ortalamalar orta diizeyde
bulunmustur. Olgek alt boyutlarindan ise devam baghhi alt boyutunun en yiiksek diizeyde oldugu, duygusal baghlik
alt boyutunun ise en disutk dizeyde oldugu saptanmistir. Calisma sonucuna gére devam alt boyutunun en yliksek
dlzeyde olmasi, hemsirelerin érgltten ayrilmalar durumunda karsilasacaklari maliyetin ylksek olacag! dlstncesi
ile 6rgut Uyeligini devam ettirmeleri olarak degerlendiriimektedir. Arastirmada duygusal bagllik alt boyutunun en
disUk diizeyde olmasi ise hemsirelerin érgute karsi hissettigi duygusal baghhigin, érgitle 6zdeslesmesini ve bu-
tinlesmesini yansitan duygusal baglliklarinin distk olmasindan kaynaklandigi distndlmektedir. Literatirdeki bazi
arastirma sonuglari bu ¢alisma sonucunu destekler nitelikte olup hemsirelerin érgutsel baglilik diizeyinin az ve orta
derece oldugu belirtiimektedir (Chang, 2014; Durukan ve ark., 2010; Duygulu ve Korkmaz, 2008; Gregory ve ark.,
2007; Karahan, 2008; Sahin ve Seving, 2012).
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Calismaya katilan hemsirelerden 20-30 yas araligindaki hemsirelerin, 31-40 yas aralijindaki hemsirelere gore 6r-
gutsel baghhk duzeyleri 175 kat daha fazla oranda ve pozitif ydnde oldugu bulunmustur. Literatir incelendiginde
geng hemsire grubunun is tatminsizligi ya da daha iyi bir is bulma imidi gibi nedenlerden dolayi 6rgitsel baghlik du-
zeylerinin daha dusik oldugu saptanmistir (Durukan ve ark., 2010; Duygulu ve Korkmaz, 2008; Erdogdu ve Sékmen,
2019; Karahan, 2008; Sahin ve Seving, 2012; Vagharseyyedin, 2016). Ayrica yasin ilerlemesine bagli olarak, calisma
olanaklarinin da azalmasinin bireylerin sahip olduklari ise daha ¢ok baglanmalarina ve psikolojik baglliklarinda
artmaya yol actigi belirtiimektedir (Demir, 2012). ileri yas grubundaki bireylerin yerlesmis bir diizen, alisiimis bir
ortam ve mali nedenler gibi etmenlerden dolayr devam baghliklarinin daha yiksek oldugu vurgulanmaktadir (Allen
ve Meyer 1990; Angle ve Perry 1992; Durna ve Eren 2005). Buna karsin Babatas'in (2015) yaptigi arastirmada yas
ile 6rgutsel baglilik arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Yapilan ¢alisma ve literatlr sonuglari incelendiginde, yas
ile 6rgltsel baghlik arasindaki iliskinin gesitli sonuglari oldugu gértimektedir. Bu farkliliklarin drneklem farkhhgi ve
diger degiskenlerin etkisiyle olustugu dustnulmektedir.

Arastirmaya gore bekar hemsirelerin evli hemsirelere gore 38 kat daha fazla, pozitif yonlu érgltsel bagllik dizeyinin
oldugu saptanmistir. Literatir incelendiginde evli olan ¢alisanlarin artan sorumluluklar nedeniyle ¢alisilan kurumda
kalma nedenlerindeki artisa bagl olarak érgitsel baglilik diizeylerinin daha ylksek oldugu belirlenmis ve medeni
durumun devam baghhgiyla iliskili oldugu bulunmustur (Sepahvand, Atashazed, Parzivy ve Tafreshi 2017). Bunun
nedeni olarak evli bireylerin bekarlara gére daha fazla ekonomik yik Ustlenmelerinden kaynaklandigi sonucuna
vanlmistir (Durna ve Eren 2005; Oztiirk ve Ozata 2013). Buna karsin, Babatag'in (2015) yaptigi arastirmaya gére ev-
lilerle bekarlar arasinda ortalama 6rgutsel baghlik élcek puani bakimindan istatistiksel olarak anlaml fark olmadig,
medeni durumun hemsirelerin érgitsel baghlik duzeylerini etkilemedigi saptanmistir. Yapilan ¢calisma ve literatur so-
nuglar incelendiginde, medeni durum ile érglitsel bagllk arasindaki iliskinin ¢esitli sonuglar oldugu gérilmektedir.
Evli olan hemsirelerin bekarlara gore érgitsel baghhklarinin az olmasi, evli olanlarin aile ve gocuk sorumluluklarinin
fazla olmasindan kaynaklanabilecegi diistiinilmektedir.

Calismada lisans mezunu hemsirelerin diger hemsirelere gore 5.1 kat daha fazla oranda, pozitif yonli 6rgltsel
baglihga sahip oldugu bulunmustur. Yapilan calismalara baktigimizda ince ve Gil'iin (2005) yaptiklan arastirmaya
gobre calisanlarin egitim diizeyi yukseldikge, 6rgltsel bagliiginin azaldigi gértimistir. Literatirde egitim ile érgutsel
baghlk arasinda zayif dizeyde negatif ydnde bir iliski bulunmustur. Egitim dlzeyi arttikga galisanlarin beklenti ve
isteklerinin artisi ve bulunduklan 6rgutlin bu gereksinime yanit veremeyecegdi duslincesi bu bulguya neden olarak
gosterilmistir. (Giiner, 2007; Hos ve Oksay, 2015; Sepahvand ve ark., 2017). Is yasami bu kisiler icin sadece gelir
elde edilen bir yer olmaktan ¢ok toplumda statl artisi ve sosyal iligkileri gelistirme olanaklarinin saglandigi bir ortam
anlamini da tagimaktadir. Bu nedenle egitim duzeyi yuksek kisilerin, calisilan kurum ve is seciminde daha titiz ol-
duklari gértilmektedir (Demir, 2012). Gakinberk ve Aksel (2013) ve Karahan'in (2008) yaptigi arastirma sonuglari ise
bu calismayi destekler nitelikte olup ¢alisanlarin egitim dlizeyinin artmasiyla érgltsel baglilik puan ortalamalarinda
artis saptanmistir. Saglik meslek lisesi mezunu hemsirelerin erken yasta hemsirelik gibi bir meslegi Gstlenmeleri
ve bluyuk sorumluluklar almalarinin onlarin érgitsel baglilik dizeylerinde farkhlk yaratmadigini géstermektedir. Bu
sonuclara karsin Kaya (2010) ve Babatas’in (2015) yaptigi arastirmada, egitim durumu ile érgutsel baghhk dizey-
leri karsilastinldiginda hig bir farklilik olmadigr gértlmektedir. Arastirma sonucuna goére egitim dlizeyi yUksek olan
hemsirelerin érgltsel bagliiginin, hem bireysel hem de érgitsel anlamda olumlu sonuglarinin oldugunun bilincinde
olmalari nedeniyle érgutsel bagliliklarinin daha yiksek oldugu disiniimektedir.

Yapilan aragtirmada, gelir orani gider oranindan dugtik olan hemsirelerin geliri giderine denk olanlara gére 52.9 kat
daha fazla oranda, pozitif yonlt érgutsel baglihga sahip oldugu saptanmistir. Literatirde gelir-gider durumu dengesi-
nin calisanlarin érglitsel bagliligini etkileyen énemli bir faktér oldugu gérilmektedir (Durna ve Eren 2005; Oztiirk ve
Ozata 2013). Celebi (2009), Gakinberk ve Aksel (2013) ve Babatas (2015) yaptiklar calismalarda, maas ve 6deme-
lerin 6rgutsel baglilikla pozitif yonde ve guglu bir iliskisi oldugunu belirtmislerdir. Yapilan calisma sonucuna goére gelir
durumu dustk olan hemsirelerin isten ayrilmanin getireceg@i ek maddi sorunlar nedeniyle érgultte kalma zorunlulugu
dislncesinde olmalarindan dolayi, érgitsel baghhklarinin daha ylksek diizeyde oldugu dustnulmektedir.

Bu calismada hemsirelerin deneyim sdresi ile drgutsel baglilik diizeyleri arasinda anlamli fark bulunmamistir. Dag-
deviren (2007) ve Hos ve Oksay (2015) yaptiklar ¢alismalarda, ayni iste uzun siire kalan, yani kidemi yiksek olan
¢alisanlarin drgutsel baglliklarinin daha ylUksek diizeyde oldugunu saptamistir. Bu iligkinin nedeni, ¢calisanin dene-
yiminin artmasiyla birlikte isiyle ilgili yapti@i yatinmlarin artis gdstermesi olarak belirtilmistir. Bulundugu &rgiite emek
yatinmi yapan c¢alisanin, 6rgitten elde edecegi kazancin artmasi nedeniyle degisiklik yapmayi istemedigdi vurgu-
lanmistir (Dagdeviren, 2007; Hos ve Oksay, 2015; Turkoglu, 2011). Allen ve Meyer (1990) da 6rgut icerisinde gecen
zamana dayali olarak statl artisi sonucunda doyum diizeyinin artmasiyla, érgutsel bagllik ile kidem arasinda olumlu
yénde bir iliski oldugunu belirtmislerdir. Yapilan ¢alismalar sonucunda, ¢alisanlarin deneyiminin artmasi sonucu elde
edilen kazancin artmasi ve Orguite yapilan emek yatinnmi gibi nedenlerden dolayi érgltsel bagliligin da artisi beklenen
bir sonu¢ olmaktadir. Buna karsin bu ¢alismada deneyim slresinin hemsirelerin érgltsel baghhk dizeyini etkilemedi-
gi bulunmustur. Hemsirelerin érgutsel baglilik diizeylerinin diger degiskenlerden etkilendigi dustnulmektedir.

Yo
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Arastirmanin kesikli veriler olmasi nedeniyle yapilan lojistik regresyon analizi sonucuna gére hemsirelerin cinsiyeti
ile 6rgutsel baglilik 6lgegi toplam puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamistir. Literatiire gore
kadin calisanlarin erkeklere oranla daha az 6rgltsel baghlik sergileyecekleri goériisi savunulmaktadir (Durukan ve
ark., 2010; Duygulu ve Korkmaz, 2008; Karahan, 2008; Sahin ve Seving, 2012). Diger bir calismada, erkek calisanla-
rin kadin calisanlara gére daha iyi pozisyon ve yiksek tcretle ¢alistirnimalarinin érgutsel baglihk diizeylerini arttirdigi
saptanmistir (Dagdeviren, 2007). Yapilan baska bir galismada kadinlarin toplumsal rollerini esas alarak galistiklari,
orgltlu hayatlarina daha az kattiklari icin érgutsel baghlik dizeylerinin erkek galisanlara gére daha disuk oldugu
bulunmustur (Kas, 2012). Bu bulgulara karsin Ozdemir (2007)in yaptigi calismada kadin calisanlarin ailedeki go-
revleri, evlilik ve ¢ocuk gibi degiskenlerin yeni is firsatlarini degerlendirmede isteksizlik yaratmasinin onlarin erkek
calisanlara goére orgltlerine daha bagli olmasina neden oldugdu belirtiimistir. Yapilan arastirma ve literatlirden elde
edilen sonuglara bakildiginda cinsiyet ile 6rgltsel baglilik diizeyi arasinda farkli bilginin oldugu gorilmektedir. Degi-
sen kosullar ile cinsiyete gore yiklenen rollerin de degismesi nedeniyle bu farkhhidin olustugu disinilmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Yapilan bu galigmada hemsirelere uygulanan Grgutsel baglhlik 6lgedi ve alt boyutlan incelendiginde, aragtirmaya
katilan hemsirelerin 6rgutsel baghlk dlgegi puan ortalamalar orta diizeyde bulunmustur. Olgek alt boyutlarindan ise
devam bagliligr alt boyutunun en yiiksek dlizeyde oldugu, duygusal baghlik alt boyutunun ise en diisiik diizeyde ol-
dugu saptanmistir. Bu sonuglara gére hemsirelerin érgltsel baglilik diizeylerinin orta diizeyde olduklar ve kurumda
kalma nedenlerinin maddi nedenler ve kurumda kalmaya zorunlu kilan diger etmenler oldugu, hemsirelerin 6rgtleri
ile 6zdeslesmeyip duygusal baghhklarinin diisiik dizeyde kaldigi gérilmektedir. Bu nedenle yonetici hemsirelerin,
hemsirelere drgutiin deg@erli birer elemani olduklar mesajini vermeleri, kararlara katilmalarini cesaretlendirmeleri,
orgut ici iletisimin saglkh bir sekilde yuritilmesini saglamalar ve olumlu ¢alisma ortami olusturulmaya ¢alismalari
gerekmektedir. Bu girisimler sonucu hemsirelerin, bu meslegdi sadece ekonomik bir faaliyet olarak gérmemesi, ti-
kenmeden slrdirmesi ve bltiin bunlarin sonucu olarak da hasta bakim kalitesinin artmasi dasunulmektedir.

Arastirmada yapilan lojistik regresyon analizi sonucunda, hemsirelerin 6rgltsel baghlik diizeyi ile yas, medeni du-
rum, egitim durumu ve gelir durumu arasinda pozitif yénlt ve anlamli iliski oldugu belirlenmistir. 20-30 yas grubun-
dakiler 31-40 yas grubundakilerden, bekar hemsirelerin evli hemsirelere, lisans mezunu hemsirelerin SML mezunu
hemsirelere, geliri giderinden az olanlarin, geliri gideri denk olanlara goére daha fazla érgutsel baglilik diizeyine
sahip oldugu bulunmustur. Mesleki deneyim ile cinsiyetin ise 6rgitsel baglhihgr aciklayan anlaml degiskenler ol-
madigi saptanmistir. Bu sonuglara gore orta yas grubundaki ve evli olan hemsire grubunun 6rgitsel bagliliklarini
arttiracak yonde galismalar yapilmasi, hemsirelerin egitim diizeylerini arttirlmasi yéniinde stratejilerin gelistiriimesi
6nerilmektedir.
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