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Ruh Saghgi ve Psikiyatri Hemsireliginde
Etik Konular, Kodlar ve Standartlar

Ethical Issues, Codes, and Standards In Mental Health and Psychiatric Nursing

Hiilya ARSLANTAS

OZET

Saglik hizmetlerinde etik; tibbi uygulamalar incelenirken, catismalar tar-
tisihp agikhda kavusturulurken ve ¢éziimler hazirlanirken ortaya cikan
“degerler” sorununun oldugu bir alan olup; iyilik, dogruluk, yararhlik,
ozerklik ve bilerek zarar vermeme gibi etik ilkeleri de icermektedir. Psi-
kiyatri ve psikiyatri hemsireliginde etik ilkeleri belirlemek ve uygulamak,
hasta gruplarindaki cesitlilige bagl olarak, genel tibbi etigin de 6tesinde
kavramlari icerir. Hastalar psikiyatri hemsireligi hizmeti alirken, herhangi
bir tedavi ttriinl reddederken kendisini olumsuz olarak etkileyebilecek
baska bir tedavi tlriinli kabul edebilir. Psikiyatri hastalari bu 6zellikleri
nedeni ile istismar ve ihmale maruz kalabilecekleri icin, psikiyatri hemsi-
religinde etik ilkeleri belirleme ve uygulama ihtiyaci 6nem arz etmekte-
dir. Ancak etik kodlar ve kurallar alana 6zgu olduklarindan, etik ilkeler tek
basina yeterli degildir. Bu nedenle, etik kodlar ve kurallarin etik standart-
lar ile baglantisi kurulmalidir. Bu makale etik kavramini, etigin tarihsel
gelisimini, saghk bakim vericiler ile hastalar ve aileleri igin karar verme
strecinde yasanan etik ikilemleri, teoriler ile kodlari ve psikiyatriye 6zgii
hemsirelik kodlarini ve standartlari icermektedir.

Anahtar sozciikler: Psikiyatri hemsireligi; psikiyatrik etik.

SUMMARY

Ethics in health services—including principles such as beneficence, fidelity,
utility, autonomy, and nonmaleficence—is a field where the issue of “values”
appearing during medical applications is examined, conflicts are discussed
and clarified, and solutions are prepared. Beyond general medical ethics,
psychiatry and psychiatric nursing require greater emphasis in determining
and implementing ethical principles due to the variance in patient groups.
When receiving psychiatric nursing services, the patient may reject one form
of treatment or accept another form of treatment that may negatively af-
fect him or her. These characteristics of psychiatric patients can expose them
to abuse and neglect, highlighting the need to determine and implement
ethical principles in psychiatric nursing. However, ethical principles alone
are insufficient, as ethical codes and rules are field-specific. Therefore, ethi-
cal codes and rules should be established in conjunction with ethical stan-
dards. This article presents the concept of ethics, its historical development,
ethical dilemmas experienced in the decision-making process for healthcare
providers, ethical dilemmas experienced in the decision-making process for
patients and their families, theories and codes, and psychiatric-specific nurs-
ing codes and standards.
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Girig

Hemsirelerin kaliteli bakim hizmeti sunabilmesi; ¢agin
gerektirdigi bilgi ve becerilere sahip, bakimin insani ve etik
yont konusunda duyarli, mesleki yeterliligini stirekli gelistir-
mesi ve meslek etigine uygun hizmet sunmasi ile mimkiin
olabilir. Bir psikiyatri hemsiresi hasta ile ilgili olarak karar
verme konusunda her giin bir¢ok konuda etik ¢ikmazlarla
kargilagabilir. Bu ¢ikmazlar sirasinda hasta yararina karar ve-
rebilmesi i¢in etik ilkelere, teorilere, kodlara ve standartlara
ihtiyac1 vardir. Bir¢ok tilkenin psikiyatri ile ilgili uygulamala-
rinda agik olmayan davranig bigimleri oldugu icin bireylerin
psikiyatrik hizmetleri kullanma haklar: oldugu halde bu agik
olmayan davraniglar nedeniyle hizmet alicilar bazen onlari
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reddetme haklarini kullanabilmektedirler. Bu da onlarin teda-
vi stireclerinin olumsuz olarak etkilenmesine yol acabilmek-
tedir. Amerikan Hemsgireler Birligi, Uluslararasi Hemgireler
Birligi, Amerikan Psikiyatri ve Ruh Saghigi Hemsireler Birli-
gi, Uluslararas: Psikiyatri ve Ruh Sagligi Hemgireler Toplulu-
gu, Kanada Psikiyatri Hemsireleri Federasyonu ve Avustralya
Hemsgireler ve Ebeler Birliginin ¢esitli yillarda hazirladik-
lar1 Mesleki Uygulama Standartlar1 ve Etik Kodlar: vardur.
Meslege ve meslegin alt disiplinlerine 6zgl bu tarz bilimsel
yaptirimlarin olmasi mesleklesme adimlar: igerisinde 6nemli
uygulamalardir. Ulkemizde Tiirk Hemgireler Dernegi (THD)
etik alt komisyonu tarafindan hazirlanmig ve dernegin inter-
net sitesinde duyurulan “Hemgireler igin Etik Ilke ve Sorum-
luluklar” diginda hemsgirelikte alt uzmanlik alanlarina 6zgi
etik ilke ve sorumluluklar ile ilgili etik kodlar ve standartlar
bulunmamaktadir. Psikiyatri hemsireligi alaninda Psikiyatri
Hemsireleri Dernegi tarafindan olusturulan ¢alisma gruplar:
icerisinde “aragtirma ve etik calisma grubu” bulunmaktadir. Bu
caligma grubu rehberliginde ruh saglig: ve psikiyatri hemsire-
leri i¢in standartlar ve kodlar olusturulmasi, meslegin bilimsel
temele dayandirilmis hizmetlerinin standardizasyonu ag1-
sindan 6nemli goriinmektedir. Psikiyatri hemsireliginde etik
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kodlarin ve standartlarin olusturulmasina rehberlik etmesi
amaci ile baglangic olarak bu makalede; etik kavramindan ve
tarihsel stirecinden, karar verme agamasinda yasanacak olan
etik ikilemlerden, hasta ve ailesi ile ilgili karar alma stirecinde
devreye girecek olan etik ilkeler, teoriler ve kodlardan ve ben-
zer olmasi nedeniyle bir tilkenin psikiyatri hemsireligi der-
nekleri tarafindan olusturulmus olan psikiyatri hemsireligine
ozel etik kodlardan ve standartlardan s6z edilmigtir.

Etik Kavrami ve Tarihsel Siireci

Tibbin, bilim ve teknolojideki ilerlemelerin beraberinde
birtakim deger sorunlarinin ortaya ¢ikigina neden olmast,
saglik alaninda etigin 6nemini giderek artirmaktadir. Gi-
niimiizde saglik profesyonelleri, saglik bakimina ulagma, ya-
sama ve 6lme, organ nakli, gebeligin sonlandirilmasi, deney
ve arastirma gibi etik konularla kars: kargiya kalmaktadirlar.
Tim bu durumlarda yapilmas: gereken dogru eylem nedir?
sorusu gindeme gelmektedir. Bu nedenle saglik profesyo-
nellerinin kendi eylemlerinin analizini yapabilmeleri ve etik
karar verme becerisine sahip olmalar1 6nemlidir."*

Etik kelimesi Yunanca “ethos” (tore, gelenek, aliskanlik)
sozciglinden gelmekte, ahlak ve moral sézctkleriyle es an-
lamli olarak kullanilmaktadir. Ahlakin bilimsel olarak ince-
lenmesi ve bilimi olarak da tanimlanmaktadir. Etik, kendi
i¢cinde dogru olan eylemleri yapmak ve yanlis olanlari yapma-
maktir. Etik ya da ahlak felsefesinin konusu, insan eylemleri-
nin dogru ya da yanlighigini irdelemektir.>-1!

Bilimsel tibbin kurucusu Hipokrat (MO 460-377) ve bii-
yik digiiniir olan Aristo (MO 382-322) deontoloji yerine
Latince olan “etik” sézctigliniin bir¢ok anlamiyla birlikte mes-
leki felsefeyi i¢eren bir anlami da icerdigini vurgulamiglardr.
Degerler felsefesi olarakta kabul edilen etik, yasamda deger-
lerle ilgili sorunlari ¢6ziimleyen, karar ve eylemlere rehberlik
eden, davranislar: dogruya ve iyiye yonlendiren, ahlaki kural-
lar ¢ergevesinde aragtiran, anlamlandiran bir bilim alanidir.
Etik insanin toplumsal 6lgekte gerceklestirdigi ve bagkalarini
etkileyen sonuglari olan davraniglar: ve bunlari bi¢imlendi-
ren diisinme stirecleri ile ilgilidir. Felsefenin bir alani olarak
etik, davraniglar baglaminda iyinin ne oldugu konusunu ele
almakta; insanin ideal davraniglarini formiile etmeyi amagla-
maktadir.’) Cok yakindan iligkili olan etik ve ahlak (moral)
arasindaki temel fark, etik teriminin genel olarak ahlaki konu
alan bir disiplini belirtmesidir. Ancak giinimiizde birbirle-
rinin yerine kullanilmaktadir. Ahlak (moral), toplumlarda
zaman i¢inde az ¢ok kendiliginden diyebilecegimiz bi¢imde
gelismis degerler toplulugudur. Oysa etik “degerler felsefe-
sidir.” Degerler temelli subjektivist (6znelci) yaklagima gore,
insan tutum ve davranislarina iligkin benimsenen i¢sel begeni
ve onaylardir. Etik, insan eylemleri tizerinde deger yargila-
r1 Gretmenin sistematik yolu olarak distinilebilir. Sistema-
tik terimi etigi analitik diisinmeye dayanan bir stire¢ olarak

farklilagtirir, Tyinin ve kétiiniin incelendigi bir alan olan etik,
tarkli yaklagimlarla ¢ahisabilir. Genel olarak etik yaklagimlarin
3 farkli bi¢imde ortaya ¢iktig1 séylenebilir. Bunlar: Deskriptif
(tanimlayicr) etik, Metaetik (analitik) etik, Normatif (kuralct)
etiktir.[1215]

Deskriptif (tanimlayic) etik; moral inanglar ya da dav-
raniglarin gercek tamimlamalarini igerir. Davraniglar veya
inanglar Gzerinde moral kararlar dretmez. Insanlarin nasil

distiniip davrandiklarini anlayabilmek i¢in standart bilimsel
teknikler kullanilmaktadir.2-%)

Metaetik (analitik) etik; etik standartlarin, degerlerin, ilke-
lerin ve teorilerin dogrulanip dogrulanamayacagini, bunlarin
dogasini ve ahlak terimleri ile ilgili kavramlarin anlamlarini
aragtirir. Metaetik “nicin iyi?” ya da “biz belirli bir eylem i¢in
iyi veya dogru derken ne demek istiyoruz?” gibi sorulara yanit
arar. Etik dilinin, kavramlarinin ve uslamlama yontemlerinin
¢oziimlemelerinin yapildigi bu alanda, ahlaksal epistemoloji,
ahlaksal uslamlama ve hakli ¢ikarmada kullanilan mantik ve
modeller de ele alinmaktadir. Davraniglara anlam verme ve
dogrulama ile ilgili teorik konularla ilgilenir.l2-1)

Normatif (kuralcy) etik; etik ilkeleri de icine alan etik te-
orilerle ve moral kurallarla “ne olmali?”, “nasil davranmali?”
ve “dogru/yanlis nedir?”, “iyi/koti nedir?” gibi sorulara yanit
arar. Ahlak acisindan kabul edilebilir olan davraniglar: sapta-
mada ya da bu davraniglara yonelmede hangi genel normlarin,
standartlarin, ilkelerin, kavramlarin, degerlerin ve teorilerin
neden 6nemli olduklarinin sorgulandig: ¢aligma alanidir.[>5)

Bu ¢aligma alanlari diginda etigin belirli ugras: alanlar
icindeki tibbi etik ve biyoetik gibi uzantilarindan s6z edile-
bilir. T1bbi etik, tip etkinligi icindeki tim deger sorunlarinin
ele alindig alandir. Giinimizde ise, tibbi etik terimi yeri-
ne biyoetik terimi kullanilmaktadir. Biyoetik hizli teknolo-
jik ilerlemelerin yarattig1 moral saglik bakim problemlerinin
caligildigs alandir. Saglik hizmeti felsefesi ve bilimi i¢inde yer
aldi@y icin, tibbi etik gibi hemsirelik etigi de biyoetigin bir alt

kategorisidir.1>1%]

Etik sorunlar, ahlaki bir yargida bulunmay: ve se¢im yap-
may1 gerektiren, mutlak dogru ya da yanhs olarak tanimla-
nabilecek kadar basit ve kesin ¢6ziimleri olmayan, karmagik
ve kisiyi ikilemde birakan sorunlardir. Bu nedenle etik so-
runlarin  ¢éziimine yonelik uygun yaklagimlar konusun-
da hemsirelerin rehberlige ve destege gereksinimleri vardur.
Hemsireler, hastaya en yakin saglik meslegi tyeleridirler ve
bakim fiziksel ve psikolojik a¢idan yakin iletisimi gerektirdi-
g1 icin hemsireler hastalarinin en hassas, gligsiiz, mahrem ve
ozel yonlerini gorebilmekte; onlarin acili, kederli oluslarina,
yalnizlik, umutsuzluk duygularina tanik olabilmektedirler. Bu
taniklik kimi zaman onlar adina karar vermeyi ve eylemde
bulunmay: gerekli kilmakta; ok basit bir karar, ahlaki bir yar-
giya dayanabilmektedir.11¢-1%)
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Etik Teoriler

Etik teorileri ve ilkeleri anlama, hemsirenin karsilagtigi
deger problemlerinde karar vermesine yardime: olabilir. Cok
sayida etik teori gelistirilmistir ancak burada hemgire etikgi-
lerin yararl olarak tanimladiklar: alt: teoriden soz edilecek-
tir. Bunlar: Faydacilik teorisi, Deontolojik teori, Erdem etigi,
Ahlaki tikelcilik, Etik gorecelik, Feminist teoridir.[141519-21]

Faydacihik teorisi; bazen sonugsallik olarak da adlandirilan
taydacilik bir teolojik teori ¢esididir. Faydacilik bir hareketin
ona bagl olarak ortaya ¢ikan sonug ile iligkili olarak iyi ya da
kot olarak yargilanmas: gerektigi fikrini destekleyen ahlaki
teoridir. Faydasi ya da kullanighligi en buyiik olan harekettir.
Jeremy Bentham teorinin babas: olarak kabul edilir. Diger te-
orisyen ise John Stuart Mill'dir.[4!%)

Deontolojik teori; herhangi bir eylemin degerini, o eylemin
sonuglarindan daha ¢ok, eylemin arkasindaki iyi niyete bag-
larlar. Bireyleri bu niyete gotiiren, sahip olduklar1 6dev ve zo-
runluluklardir. Deontolojistlere gore, her birey zorunluluklara
sahiptir ve bu zorunluluklar sonuglarina bakilmaksizin yerine
getirilmelidir. Bu teorinin kurucusu Immanuel Kant'dir. Ona
gore eylemin dogrulugu veya yanlhighgi, eylemin kaynagin-
daki moral 6nemine baghdir. Eylem iyiyi yapma isteginden
kaynaklaniyorsa onun moral olduguna inanilir. Etik eylem
birinin gbrevini yapmasini igine alir, gérevin yapilmas: dog-
ru, yaptlmamasi yanlistir. Deontolojik yaklagimlar, gérev ve
zorunluluklara odaklastig1 i¢in mesleki etigin biyik ¢ogun-
lugunu olugtururlar. Hemsirelik meslegi de genel olarak bu
yaklagimi kullanir. 1)

Erdem etigi; bazen karakter etigi olarak da isimlendirilen
erdem etigi kigilerin hareketlerinin belirli bir dereceye kadar
kendi i¢in de dogustan var olan ahlaki erdeme dayali oldugu
fikrini temsil etmektedir. Ilk defa Homeros'un yazilarinda
gecmis, Eflatun ve Aristo onu takip etmistir. Bilgelik, cesaret,
ilimlilik, adalet, comertlik, inang, umut ve yardimseverlik gibi
kavramlar erdem etigi ile ilgilidir. Glinimuz yazarlar: diirtst-
lik, merhamet, sefkat, sorumluluk, bitinlik, givenilirlik ve

sagduyu gibi erdemleri de bu listeye eklemektedirler.!

Ablaki tikelcilik; diger ahlaki teorilerin ilkelerini ve kural-
larini kullanmaktadir. Ahlaki tikelcilik olgularin kendine 6z-
guliging, kiltirel olarak 6nemli etik 6zellikleri ve her olguya
ozgu etik yargiy1 bir araya getiren bir tir ahlaki teoridir.!*)

Etik gorecelik; bu teori bireyin kiltiriiniin normlarindaki
baginticiigini savunur. Bu teoriye gére karar vermeden 6nce
kararin igerigi degerlendirilmelidir. Bu teori toplum veya kiil-
tirdeki degisim hareketinin moral olup olmadigini degerlen-
dirir. Deontolojik teoriden farkli olarak bu teori bir grup i¢in
dogru olan seyin diger grup i¢in dogru olmayacagina inanir.
Bu teoriye gore evrensel dogru yoktur."”!

Feminist teori; bu teori etik goreceliligi destekler, evrensel

hareketleri desteklemez. Feminist teori moral bir sonuca git-
mek i¢cin durumun igeriginin incelemesini talep eder. Birey,
aile ve digerlerine bagl olmanin hareketi nasil etkiledigini
sorgular.2

Etik ikilem

Etik ikilem bir eylem sirasinda karar verilmesi gereken bir
durumda iki deger arasindaki karmagadan kaynaklanir. Hem-
sire, hasta i¢in onun yararina olabilecek olan duruma karar
verirken, kendi degerleri ve yargilari arasinda kararsizlik ya-
sadiginda etik ikilemle kargilagir. Saglik bakimindaki etik iki-
lemler profesyonel rol ve sorumluluklarda, hasta bakim karar-
larinin alindig1 durumlarda yaganir. Hastayla stirekli iletigim
halinde olan hemsgirenin etik sorunlarla kargilagmas: ve etik
karar verme siirecinde geleneklerden ve diger sinirlamalardan
etkilenmesiyle ortaya ¢ikabilir. Bu sebeple hemsirenin karar
alma siirecinin irdelenmesi, gelismis hasta bakimi ve olumlu
hasta tepkilerini saglayan hemsirelik uygulamalarinin ne ol-
dugunun anlagilmas: agisindan 6nem tagimaktadir. Psikiyatri-
de etik ikilemlere neden olacak alanlar; zorla hastaneye yatir-
ma, hastanin yeterliligi, tedaviyi reddetmesi, intihar girigimi,
hasta tespiti ve tespit kosullari, ilag aragtirmalari i¢in hastanin
kullanilmasi, kisilik testlerinin agiklanmasi, adli psikiyatrik
alan, gerekmedigi halde hastaya EKT yapilmasi, hasta bilgi-
lerinin sir olarak saklanmasi/paylagilmasi, hasta bilgilerinin
bilimsel amag disinda paylagilmasinin istenmesi, mali kaygilar
nedeniyle hastalarin tedavi olmadan taburcu edilmesi, Ggiinci
sahislarin korunmas: gibi konular olabilir.[152122

Etik ilkeler

Genel anlamda deger “politika, ekonomi, estetik, hukuk,
din, tarih, saglik gibi tematik bir ¢ercevede, birey, aile, grup,
toplum, insanlik gibi belirli bir kitle tarafindan, daha ¢ok
olumlu bazen de olumsuz nitelik atfedilmis olan, kisi, nes-
ne, yer, durum, siire¢, kavram” bi¢ciminde tanimlanabilir. Bu
cesitlilik i¢inde “etik deger”in belirleyici 6zelligi, davraniglara
yon gosteren ve onlari gerekgelendiren bir 6neri veya yonerge
niteligi tagimasidir. Farkli bir anlatimla etik degerler, zihin-
de davranis: belirleyen digiinme siiregleri i¢in 6lgiit, toplum
6lceginde davramgi dizenleyen kurallar i¢in kaynak olustu-
rurlar. Farkli ¢ercevelere 6zgt temel yaklagimlar: ifade eden
ilke kavramu ise, genel olarak deger ile anlamdas degildir. Bu-
nunla birlikte, etik 6zelinde bir anlam kesigmesi bulunmasin-
dan 6tiird, etik deger yerine etik ilke demek daha uygun gibi
gorinmektedir. Profesyonel bir saglik disiplininin tyesi olan
hemsire i¢in, etik ikilem durumlarinda etik davranis1 sagla-
yan oncelikli degerler belirlenmigtir.3101%23-2¢]

Bunlar:

Insan Onuru: Yaradilistan insanin degerliligi ve essizligi-
ne inanilan degerdir.

Ejsitlik: Her insanin ayn1 hak ve 6zgirliiklere sahip oldu-



Psikiyatri Hemsireligi Dergisi - Journal of Psychiatric Nursing 2015;6(1):47-56

gu inancindan kaynaklanan degerdir.

Adalet: Ahlaki ve yasal ilkelere, dogruluga baglilik dege-
ridir.

Ozgecilik: Egoizmin tam tersi olan bu deger bagkalarinin
saglig, esenligi ve iyilik durumu ile ilgilenmeyi saglar.

Gergekgilik: Gergege, duristlige, inangla bagh olma de-
geridir. Kisi gergekgilikle akilci, gergegi arastiran ve hizmeti
belgeleyen davransslarla dogruya yonelir.

Ozgiirliik: Hareket ve davranisi segme yetenegi olarak ni-
telenen degerdir.

Estetik: Nitel agidan obje, olay ve kisilerin doyumunu sag-
layan degerdir.[15222729)

Bu yeni profesyonel degerler, hemsirelik anlayiginda ve
hasta-hemsgire iligkisi modelinde degisiklikleri kaginilmaz
kilmaktadir. Cagdas hemsirelik modeli olarak isimlendirilen
bu degisim; hasta merkezli hemgireligi ve geleneksel hasta-
hemsire iligkisi olan tek yonli iligki yerine, karsilikli sorum-
luluk getiren iligkinin benimsenmesini saglamigtir. Hemgire-
likte etik i¢in 6nemli olan ilkelerin; bireye sayg, yararlhilik,
koti davranmama, dogru sozliilik, adalet ve sadakat oldugu
belirlenmis ve hemsireligin ahlaki temelinin bu ilkelere da-
yandig1 kabul edilmigtir.!1?2%)

Etik ilkeler i¢inde en temel olan: insana saygidir. Bu ilke,
her insana benzersiz bir birey olarak deger verilmesini ge-
rektirir. Diger ilkeler bu temel ilkeden tiirerler. THD 2009
yilinda etik alt komisyonu tarafindan hazirlanan “Hemsireler
I¢in Etik Tlke ve Sorumluluklar” adli metni meslektaglarinin
gorts ve 6nerilerine sunmugstur. THD etik alt komisyonu ta-
rafindan belirlenmis olan etik ilkeler zarar vermeme-yararli-
lik ilkesi, 6zerklik/bireye sayg: ilkesi, adalet ve esitlik ilkest,
mahremiyet ve sir saklama ilkesi; hemsirenin sorumluluk
alanlar olarak ise; hizmet verdigi birey, aile ve toplum, mes-
leki sorumluluklar: kapsaminda ele alinmugtar.['>30)

Etik Kurallar/Kodlar

Etik kurallar, etik ilkelerden tiiretilen ve onlar gibi dav-
ranglara yon gosterip 6lciit olusturan, ama etik ilkelere gore
daha 6zel ve somut olan dizenlemelerdir. Etik kod terimi ise
belirli bir konudaki etik kurallar kiimesini ifade eder. Kural-
lar1 ilkelerin uygulamaya yansiyan tirevleri olarak nitelemek
ve temel islevlerinin uygulamalarin istenir nitelikte olmasin
glivence altinda tutmak oldugunu séylemek olanaklidir. Ku-
rallar, genel geger karakter tagiyan ilkelerden farkli olarak be-
lirli olgular ve onlarin somut olarak ortaya ¢iktig1 durumlar
icin gegerlilik tagir. Meslek etigi kodlarinin genel olarak ti¢
temel iglevi yerine getirmesi beklenmektedir. Bunlarin ilki
meslegin ideallerinin toplum ve meslek elemanlar: arasinda
paylasilmasini saglamak; ikincisi meslekteki etik davraniglara
rehberlik yapmak; tigtinciisii beklenen standartlarin altindaki
davransglar: disipline etmek ve kabul edilir davranis standart-

larinin geligtirilmesini saglamaktir.[3152223]

Meslek ahlakinin, meslek tyelerinin uygulamalarina ve
davraniglarina yon vermek tzere kurallar kiimesi seklinde
dizenlenmesi etik kodlar: olugturmaktadir. Etik kodlar ge-
nellikle bir meslek 6rgiitii ya da mesleki diizenleme kurulu ya
da ¢aligma orgiiti tarafindan olugturulmaktadir.®Y) Herhangi
bir meslege 6zgu etik kodlarin islevleri; hizmet alanlari ko-
rumak, meslegin deger ve idealleri konusunda hem meslek
tyelerini hem de toplumu bilgilendirmek, olasi etik sorun-
larda ¢6zim icin meslek tyelerine yol gostermek, mesleki
kimlik olugturmak, mesleki statiiniin korunmasi ve meslegin
toplumsal prestijinin yiikseltilmesini saglamaktir.*3? Hemsi-
relikte etik kurallar/kodlar, hemsirelerin meslegin ahlaki yo-
niintin farkinda olmasi, ahlaki bir duyarlilik gelistirebilmesi
ve bakim hizmetine ihtiya¢ duyan kisi ve gruplara, topluma,
meslegine kars1 profesyonel ve etik sorumluluklarina rehber-
lik saglamak amaciyla gelistirilmistir. Meslegin ilk etik kod-
lar1 olarak kabul edilen Florence Nightingale Ands, hemgire-
ler i¢in 6nemli rehber kurallari igermektedir. Buna kargin, bir
stire sonra degisen hemsirelik anlayisi; bu etik kodlarin tek-
rar gozden gegirilmesini, hatta degistirilmesini zorunlu hale
getirmistir. Bu baglamda yapilan etik ¢aligmalar sonucunda;
1950 ve 2001 yilinda Amerikan Hemsireler Birligi (ANA),
1953 ve 2012 yilinda Uluslararas: Hemgirelik Konseyi (ICN)
var olan kodlar1 gézden gegirerek ¢aga uygun, yeni hemsirelik
kodlarini ve degerlerini belirlemislerdir. Hemsireligin 6nem-
i dénim noktast olarak kabul edilen bu “Hemsirelik Etik
Kodlar1” hemsireligin bilinen konumuna farkli bir bakus agis1
kazandirmakla kalmayip, hemsireligin bagimsiz bir meslek
olmasina da katkida bulunmustur.[+22242%33]

Meslegin konumunda olugsan yeni degisimler, meslege
bakis agisinda degisikliklere neden olmus ve meslegin ama-
cin temelinde yatan etik degerlerin tekrar belirlenmesini
gerekli kilmigtir. Bu amagla da 1960 ve 1968 yillarinda Ame-
rikan Hemsgireler Birligi (ANA), 1965 ve 1975 yillarinda da
Uluslararast Hemsirelik Konseyi (ICN) hastanin esenliginin
en Ustlin yarar oldugunu vurgulayarak, temelde yatan dege-
rin “yararlilik” oldugunu kabul etmislerdir. 1953 yilinda ICN
hemsgireler i¢in etik kodlar1 yazili olarak ilan etmis ve daha
sonraki yillarda cesitli diizenlemelerden gegirerek, son ola-
rak 2012 yilinda yeniden gézden gegirmis ve yayinlamistir.
(2933341 ANA etik kodlarin: tekrar revize etmek amaciyla yeni
taslag1 internet ortaminda tyelerine agmis ve konu ile ilgi-
li geribildirim 6 Haziran 2014 tarihinde sona ermistir. Bu-
nun yani sira Kuzey Amerika, Avustralya, Kanada ve Avrupa
tilkelerinin ulusal hemsirelik 6rgiitleri de kendi tlkelerinin
kogsullar: ve hemsireligin yapisini géz 6ntinde bulundurarak
hemsireler i¢in etik kodlar yayinlamiglardir. Bu baglamda Av-
rupa Birligi'ne tye tlkelerde hemsirelik uygulamalarina stan-
dart olusturmak ve hizmet sunumunda uyulmas: gereken ilke
ve kurallar1 diizenlemek amaciyla 2004 yilinda Hemsirelik
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Dizenleyicileri Avrupa Federasyonu kurulmugtur.* Bu kap-
samda Avrupa Konseyi Parlamentosu’'nun 7 Eyliil 2005 tarih-
1i, 2005/36/EC sayili direktifine gére Avrupa sinirlari icinde
sunulacak bir hizmet i¢in hasta giivenliginin temin edilmesi
bakimindan mesleki yeterlilikler konusunda diizenlemele-
rin yapilmas: gerekliligi vurgulanmigtir. Bu direktif Avrupa
Birligi'ne tiye tlkelerdeki hemsirelerin, hemsirelik ve sagligin
genel ilkeleri ve hemsirelik mesleginin yapisi ve ahlaki konu-
larinda yeterli bilgiye sahip olmasini 6ngdrmektedir.*)

Ulkemizde THD etik alt komisyonu tarafindan belirlen-
mis olan hemsireler i¢in etik ilkeler ve sorumluluklarda oldu-
gu gibi Ulusal Hemsgirelik Etik Kurallari/Kodlarinin ¢ogunun
ortak 6zelligi, Uluslararas: Hemgireler Konseyinin Hemgireler
I¢in Etik Kodlar (International Council of Nurses Codes of
Ethics for Nurses)'1n1 esas almasidir. ICN’in 6ngordugi hem-
sirelerin etik yiikiimlalikleri, “hemsireler ve insanlar”, “hemsi-
reler ve uygulama”, “hemsireler ve meslek” ve “hemsireler ve is
birligi halinde ¢aliganlar” olmak tizere dort ana baglik altinda
yer almaktadir. Bu alt bagliklar kapsaminda yer alan etik yi-
kumlilikler agagida agiklanmugtir. “Hemsireler ve insanlar” alt
baglig1 altindaki birinci béliimde hemsirelerin temel sorumlu-
lugunun bakim gereksinimi olan bireylere yonelik oldugu ve
bakimin insan haklarina ve insani degerlere saygili bir bicimde
verilmesi gerektigi belirtilmigtir. “Hemsireler ve uygulama” alt
baghg: altindaki ikinci boliimde hemsirelerin, hemsirelik uy-
gulamalar: ve hasta giivenliginin saglanmas: i¢in sorumluluk
ustlenmesi gerektigi ifade edilmistir. Bunun i¢in hemsirenin
strekli 6grenimine devam etmesi, kisisel sagligina 6zen gos-
termesi ve meslegin toplumdaki itibarini koruyacak gekilde
davranmasi gerektigi vurgulanmistir. “Hemgireler ve meslek”
alt bagligy altindaki tGgtinct boliimde, hemsirelerin meslekle-
rine yonelik etik yukimlilukleri agiklanmistir. Bu ¢ercevede
hemsgirelerin mesleki egitim, aragtirma, uygulama ve hemsi-
relik uygulamalarinin yénetiminden birincil sorumlu oldugu,
mesleki 6rguti araciligiyla hemsirelerin ¢alisma kosullarinin
gelistirilmesi konusunda aktif rol tstlenmesi gerektigi ifade
edilmigtir. “Hemsireler ve i birligi halinde ¢aligilanlar” alt
baghg: altindaki son bélimde ise, hemsirelerin meslektaglar:
ve diger saglik calisanlariyla is birligine dayal: bir iletigim stir-
diirmekle ve bakim verilen bireyin sagligina yonelik herhangi
bir tehlike s6z konusu oldugunda uygun 6nlemleri almak ve
savunuculuk roli tstlenmekle yiikiimlii oldugu belirtilmistir.
Bakim, hemsirelerin temel sorumlulugundadir. Ancak hem-
sirelerin bagimsiz iglevleri oldugu gibi, hekim istemine ba-
giml ve diger saglik ¢aliganlarinin is birligine dayali iglevleri
de vardir. Ayrica, saglik hizmetleri giderek karmagiklagmakta
ve bakim hizmetleri pek ¢ok faktor tarafindan etkilenmekte-
dir. Bu nedenle saglik hizmetinin bir ekip isi oldugu anlayis
saglik mesleklerinin tim tyeleri tarafindan benimsenmeli ve
hemsgireler bu konuyla ilgili etik yikiimliliklerinin bilincinde
olarak iletisim ve is birligine acik olmalidirlar.5%

Psikiyatri Hemsireliginde Etik Kurallar/Kodlar
ve Standartlar

Etik kurallar; uygulamaya rehberlik etmek icin etik ilke-
leri ve beklentileri agik bir sekilde ifade eden, mesleki bi-
tunligl artiran ve mesleki mitkemmellige tesvik eden asgari
zorunluluklardir. Kurallar yiksek etik standartlar: gelistirir-
ken, mesleki sorumluluk ve hesap verebilirlik icin bir ¢erceve
saglar, butin uygulama ortamlarina, uygulama alanlarina ve
bireyin egitimi ile ilgili hazir oluglugu ya da mesleki deneyimi
gozetilmeksizin butiin gérevlere uygulanir. Butiin psikiyatri
hemsireleri etik kurallar hakkinda bilgili olmali ve etik ku-
rallara bagli kalmalidirlar. Bu amagla tlkemiz kogullarinda
psikiyatri kliniklerinde ¢aligan hemsirelerin etik kodlara ve
standartlara iligkin goriglerinin belirlenmesi, etik kodlarin
ve standartlarin olugturulmas: agisindan 6nemlidir. Ulkemiz-
de bu alanda yapilan aragtirmalar siurhdir. Istanbuldaki bes
psikiyatri hastanesinde ¢aligan psikiyatri hemsirelerinin kar-
silastiklar1 etik problemleri ve psikiyatri hemsirelerinin etik
inaniglarini degerlendirmek amaciyla yapilan bir ¢aligmada
psikiyatri hemsirelerinin psikiyatrik etik konusunda ilave
egitime ihtiya¢ duyduklari belirlenmistir. Psikiyatri klinik-
lerinde ¢alisan hemsireler tarafindan eksik personel, asir1 is
yiikd, ¢aligma kosullari, servis egitiminde stipervizyonsuzluk
etik olmayan davranislara yol agan sorunlar olarak tanimlan-
migdir. Etik kod veya hemsirelik bakimu ile ilgili problemler
olarak; ihmal, sert/'umursamaz davranis, insan sayginligi ve
hasta dogrularina saygi géstermemek, yapilanlara duygusuz-
ca seyirci kalma, uygun olmayan iletisim, damgalama, otoriter
tutum/korkutma, tespit/kisitlama esnasinda fiziksel girigim-
ler, tepkisel duygular nedeniyle manipilasyon, girisim énce-
si hastadan izin almamak, gizlilik ilkesine uymama, hastaya
acik veya diirtist olmama, hastalarin sagliksiz fiziksel kogsul-
lara maruz kalmasi ve giiven ihlalini belirtmislerdir. Ayni ¢a-
lismada psikiyatri kliniklerindeki ¢aligma ortaminda hemsi-
religin etik kodlarinin ve bakim standartlarinin yetersizligine
vurgu yapilmistir.%) Psikiyatri kliniklerinde ¢aligan ve hem-
sirelik 6grencilerinin egitiminde gorev alan psikiyatri hem-
sirelerinin profesyonel davraniglarinin diizeyini ve etkileyen
faktorleri belirlemek amaciyla Hemsirelikte Profesyonellige
[ligkin Davramgsal Envanter (HPDE) kullanilarak yapilan
calisgmada HPDE alt grup puan ortalamalarinin yiiksek pu-
andan disiik puana dogru siralamasinin; teori, egitimsel ha-
zirlik, yeterlilik ve siirekli egitim, hemsirelik kodlari, meslek
orgitlerine tyelik, aragtirma, yayin, toplumsal hizmet, otono-
mi seklinde belirlendigi, hemsirelerin profesyonellik puanla-
rinin distik oldugu bulunmus olup 6neri olarakta; hastanede
psikiyatri servislerinde ¢alisan hemsirelerin egitim diizeyinin
yikseltilmesi, lisanstistl egitime, aragtirma/yayin yapmaya ve
bilimsel aktivitelere katilmaya tesvik edilmesi ve desteklen-
mesi, hemgirelik egitiminde etik kodlarin 6gretilmesi gerek-
liligi vurgulanmugtir.’”) Psikiyatri kliniklerinde ¢aligan hem-
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sirelerin psikiyatri hemsiresinin rollerine iligkin gorislerinin
belirlenmesi amaciyla yapilmis bir ¢alismada da galisma kap-
samindaki hemsirelerin tamamina yakininin (%96.4) hemsi-
relerin rol ve sorumluluklarinin net olmadigini, yasalarda da
yer almadigini digindiklerini ifade ettikleri bulgulanmigtur.
Bu bulgular dogrultusunda da psikiyatri hemsirelerinin rol-
lerinin ve yetkilerinin net olarak tanimlanmas: gerektigi be-
lirtilmistir."® Etik kurallara baghlikta basarisiz olma, profes-
yonel olmayan bir siire¢ yaganmasina neden olabilir.****) Bu
nedenle etik kodlarin ve standartlarin belirlenmesi ve yazili
hale getirilmesi 6nemlidir.

Kanada ve Alberta Psikiyatri Hemsireleri Dernegi®*!
tarafindan yayinlanan rehbere gore etik kurallar yolu ile psi-
kiyatri hemsireleri su ilkeleri savunur:

« Tyilik

* Bilerek zarar vermeme
* Dogruluk

* Dirtstlik

* Ozerklige sayg

* Adalet

Iyilik — 1yi olan1 yapma gorevi; bir psikiyatri hemsiresi ba-
kim alan birey(ler)in iyi oluglarini distiniir, birey i¢in en ya-
rarly, sefkatli holistik bakimi saglar, kapasitesi azalmg kisileri
ve hayatinin sonlarinda olan kisileri de i¢eren hassas birey-
lere bakim vermek ve onlar1 korumak i¢in gereksinimlerinin
farkina varir. Sefkat vermek, digerlerine yardim etmek igin
olumlu adimlar atmak, iyiyi yapma arzusu olup ana ilkemiz

olan hasta savunuculugu da bu kapsam igerisindedir.*!

Bilerek zarar vermeme — Zarar vermeme ve bagkalarinin
zarar gérmesini 6nleme gorevi; bir psikiyatri hemgiresi baki-
mundaki bireylerin ve/veya digerlerinin sagliklar: i¢in zararl
olabilecegi diisiniilen herhangi bir uygulamay1 baglatmaktan
veya uygulamasinda yer almaktan kacinir, saghk bakimi sag-
layanlarin ve/veya digerlerinin etik olmayan veya ehliyetsiz
davraniglarini sadakat icinde-emniyet icinde gerekli yetkili
kisilere bildirir. Zarar1 6nlemek ya da en aza indirmek i¢in
gerekli bitin 6nlemleri alarak bir bireyin kendi eylemleri
i¢in sorumlulugu ve hesap verilebilirligini kabul eder; zarar
meydana gelmesi durumunda bunu agiklamay: temin eder.
Zarar veya act vermekten kaginma; tibbi yemin ve hemsirelik
etiginin esasidir. Siklikla modern zamanlarda, bilerek zarar
vermeme ilkesi; hastaya “yarar” baglaminda yagami uzatmak
i¢in teknolojinin kullaniminda ya da yeterince test edilmemis
deneysel tedavilerin kullaniminda hastaya zarar verilmedi-
ginden emin olmay1 temin eder.[!

Dogruluk-Bakim verme gorevi — Bir psikiyatri hemsiresi
sorumlu oldugu bireylere giivenli, yetkili ve etik ilkelere uy-
gun bakim saglar. Bir kimsenin kisithiliklarinin farkindadir ve

sorumluluklar: kabul ederken mesleki bir muhakeme kullanir.
Bu ilke dogruluk, adalet, diiriistlik, savunuculuk ve hastalara
adanmislik, hastalara verilen sozleri tutmak i¢in bir anlagma
gerektirir. Dogruluk; bakim vermenin erdemine dayals, taah-
hiitleri/sozleri tutma kavramini ifade eder.3%4)

Diiriistliik—Dogruluk ve diiriistlik ile eylemde bulunma go-
revi — Bir psikiyatri hemsiresi duristligt, givenilirligi, iti-
mad, tarafsizlii ve ¢aligkanlii yansitan bir tarzda davranir.
Sorumluluk alir, kararlar: i¢in hesap verebilir ve eylemleri i¢cin
gerekge saglar. Kendi bagimsiz psikiyatri hemsireligi uygula-
mast ile dogrudan iligkili olmayan trtnlerin ya da hizmetle-
rin onaylanmastyla/desteklenmesiyle baglantili olarak birinin
mesleki tinvaninin kigisel kazang saglamak i¢in kullanilmasi-
na izin vermekten kaginir.3%4

Ozerklige saygi — Insanlara saygi gosterme ve onlarin ter-
cihlerini gelistirme gorevi; bir psikiyatri hemgiresi insanlarin
benzersiz ve dogustan var olan deger ve itibarina sayg: duyar
ve bireylerin haklarinin desteklenmesini saglamak i¢in ¢aba-
lar. Bireylerin 6zerkligine ve karar vermede tiim ortaklarin
onlar oldugunun farkinda olarak se¢cim yapma haklarina sayg1
duyar. Ozerklige ve 6zerkligi azalmug bireyleri koruma ihtiya-
cina olan simirhiliklarin farkindadir. Diger saglik bakim sagla-
yicilarinin bilgilerine ve katkilarina saygi duyar, onlara deger
verir ve digerleriyle ortak ¢alisma yuritir. Bu ilke bagkasinin
kendi kendine karar verme hakkina sayg1 gostermeyi, bagim-
s1z karar vermeyi ve desteklemeyi igerir.3*0)

Adalet — Biitiin insanlar1 adil bir bicimde ve esit olarak te-
davi etme gorevi; bir psikiyatri hemsiresi insanin 1rkini, etnik
kokenini, kiltiriing, siyasi ve dini inanglarini, sosyal stattsti-
nii veya medeni halini, cinsiyetini, sekstiel yonelimini, yasini,
saglik durumunu ya da ruhsal sagligini, dogum yerini, yasam
tarzini, ruhsal ya da fiziksel kabiliyet/kisithiligini, sosyoeko-
nomik durumunu ya da diger benzer bir 6zelligini temel ala-
rak ayrim yapmaz. Bakim verdigi kisilere, kontrolleri dahilin-
deki kaynaklara ve hizmetlere adil ve esit erigim, esit tedavi
ve koruma saglar. Uygulama alanlarinda gerekli olan yetersiz
insan ve/veya materyal kaynaklarini belirlemenin éneminin
tarkinda olur ve bu konuyu savunur. Bu ilkenin kokeni John
Rawls'in ¢aligmalarindan kaynaklanmig olup kaynaklarin esit
ve adil dagitilmasini ifade eder, kararin kazanglari ve getirdi-
gi yiklerinin analizine dayanir. Adalet tim yurttaglarin da-
gitilan Griinlerde/mallarda ne katk: sagladiklarina ya da kim
olduklarina bakilmaksizin esit haklarinin oldugu anlamina
gelir.3%40)

Bir psikiyatri hemsiresi meslegin etik kurallarini anlar,
destekler ve uygulamayla birlestirir. Dogruluk, dirustlik ve
sayg1 ile uygulamasini yapar. Etik problemleri ve ikilemleri
ele almak icin etik konular belirtildiginde etik ilkelere bag-
vurur. Kendi degerlerinin, inanglarinin ve deneyimlerinin da-
niganlarla olan iligkilerdeki etkisini tanir, olasi ¢atigmalarin
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tarkinda olur ve 6nlemek ya da ¢6zmek i¢in eylemde bulunur.
Iletisimin tiim formlarinda (yazily, sozli, elektronik) mahre-
miyeti sirdirmek icin gerekli etik ve yasal siiregleri uygular.
Kiiltiirel olarak duyarli bakim vermek i¢in ¢abalar. Meslegin
standartlarin, ilkelerini, rehberini (guideline) ve degerlerini
gosterecek sekilde bir kimsenin kendisine kilavuzluk eder ve
uygulama yapar. Etik kurallar yolu ile psikiyatri hemsgireleri
su degerleri stirdirtir: Toplumun korunmas: i¢in giivenli ve
yetkili (ehil) etik uygulama; insanlarin 6z degerleri, se¢me
hakki: ve itibar1 i¢in etik durusg; saglik, ruhsal saglik, iyi olus ve
uygulama kalitesi igin sayg.**!

Psikiyatri hemsireleri meslegin etik degerlerini anlar, ko-
rur, stirdirtr. Meslegi olumlu yansitacak sekilde bireylere
kilavuzluk eder ve uygulamasinmi yapar. Etik kurallara bag-
li kalir ve onlar1 korur. Psikiyatri hemsireligi uygulamasina
rehberlik ederken etik ilkeleri kullanir. Psikiyatri hemgireligi
uygulamasinda, mahremiyet ve onamin bilegenlerini uygular.
Terapotik iliskideki gii¢ dengesizligini fark eder ve bu giictin
istismar edilmesi riskini azaltir. Bilgilendirilmis olarak karar
vermeleri i¢in danigan haklarini destekler. Mesleki ve kigisel
iletisimler arasindaki sinirlar1 siirdiiriir. 340

Kanada Ruh Sagligi Hemsireleri Federasyonu, Kanada
ve Kanada'nin Alberta bolgesi Uzman Psikiyatri Hemgireligi
Dernekleri tarafindan tanimlanan psikiyatri hemsireligi uy-
gulama standartlari, uzman psikiyatri hemsirelerinden bek-
lenen uygulama dizeylerinide tanimlamaktadir. Buna gére
Kanada Ruh Sagligi Hemsireleri Federasyonu yedi, Kanada
ve Kanada’nin Alberta Bolgesi Uzman Psikiyatri Hemsireli-
gi Dernekleri ise dorder standart ve bu standartlara ulagmak
icin alt gostergelerini belirtmislerdir. Her uygulama standar-
dinin altinda, uygulama standardinin nasil kargilanacagini
tanimlamaya yardim eden bir kag gosterge bulunmaktadir.
Bir gosterge, bir standardin nasil kargilanacagini gdsterme-
ye yardim eden ifadedir. Gostergeler temsilidir ancak her
standart icin kapsamli degildir. Bu derneklerin standartlarla
ilgili beklentileri izleyen yazimda 6zetlenmigtir. Psikiyat-
ri hemsireligi ile ilgili standartlar, arzulanan mikemmellik
diizeyine dayanan bir bagari 6lgiiti olarak tanimlanabilir.
Standartlar; givenli bir uygulama i¢in ihtiya¢ duyulan bilgi,
beceriler, degerler, tutumlar ve kararlara rehberlik saglar. Asil
performansin karsilastirilabilecegi arzulanan bir performans
diizeyini yansitirlar. Onlarin temel amaci, profesyonel psiki-
yatri hemsireligi uygulamasini gelistirmek, rehberlik etmek
ve yonlendirmektir. 31

Kanada Ruh Sagligi Hemsireleri Federasyonu, Kanada
ve Kanada'nin Alberta bélgesi Uzman Psikiyatri Hemsireligi
Dernekleri®** tarafindan tanimlanan psikiyatri hemsireligi
uygulama standartlari sunlardir;

Terapotik iligkinin gelistirilmesi i¢in profesyonel bakim
saglar; ruh saghgi ve psikiyatri hemsireliginin birinci amaci

ruh saghiginin gelistirilmesi ve ruhsal bozukluklarin 6nlen-
mesi veya azaltilmasidir. Terap6tik iligkinin gelisimi, ruh
sagligi ve psikiyatri hemsirelerinin “Begeri bilimlerin kullani-
mi, bakimin sanat, terap6tik iligkilerin gelistirilmesi yoluyla
daniganlarla ortakliklara girebildigi” bir temeldir. Psikiyatri
hemsireleri; bireyler, gruplar, aileler ve toplumlarla profesyo-
nel, kisileraras: ve terapotik iligkiler kurar. Psikiyatri hemsi-
resi; daniganin iyi oluguna odaklanan uygun sinirlarla birlikte
gtivenli, bilgilendirilmis, mahremiyete dikkat eden ve saglik-
li/gtivenilir/emniyetli terapétik iliskiler kurar ve daniganiyla
uygunsuz iliskilerden kaginir.3%-#

Tanilayicr ve gozlemleyici islevi ile danisan degerlendirme-
lerini uygular ve gelistirir; etkili degerlendirme, tani ve goz-
lemleme hemsirenin rolinde merkezdir ve saglik veya hasta-
lik deneyiminin, hastanin bakis agisindaki anlamini anlamaya
dayali olmasinin yani sira teoriye de dayalidir. Hemgire da-
nigana degerlendirme siireglerini ve igerigini agiklar ve geri-
bildirim saglar. Bilgi, hemsirenin hemsirelik uygulamasinin
kavramsal modeli ile birlestirilir, danigan bilgisini stire¢len-
dirmek ve danigan odakli bakim planlar: gelistirmek i¢in bir
cergeve saglar. Hastanin bilgilerini géz 6ntine alarak ve onu
degerli bir ortak gorerek profesyonel kararlar verir.!*!)

Terapitik girisimleri yonetir ve izler; ruh sagligi problem-
lerinin ve ruhsal bozukluklarin dogasina bagli olarak, ruh
saglig1 ve psikiyatri hemgiresi icin terapétik girisimlerin de-
gerlendirmesinde ve yonetiminde 6zellesmis uygulama ko-
nulari vardir. Pek ¢ok danigan kendine ve bagkalarina zarar
verme riskindedir ve kendini ihmal 6nemli bir konudur. Her
hemsirelik girisimi daniganin karar vermedeki tiim yonlerini
dahil etmek i¢in yapilacaktir. Psikiyatri ve ruh sagligi hemsi-
resi alarmda olacak ve danisan ile ilgili olumsuz etkilere yanit
vereceklerdir.[*!

Hizh degisen durumlar etkili yonetir; hizli degisen du-
rumlar: etkili yonetmek, psikiyatrik aciller olarak tanimla-
nabilen kritik durumlarda zorunludur. Bu durumlar, kendine
zarar verme, ofkeli davraniglar ve hizli degisen; ruhsal ve fi-
ziksel saglik durumlar: gibi risk faktorlerini igerir.*!)

Ogretme—rebberlik (kogluk) etme rolii yolu ile girisimde bu-
lunur; butiin etkilesimler potansiyel 6gretme/6grenme du-
rumlaridir. Ruh saglig: ve psikiyatri hemsiresi daniganin ha-
yat deneyimini anlamaya ¢abalar ve bu anlamay1, daniganinin
saglik ve kisisel gelisimine iligkin 6grenmesini gelistirmek ve
desteklemek i¢in kullanir. Hemsire; bireylere, ailelere ve top-
lumlara saghig: gelistirme bilgisi saglar.!*!

Saghk bakimi uygulamalarinin kalitesini izler ve teminat
altina alr; hemsirenin danisanin en az kisitlayict bakim ti-
rind alma hakki i¢in savunuculuk etmek ve daniganin giiven-
li ve adil bir baglamda otonomi hakkina sayg: géstermek ve
onaylamak i¢in sorumlulugu vardir. Ruh saglig1 ve psikiyatri
hemsgiresi varolan ruh saghgi yasasinin ve bunun hemsirelik
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uygulamasina ¢ikarimlarinin yorumlanmasina dikkat ederek
bilgilenmesi zorunludur."*!

Organizasyonel ve mesleki rolii dogrultusunda uygulama
yapar; ruh saghg ve psikiyatri hemsireligi bakiminin yerine
getirilmesi, hem toplumsal hem de hastane birimlerince sag-
lanir. Ruh saglig1 ve psikiyatri hemgiresi i¢in bakim; karmagik
ve dinamik durumlarda terapotik iligki, derinlemesine dii-
stinen/yansitici, etik, kanita dayali ugulamaya dayalidir. Ruh
saglig1 ve psikiyatri hemsiresi i¢in; igbirlik¢i bakimi planla-
mada ve uygulamada, ruh sagliginin gelistirilmesinde, savu-
nuculuk ve toplumsal danigmanlikta bilgili ve becerili olma
zorunlulugu vardir.[*!

Teoriye dayah bilginin uygulanmas: ve biitiinlestirilmesi;
psikiyatri hemgireleri psikiyatri hemsireligi egitiminden ve
hayat boyu 6grenmeden farkl olarak, profesyonel uygulamay-
la iligkili teoriye dayali bilgiyi uygularlar ve butiinlestirirler.””!
Psikiyatri hemsireligi egitimi ve hayat boyu 6grenme tizerine
insa edilen profesyonel uygulamaya iligkin kanita dayali bilgi-
deki gtincel bilgileri uygular, biitiinlestirir ve stirdtriir.[*"

Profesyonel sorumluluk; psikiyati hemsireleri giivenli, ehil
ve etik psikiyatri hemsireligi uygulamas: i¢in topluma karg:
sorumludurlar.®! Meslegin standartlarini ve yasal gereklilik-
leri kargilayan giivenli, ehil ve etik psikiyatri hemsireligi uy-
gulamast igin hesap verebilirler ve kendi uygulamalarindan
sorumludurlar.“

Profesyonel etik uygulama; psikiyati hemsireleri meslegin
etik degerlerini anlar, gelistirir ve strdirtrler.’”) Meslegin
etik kodlarini anlar, destekler ve uygulamayla birlegtirirler.[*

Etik Karar Verme

Insanlar yagamlari boyunca siirekli kararlar vermek du-
rumundadirlar. Karar vermek 6zgir bir bilincin ve sorum-
lulugun gostergesidir. Karar verirken; pek ¢ok secenegi ve
seceneklerin sonuglarini ve insani, hastayi, toplumu distin-
mek zorunda kalinabilir. Karar vermek alternatifler arasindan
secim yapma islemidir. Bu se¢imin etik ¢erceveler icerisinde
olmast her zaman mumkin olmayabilir. Bu baglamda her
karar etik sonuglara neden olamayacaktir. Karar vermenin
birgok degiskeni bulunmaktadir. Bu nedenle etik karar verir-
ken bireysel degerlere gore degil mesleki degerlere gore karar
verilmesi gerekmektedir.[>*

Saglik hizmetlerinin temel amaci; yasamin korunmasi,
saglhigin geligtirilmesi, stirdtirilmesi ve bozulan sagligin di-
zeltilmesidir. Bu amagla hizmet sunan saglik profesyonelleri
uygulamalar: sirasinda kendi inang, tutum ve degerlerinden
farkli bireylerle kargilagmaktadirlar. Bu nedenle karar ve ey-
lemlerinin sezgisel ve kisisel yargilardan uzak, bilimsel, nesnel
ve etik temele dayali olmas: 6nemlidir. Bu baglamda etik te-
oriler ve ilkeler etik karar verme i¢in rehberlik saglamaktadir.
Hemsirelikte etik konularin gindeme gelmesi ve etik karar

verebilme becerisinin 6nemi hemsireligin profesyonellesme
streciyle yakindan iligkilidir. Hemgirelerin giderek artan etik
sorunlarla yiiz yize kalmas: onlarin akil yiiritme, muhakeme
yapabilme ve hasta birey adina alinan karar/eylemlerin dogru
ya da yanlis olduguna iligkin ahlaki bir yargida bulunmasin
yani etik karar vermesini gerektirmektedir.[*-

Etik karar verme, etik ilkeler dogrultusunda hareket et-
meyi gerektirir. Etik ile ilgili durumlar, gérevleri, zorunluluk-
lar1 igerir. Adalet, haklar, duristlik, hakkaniyet ilkeleri etik
karar vermeyle ilgilidir. Etik karar verme, kisilerin kararlari-
muza saygili olmalarini istemek kadar onlarin kararlarina da
saygili olmay: gerektirir. Karar verme, hemsirelerin uygula-
malar: sirasinda onlar1 meggul eden konulardan biridir. Karar
verme streci; ¢ok yonli diisinmeyi, olasiliklar: hesaplamayz,
karardan etkilenecek kisilerin durumlarini ve ekip tyeleri-
nin ve meslektaglarinin gorislerini dikkate almay: gerektirir.
Hemsireler uygulamalari sirasinda ¢ok sayida etik problemler
ile kargilasmaktadirlar ve bunlari ¢6zme konusunda zorlana-
bilmektedirler. Hemsirelik uygulamalar: giin icinde ¢ok fazla
konuda karar vermeyi gerektirmektedir. Psikiyatri hemgire-
lerinin isi bu anlamda daha kolay gibi gériinmektedir. Karar
verme basamaklarini problem ¢6zme basamaklar: ile iligki-
lendirerek bu arada etik ilkeler, teoriler, kodlar ve etik karar
verme modellerini de kullanarak hemsirelik uygulama alan-
lart ile ilgili etik kararlar verebilirler.[*2~#4!

Turk Psikologlar Dernegi (2004) etik karar verme siire-
cindeki agamalar1 su sekilde agiklamiglardir: Etik sorunun ve
gerceklestigi baglamin, olasi eylem seceneklerinin, bunlarin
her birinin kisa ve uzun erimli yarar ve zararlarinin belir-
lenmesi, tim ilke ve kurallar1 degerlendirip, eylem olasilik-
larindan birinin se¢ilmesi, bu yonde harekete gecilmesi ve
sonucun sorumlulugunun alinmasi, bu eylemin sonucunun
degerlendirilmesi ve eger sorun ¢oziilmemis ise diger ola-
siliklarin devreye sokulmasidir.l*”) Etik karar vermede, etigi
ilgilendiren boyut bir kisinin karar vermesi degil, bir iligkide
neye karar verdigi ve vardig kararlar dogrultusunda gergek-
te ne yaptigidir. Kisinin vermis oldugu karar onun hedefidir.
Kisi hedefe ulagtiginda; istekleri tamamen veya gegici olarak
gerceklesmis olur. Kisinin kararlar1 ya kendisi i¢in ya da bagka
kisi/kisiler igin verilen kararlardur.?®]

Etik kararlar, sadece kisisel tercihleri icerecek kadar basi-
te indirgenemez. Etik karar, diger insanlarin tercihlerine ters
diisebilecek kararlarimiza iyi sebepler belirleyerek, onlarin
dogrultusunda karar verebilmedir. Karar vermede her zaman
tek bir ¢6ziim yoktur. Etik durumlar: iceren kararlar karma-
stk ve ¢ift yonli durumlarda zor segimleri gerektirebilir. Ki-
silerin etik karar verme ve hedef belirlemelerinde ¢ogunlukla
etik olmayan durumlarin s6z konusu oldugu/olabilecegi s6y-
lenebilir. Karar verme sirasindaki kararsizlik ve ortaya ¢ikan
ihtiyaglarin ¢oklugu etik catigmalar yaratabilir.*) Kararsiz-
lik, belirsizlik, karmaga, kararlagtiricilarin ¢atigma yagamasi
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ve tehlikeye itilmesini i¢eren sorunlardan kaynaklanabilir.[*!
Ancak etik karar verme, etik ilkeler dogrultusunda hareket
etmeyi gerektirir. Etik ile ilgili durumlar, gorevleri ve zorun-
luluklar: igerir. Sonuglar1 6nceden goriiniir zorluklar: tagi-
yacagi veya tagidigi halde, kararin adalet, haklar, dirustlik,
hakkaniyet ilkelerini icermesi etik karar vermeyle ilgilidir.!*”

Etik karar verirken insanlarin 6zgiirce segimlerine saygili
olunmalidir. Insanlar esit haklara sahiptirler ve onlarin istek-
leri de esit degerdedir. Insanlar esit derecede sorumluluk duy-
gusuna sahip olmalidir. En tist dizeyde yarar ile insanlar: esit
diizeyde 6nemseme arasinda bir denge olusturulmalidir. Co-
gunlunun iyiligi ile tek bir bireyin iyiligi catigirsa; etik ilkeler
arasinda ¢atisma olup, etik ikilemler yasanabilir. Clinki birey
degerlidir, amagtir, saygindir. Bu baglamda; birey mi, toplum
mu ¢atigmast yasanabilir. Bunlara, sonugsal ve sonugsal olma-
yan teoriler agisindan farkli yaklagimlar mevcuttur. Etik karar
verme, kisilerin kararlarimiza saygili olmalarini istemek ka-
dar onlarin kararlarina da saygili olmay: gerektirir. Bazi mes-
lekler segilirken bazi sorumluluklar, en bastan kabul edilerek
o meslege iliskin etik karar verilmis demektir.*) Toplumda
teragat ahlaki, yani digerlerini diiginme olarak tanimlanan
digerkamlik (altruism) ahlak: vardir. Feragat ahlakinda, bi-
tiin ahlak buyruklar: birlikte yaganilan toplumun yararinadir.
141 Etik karar verme kisilerin karar aninda dogruluk siirecinin
baslamas: i¢in, daha 6nceden kurumda ve toplumda etik bir
yasanti icinde olmalarini gerektirir.

Guiniimizde saglik hizmetlerinin sunumu sirasinda sag-
lik profesyonelleri, tim saglik hizmet alanlarinda ve 6zellikle
yogun bakim ya da reanimasyon birimlerinde etik ikilemleri
daha yogun sekilde yasamaktadirlar. Etik ikilemlerin siklik-
la yasandig1 ve etik karar verme sirasinda problem yasanilan
alanlardan biride psikiyatri klinikleridir. Yeterli olmayan has-
ta ile ilgili olarak bazi konularda ekip tyelerinin karar almak
zorunda kalmasi, tedavi reddedildigi zaman neler yapilacagi,
zorla hastaneye yatirma, eksite hastanin zorunlu olarak tespit
edilmek zorunda kalinmas, intihar girisiminde bulunan has-
tanin hayatta tutulmas: icin tedavisinin istemedigi halde ya-
pilmast gibi konular etik ikilemler ve ¢atigmalara neden olan
birka¢ konudan biridir ve karar verme siirecinde etik ilkeler,
kodlar, teorilerden yararlanilmasini gerekli kilmaktadr.

Sonug¢

Hemsirelik hizmetleri hasta bakimi uygulamalarinin su-
numu sirasinda bir¢ok konuda kararlar vermeyi gerektirmek-
tedir. Ozellikle psikiyatri hemsireligi alaninda hizmet verilen
hasta grubunun daha 6zel ve onlarla ilgili kararlar alinirken
daha 6zenli davranilmasi gereken bir grup oldugu distinilir-
se psikiyatri hemsireligi uygulamalar: i¢in bazi konular daha
onemli gibi gérinmektedir. Bu konulardan biri psikiyatri
hemsireligine 6zel etik kodlar ve standartlardir. Bu nedenle
psikiyatri hemsireleri hasta ile ilgili bir karar alacag: zaman

bunu bireysel gortislerine gore degil etik teoremlere gore yap-
malidir. Bunun i¢inde genel anlamda etik teorileri ve ilkeleri
bilmesi, etik kod ve psikiyatri hemsireligi kurallarina gore ha-
reket etmesi, karar verme stirecinde hemsgirelikle ilgili bilim-
sel bilgiyi kullanmasi gerekmektedir. Ulkemizde THD’nin
benimsemis oldugu hemsireler i¢in etik ilke ve sorumluluk-
lar disinda uzmanlik alanlarina yonelik bir kurallar kiimesi
yoktur. Oysa Psikiyatristler i¢in 2002 yilinda benimsenmis ve
genel kurullarinda kabul edilmis olan meslek etigi kurallar:
ile Psikologlar tarafindan benimsenmis ve kendi genel kurul-
larinda 2004 yilinda kabul edilmis olan etik yonetmelikleri
gibi psikiyatri hemsireleri i¢in de etik kodlar ve standartlara
ihtiya¢ vardir. Bu ihtiyacin giderilmesi hasta, aile ve toplum
bakimi hizmetlerinin daha bilimsel sekilde ytiritilmesine
katk: saglayacaktir.
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