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Tiirk mobilya endiistrisi, cogu geleneksel yontemlerle calisan atélye tipi,
kiictik élcekli isletmelerin agirlikta oldugu bir gériiniime sahiptir.
Mobilya grubu lirtinlerde hem igyeri hem de istihdam diizeyi itibariyla
I[zmir, Denizli ve Manisa Ege Bélgesinde en fazla ¢alisanin istihdam
edildigi iller arasinda yer almaktadir. Bu illerde isletme basina diisen
calisan sayist agisindan alti kisi ile Tiirkiye ortalamasinin altinda
istthdam diizeyine sahip daha kiiciik firmalar bulunmaktadir.
Isgiiciinden en etkin sekilde yararlanabilmek icin fiziksel cevre
kosullarinin insana uydurulmast gerekir. Uygun olmayan kosullarda
calisanlar, kendilerini rahat hissetmedikleri gibi verimli de olamazlar.
Bu arastirma mobilya tiretimi yapan isletmelerde ¢alisma ve fiziksel
cevre kogsullarinin ergonomik yeterliginin ¢alisanlar tarafindan
belirlenmesi amaciyla yiiriitiilmiistiir. Bu amagla Denizli, Izmir ve
Manisa illerinde mobilya iiretimi yapan kiictik 6lcekli isletmelerde
toplam 400 ¢alisan arastirma kapsamina alinmistir. Arastirmada
calisanlarin isletmenin ergonomik yeterligine iliskin degerlendirmeleri
Likert tipi 51 ciimleye verdikleri yanitlarla élciilmiistiir. Bu ¢calismada
boyut azaltma yéntemlerinden Temel Bilesen Analizi (TBA)
kullanilmigtir.

Anahtar kelimeler: Mobilya isletmeleri, Ergonomik yeterlik,
Temel Bilesen analizi (TBA).

Abstract

The Turkish furniture industry has a view of mainly workshop-type,
small-scale businesses mostly working with traditional methods. By
both office and employment levels in furniture group of products, in the
Aegean region Izmir, Denizli, and Manisa are among the provinces
where most employees are employed. In these provinces, there are
smaller firms with six persons and employment levels below the average
in Turkey in terms of the number of employees per business. To most
effectively take advantage of the labor force, physical environmental
conditions must be adapted to humans. Employees in unsuitable
conditions cannot be efficient as they do not feel comfortable. This
research work in the enterprises engaged in the production of furniture
was conducted to determine the ergonomic adequacy of work and
physical environmental conditions by employees. For this purpose, a
total of 400 employees from the small-scale enterprises engaged in the
production of furniture in Denizli, Izmir, and Manisa Provinces were
included in the research. In the study, the assessment of ergonomic
adequacy of the enterprise by employees was measured by their
responses to 51 Likert type sentences. In this study, a Principal
Component Analysis of dimensionality reduction methods was used.

Keywords:  Furniture  enterprises, Ergonomic adequacy,
Principal Component analysis (PCA).

1 Giris

Cogunlugu geleneksel yontemlerle ¢alisan atdlye tipi, kiiciik
Olcekli isletmelerden olusan Tiirkiye mobilya endiistrisi
1990’larda orta ve biiyiik 6l¢ekli isletmelerin katilimlart ile bilgi
ve sermaye agirhikli imalat kolu olmustur. Hizhi gelisim ve
degisim siirecinde olan sektdr, markasi, kalitesi, sektordeki
kiictik-biiyiik o6lgcekli isletmeleri, cografi konumu, iilkenin
biiylime politikasi, geng niifusu, birey basina diisen milli gelirin
iyilesmesi gibi faktorler dogrultusunda i¢ ve dis pazarlarda
onemli potansiyel arz etmektedir.

Son yillarda mobilya sektorti lilkemizde 6nemsenen bir sektor
haline gelmistir. Sektdér bugiin 225 iilkeye 2,234 milyar dolar
ihracat yapan, siirekli artan ihracat degeri ile 2001’den bu yana
dis ticaret agig1 vermeyen sayili sanayi alanlarindan birisidir.
Sektor, 2023 yili i¢in 25 milyar dolar {iretim ve 10 milyar dolar
ihracat beklentisi ile diinyanin ilk 10, Avrupa’nin ise ilk 5 biiyiik
mobilya treticileri arasina girmeyi hedeflemektedir [1]. Tim
bu gelismelere karsin mobilya iiretimi yapilan isletmelerde
calisma ortamlarinin optimum kosullar1 tasidigini séylemek
olanakli degildir. Gerek c¢alisma ortami-birey uygunluguy,

*Yazisilan yazar/Corresponding author

gerekse is giivenligi ve verimlilik agisindan ciddi sorunlarla
karsilasilmaktadir.

isyeri ortami, bir organizasyondaki insan kaynaklarinin
performansi ve sagliginin tartisilmasinda énemli bir husustur.
Optimal bir is istasyonu tasarimi, isyeri ortaminin ¢alisanlarin
ihtiyaglarini destekledigi ve bir ¢alisanin bireyin yeteneklerine
uygun bir ortamda ¢alistig1 yerdir. Giintimiizde endiistrilerin
ortak ozellikleri, uygunsuz isyeri tasarimi, kotii yapilandirilmis
isler, isci yetenekleri ile is talepleri arasindaki uyumsuzluk,
olumsuz c¢evre, zayif insan-makine sistemi tasarimi ve uygun
olmayan yonetim programlaridir. Bu kosullar isyeri
tehlikelerine, kot is¢i saghgina, engellere yol acar ve
calisanlarin tretkenliginde ve iiriin kalitesinde diisiise neden
olur. isyeri ortamlarini bir firmanin ergonomi anlayisiyla
tasarlamak biiyiik faydalar saglayabilir [2]. Is yerinde makine,
arag-gerecten yararlanma, verim alma, ¢alisanin ise géniilliigii
ve verimi, biliyiik 6l¢iide kullanilan aracin, is yerinin ve is i¢in
secilen yontemin insanla uyumuna baghdir. Ergonomik
kurallara gore tasarlanmis bir is yeri isglicliniin insanca
calismasi ve ekonomik kullanimi bakimindan én kosuldur. is
yeri talep edilen kalite ve hizda, diisiik maliyetle, is¢iyi normal
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sinirlar1  agmayacak sekilde zorlayarak ve is gilivenligini
saglayarak iretim yapilabilecek sekilde diizenlendiginde
insanca ¢alisma ve ekonomiklige ulasilmis olur [3]. Fiziksel
calisma ortami, bireyin c¢alisma yerinin ortamina uyum
saglamasina veya uyumsuz olmasina neden olabilir. Fiziksel bir
calisma ortami, ergonomik bir is yeri olarak da bilinir [4].
Calisma ortamimin fiziksel cevresi is performansim ve is
tatminini etkiledigi gibi saglhk, konfor ve verimi de
etkilemektedir. Isle ilgili kas-iskelet sistemi bozukluklari
(KiSH), Avrupa Birligi'ndeki temel is saglig1 sorunlarindan
biridir ve mesleki devamsizligin ve azalmis iiretkenligin 6nemli
bir nedenidir. ilgili gérevlerin 6zellikleri nedeniyle endiistriyel
mobilya imalatinda KiSH gériilme siklifi normalden daha
yiiksektir [5]. Is istasyonlarinin zayif fiziksel tasarimi ve calisan
tarafindan ergonomik ve postiiral bilgi eksikligi ile
birlestiginde, parcali ve tekrarlh ¢alisma kas-iskelet sistemini
asir1 yiikleyebilir [6].

Kotii tasarlanmig bir is istasyonu diizeni, kullanicinin fiziksel
boyutu ile is istasyonu boyutlar1 arasindaki uyumsuzluga bagh
olarak garip bir durusa neden olabilir veya kas-iskelet sistemi
bozuklugunun c¢alisanlarda riskini artirabilecek tekrarlayan,
stresli hareketlere yol acabilir [7]. Pek ¢ok risk faktorlerinden
biri olan bu bozukluk i¢in etkili olan en dnemli fiziksel ve
mekanik risk faktori yanlis ¢calisma postiiriidiir. Diger risk
faktorleri asir1 kuvvet, tekrarlar, kaldirma ve tasima, temas
basinci ve viicut titresimleridir [8]. Iyi bir ortama sahip olan
calisanlar, enerjilerini ve tiim dikkatlerini islerini yapmak icin
kullanabilirler [9],[10]. Calisma ortami, bireyin yaraticiliga
ulasmasini engelliyorsa, diisiik performansin nedeni haline
gelebilir [11]. Calisanin arzusu ve olumlu duygulari, ¢alisan
performans1 Uzerinde olumlu etki gosterir. Ayrica uygun
calisma ortami ise devamsizlifi azaltir ve is performansin
artirir [12]. Calisan ile ¢alisma ortami arasinda ne kadar uyum
saglanirsa, calisanlara saglanabilecek giivenlik ve verimlilik o
kadar artar [13], ¢alisanlarin her zaman daha yiiksek
tretkenlige doniisebilecek tiim canlilikla rollerini yerine
getirmelerini saglayacak refahini saglar [14].

Yapilan ¢alismalar i¢ ortam hava kalitesi, ergonomik mobilya ve
aydinlatma gibi fiziksel ¢evre ozelliklerinin saglikla iliskili
oldugunu ortaya koymustur. Son zamanlarda yapilan
calismalarda ise daha ¢ok is performansi ve calisan sagligi
tizerinde gerginlik ve psiko-sosyal faktorlerin etkileri tizerinde
durulmaktadir. Ahsap isleme, baski, giyim, plastik tlretimi
yapan isletmelerin ¢alisma ortamlarinda baslica tehlikeler
kimyasallar, sicak mevsimde yiiksek hava sicakliklari, soguk
sezonda merkezi olarak isitilan mekanlarda diisiik bagil nemdir
[9],[15],[16]. Bireyin yasam alani onun isle ilgili (is
yukiimliiliikleri dahil) giinliik aktivitelerinin toplami veya isle
ilgili ve isle ilgili olmayan zaman kullanimi olarak ikiye
ayrilabilir. Calisma ortami yalmzca ¢alisma yasami kalitesi, is
performansi ve giivenligi etkilemez, bireyin genel sagligini da
etkiler. Calisan saghg tizerinde ¢alisma yeri ¢evresinin etkileri
konusunda yapilmis pek ¢ok ¢alismada [2],[5],[17] ortamin
fiziksel ve somut yonlerine odaklanilmakta, bu durum isci
saghigi ve giivenligi ile ilgili mevzuata da yansimaktadir. Ancak
bu arastirmalarda ¢alisan psikolojisine, is tatmini ve yonetimle
iliskilerine ¢ok fazla deginilmemektedir. Bu anlamda ¢alisma
ortaminin psiko-sosyal ve orgiitsel yonlerine de vurgu
yapilmasinin gerekliligi agiktir.

Calisma ortami  bireyin  saghgini  farkli  yonlerden
etkilemektedir. Calisma yeri c¢evresi fiziko-kimyasal
mekanizmay1 dogrudan etkilerken, psiko-fizyolojik
mekanizmay1 dolayl olarak etkilemektedir. Fiziksel ¢evrenin

psiko-fizyolojik etkileri anksiyete ve korku ile belirginlesirken,
fiziko-kimyasal etkileri cok yonlii olabilmektedir. Buna karsilik
psiko-sosyal ¢evre siddet, yaralanma gibi dogrudan etkilerle
aciga cikmaktadir. Bu nedenle c¢alisma ortaminin birey
uzerindeki genel etkileri psiko-fizyolojik, fiziksel, psiko-sosyal
ve oOrgiitsel faktorler ve bunlarin karmasik etkileri dikkate
alimarak irdelenmelidir [18]. Calisma ortami ile ilgili bu
faktorler cesitli calismalarda [6],[19],[20],[21],[22] ele alinmis
olmasina karsin ¢ok boyutlu ve karmasik yontemler
izlenmekte, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi ¢ok uzun stireler
almaktadir.

Bu nedenle c¢alismada, tanima, smiflandirma, goriinti
sikistirma alanlarinda kullanilan, bir degiskenler setinin
varyans-kovaryans yapisini, bu degiskenlerin dogrusal
birlesimleri vasitasiyla agiklayarak, boyut indirgenmesi ve
yorumlanmasini saglayan, cok degiskenli bir istatistik yontemi
olan Temel Bilesen Analizi (TBA) kullanilmistir. ilk olarak
Pearson (1901) tarafindan ortaya atilan ve Hotelling [23]
tarafindan gelistirilen temel bilesen analizi, bir veri azaltma
yontemidir; Analizin en dnemli amaclarindan biri, degiskenler
arasindaki karsilikli bagimliligin kaynagini incelemektir. Bu
analizlerde tiim degiskenler arasindaki iligkiler incelenir. Bu
iliskilerden hareketle veriler daha anlamli ve yogun bir sekilde
sunulur ve yorumlama kolaylig1 saglanir [24]. Temel Bilesen
Analizi, verideki gerekli bilgileri ortaya ¢ikarmada oldukga
etkili bir yontemdir. Yiiksek boyutlu veri kiimeleri ile ugrasma
her zaman problemli oldugundan, bu verilerdeki genel
ozellikleri bularak boyut sayisinin azaltilmasini, verinin
sikistirllmasini saglar. Boyut azalmasi ile bazi 6zelliklerin
kaybedilecegi kesindir; ancak amaglanan, bu kaybolan
ozelliklerin veri seti hakkinda ¢ok az bilgi iceriyor olmasidir
[25],[26].

Bu ¢alismada temel bilesen analizinin (TBA) kullanilmasindaki
en onemli neden, degiskenler arasindaki karsilikli bagimlilik
yapisini ortadan kaldirmasi ve birbiriyle iliskili, cok degiskenli
bir veri setinin boyutunu azaltmasidir [27]. Bu durum daha az
sayida degisken araciligiyla modeli agiklamak ve yorumlamak,
dolayisiyla daha hizl sonuglar alabilmek i¢in tercih edilmistir.

2 Yontem

Arastirma mobilya Ulretimi yapan isletmelerde ¢alisma ve
fiziksel ¢evre kosullarinin ergonomik yeterliliginin ¢alisanlar
tarafindan belirlenmesi amaciyla yiiriitiilmiistiir. Bu amacla
Ege Bolgesinde en fazla mobilya liretim isletmesi bulunan
Denizli (42 isletme), Izmir (48 isletme) ve Manisa (30 Isletme)
illerinde iiretim yapan ve anket uygulamasini kabul eden 120
kiiciik 6lgekli isletme arastirma kapsamina alinmistir. Mobilya
iretimi yapan isletmelerin ergonomik yonlerini belirlemek
amaciyla 120 isletmede ¢alisan toplam 400 bireye 51 ciimleden
olusan bir anket uygulanmistir. Anket sorular1 Tanyas (2000),
Kecek, Cakmak ve Yildirim (2010), Lim (2015) calismalari
lzerine bazi eklemeler ve revizyonlarla gelistirilmistir
[20],[28],[29]. Calisma kapsaminda isletmelerin ergonomik
yonlerinin belirlenmesinde kullanilan 51 ciimle Tablo 1'de
gosterilmistir.  Orijinali 51 ciimleden olusan anketten
isletmelerin vardiya sistemi uygulamamalari nedeniyle,
vardiya sistemi ile ilgili 2’si aragtirma kapsamindan ¢ikarilmis,
analizler 49 climle lizerinden gergeklestirilmistir.

Anketten elde edilen veriler temel bilesen analizi ile
degerlendirilmistir. Verilerin temel bilesen analizi i¢in
uygunlugunun belirlenmesinde en yaygin kriter, degiskenlerin
homojenligi hakkinda fikir veren Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
kriteridir. KMO'nun 6lc¢iitii olarak elde edilen degerin 0.6'dan
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biiyiik olmas1 temel bilesenler analizinin yapilmasinin uygun
oldugunu gostermektedir [30]. Calismada KMO degeri
0.874'diir (p<0.001) ve bu deger verilerin temel bilesenler
analizi icin 6rneklem yeterliliginin ¢ok iyi oldugunu ortaya
koymaktadir. Yapilan faktér analizi sonucunda Cronbach's
Alpha degeri 0.844 olarak bulunmustur. Calismada 6zdegeri
(eigenvalue) 1’in tlizerinde olan 15 climle ele alinmis olup,
bunlar toplam varyansin %67.1’ini agiklamaktadir.

Arastirmada c¢alisanlarin isletmenin ergonomik yeterliligine
iliskin degerlendirmeleri Likert tipi 5 secenekli (kesinlikle

katiliyorum 5- kesinlikle katilmiyorum 1) 51 ciimleden
olusmaktadir. Puanlar 51-255 arasinda degismektedir. Yiiksek
puan calisma ortaminin ergonomik olarak daha yeterli
oldugunu gostermektedir. Buna karsiik daha kolay
degerlendirme yapabilmek i¢in bu ¢alismada boyut azaltma
yontemlerinden Temel Bilesen Analizi (PCA-Principal
Component Analysis) kullanilmistir. Arastirma planlanirken
daha 0Once cesitli sektorlere uygulanmis c¢alismalarin
verilerinden yararlanmilmistir [25],[29],[31].

Tablo 1. isletmelerde caligma ve fiziksel cevre kosullarinin ergonomik yeterliligine yénelik ézellikler

Table 1. Features of ergonomic adequacy of working and physical environmental conditions in enterprises.

Madde Calisma Ortami Yeterliligi

Calisma saatleri (vardiya) benim performansimi olumlu etkiler
Isyerindeki vardiya sistemi ¢caligma verimliligimi olumlu etkileyecek kadar diizenlidir
Isyerindeki calisma temposu ¢alisma verimliligimi olumlu etkiler
Calisanlar i¢in tahsis edilen sosyal olanaklar (kantin, spor tesisleri, kuliip vb.) yeterlidir

Sicakliga kars: 6nlemler alinmistir (havalandirma, vb.)
Toza karsi onlemler alimmistir (havalandirma, maske, vb.)
Calisma ortamindaki giiriiltii diizeyi isimi olumlu etkiler

1
2
3
4
5 Is ortamindaki sicaklik diizeyi isimi / ¢alismami olumlu etkiler
6
7
8
9

Calisma ortaminda giiriiltii cogunlukla makinelerden kaynaklanmaktadir

10 Calisma ortamindaki giiriiltii cogunlukla insanlardan kaynaklanmaktadir

11 Calisma ortamindaki toz diizeyi isimi olumlu etkiler

12 Havalandirmaya karsi 6nlemler alinmistir (merkezi havalandirma, aspirator vb.)

13 Is ortaminda hava akimi (cereyan) yeterli diizeydedir

14 Girtltiye karsi onlemler alimmistir (kulak tikac, yalitim, vb.)

15 Isyerinde giiriiltiilii ortamda ¢aligan insanlar, koruyucu ekipman kullanirlar (kulak tikaci, vb.)

16 Calisma ortamindaki aydinlatma diizeyi isimi olumlu etkiler

17 Isyerinde vibrasyona (titresim) kars1 dnlemler yeterlidir

18 Kurumsal elektrik donanimu ile ilgili gerekli glivenlik 6nlemleri alinmistir

19 Isletmenin galisma kosullar kadinlar i¢in uygundur

20 Isyerimin calisma ortamlarinda temizlik (hijyen) diizenli olarak dikkate alinir

21 Calisanlar periyodik saglik kontrollerinden gegirilir

22 Kurumsal olarak kalici saglik personeli (hekim, hemsire vb.) yeterlidir

23 Isyerimde is yiikiine gére galisanlarin sayisi yeterlidir

24 isyerinde ise devamsizlik yiiksek degildir

25 Is geregi bel ve sirt sakatlanmalar ile sik karsilagiliyor

26 is erisme, uzanma ve egilmeyi gerektirmeyecek bicimde diizenlenmistir

27 Isyerinde dinlenme aralar yeterlidir

28 Yaptigim isle kiyasladigimda isyerinde kazandigim iicret yeterlidir

29 [syerimde is emri benim ¢aligma verimliligimi olumlu etkilemektedir

30 Isyerinde ¢alisma icin kullanabilecegimiz alan yeterlidir

31 Calisma yerinde tasima ve bakim icin, yeterli hareket alani saglanmistir

32 Is ortaminin zemininde is kazasina neden olabilecek herhangi malzeme, artik bulunmamaktadir

33 Calistigim birimin zemininde diizey farkliliklar, esik, merdiven, yiikselti bulunmamaktadir

34 Calisma yiizeyi yiikseklikleri isin yapilmasina uygundur

35 [syerimde makine ve ekipman yeni ve kullanishdir

36 Makinelerin periyodik bakimi uygun bir sekilde gerceklestirilir

37 Isyerinde agir yiik kaldirma ile ilgili isler kontrol altina ahnmustir (makine, forklift vb. kullaniliyor)

38 Isyerinde calismalar gerceklestirmede gereksinim duyuldugunda Kisisel koruyucu ekipmanlar (kask, eldiven, gozliik, vb.)
kullanilmaktadir

39 Isyerinde meydana gelen mesleki kazalar ok azdir

40 Hastalik nedeni ile sik sik viziteye ¢ikislar s6z konusudur

41 Ellerde birikimli travma bozukluklari oluyor (kalic1 deformasyonlar)

42 Isyerinde sik sik agir yiik kaldirmak zorunda kaliyoruz

43 Personel servis otobiisleri kurumsal ulasim agisindan yeterlidir

44 Personel servis otobiisleri giivenlidir

45 Calistigim isletmede ekip ¢alismasina izin verilir

46 Isyerimde sosyal iliskiler iyidir

47 Cevreye zararli maddeler ve atik malzemeler i¢cin gerekli 6nlemler alinir (toz, duman ve isletme atiklari, vb.)

48 Calistigim birimde kimyasallara karsi gerekli 6nlemler alimmistir (havalandirma vb.)

49 Gerektigi durumlarda ¢alisanlarin koruyucu elbise/donanim giymeleri saglanir

50 Uretim sonunda ¢ok atik (1skarta) olusuyor

51 Is yiiksekliklerine iliskin gerekli énlemler mevcuttur
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3 Bulgular ve tartisma
3.1 (Calisanlara iliskin bilgiler

Mobilya tiretimi yapan isletmelerde ¢alisma ve fiziksel cevre
kosullarinin ergonomik yeterliginin ¢alisanlar tarafindan
belirlenmesine doniik bu arastirmada c¢alisanlarin %97.5’i
erkektir. Yas Aralig1 18-65 arasinda degismektedir (33.45+0.55
yi). Calsanlarin %62.5'i ilkégrenim mezunu (i0), %28.5'i
lise-meslek lisesi (00), %8.8'i 6n lisans-lisans (YO) mezunudur.
Bir ¢alisan ise (%0.3) lisansiistii egitim gérmiistiir. Calisanlarin
%80.5’inin meslegi mobilyaciliktir. Digerleri désemeci (%7.0),
marangoz (%3.8), boyaci (%3.0), CNC operatori (%3.8), i¢
mimar, mobilya dekorasyon 6gretmeni, endiistri miihendisi,
hamaldir. Calisanlarin %63.8’i usta, %18.3’li kalfa, %10.8’i
ciraktir. Digerleri operator, tasarimci, liretim planlamaci, kalite
kontrol elemani olarak calismaktadir. Mobilya sektoériinde
calisma siiresi 1-46 y1l arasinda degismektedir (14.87 + 0.57
y1l). Glinliik calisma siiresi ise 5-12 sa. ortalama calisma stiresi
9.31+0.57 sa’tir. Ayhk gelir 200-7200 TL arasinda
degismektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Bireye iliskin bilgiler.

Table 2. Information about the individual.

Bireye iliskin bilgiler Aciklamalar
Yasi Min-Maks.= 18-65 yas
33.45+0.55 y1l
N Erkek= % 97.5
Cinsiyeti
Kadm=% 2.5
10=% 62.5
Egitim diizeyi 00=% 28.5
Y0=8.8

Mobilyaci= % 80.5
Désemeci= % 7.0
Meslegi Marangoz=% 3.8
CNC operatorii=% 3.8
Diger= % 4.9

Usta=% 63.8
Kalfa=% 18.3
Cirak=10.8
Diger=% 7.1

Is yerindeki konumu

Calisma siiresi
(mobilya sektériinde)

Min-Maks.=1-46 y1l
X=14.87 + 0.57 y1l

Min-Maks.= 5-12 sa.
9.31+0.57 saat

[syerinde giinliik ¢alisma
siiresi

Geliri (aylik) Min-Maks.=200-7200

1299.5+34.78 TL

3.2  Sektore iligkin bilgiler

Arastirma kapsamina alinan Denizli, Izmir ve Manisa illeri
karsilastirildiginda énemli farklhiliklar oldugu goériilmektedir.
Denizli mobilya sektériinde c¢alisanlarin 6grenim diizeyi
diisiiktiir, 30 yas lzeri calisanlarin yaridan c¢ogu ilkokul
(%54.0) 6grenimi gérmiistir. izmir'de ortaokul (%34.7),

Manisa’da lise (%35.0) 06grenimi gorenlerin orani daha
yiiksektir (F=51.151, p<0.000). izmir'de sektérde meslegi
mobilyaci olanlar ¢ogunluktadir (%92.7), Denizli (% 78.0) ve
Manisa’da (%66.0) bu oran daha distiktir (F=71.626,
p<0.000). Giinlik calisma siiresi ortalamasi Denizli’de 9.53,
Manisa’da 9.20, Izmir’de ise 9.17 sa.tir. Aylik gelir ortalamasi
Denizli'de 1165 TL, Manisa’da 1251 TL, izmir'de 1466 TL dir.
Calisma saatleri bakimindan izmir ile Manisa arasinda fark
bulunmamaktadir (F=.440, p>0.508). Ucret ortalamalar ise
Denizli ve Manisa illeri birbirine benzer o6zellikler
gostermektedir. Aylik icretler Izmirde daha yiiksektir.
Egitimle gelir arasinda negatif korelasyon s6z konusudur (r=-
0.105, p<0.05). Bu durum sektérde deneyimin egitimden
oncelikli oldugunu (r=.356 p<0.01), sektérde calisma deneyimi
fazla olanlarin daha yiiksek gelire sahip olduklarini ortaya
koymaktadir.

3.3 Calisma ve fiziksel cevre kosullarinin ergonomik
yeterligi

Mobilya tiretimi yapan isletmelerde ¢alisma ve fiziksel ¢evre
kosullarinin ergonomik yeterliligini belirlemeye yonelik
analizde Tablo 3’te yer alan faktdrler her bir degiskenin
ozellikleri ve faktor yiikleri dikkate alinarak asagida verilmistir.
Cizelgeden anlasilacagi gibi 49 degiskenden 34’ii kapsam
disinda tutulmus, geriye kalan 15’i dort faktdrde toplanmistir.
Bu faktorler arastirma ekibi tarafindan ¢alisma kosullar1 ve
saglik (5), is glvenligi (5), calisma alan1 planlamasi (3) ve
makine-ekipman (2) olarak adlandirilmistir. Buna gore;

Faktor ~ Mobilya liretimi yapan isletmelerde ¢alisma ve fiziksel cevre
1. kosullarinin ergonomik yeterliligini belirlemede kullanilan
Temel Bilesenler Analizi sonucunda ilk faktor toplam
varyansin % 20.226’s1n1 agiklamakta olup 6zdeger 6.308'dir.
Bu faktore en yiiksek katkiyr C6 (Sicakliga karst onlemler
alinmistir-havalandirma, vb.)” saglamakta, bunu C07, C13,
C12 ve (21 izlemektedir. Faktor sicakliga, toza ve
havalandirmaya karsi yeterli 6nlemlerin alindigini, hava
cereyaninin yeterli diizeyde oldugunu ve c¢alisanlarin
periyodik  saglik  kontroliinden gecirildigini ortaya
koymaktadir. Bu faktér “Calisma kosullart ve saghk” olarak
adlandirilmistir,

Faktéor  Bu faktor toplam varyansin %18.208'ini agiklamaktadir,
2. ozdeger 1.586’dir. Bu faktore en yiiksek katkiyr €49
(Gerektigi durumlarda calisanlarin koruyucu elbise/donanim
giymeleri saglanir) saglamaktadir. Gerektigi durumlarda
calisanlarin ~ koruyucu  elbise/donanim  giymelerinin
saglanmasi (C49), cevreye zararli maddeler ve atik
malzemeler i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi (toz, duman ve
isletme atiklari, vb.) (C47), calisilan birimde kimyasallara
kars1 gerekli 6nlemlerin alinmasi (havalandirma vb.) (C48),
gereksinim duyuldugunda kisisel koruyucu ekipmanlar
(kask, eldiven, gozliik, vb.) kullanilmasi (¢38) ve isyeri
calisma ortamlarinda temizligin (hijyen) diizenli olarak
dikkate alinmasi (G20) izleyen etmenlerdir. Bu faktér “Is
giivenligi” olarak adlandirilmistir,

Faktor ~ Bu faktér toplam varyansin % 15.222’sini agiklamaktadir,
3. ozdeger 1.246’dir. Bu faktore en yiksek Kkatkiyr €30
(Isyerinde ¢alisma icin kullanabilecegimiz alan yeterlidir)
saglamaktadir. Bunu “calisma yerinde tasima ve bakim icin,
yeterli hareket alant saglanmistir - ¢31” ve “is ortaminin
zemininde is kazasina neden olabilecek herhangi malzeme,

artitk bulunmamaktadir - C32” izlemektedir,

Faktor ~ Bu faktor toplam varyansin % 14.079’unu agiklamaktadir,
4. ozdeger 1.020’dir. Bu faktor €35 (isyerimde makine ve
ekipman yeni ve kullanishdir) ve C36’y1 (makinelerin periyodik

bakimi uygun bir sekilde gergeklestirilir) icermektedir.
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Tablo 3. Mobilya sektdriinde ergonomik yeterlige iliskin temel bilesen analizi sonuglari.

Table 3. Principal component analysis results related to ergonomic adequacy in the furniture industry.

Faktor Tanimladig Ozdeger
yiki varyans (%)
F1 Calisma kosullar1 ve saghk 20.226 6.308
(C06) Sicakliga karsi onlemler alinmistir (havalandirma, vb.) ,834
(C07) Toza karsi 6nlemler alinmistir (havalandirma, maske, vb.) ,814
(C13) is ortaminda hava akimu (cereyan) yeterli diizeydedir. , 726
(C12) Havalandirmaya karsi 6nlemler alinmistir (merkezi havalandirma, ,681
aspirator vb.)
(C21)  Calisanlar periyodik saglik kontrollerinden gecirilmektedir. ,619
F2 Is giivenligi 18.208 1.586
(C49) Gerektigi durumlarda ¢alisanlarin koruyucu elbise/donanim giymeleri ,820
saglanir.
(C47)  Cevreye zararli maddeler ve atik malzemeler icin gerekli 6nlemler alinir ,789
(toz, duman ve isletme atiklari, vb.)
(C48)  Calistigim birimde kimyasallara karsi gerekli 6nlemler alinmistir ,755
(havalandirma vb.)
(¢38)  Iisyerinde calismalar gerceklestirmede gereksinim duyuldugunda kisisel ,582
koruyucu ekipmanlar (kask, eldiven, gozliik, vb.) kullanilmaktadir.
(¢20)  isyerimin calisma ortamlarinda temizlik (hijyen) diizenli olarak dikkate 466
alinir.
F3 Calisma alani planlamasi 15.222 1.246
(¢30)  Isyerinde calisma icin kullanabilecegimiz alan yeterlidir. ,883
(C31)  Calisma yerinde tasima ve bakim icin, yeterli hareket alani saglanmistir. ,864
(¢32)  Is ortaminin zemininde is kazasina neden olabilecek herhangi malzeme, ,537
artik bulunmamaktadir.
F4 Makine-Ekipman 14.079 1.020
(€35) Isyerimde makine ve ekipman yeni ve kullanighdir ,865
(C36) Makinelerin periyodik bakimi uygun bir sekilde gerceklestirilir ,769

4 Sonuglar

Mobilya tiretimi yapan isletmelerde ¢alisma ve fiziksel ¢evre
kosullarinin ergonomik yeterligi Temel Bilesen Analizi (TBA)
ile belirlenmistir. Arastirmada 49 degisken iizerine TBA
uygulanmis, analiz sonucunda ergonomik yeterlik i¢cin degisken
sayis1 15’e indirgenmis ve toplam 4 faktérde toplanmistir. Bu
faktorler arasinda en etkili olani toplam varyansin % 20.23"{ini
iceren “calisma kosullart ve saghk” faktoridiir. Bunu toplam

varyansin % 18.21’ini iceren “is giivenligi” faktorii izlemektedir.

Modelde 10 degiskenden olusan ilk iki faktérden anlasilacagi
lizere calisanlar i¢in en Onemlisi is ortaminin termal
kosullarinin ~ (sicaklik, toz, hava akimi, havalandirma)
ergonomik faktérlere uygunlugu ve c¢alisanin rutin saghk
kontrollerinden ge¢mesidir. Bunu is ortaminda giivenligin
saglanmasi ile ilgili olarak koruyucu elbise/donanim (kask,
eldiven, gozlik, vb.) kullanimi, ¢evreye ve insan sagligina
zararl olabilecek maddeler ve atik malzemelerin olmamasi,
kimyasallara kars1 gerekli 6nlemlerin alinmasi ve is ortaminin
temiz, diizenli ve hijyenik olmasi izlemektedir.

Mobilya c¢alisanlar1 6nemli bir fiziksel is ylikiine maruz
kalmaktadir. Tekrarli isler, ozellikle KISH icin énemli bir
sorundur. Isyeri tasariminin ¢alisanlarin tiretkenligi tizerinde
derin bir etkisi vardir. Ekipmanin optimum yerlestirilmesi
yoluyla alani en iyi sekilde kullanmak, insan faktoriinii isyeri
tasarimina entegre etmek ve ¢alisma alanini ¢cevredeki ortama
etkin bir sekilde dengelemek ergonominin 6nemli yonleridir.

Calisma ortaminda is yapmak ve diger aktiviteler i¢in yeterli
hareket alani bulunmasi, bu alan iginde kazalara neden

olabilecek unsurlarin ortadan kaldirilmas: da ¢alisanlar
agisindan énemli konulardir. Uretim verimliligi ve is kazalari
acisindan makine ve ekipmanin yeni ve bakimli olmasi,
periyodik bakimlarinin diizenli yapilmasi diger 6nemli konular
arasinda yer almaktadir.

Buna karsilik is ortaminda ytliklenme, zorlanma, saglikla ilgili
sorunlar, lcret, dinlenme aralari, sosyal olanaklar, sosyal
iliskiler, ulasim, is ortamindaki diizey farkhliklari, is
ylkseklikleri, is verimliligi, calisma temposu vb. pek cok faktor
calisanlar acisindan daha az onemli faktorlerdir. Bu sonuca
gore bundan sonra yapilacak ergonomik ¢alismalarda ¢alisma
ortaminin iyilestirilmesi, insan verimliliginin artirilmas1 ve
olumlu sonuglar alinabilmesi bakimindan bu model yararh
olabilecektir. Bilimsel literatiir, ergonomik miidahalenin isten
kaynaklanan saglikla ilgili olumsuzluklar1 6nlemek i¢in en iyi
strateji oldugunu gostermektedir. Ergonomik miidahale saglk,
giivenlik ve tretkenligi iyilestirmek icin is istasyonunu ve
slireci yeniden tasarlamayi amaglamaktadir.

Calisma durusu ve isyeri ergonomisi ile ilgili kontrol listelerinin
kullanilmas: ile c¢alisanlar hakkinda detayli bilgi edinmek
mimkiindiir ve bu bilgi insanlarin c¢alisma kosullarini
iyilestirmek icin uygun Onlemlerin planlanmasina ve
uygulanmasina olanak saglayacaktir. isyerinde etkili énleme
tedbirlerini uygulamak icin, degerlendirmenin réportajlar,
gozlemler, fotograflar ve filmler gibi farkl kaynaklardan gelen
verilere ve is¢inin kendi katkilarina dayandirilmasi gerekir. Bu
nedenle, dnleyici kilavuzlarin olusturulmasi ve uygulanmasi,
her bir ¢alisanin bireysel ihtiyac¢larina dayali olmali, mantikli
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olan ve aslinda bir kisinin davranmisini degistirmeye yardimci
olan kilavuzlar planlamay ve saglamay1 miimkiin kilmalidir.

5 Conclusions

Ergonomic adequacy of working and physical environmental
conditions in furniture companies has been determined by
Principal Component Analysis (PCA). In the research, PCA was
applied on 49 variables. As a result of the analysis, the number
of variables was reduced to 15 for ergonomic competence and
collected in 4 factors. The most effective among these factors is
“the working conditions and health" factor, which includes
20.23% of the total variance. This is followed by the "job
security” factor, which includes 18.21% of the total variance.

As the first two factors of 10 variables in the model can be seen;
The most important thing for employees is the conformity of
the thermal conditions of the work environment (temperature,
dust, airflow, ventilation) to ergonomic factors and the
employee's routine health checks. These factors have followed
the use of protective clothing and equipment (such as helmets,
gloves, glasses) to ensuring safety in the business environment;
lack of materials and waste materials that may be harmful to
environmental and human health; taking the necessary
precautions against chemicals and the clean, orderly and
hygienic business environment.

Furniture workers are exposed to a significant physical
workload. Repetitive work is an important problem, especially
for KISH. Workplace design has a profound impact on employee
productivity. Using the space optimally through the optimum
placement of the equipment, integrating the human factor into
the workplace design, and effectively balancing the workplace
with the surrounding environment are important aspects of
ergonomics.

Doing business in the work environment, having enough
mobility space for other activities, and eliminating elements
that can cause accidents within this area are also important
issues for employees. New and well-maintained machinery and
equipment in terms of production efficiency and work
accidents, periodic maintenance is among the other important
issues.

In response to these results; many factors such as loading and
strain in the work environment, health problems, wages, rest
breaks, social facilities, social relations, transportation, level
differences in the work environment, business heights, job
efficiency, working pace are less important factors for
employees. According to this result, this model may be useful in
terms of improving the working environment, increasing
human productivity, and achieving positive results in the
ergonomic studies to be carried out there. The scientific
literature shows that ergonomic intervention is the best
strategy to prevent work-related health-related adversities.
The ergonomic intervention aims to redesign the workstation
and process to improve health, safety, and productivity.

Itis possible to obtain detailed information about employees by
using checklists on working posture and workplace
ergonomics. This knowledge will allow the planning and
implementation of appropriate measures to improve people's
working conditions. To implement effective prevention
measures in the workplace, the assessment must be based on
data from different sources such as interviews, observations,
photos, films, and on the worker's contributions. Therefore, the
creation and implementation of preventive guidelines should
be based on the individual needs of each employee. The logical

way should make it possible to plan and provide guidelines that
help change a person's behavior.
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olusmasi, anket tasarimi, istatistik sonuglarinin
degerlendirilmesi, yazim denetimi ve icerik a¢isindan kontroli
ve sonuglarin yorumlanmasi, Kadir OZKAYA, literatiir taramasi,
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