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Yazarlara Bilgi

Megaron Dergisi, Yildiz Teknik Universitesi, Mimarlik Fakiiltesi’nin
yayin organidir. Megaron, planlama, mimarlik, tasarim ve yapim
alanindaki orijinal makaleleri, arastirma 6zetlerini, kitap inceleme-
lerini ve meslek alanina iliskin glincel tartisma ve gorusleri yayinlar.
Dergide arastirma yazilarina dncelik verilmekte, bu nedenle derle-
me turiindeki yazilarda segim olgitleri daha dar tutulmaktadir. Bir
e-dergi olan Megaron yilda l¢ kez yayinlanmaktadir. 2008 yilindan
itibaren EBSCO Host Art & Architecture Complete tarafindan taran-
makta olan Megaron Dergisi, 07.04.2008 tarihinde TUBITAK tara-
findan ULAKBIM Sosyal Bilimler Veri Tabani listelerinde “Ulusal Ha-
kemli Dergi” statisiine alinmistir.

Dergide Tiirkce ve ingilizce yazilmis makaleler yayinlanabilir. Ma-
kaleler igin tercih edilen yazi uzunlugu dipnotlar ve kaynakga da-
hil 6000, goris ve arastirma Ozetleri igin 2000-2500 kelimedir. Tim
yazilar 6nce editor ve yardimcilari tarafindan 6n degerlendirmeye
alinir; daha sonra incelenmesi icin danisma kurulu Gyelerine gon-
derilir. Tum yazilarda yazar adlari gizlenerek anonim degerlendir-
me ve dlzeltmeye basvurulur; gerektiginde, yazarlardan bazi soru-
lari yanitlanmasi ve eksikleri tamamlanmasi istenebilir. Dergide ya-
yinlanmasina karar verilen yazilar yayina hazirlik strecine alinir; bu
asamada tum bilgilerin dogrulugu icin ayrintili kontrol ve denetim-
den gegirilir; yayin dncesi sekline getirilerek yazarlarin kontrolliine
ve onayina sunulur.

Dergiye yazi teslimi, calismanin daha 6nce yayinlanmadigi, baska
bir yerde yayinlanmasinin distinilmedigi ve Megaron Dergisi’'nde
yayinlanmasinin tim yazarlar tarafindan uygun bulundugu anla-
mina gelmektedir. Yazar(lar), calismanin yayinlanmasinin kabuliin-
den baslayarak, yaziya ait her hakki Yildiz Teknik Universitesi Mi-
marlik Fakultesi’ne devretmektedir(ler). Yazar(lar), izin almaksizin
calismayi baska bir dilde ya da yerde yayinlamayacaklarini kabul
eder(ler). Gonderilen yazi daha 6nce herhangi bir toplantida sunul-
mus ise, toplanti adi, tarihi ve diizenlendigi sehir belirtiimelidir. Li-
sansusti tez calismalarindan retilmis yazilarda tezin ismi ve hazir-
landigl kurum yazinin basinda dipnot ile belirtiimeli ve tez yuritu-
csi ikinci yazar olarak eklenmelidir.

Yazilarin hazirlanmasi: Yazilar (A4) kagida, 12 punto buytklikte
“Times New Roman” yazi karakterinde iki satir aralikh olarak hazir-
lanmalidir. Sayfanin her bir ylziinde tger cm bosluk birakilmali ve
tlim sayfalar numaralandiriimaldir. Sayfalara gore siralama, bagvu-
ru mektubu (1. sayfa); baslk sayfasi (2. sayfa); Turkge Ozet (3. say-
fa); yazinin ingilizce bashgi ve 6zeti (4. sayfa) seklinde yapilmalidir.
Sonraki sayfalarda ise yazinin bolimleri ile varsa tesekkir ve kay-
naklar yer almalidir.

Basvuru mektubunda yazinin tim yazarlar tarafindan okundugu,
onaylandigi ve orijinal bir galisma Grtinl oldugu ifade edilmeli ve
yazar isimlerinin yaninda imzalari bulunmaldir. Baglk sayfasinda
yazinin bashgi, yazarlarin adi, soyadi ve unvanlari, galismanin ya-
pildigi kurumun adi ve sehri, eger varsa calismayi destekleyen fon
ve kuruluslarin agik adlari yer almalidir. Bu sayfaya ayrica “yazisma-
dan sorumlu” yazarin isim, agik adres, telefon, faks, mobil telefon
ve e-posta bilgileri eklenmelidir. Ozetler 250 kelimeyi gecmeyecek
sekilde hazirlanmalidir.

Tablo, sekil, grafik ve resimler: Tiim tablo, sekil ve grafikler metnin
sonunda, her biri ayri bir kagida basiimis olarak ve her birinin alt-
na numaralari ve agiklayici bilgiler yazilmis olarak gonderilmelidir.
Sekillerin ana metin igerisindeki yerleri metin icinde, ayri bir pa-
ragraf acgilarak yazi ile (6rnegin “Sekil 1 burada yer alacaktir” ifade-

\4|

si kullanilarak) belirtilmelidir. Yazarlara ait olmayan, baska kaynak-
larca daha dnce yayinlanmis tim resim, sekil ve tablolar igin yayin
hakkina sahip kisilerden izin alinmali ve izin belgesi yaziyla birlikte
gonderilmelidir.

Kaynak gosterimi: Makale icinde gegen kaynaklar, “kisaltiimis kay-
nak bilgisi” olarak, diger agiklama notlari ile birlikte metin iginde-
ki kullanim sirasina gére numaralandirilarak ve sayfa sonuna dip-
not halinde verilmelidir. Kisaltilmis kaynak bilgisinde, asagidaki or-
nekte oldugu gibi, sadece yazarin soyadi, yili ve alinti yapilan say-
fasi belirtilmelidir.

1 Kuban, 1987, s. 43.

2 Unsal, 1972, s. 135.

3 Alkim, 1958, s. 201.

4 Yazar her ne kadar bu konuda...

5 Kuban, 2002, s. 97.

Kullanilan tim kaynaklarin bir listesi ise alfabetik sira ile ana met-
nin sonunda asagidaki 6rnege uygun olarak verilmelidir. Eger kul-
lanilan kaynaklarda ayni yazarin o yila ait birden fazla eseri varsa
2008a, 2008b, 2008c¢ diizeninde gosterilmelidir.

Siireli yayin igin; (makale, ansiklopedi maddesi)

Andreasyan, H.D. (1973) “Eremya Celebi’nin Yanginlar Tarihi”, Tarih
Dergisi, Say1 27, s.57-84.

Kitap icinde béliim igin;

Tekeli, 1. (1996) “Tirkiye'de Cogulculuk Arayislari ve Kent Yéneti-
mi Uzerine”, Ed.: F.Bayramoglu Yildirim (editér) Kentte Birlikte Ya-
samak Ustiine, istanbul, Diinya Yerel Yénetim ve Demokrasi Akade-
misi Yayinlari, s.15-27.

Kitap igin;

Demircanli, Y. (1989) istanbul Mimarisi icin Kaynak Olarak Evliya
Celebi Seyahatnamesi, Ankara, Vakiflar Genel Middrligu Yayinlari.
Basilms bildiri igin;

Kilingaslan, T. ve Kilingaslan, i. (1992) “Rayli Tasit Sistemleri ve s-
tanbul Ulasiminda Gelismeler”, istanbul 2. Kentici Ulasim Kongre-
si, 16-18 Aralik 1992, istanbul, insaat Miihendisleri Odasi istanbul
Subesi, s. 38-48.

Basiimamis tez igin;

Agat, N. (1973) “Bogazici’nin Turistik Etidi”, Basilmamis Doktora
Tezi, istanbul Teknik Universitesi, Mimarlik Fakiiltesi.

internet kaynaklari ise kaynakga listesinin en sonunda ve ayri bir
baslik altinda asagidaki gibi verilmelidir:
http://www.ia.doc.gov/media/migration11901.pdf [Erisim tarihi
14 Nisan 2008]

Makale gonderme: Yazilar (sekil, resimler ve tablolar ile birlikte)
¢ takim gikti halinde ve CD’ye kopyalanmis olarak Megaron Der-
gisi, Yildiz Teknik Universitesi, Mimarlik Fakiiltesi, Merkez Yerlesim,
Besiktas, 34349 istanbul adresine génderilmelidir. CD {izerine oku-
nakh bir sekilde yazi basligi, birinci yazarin adi ve gonderildigi tarih
yazilmalidir. Bu sartlara uymayan yazilar degerlendirmeye alinmaz.
Editoriin, kabul edilmeyen yazilarin biitinini ya da bir bolimina
(tablo, resim, vs.) iade etme zorunlulugu yoktur.

iletisim: Tel: +90 (0)212 2366537 Faks: +90 (0)212 2610549
E-posta: megaron@yildiz.edu.tr
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MAKALE / ARTICLE

Yapilarda Giines Enerjili Su Isitma Sistemleri Sorunsali ve
Mimari C6ziim Onerileri (Mersin Ornegi)

Solar Hot Water System Matter in Turkey (Mersin Case)

Esra SAKING," Miijjgan SEREFHANOGLU SOZEN'

Surdirdlebilirlik yaklasiminin, yapi sektoriine etkileri gbz 6ni-
ne alindiginda, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi
baglaminda, glines enerjisinden etken yararlanma sistemleri,
onemli bir tasarim 6gesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uygun
cografi konumundan dolayi, tGlkemizde glines enerjili su 1sitma
sistemleri yaygin olarak kullaniimaktadir. Ancak, bu sistemle-
rin uygulamalarindaki olumsuzluklar, nemli verim kayiplarina,
sagliksiz kosullara neden olurken, yapilarda ve kentlerde girkin
goruntiilere neden olmaktadir. Ozellikle tlkenin giiney bélgele-
rinde, dogal dolasimli agik devre sistemler ekonomik oldugun-
dan ve diizenlemelerine yonelik herhangi bir yonetmelik olma-
digindan yaygin kullanimlari karsimiza 6nemli bir sorun olarak
cikmaktadir. Catilarda 6zensiz olarak kullanilan glines ener;jili
su Isitma sistemlerinin mimari tasarim 6gesi olarak degerlendi-
rilmemesi sorunun temel nedenlerinden biridir. Bu ¢alismada,
sistemlerin yaygin olarak kullanildigi ve sorunun belirgin olarak
yasandigl Mersin ele alinarak, yenileme ¢alismalarinin saglaya-
cagl iyilestirilmelerin ortaya konmasi amaglanmistir.

Anahtar sozciikler: Gines enerjili su 1sitma sistemleri; glines
mimarisi; yapi bttinlesik sistemler.

Yildiz Teknik Universitesi Mimarlik Fakdiltesi, Yapi Fizigi Bolimdi,
istanbul

When the effects of sustainability on the construction sector
have been taken into consideration, solar active systems on
buildings emerge as an important design issue in the context
of renewal energy usage. Solar hot water systems such as
those widely used in Turkey are inefficient and have a nega-
tive effect on a building’s aesthetic and the urban view in
general because of the poor quality of installation. Natural
circulated open loop systems are commonly used, particu-
larly in the south of Turkey, as they are highly economical
and require no regulation to install. Solar hot water systems
tend to be clustered together on the roofs, causing visual
pollution, and this situation arises largely because are not
considered part of the architectural design. It is therefore im-
portant to consider the negative effects of such systems in
the form of treatment studies. This study aims to determine
the positive effects that will be gained by the renovation of
solar hot water systems in Mersin, a city in the southern re-
gion of Turkey.

Key words: Solar water heating systems; solar architecture; building
integrated systems.

' Department of Building Physics, Yildiz Technical University Faculty of Architecture,
Istanbul, Turkey

MEGARON 2010;5(1):1-10
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Giris

Bilindigi gibi glines, yapilarin enerji gereksiniminin
karsilanmasi ve gevre Uzerindeki etkilerinin azaltilma-
sinda yararlanilan 6nemli bir temiz enerji kaynagidir.
Ozellikle giines enerjili etken sistemler, CO, saliminin
azaltilmasinda ve yapi enerji performansinin arttiril-
masinda etkin rol oynamakta ayrica getirdikleri str-
dirdlebilirlik imaji ile yapilara art1 deger de kazandir-
maktadirlar. Ancak, s6z konusu sistemlerin sayilan ya-
rarlarina karsin kotl nitelikli uygulamalari, bircok so-
runu da beraberinde getirmektedir. Sistemlerin yapi-
larda en az sorunla uygulanmasi ancak verim - ekono-
mi - estetik arasinda optimizasyonun saglanmasi ile
olanaklidir.t!

Ozellikle uygun ekonomileri, basit teknolojilerinden
dolayi yaygin olarak kullanilan GESIS’in yapilara uygu-
lanmasi 6zenle ele alinmasi gereken bir konudur.

Bilindigi gibi, yapinin estetik degerlendirmesi kitle,
yap! kabugu o6geleri, bicim, renk, doku isik gblge gibi
ozelliklerin belirledigi yapi gérindslinin, bitlinlGgline
ve bitmigligine baghdir.?? Gines enerijili su 1sitma sis-
temleri (GESIS); toplag alanlarinin, boyut bigim, renk,
doku gibi nitelikleri dogrultusunda yapinin goérindsu-
nl dolayisiyla da estetigini etkiler. Temel goérevleri is-
tenen enerijiyi en verimli bicimde tretmek olan GESIS,
yapinin gorinlsuni etkilediginden mimariyi yakindan
ilgilendirmektedir ve bir sistem olarak algilanmasinin
otesinde mimari 6ge olarak degerlendirilmesi 6nemli-
dir.

Gulnes enerjisi niceligi acisindan iyi bir konumda bu-
lunan Glkemizde yaygin olarak kullanilan bu sistemle-
rin 6zensiz uygulamalari ne yazik ki bircok kentte go-
rinta kirliligine, verim kayiplarina ve hijyen acisindan
sagliksiz durumlara neden olmaktadir. Tartisilmaz ya-
rarlarinin yaninda neden oldugu olumsuzluklardan do-
lay1 GESIS ¢ozulmesi gereken bir sorun olarak karsimi-
za cikmaktadir. Ayrica, sistem kullaniminin artmasi igin
calismalar strdirulirken, ¢coziimine yonelik calismala-
rin yapilmamasi, yeni yapilasmalarda konunun goz ardi
edilmesi, yanls ve/ya da eksik kullanimlarin yeni yerle-
simlerde tekrarlanacak olmasi gergegi sorunu kronik-
lestirmekte ve sorunsallastirmaktadir.

Bu acidan yaklasildiginda, 12 milyon m? toplag ala-
ni®! ve potansiyel pazar hacmiyle, diinyanin énde ge-
len Glkelerinden biri olan Tirkiye’de GESIS uygulama-
larinin diizenlenmesi ve denetlenmesi gerektigi acik-
tr.

Bu c¢alismada, sorunun iyi tanimlanarak, nedenle-
rinin ortaya konulmasi ve -seceneklerin ¢oklugu goz
oninde tutularak- sistemlerin yapilarda uygulanmasi-

na yonelik ilkesel ¢6ziim 6nerinin sunulmasi amaclan-
mustir. Bilindigi gibi, saglkli ¢oziimlerin Gretilmesi an-
cak sorunun tim yonleriyle dogru tanimlanmasi ve
analiz edilmesiyle olanaklidir. Ancak, glines enerjili et-
ken sistemler sorunsali degisik disiplinleri ilgilendiren
¢ok yonlu bir konu oldugundan bu ¢alisma kapsaminda
mimari gorintl acisindan sistemlerin yapiyla bitiin-
lesmesi agirlikli olarak ele alinmistir.

Sistemlerin yapilarda kullanim bicimleri dogrultu-
sunda GESIS’in yaygin kullanildigl ve sorunun yogun
olarak yasandigi Mersin ilindeki uygulamalar ele alina-
rak, diiz ¢atilarda, GESIS sorunsali tartisiimis, var olan
sistemlerin yeniden dizenlenmesine yonelik ¢dziim
yaklasimlari sunulmus ve elde edilecek iyilesmeler or-
neklenmistir.

Giines Enerjili Su Isitma Sistemleri

Gunes 1sinimlarini toplaglarla 1si enerjisine donis-
tlrtp; bu isiyi su, vb bir akiskanla dogrudan ya da bir
depolama Unitesinde degerlendirerek kullanimini sag-
layan mekanik ve/veya elektronik sistemlerin bitin
olarak tanimlanan GESIS ekonomik ve basit yapisindan
dolayi yapilarda yaygin olarak kullaniimaktadir.

iklim kosullari, kullanim amaci ekonomi gibi bircok
konuya bagli olarak ¢ok degisik bicimlerde yapilandiri-
lan sistemler, temel olarak,

e Toplag
e Depo
e Devre
e Denetim
alt sistemlerinden olusur.®

Glnes enerijili sicak su sistemlerinde, akiskanin top-
lag alanlari ile depo arasinda surekli ve saghkli dolasi-
mi, sistemin verimi ve glivenirligi agisindan en énemli
konudur. Akiskanin devrede dogal ya da bir pompa ara-
cihgiyla dolasmasina ve devrede dolasan akiskanin kul-
lanim suyu ya da ayri bir sivi olmasina bagh olarak sis-
temler temel olarak;™

e Dogal dolagimli agik devre
¢ Dogal dolasimli kapali devre
e Zorlanmis dolasimli agik devre
e Zorlanmis dolasimli kapali devre
olmak Uzere dort bicimde yapilandiriimaktadir.

Bu sistemlerin calisma 6zellikleri ve olumlu olumsuz
yonleri sirasiyla Tablo 1’de 6zetlenmistir.

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1
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Tablo 1. Glines enerjili su isitma sistem yapilandirmalari ve calisma 6zellikleri®

Calisma ozellikleri

Olumlu ozellikleri

Olumsuz ozellikleri

Sicak su
s

—

Pompa gerekmez

Akiskan kullanim suyudur
DEPO

Depo toplaglarin tstiinde yer alir

PR N
-

+ Ekonomiktir

« Verim yuiksektir

- Isletme bakim kolaydir
« Az bilesenli ve basittir.

« Korozyon olasiligi vardir

« Donma olasihgi vardir

« Soguk iklimlerde uygun degildir
« Mimariyle uyumu zordur

Soguk su

Dogal Dolasimli
Acik Devre

Pompa gerekmez

Sicak su
-

Akiskan antifriz 6zelliklidir

Dogal Dolagimli
Kapali Devre

Depo toplaglarin Ustiinde yer alir

Pompa gerekir

Akiskan kullanim suyudur

Sicak su

eeeeee

Geleneksel
1sitma

— = p—sistemi

Zorlanmis Dolasimli
Acik Devre

“Soguk su

Depo toplaglardan ayri olabilir

Pompa gerekir

% ° « Akiskan antifriz 6zelliklidir

C = ™
S % - Depo toplaclardan ayri olabilir
[ala) Sicaksu

=

E ©

C % Pp—Geleneksel

O isitma

= S

lgl Bomps = Soguksu

isletim masrafi yoktur

Ekonomiktir

« Mimariyle uyumu zordur

Soguk iklime uygundur - Verimdaha dusuktur

Donma olasihgi diistiktiir  « Depo yerlesimi esnek degildir

isletim masrafi yoktur « Mimariyle uyumu zordur

Korozyon olasiligi yoktur

- Donma sorunu vardir

Depo yerlesimi esnektir

Mimariyi zorlamaz « Korozyon sorunu vardir

Verim yuksektir « Cok bilesenli ve karmasiktir
- Isletim gideri vardir

« Pahalidir

- Pahaldir
« Elektrik tuketir
- Isletim gideri vardir

Her kosulda guvenilirdir

Soguk iklime uygundur

Depo yerlesimi esnektir

Mimariyi zorlamaz « Cok bilesenli ve karmasiktir

Donma sorunu yoktur « Verim daha dustktiir

Korozyon sorunu yoktur

Yapilarda GESIS Sorunsali

GulnlUmiuzde bircok tlkede sistemlerin, yararin 6te-
sinde estetik bir yapi 6gesi olarak degerlendirilmesine
karsin, Turkiye’'de 6zellikle gliney bolgedeki illerde goz-
lendigi lzere glines enerjili etken sistemler, yapilarda
ve kentin genel algisinda cirkin goriintslere neden ol-
maktadir.

Ancak sistemler, -denetimsiz olarak uygulandigi gbz
online alinarak- yakindan incelendiginde bu durumun
sorunun goériinen kismi oldugu anlasiimaktadir. Birgok
kentte hemen her yapida bulunan bu sistemlerin ne-
den oldugu sorunlar temel olarak dort grupta incele-
nebilir.®

1. Estetik
¢ Yapilarin ¢ati bitislerinde ve cephelerinde girkin
gorintiler,
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Kentlerde gorsel kirlilik ve estetigin bozulmasi

. Yapim

Catilarda yapisal bozulmalar (su sizintilari, delin-
me, kirilma nem, vb.)

. Saglik

Temizligi dizenli yapilmayan, malzeme segimi-
ne dikkat edilmeyen depolarda lejyoner hasta-
g olasiligl,

. Verim-ekonomi

lyi tasarlanmamis sistemlerin neden oldugu
ekonomik kayiplar,

Toplag bakimlarinin yapilmamasi (kirlenme, toz-
lanma), yetersiz depo yalitimi, uygun olmayan
topla¢ yonlenmeleri ve golgelenme analizi ek-
sikligine bagli verim kayiplari,
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Sekil 1. Kentlerde giines enerijili su 1sitma sistem sorunsali.

e Kisa zamanda bozulma, islevini yitirmeye bagli
ekonomik kayiplar,

Siralanan bu sorunlara bagl olarak glines enerijili si-
cak su sitemleri, sagladigi yararlarin yaninda Sekil 1 ve
Sekil 2'de gorildigi gibi, mimari ve kent agisindan ¢o-
zlilmesi gereken bir sorun olarak karsimiza ¢ikmakta-
dir.

Ayrica, hemen her hanenin kendi gereksinimi igin
uyumu gozetmeden uyguladigl bu sistemlerle ilgili dii-
zenleme ve denetim olmamasi, yeni yerlesim alanla-
ri hizla artarken tasarimlarinda bu konunun go6z ardi
edilmesi, sorunun kroniklesmesine neden olmaktadir.
Kent ve yapi kullanicilarinin bu durumu bir sorun ola-
rak gdrmemesi, yadirgamamasi ve “normal” olarak de-
gerlendirmesi konunun ¢6zimind zorlastirdigindan

Sekil 2. Bireysel sistem uygulama &rnekleri.

glinimiizde, “kentlerde glines enerijili su 1sitma sistem
sorunsall” acikca goriinen bir gercektir.

Temelde, enerji politikalarinda, kent planlama stra-
tejilerinde, yerel yonetimlerin diizenleme ve denetle-
medeki idari eksikliklerinden kaynaklanan s6z konusu
sorunun nedenleri;

¢ Merkezi sistem uygulamalarinin azligi, ortak kulla-
nim zorluklari, bireysel uygulamalarin yayginligi,

e Uygun ekonomisinden 6tiri dogal dolasimli sis-
temlerin yaygin kullanimi,

e Depo ve toplag alanlarinin, renk bicim, cesitliligi
ve dizensizligi,

e Sistem 6gelerinin gizlenmemesi, bitmislik ve bi-
tlnlGgun saglanmamasi,

e Merdiven alti Gretimin yayginhg, kalitesiz mal-
zeme kullanimi ve koti uygulamalar,

e Bakim, onarim ve eskiyen sistemlerin geri doni-
simde eksiklikler,

e iklimi gézeten, degisik ve yaratici uygulamalara
olanak veren (riln gelistirme c¢alismalarinin ek-
sikligi,

e Mimarlarin, yapi tasarim sirecinde glines enerji-
sinin tasarim 6lgltu olarak degerlendirmemesi,

e Yaygin kullanimina karsin GESIS’in bir tasarim
verisi olarak ele alinmamasi sonucu, yapilarda
toplag alanlari igin uygun yon, egim ve boyutta
yapi ylzeylerinin olmamasi, ¢ati alanlarinin sis-

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1
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tem gereksinimlerine cevap vermemesi,

e Etken sistemlerin mimari 6ge olarak gérilmeme-
si, toplag alanlarinin mimariyle bitinlik iginde
olmamasi, yapiyla uyumlarinin saglanmamasi,

olarak 6zetlenebilir.

Sistem Kullanimina Yonelik Coziim Yaklasimlari

(Mersin Ornegi)

Turkiye’'nin Orta Akdeniz Bolgesinde, 32-35° dogu
boylamlari ve 37-36° kuzey enlemleri arasinda bulu-
nan Mersin’de GESIS konutlarda yaygin olarak kullanil-
maktadir. Bir kiyi kenti olan Mersin’de yazlarin sicak ve
nemli, kislarin yagmurlu ve 1lik oldugu tipik Akdeniz ik-
limi gorulir. Yilhk ortalama 25,3 giiniin kapali gectigi ve
yilin blyik béliminde havanin agik ve az bulutlu oldu-
gu, onemli bir giineslenme siresine sahip olan kentte
su 1sitma sistemlerinin olusturdugu gorunta kirliligi yo-
gun olarak yasanmaktadir (Sekil 3).

Mersin’de, uygun iklim kosullarindan dolayi coklukla
kullanilan diiz ¢atilar, sistemlerin yerlesmesinde, yon-
lenme egim, depo yerlesimi, erisebilirlik gibi konularda
esneklik sagladigindan yaygin kullanim ve gorunti kir-
liliginin olugsmasinda etkilidir.

Bu alanlarda iyi nitelikli sistem uygulamalari ancak
Ozenli sistem tasarim sireci ile gerceklesebileceginden
oncelikle bu konunun 6zetlenmesi yararl olacaktir. Var
olan sistemlerin iyilestiriimesine yonelik her tirli ¢ahs-
mada goz 6nldnde bulundurulmasi gereken sistem ta-
sarimi sistematik olarak;

1. Gatinin ayrintili analizinin yapilmasi;
e Glneslenme
e Yon

e Golgelenme (cat elemanlari, gevresel etken-
ler vb.)

e Fiziksel ozellikler
e Bicim boyut

e Cati elemanlari ozellikleri; baca, merdiven
vb. kova, korkuluk, kapak, pencere vb.

e Teknik ozellikler
e Taslyicl sistem
e Kabuk kesiti
e Mimari
e Mimari anlatimda etkinligi
e Yapi batinayle iliskisi
o Estetik algisi
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2. Catida kullanilacak sistem bigimine karar veril-
mesi: Gizli, yapi 6gesi, merkezi, bireysel, yapi bi-
tlinlesik, eklenen vb.

3. Sistemin verim ve boyutlandirma hesaplarinin
yapilmasi, sistem 6gelerinin belirlenmesi

4. Toplag ve depo alanlarina karar verilmesi
5. Bu alanlarin bigimlendirilmesi (tasarlanmasi)

¢ bicim/boyut, renk/doku, Ozellikleri dogrultu-
sunda, bitmiglik ve bitlnlGgl gozeterek yapiy-
la uyumunun saglanmasi

6. Sistemin guvenilirliginin saglanmasi

e Alt yapi ve tesisatin iyi bicimde uygulanmasi ve
yapiyla iliskilendirilmesi

¢ Teknik ve teknolojik olarak sistemin gereksinimi
nicelik ve nitelik olarak karsilamasi

olarak 6zetlenebilir.!”

Diiz ¢atilarda uygulanan sistemlerin diizenlenmesin-
de, asagida siralanan konularin géz éniinde bulundu-
rularak ilkesel yaklagimlarin ortaya konmasi saglikl ¢o-
zim oOnerileri agisindan 6énemlidir. Bu baglamda, kot
nitelikli sistem uygulamalarindan kaynaklanan gorsel
sorunlarin 6nlenmesinde;

e Toplag alanlarinin diizenli, stirekli ve temiz gora-
nisli olmasi,

e Toplag alanlarinin boyut ve biciminin yapinin ge-
nel batdnligi ile uyumlu olmasi,

e Toplag alanlarinin renksel ve dokusal 6zellikleri-
nin yapinin diger 6geleri ile uyumlu olmasi,

e Toplag alanlarinin mimari diizenlemesinin, yapi-
nin kavramsal yaklasimina uyumlu olmasi,

e Depolarin renk ve bicim birliginin saglanmasi,

e Depo alanlarinin mimariyle butinleserek du-

 eolls
Sekil 3. Mersin'de GESIS kullanimi.
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zenlenmesi ve/ya da gizlenmesi,

e Borular vb sistem 6gelerinin yapi ylziinde gori-
narliginin énlenmesi,

konularina dikkat edilmesi gerekmektedir. Sorunun
nedenleri ve 6nemli konular géz oniline alindiginda,
sistem kullanimindan kaynaklanan gorinti kirliliginin
¢ozlilmesinde temel ilkeler;

Toplag ve depolarin;

1. Bir araya toplanmasi,

2. Diizenlenmesi,

3. Yapiyla uyumlarinin saglanmasi,
4. Estetigin gozetilmesi

olarak siralanabilir.

S6z konusu ilkelerin saglanmasinda ise asagidaki uy-
gulama yontemlerinden yararlaniimasi olanaklidir.’®

1. Sistemlerin gizlenmesi
2. Sistemlerin yapi 6gesi olarak degerlendirilmesi

3. Sistemlerin, yapi kabugu 6gesi olarak kullanimi
(pergola, korkuluk, glines kiran vb.)

Mersin’in uygun cografyasi ve iklimi, topla¢ egim ve
yonlenmesi icin esnek olanaklar sunmaktadir. YTU bi-
limsel arastirmalar koordinatorligi kapsaminda ta-
mamlanan proje’de elde edilen verilerde (Tablo 2) go-
raldigl Gzere toplaglar, 0-602 egim araliginda ve gi-
neyle + 602 yonlerinde kullanilabilmektedir. Verim - es-
tetik optimizasyonu baglaminda, genis yon ve egim
acilarinin, toplaglarin yapiyla biitlinlesmesinde esnek-
likler saglayacagi agiktir.l”!

Yazlarin ¢ok sicak gectigi, gliney bolgelerinde, i¢ me-
kanlarin sogutulmasi, Isinmadan daha 6nemli bir gerek-
sinim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yazin sogutma igin
yapilan enerji tiiketimi ve giderler géz 6niine alindigin-
da bu boélgelerde yapi yiizeylerinin glinesten korunma-

Tablo 2. Toplaglarin glineslenme verimit

Yon Egim

0 15 30 45 60 75 20

0(S) 89 97 100 97 90 78 62
-20 (W) 89 96 99 96 89 77 63
-40 (W) 89 96 96 93 86 75 62
-60 (W) 89 92 91 87 80 70 59

) 89 96 99 96 89 77 63
40 (E) 89 94 96 93 86 75 62
) 89 92 91 88 81 71 59

masi, iklimle dengeli yapilasma baglaminda énemli bir
eksiktir. Bundan dolayi, s6z konusu sistemlerin ¢atilar-
da pergola vb. glines denetimi 6gesi olarak degerlendi-
rilmesi, yapi kabugunun soguk tutulmasinda ve yapiyla
butiinlesmede 6nemli olanaklar saglayacaktr.

Sistemlerin lyilestirilmesine Yonelik

Mimari Céziim Onerileri

Yukarida siralanan ilke ve yaklasimlarin yaninda
onemli baska bir konu ise, sistemlerin yaygin kullani-
mi altindaki temel dinamiklerdir. Bu konunun iyi anla-
silmasi ve tasarim sirecinde gdz 6niline alinmasi, sis-
tem kullaniminin arttirilmasi agisindan biyik 6nem ta-
simaktadir.

Ulkemizde sistemlerin yaygin olarak kullaniimasin-
da, sagladig 6zglrlik ve ekonomik olmasindan dola-
yiI bireysel kullanimin temel dinamik oldugu g6z 6niine
alindiginda ¢6zim yaklasimlarinin, bireysel ve merkezi
sistem kullanimlarini bir arada icermesi geregi ortaya
¢tkmaktadir.’®? Bu baglamda sorunun ¢éziimiine yone-
lik bireysel ve merkezi olmak Uzere iki temel yaklasim-
dan bahsedilebilir.

Sistemin kurulum amacina, yapinin mimari 6zellik-
lerine, kullanici isteklerine, gevresel etkenlere, ekono-
miye gore yenilikci yaklasimlarla yapiya 6zel birgok sis-
tem ¢6zUmuiniin olusturulabilecegi agiktir. Bu ¢alisma-
da gliney illerinin iklim kosullari g6z 6niine alinarak il-
kesel ¢oziim yaklasimlari 6nerilmistir.

Bireysel Kullanima Yonelik Yaklasimlar

Bireysel kullanim, her kullanicinin 6nceden hazirlan-
mis Ozel alana, kendi glines enerji sistemini kurmasi-
na olanak veren uygulama bigimi olarak tanimlanabilir.
Sorunun ¢ozilmesinde merkezi sistemlere gore gegici
ancak daha pratik uygulamalar saglayacak olan bu yak-
lasim, merkezi sistemlerin uygulanmasindaki ekono-
mik ve kullanima yoénelik engeller gz 6niine alindigin-
da; kisa vadede kullanimin yayginlasmasinda daha et-
kin olacaktir. Bireysel kullanima olanak verecek bigim-
de, topla¢ ve depo alanlarini bir araya toplanmayi ve
diizenlemeyi amacglayan bu sistem yaklasiminda temel
ilkelerin yaninda;

e standardizasyon
e saglamlik

e montaj kolayligi
e tesisat alt yapisi
e bakim-onarim

e geri donisim

konulari 6nem kazanmaktadir.
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[I)epolar

I

Toplaglar

Depolar

Tu.pl-ac.la.r' | I N |

Depolar L

K
RT&placlar L &

Sekil 4. Sistemlerin bir araya toplanmasi.

pergola & giines denetimi

==

Depolar
[‘ - — ] ] -
| | | ]
| -
| ]

Toplacglar

21 Haziran
A R A A N N N

Toplaglar

e~

pergola & giines
denetimi Depolar

Sekil 5. Sistem alanlarinin pergola ile biitiinlesmesi.

Bireysel kullanimda bir baska 6nemli konu ise sistem
yapilanmasinin dogal ya da zorlanmis dolasim olmasi-
dir. Bu baglamda iki ayri coziimden bahsedilebilir:

1) Bireysel kullanim - dogal dolasim:

Sistemlerin diizenlenmesinde toplaglarin bir araya
getirilmesi, bu alanlarin bigim, boyut, renk, doku 6zel-
likleri goz 6niine alinarak yapiyla uyumunun saglanma-
si ve/ya da gizlenmesi; depolarin, yapiyla uyumun go-
zetilerek tasarlanan ortak bir alanda toplanmasi ve /
ya da gizlenmesi olarak 6zetlenebilir. Bireysel kullani-
ma yonelik dogal dolasimli sistemlerin iyilestiriimesine
yonelik ilkesel yaklasimlar Sekil 4 ve Sekil 5’de sematik
olarak gosterilmistir.

2) Bireysel kullanim - zorlanmis dolasim:

Zorlanmis sistemlerde, depolarin toplaglardan ba-
gimsiz olmasi mimari agidan énemli bir esneklik sagla-
makta ve degisik yaklasimlara olanak vermektedir. Bu
tur sistem diizenlemelerinde;
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e Depolarin toplag altina gizlenmesi,

e Toplag alanlarinin golgeleme elemani olarak kul-
lanimi,

e Toplag ve / ya da depo alanlarinin pergola vb.
golgeleme elemani ile bitiinlesmesi,

temel yaklasimlarindan bahsedilebilir. Zorlanmis
dolasiml bireysel sistemlerin kullanimina yonelik ilke-
ler sematik olarak Sekil 6, 7, 8 ve 9’da verilmistir.

Merkezi Sisteme Yonelik Yaklasimlar

Ortak toplac alanindan elde edilen isiy1, merkezi de-
poya aktaran ve bircok ayri birimin bu depodaki sicak
sudan yararlanmasina olanak veren sistemlerdir. Bu sis-
temlerin, kullanim amacina, ekonomiye, yiikin nicel ve
nitel 6zelliklerine ve kullanici isteklerine bagli olarak cok
degisik bicimde yapilandirilabilecegi aciktir. Ozenli, ay-
rintili ve bilgisayar benzetim programlarinin destegiyle
tasarlanmasi gereken bu sistemlerin, ev sahiplerinin si-
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_Dcff}h_"_ I Toplaglar
|
Toplaglar
Sekil 6. Depolarin toplag altina gizlenmesi.
aze 11117 2
Toplaglar S Toplaglar '.\/_,
Py
L
Depolar
Sekil 7. Depolarin toplag altina gizlenmesi.
21 Haar. Toplaglar \%Y
Depolar P
Depolar 1
e | ( pergola & giines
| | | denetimi
|
L
Toplaglar

Sekil 8. Toplag alanlarinin gélgeleme elemani olarak kullanimi.

Depolar
o e I 5 e B B W B 2
] l
] l
I ) I 4

Toplaglar
pergola & gilines
denetimi

21 Haar.

L

21 Arlk

Toplaglar

pergola & giines
denetimi

Depolar

Sekil 9. Pergola ile bitiinlesme.
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denetimli ¢au alam

Toplaglar

21 Haziran
N N N N N W N e

\\ _Toplaglar

S

denetimli gatr alam ‘\\

Sekil 10. Toplaglarin giines denetimi ile butiinlesmesi.

Toplaglar
T

21 Harr.
Toplaglar

i Fergola & -giine§
denetimi

pergola & giines denctimi

Sekil 11. Toplaglarin pergolayla butiinlesmesi ve yapi yiiziiniin glinesten

korunmasi.

cak su tiketimine bagli olarak olusan ayrimlari denge-
lemesi geregi en 6nemli konularin basinda gelmekte-
dir. Bunun icin gelismis teknik ve teknolojik miihendislik
yaklasimlarinin gelistiriimesi gerekmektedir. S6z konusu
sistemlerin bireysel kullanim sistemlerine gére daha pa-
hali olacagi agiktir. Ancak, yapi bitiinlesik ¢oziimlere de
olanak saglayan merkezi sistemlerin, uzun vadede daha
ekonomik, saglikli, kalici ve kullanim konforu acisindan
uygun ¢oztimler getirecegi de bilinen bir gercektir.

Bu tir sistem diizenlemelerinde depo alanlarin ya-
pinin igine tasinmasi, toplag alanlarin pergola vb. bi-

¢imlerde yapiyla bitiinleserek, ¢atilarda kullanim me-
kanlarinin yaratilmasi ve gatinin giinesten korumasina
yonelik yaklasimlar gelistirilebilir (Sekil 10, 11).

Yukarida bahsedilen, ilkesel ve sematik 6neriler dog-
rultusunda, yapilarda saglanan gorsel iyilestirmeler se-
kil 12a, b ve 13a, b’de goriilmektedir.

Sonug

Gunes enerijili sicak su sistemlerinin neden oldugu
toplag kirliligi, Tirkiye'de acil ¢6zim gerektiren 6nem-
li bir kentsel sorundur. Bu sorunun ¢6zimi ise, sis-

(a) "

(b)

Sekil 12. (a, b) Varolan sistemlerin b|reysel kuIIanlm dogal dolagim sistem kuIIanlmlyI yenilenmesi.
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temlerin bir tek verimleri ile degil, yapinin ve kentin
algilanmasinda etkin yeri olan mimari 6geler olarak
ele alinmasi ile olanaklidir. Var olan sistemlerin verim-
ekonomi-estetik optimizasyonunu saglayan “iyi nitelik-
li” uygulamalarla yenilenebilmesi, yapilarin bitiinselli-
gine yonelik mimari bakis agisiyla yaratici yaklasimlarin
gelistirilmesi ile olanaklidir.

insanin dogayla kurdugu iliskinin degistigi, her alan-
da strdurilebilirliginin 6neminin anlasildigl ve yaygin-
lastigl glinimuizde, yapilarin gevre Ulzerindeki olumsuz
etkilerinin ve kaynak tiiketiminin azaltilmasinda giines
enerjili sistemler 6nemli rol oynamaktadir. Siirdirile-
bilirlik baglaminda bu sistemlerin yapilarda kullanimi-
nin yayginlastiriilmasi hedefi, kentlerin yarin yerlesim
ve gorinti olarak nasil olacagini belirleyen énemli bir
etkendir. Bu yayginlasmanin saglikli olabilmesi, kulla-
nim dinamiklerinin, tiketici gereksinim ve egilimleri-
nin, bolgesel kosullarin iyi anlasiimasi ve yere 6zgi ¢o-
zimlerin Uretilmesi ile olanakhidir. Bunun igin yapilar-
da sistem kullanimina biitlnlesik bir bakis agisiyla ¢cok
yonli yaklasiimasi, ayri disiplinlerin ayni amag icin bel-
li stratejiler dogrultusunda paralel galismalar ve is birli-
gi yapmasi 6nemlidir.

S6z konusu iyilestirmenin gerceklesebilmesi ise an-
cak buttncul bir yaklasimla, sosyoloji, yapi, mimari, si-
yasal ve yerel otorite gibi bircok ayri disiplinin bir ara-
da ayni hedef icin calismasiyla olanaklidir.

GESIS’in mimari bigimlenis ve kente getirdigi sorun-
lara degisik acilardan yaklastigimizda istenen sonuca
ulasabilmek icin birbirini izleyen, birbirine bagli ve bir-
birini tamamlayan uygulamalarin bir arada olmasi ge-
rekliligi ortaya cikmaktadir. S6z konusu olumsuzlukla-
rin 6nlenmesi icin oncelikle siyasi, idari diizenlemeler
ve yaptirimlarla birlikte kullanici, Uretici ve uygulayici-
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Sekil 13. (a, b) Varolan sistemlerin merkezi sistem ve pergola ile buttinlesik olarak yenilenmesi.

larin bilincinin arttirilmasi, yapi tasariminda ise, stirdi-
rilebilirlik ilkelerinin gozetilmesi, glines enerjisinden
yararlanmanin bir tasarim 6l¢ltl olarak ele alinmasi
gerekmektedir.
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MAKALE / ARTICLE

Hasta Bakim Unitelerinin Tasarim Verimliliklerinin Bulanik Mantik
Modeli Baglaminda Degerlendirilmesi

A Fuzzy Logic Model to Classify Design Efficiency of Nursing Unit Floors

Tugce KAZANASMAZ,' Gokmen TAYFUR?

Bu calisma, bulanik mantik algoritmasi olusturularak, 6rnek
secilen devlet hastanelerinin hasta bakim ve tedavi alanlarinin
tasarim verimliliklerine gére siniflandiriimasi igin yaratilmus-
tdr. Hasta bakim ve tedavi Unitelerinin kat planlarindan has-
ta kullanim alanlari ve dolasim alanlari elde edilerek bulanik
mantik modeli alt kimeleri igin Gyelik fonksiyonlari olusturul-
mugstur. Girdi degiskenleri olarak hasta kullanim alanlari ve do-
lasim alanlari modellenmistir. Girdi degiskenleri ile ¢ikt degis-
keni olan tasarim verimliligi arasindaki iliskiler bulanik mantik
kurallari ile ortaya gikarilmistir. Mevcut olan hasta bakim tni-
telerini incelemek igin, verimlilik ¢ikti degerleri modelden elde
edilmistir. Genel tasarim normlari, tasarim kriterleri ve dnceki
calismalar isiginda ve de bu model araciligiyla verimlilik sinifla-
ri olugturulmustur. Verimlilik siniflandirilmasi hastanelerin kar-
silastirilarak incelenmesiyle sonuglanmistir.

Anahtar sozciikler: Bulanik mantik; hasta bakim katlari; hastaneler;
mimarlik.

lizmir Yuiksek Teknoloji Enstittisii Mimarlik B&IGm(;
%jzmir Yiiksek Teknoloji Enstitisii insaat Miihendisligi Bolimii, izmir

This study was conducted to determine classifications for the
planimetric design efficiency of certain public hospitals by de-
veloping a fuzzy logic algorithm. Utilizing primary areas and
circulation areas from nursing unit floor plans, the study em-
ployed triangular membership functions for the fuzzy subsets.
The input variables of primary areas per bed and circulation
areas per bed were fuzzified in this model. The relationship
between input variables and output variable of design effi-
ciency were displayed as a result of fuzzy rules. To test exist-
ing nursing unit floors, efficiency output values were obtained
and efficiency classes were constructed by this model in ac-
cordance with general norms, guidelines and previous studies.
The classification of efficiency resulted from the comparison
of hospitals.

Key words: Fuzzy logic; planimetric efficiency; nursing unit floors;
hospitals; architecture.
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Giris

Hastanelerin yapisal formu ve karakterini esas ola-
rak belirleyen, hasta bakim ve tedavi Uiniteleri ve bun-
larin plan duzlemindeki konfiglirasyonlaridir.*>! Bi-
nanin formuna, blyikligine ve yapisal plan modeli-
ne karar verilirken hasta bakim Unitelerinin verimlili-
gi esas kriter olmaktadir.**” Acik¢a gorilmektedir ki,
mimkin olan en verimli hasta bakim kat planini tasar-
lamak icin kat buyiklikleri ve plan modelleri Gzerine
detayli arastirmalar yapilmasi gerekir. Bu tir bir ¢alis-
ma igin 6ncelikle mevcut hastanelerin kat planlarinin
incelenerek verimlilik derecelerinin tespitinin yapilma-
s1 ongorilmektedir.

Hastanelerin verimli tasarlanmasi, kat planlarinin in-
celenmesi, tek ya da ¢ok yatakli odalarin tasarlanmasi
konulariyla ilgili yaratilen gesitli arastirmalarda, gesitli
¢O6zUmler sunulsa da, bunlardan ¢ogu hasta bakim kat-
larinin isletim verimliligi ya da maliyet bazl yapisal ve-
rimlilik Gzerine olmustur. Hasta bakim katlarinda me-
kansal konfigurasyonu analiz etmek i¢in kavramsal yak-
lagimlar olusturulmustur. Bir diger calismada,”>®! hasta
bakim katlarindan hesaplanan bazi alan oranlari ile ve-
rimlilik gostergeleri sunulmus ve bunlara gore hasta-
nelerin karsilastirilmasi yapilmistir. Ancak, s6z konusu
yontem, hastanelerin verimliliklerine gore siniflandiril-
masil igin yeterli olmamustir.

Bu calismada, hasta bakim alanlarinin verimliligi-
ni degerlendirmek igin akilli bir yéntem olan bulanik
mantik modeli gelistirilmistir. Bu yontem, 6zellikle son
yillarda, gesitli arastirma alanlariigin (6rnegin, miihen-
dislik alanlari) kullanilan alternatif bir teknik olarak kar-
simiza ¢ctkmaktadir.®*? Makina mihendisligi alaninda
yapilan bir calismada, ¢cimentonun ¢ekme dayaniminin
tahmin edilmesi icin bir bulanik mantik modeli uygu-
lanmis, model sonucunda elde edilen veriler ile 6l¢i-
len veriler karsilastinldiginda basarili bir model oldu-
gu gorilmastir.*” Esnek kaldirimlarin yapisal mukave-
metini belirlemek icin bulanik mantik modeli uygulan-
mis, insaat mihendisligi arastirmalarinda kullanilan li-
neer elastik teori ile sonlu elemanlar yontemi ile kar-
silastirldiginda benzer calismalar i¢cin modelin uygula-
nabilir oldugu gorilmustir.’? Bagka bir 6rnekte, bula-
nik mantik yontemi hidroloji mihendisligi calismala-
rinda toprak ylzeylerden ¢okelti yiklerini tahmin et-
mek icin gelistirilmistir.'! Benzer arastirma alaninda,
akarsularda boylamasina dagilim katsayisinin kestiri-
mi icin bulanik mantik modeli kurulmustur. Her iki ca-
ismada da model, olgiilen verilerle uyumlu sonuclar
vermistir.’>% Mimarlik alaninda yuratulen iki arastir-
mada s6z konusu model kullaniimis olsa da, bu alan-
da pek yaygin bir yontem degildir. Sadece sozel verile-
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ri kullanarak tasarim kalitesini tahmin etmek icin™! ve
de yapilarin ekolojik verimliliklerinin tespitinde bir de-
gerlendirme gercevesi olusturmak icin arastirma yon-
temi olmustur.*®!

Gunimizde devam eden arastirmalar gostermek-
tedir ki, hasta bakim katlarinin planimetrik konfigi-
rasyonlari yeni mimari tasarim trendleri takip edilerek
Onerilecektir. Hastalar igin yeterli kullanim alani sagla-
yarak verimliligi yakalamak icin i¢ hacimlerin biyukla-
gl ve oOlculeri 6nem kazanmaktadir. Bu, temelde, has-
tanin konfor kosullari ve hasta bakim islemlerinin ko-
layligi icin gerekli olan saglk yapilari standartlari ile il-
gilidir. Bu calismada ise mekansal kalite planimetrik
konfiglirasyonlar ve maliyet bazli degiskenlerin hasta-
ne tasarim normlarina uygun oldugu kabul edilmekte-
dir. Boylece, bulanik mantik modeli kurularak, hastane-
ler icin verimlilik siniflari olusturulabilmekte ve mevcut
hastanelerin planimetrik tasarim verimliliklerine gore
siniflandiriimasi mimkin olabilmektedir. Ayrica, mi-
mari arastirmalarda binalarin degerlendirilmesinin ya-
pilabilmesi icin yeni bir ydontem dnerilmektedir.

Bu galismanin esas amaci, mevcut hastaneleri tasa-
rim verimliliklerine gbre siniflandirmak ve bunun igin
de hasta bakim katlarinda alan analizi tanimlamaktir.
Bu calisma, sadece hastanelerin yapim maliyetleri ve
kullanim sirasindaki isletme maliyetlerinin iyilestiril-
mesi icin 6n bilgi saglamakla kalmaz; ayni zamanda ge-
lecekte yeni mimari tasarim trendleri 1siginda mevcut
hastanelerin yenilenebilmesi icin esneklik kazanmala-
rinda belirleyici ve etkin bir arastirma olabilir. Bu bag-
lamda, mevcut yapilar hakkinda ihtiya¢ duyulan mima-
ri bilgiler geribildirim yoluyla elde edilerek ve bu aras-
tirma sonuglari degerlendirilerek, gelecekte daha iyi
¢OozUmler Uretebilecek tasarimcilara yol gosterici ola-
cagi disunilmektedir.

Bu ¢alismanin bir diger amaci da, mimari alanlar-
da calisma yapacak arastirmacilara arastirma konusu-
na yaklasim ve yontem konularinda rehber niteliginde
bir 6neri sunmaktr.

Hasta Bakim Unitelerinin Tasarim Verimliligi

Hastanelerin en temel bolimiu olan hasta bakim
Unitelerinin bigimi, tasarlandiklari ve insa edildikleri
doénemin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde ve dénemin
yapim teknikleri ve yapisal kisitlamalari dikkate alina-
rak, belirlenmektedir. Teknolojinin gelismesiyle tasa-
rimlar da degismektedir. Gliniimizde, hasta konforu
ve memnuniyeti mimari tasarimlari dogrudan etkile-
mektedir.

Hasta bakim Gnitelerinin plan tipleri incelendiginde,
tek-yonli-koridor planlari, gift-yonli-koridor planlari,
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kare formlu planlar ve dairesel planlar gibi cesitli mo-
dellerin uygulandigi gorilir. Bahsedilenlerin, yapim ve
isletim maliyetleri dikkate alindiginda tasarim verimli-
likleri agisindan incelenen ve 6n plana ¢ikan modeller
oldugu anlasiimaktadir.t>7:17.18

Tasarim verimliligi, net kullanim alaninin toplam
yapi alanina oraninin yiksek bir degerde olmasi ile ta-
nimlanir.t®! Tasarim verimliligi farkh calismalarla bag-
lantili olarak kullanilabilir. Mimari ¢éziimlerin tipoloji-
lerinin arastiriimasi, verimlilik derecelerinin tespit edil-
mesi ile birlikte yUrutilebilir. Binalarin tasarim verimli-
likleri Gzerine yapilan ¢alismalarda, alan bazl oranlar-
dan olusan gostergeler dnerilmektedir.2°21 Tasarim
verimliligi, yapilarin ve bunlarin icinde barindirdigi ce-
sitli islevlere yonelik alanlarin ¢ok daha verimli ve ucu-
za mal olacak sekilde tasarlanip Gretilmesini saglamak
icin kullanilan bir kavramdir. Boylece sadece yapim
maliyetleri degil kullanima yonelik isletme maliyetle-
rinin de optimum seviyelerde olmasi saglanir. Bu ko-
nuda en etkili olabilecek parametreler genel hatlariyla;
yapinin taban alani; birim i¢ ‘faydall’ alani; yapi toplam
duvar alani; yapi toplam dis ylizey alani; yapi pencere
alani v.b. olarak tanimlanmaktadir.

Hasta bakim alanlarinda ise, verimlilik kavrami gesit-
li sekillerde ifade edilmistir. Bir arastirmaya gore hasta
bakim Unitelerinin verimliligini kat alaninin genisligin-
den cok nasil tasarlandigi etkilemektedir.®! Baska bir
calisma ise aksini ifade eder. Sadece farkl plan model-
leri tasarlamak hastanelerin verimliligini arttirmak icgin
yeterli olmamakta, hasta bakim tnitelerinin biyuklik-
leri de 6nem kazanmaktadir.'?? Konu ile ilgili calisma-
lar devam etmis ve Yale Universitesinde mevcut hasta-
nelerin dolasim semalarinin degerlendirilmesi icin Yale
Trafik indeksi adiyla bir arastirma yuritilmistir. Me-
dical Planning Associates (MPA) ve Bobrow/Thomas ve
Associates (BTA) dolasim semalari icin daha basit bir
yontem gelistirmistir. Hasta bakim ve tedavi Unitesin-
deki tim hasta yataklarinin hemsire istasyonuna me-
safelerinin toplaminin yatak sayisina bolinmesiyle bir
gosterge elde edilmis. Bu da “mesafe-yatak orani” ola-
rak adlandirilmistir.¥! Sonraki bir ¢calismada, net kulla-
nim alaninin toplam yapi alanina oraninin fazla olmasi,
hastanelerin tasarim verimliliginin gostergesidir, diye
tanimlanir. Bu kavram yapisal maliyetinin %10 sevi-
yelerinde kalmasi icin yararlidir.’! Ayrica, tasarimcila-
rin, hasta bakim alani blyikligi, oda tipleri, mesafe-
leri gibi kriterleri kapsayan tasarim ve performans ve-
rimliligi hakkinda bilgi sahibi olmalarinin yeni hastane-
ler tasarlarken kendilerine yarar saglayacagindan bah-
setmistir.?® Voordt ve digerleri?¥ verimlilik kavramini
sosyo-kiltirel degerlerden biri olarak ele almis ve bir
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organizasyonun degerleri ve sosyo-kiiltirel amaclari-
nin bir yansimasi olarak gérmistir. Hasta bakim mer-
kezleri icin bu, bakimin nasil yapildigi ile ilgilidir. Me-
kansal anlamda ilgili eylemlerin gruplastirilmasiyla is-
levselligin saglanmasi, eylemler arasi kisa mesafelerin
olmasi, sik¢a kullanilan mekanlar arasinda fiziksel en-
gellerin 6nlenmesi verimliligi olusturan 6rneklerden-
dir. Eskiden tek koridorun her iki yaninda siralanan
hasta yatak odalari ve bunlara hizmet veren birimle-
rin yerlesimi mimkin olan en verimli model olarak go-
rilmekteydi. En glincel tasarimlarda ise, verimliligin
otesinde tasarim kalitesinin hastalarin iyilesme sire-
lerinin azalmasi yoniinde olumlu etki edebilecegi di-
siintlmektedir. Cevresel faktorlerin de iyilesme siireci-
ni etkiledigi distndldiglinde en yeni malzemelerin, en
etkili dogal ve elektrik aydinlatma sistemlerinin ve renk
kullaniminin tegvik edildigi goraltr.2530

Kazanasmaz ve Duzgiines’in, “Hasta Bakim ve Teda-
vi Unitelerinin Verimli Tasarlanmasi” ¢alismasinda, ise
ornek hastaneler icin hesaplanan alanlar karsilastirma-
Il olarak incelenmis ve sunulmustur. Ayrica, hasta ba-
sina disen toplam alan iginde diger alanlarin oranini
hesaplamak igin yatak basina diisen alanlar tespit edil-
mistir. Verimlilik analizinde net kullanim alanlari ile do-
lasim alanlarinin ayri ayri incelenmesi yeterli gérilme-
mis, kendi aralarindaki oranlar da hesaplanmistir. Alan
oran analizleri yapilmistir.l®!

Mimari arastirmalarda verimliligin olusumu ve geli-
sim siirecinin incelenmesi, ortaya ¢ikan sonuglar i1gigin-
da, mimarlarin daha iyi ¢oziimler tGretmeleri, hastane
yoneticilerinin ise mevcut hastanelerin durumu hak-
kinda bilgi sahibi olmalari ve bdylece isletim strateji-
lerini belirlemeleri ve isletim kararlarini daha kolay al-
malarini saglar.

Bu ¢alismada ise, hasta bakim katlarinin tasarim ve-
rimliligini dogrudan belirleyen yatak basina diisen has-
ta kullanim alani ile yatak basina diisen dolasim alani
oranlari kullanilmistir. Hasta kullanim alanlari ve dola-
sim alanlari belirlenerek verimlilik seviyelerini belirle-
mek hedeflenmistir.

Yatak basina diisen hasta kullanim alani, hasta yerle-
siminin yeterli seviyede tedarik edilmesine yonelik kul-
lanilmaktadir. Hastanelerde tim mekanlarin yerinin ta-
yin edilmesi sirasinda hasta yerlesimi oncelik taninan
degerlerden olmaktadir. Boylece, bu oran, tasarimda
onemli bir gosterge olmaktadir. Bu deger ne kadar bi-
yik olursa verimliligi olumlu gosteren 6ncelik degeri-
nin fazla olacagi dustinilmektedir.

Guniumizde gecerliligi devam eden ingiliz ve Ameri-
kan standartlarina gore yatak basina diisen hasta kulla-
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nim alaninin maksimum 20 m? olmahdir. Oda buyukli-
gl yatak etrafindaki alan kadar 6nemlidir. Acil durum-
larda hastaya tiim cevresinden ulasimi saglamak icin
ve fazla sayida tibbi ekipmanin oda icinde konumlana-
bilmesi icin oda boyutlarinda artisa gidilmistir. Buna
gore cevresinde bir cok eylemin gerceklesebildigi bir
hasta yatagi, 3,6 m eninde ve 3,7 m derinliginde bir
alan igine yerlestirilebilir. Oda iginde ayrica 4,5 m¥lik
bir alan kaplayan banyo unitesiile, 3 m?lik dolap ve re-
fakatg icin bir alan tasarlanmaktadir.2®!

Yatak cevresindeki alani etkileyen en temel faktor-
ler arasinda, hastanin mahremiyeti, anlayisi, hastane-
de kalis stiresi, yasi, hareket kabiliyeti, tibbi tedavi ¢esi-
di, enfeksiyon riski, tip personeli tarafindan ulasilabilir
olmasi ve ziyaret edilmesi yer alir.?®!

Yatak basina diisen dolasim alani, sadece hasta ve
¢alisan personelin hareketini ifade eden trafik yogun-
lugunu yansitmamaktadir. Bu oran, standart gereksi-
nimler dogrultusunda tasarlanan kat plani diizenleme-
lerini de belirlemektedir. Béylece verimli bir tasarimin
saglanmasi icin oncelik verilen bir gosterge olmakta-
dir. Literatlirde hastanelerdeki dolasim alanlari igin be-
lirlenmis metrekare standartlari olmamakla beraber,
NHS Estates’in arastirmalarina goére cesitli tasarim 6r-
neklerinin ve insaati tamamlanmis hastane yapilarin-
dan toplanan verilerin incelenmesi sonucunda, top-
lam yapi alanini %10-30’unun dolasima ayrilmasi 6ne-
rilmektedir. Hastane tasarlayan mimarlar dolasim ala-
nini azaltmanin yollarini aramaktadir.?® Dolasim alan-
lariigin en uygun olgller segilen plan modeli ile ve has-
ta odalarinin yerlesimine dogrudan baglidir. insanla-
rin gegmesine ve standart King Fund hasta yataginin
(2,235 m boyunda ve 1,000 m eninde) kolay hareket
ettirilmesini saglayacak sekilde, minimum koridor ge-
nigligi 2,5 metre olmalidir.?”)

Alan Calismasinda Kullanilan Ornek Hastaneler

Bu calismada, devlet hastanelerindeki hasta bakim
tnitelerinin kat planlari incelenmistir. Ornekleme yén-
temiyle secilen 15 hastanedeki hasta bakim katlariigin,
tek-yonli koridor, ¢ift-yonli koridor ve avlulu plan mo-
delleri uygulandigi gérilmastir. Her bir 6rnek, S1’den
S15’%e kadar numaralandiriimistir. Arastirmaya dabhil
edilen projelerin bir kismi mimari yarismalar yoluyla,
bir kismi 6zel mimari birolarin tasarimlariyla, bir kismi
da tip hastane projeleri kullanilarak hazirlanmistir. Ta-
sarim ve uygulama tarihleri 1970 ile 2002 yillari arasin-
da degismektedir (Tablo 1).

S6z konusu kat planlari incelenerek mekanlar kul-
lanimlarina gore (¢ ana grupta toplanmistir. Bu ¢alis-
mayla tanimlanan gruplar igin her bir alan proje lizerin-
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deki olgller kullanilarak tek tek hesaplanmistir. Hasta
alanlari, servis alan ana kullanim mekanlari olan has-
ta odalari ve glindiiz odalarini kapsar. Destek alanlari,
hasta tuvaletleri, duslar, doktor ve hemsire odalari, te-
davi odalari, tibbi cihaz ve gesitli amaclarla kullanilan
depolar, mekanik tesisat odalari, elektrik odasi, hemsi-
re istasyonu ve bekleme salonlari gibi hastanenin 6zel-
ligine gore degisiklik iceren servis hizmeti veren me-
kanlariigerir. Dolagim alanlari ise tiim koridorlar, holle-
ri, merdivenler ve asansoér bosluklarini igerir (Sekil 1).

SAMPLE 04

| PRmaRY SPACES
I secownsay sPaces

Bl orcuunowseeacEs
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% I
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Sekil 1. Ornek bir hasta bakim kat plani.
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Tablo 1. Ornek hastanelerin ézellikleri

Ornek Hizmet tiirii Projenin Hasta bakim kati Yatak basina Alt

ve yatak niteliklerive plan tipi ve yatak diisen hasta kiime
kapasitesi cizim tarihi kapasitesi kullanim ve
dolagim alani (m?)

S01 Genel Ozel Tek yonlii koridor 13,5 Orta
200 yatakh 2002 48 8,4 Yiksek

S02 Genel Ozel 2002 Tek-yonlii koridor 11,3 Orta
200 yatakh 76 55 Yuksek

S03 Genel Ozel Tek-yonll koridor 11,7 Orta
200 yatakh 2002 118 6,2 Yiksek
S04 Genel Tip proje Tek-yonli koridor 6,9 Disuk
200 yatakh 1970 25 44 Yiiksek
S05 Genel Tip proje Tek-yonli koridor 6,3 Dusuk
100 yatakh 1970 37 56 Yiiksek

N

S06 Genel Yarisma projesi  Tek-yonli koridor 10,2 Orta

100 yatakh - 50 9,4 Yuiksek

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1 15
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Tablo 1'in devami

Ornek Hizmet tiirii Projenin Hasta bakim kati Yatak basina Alt

ve yatak niteliklerive plan tipi ve yatak diisen hasta kiime
kapasitesi cizim tarihi kapasitesi kullanim ve
dolasim alani (m?)

S07 Cocuk Ozel Cift-ydnli koridor 8,1 Diisiik
50 yatakli 1995 28 7,0 Yiuksek

S08 Kalp Ozel Cift-yénlii koridor 9,8 Orta
400 yatakl 1990 50 8,2 Yiksek

S09 Genel - Tek-yonli koridor 13,3 Orta
250 yatakh 1998 50 11,4 Yiiksek

S10 Genel - Tek-yonli koridor 11,5 Orta
30 yatakli 1998 10 11,6 Yiiksek
S11 Ruh Saghgi Tip proje Cift-yonli koridor 8,0 Dusuk
200 yatakh 1993 96 11,7 Yiiksek

S12 Fizik tedavi Tip proje Tek-yonlt koridor 14,7 Orta
100 yatakl 1993 25 17,2 Yuksek

16
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Tablo 1'in devami

Ornek Hizmet tiirii Projenin Hasta bakim kati Yatak basina Alt

ve yatak niteliklerive  plan tipi ve yatak diisen hasta kiime
kapasitesi cizim tarihi kapasitesi kullanim ve
dolasim alani (m?)

S13 Genel Tip proje Tek-yonli koridor 7,0 Dustik

50 yatakli 1984 25 23 Orta

S14  Guatr Merkezi - Cift-yonli koridor 13,1 Orta
100 yatakh - 30 26,0 Yiuksek

S15 Genel - Tek-yonli koridor 9,0 Orta
100 yatakh 1998 10 26,9 Yiksek

Bulanik Mantik Modeli

Bu calismada, hasta bakim alanlari ile ilgili tasarim
kriterlerine ve Onceki calismalara dayanarak, bir bula-
nik mantik modeli kurulmus, 6rnek olarak secilen mev-
cut hasta bakim kat planlarinin tasarim verimliligi bu

modele gore siniflandirilmistir.

ilk asamada, kat planlarindaki 6lgiiler kullanilarak
hasta kullanim ve dolagim alanlari ile 6nceki bolimde
bahsedilen oranlarin hesaplanmasi yapilmistir.

Model, saglik yapilari tasarimi standartlarinda belir-
tilen hasta alanlari icin standart mekan olgileri ve 6n-
ceki bir arastirmada yer alan dolasim alanlari verileri

dikkate alinarak kurulmustur.!>2¢!

Bunun icin MATLAB Version 6.5 bilgisayar programi
kullanilmistir. Yatak basina diisen hasta kullanim alani
ve yatak basina diisen dolasim alani, tasarim verimliligi
derecelerini olusturabilmek icin bulanik mantik altki-
melerinde islenmistir. Son olarak, verimlilik maksimum
degeri 1 olacak sekilde tanimlanmis, ve yine disuk (L),
orta (M) ve yuksek (H) olmak tzere lineer liggen Uyelik

fonksiyonlu g alt kimeye ayriimistir.

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1

Bir bulanik mantik sistemi genelde 4 alt kissmdan
olusur: Bulaniklastirma, bulanik kural tabani, bulanik
¢ikarim motoru, ve durulastirma (Sekil 2). Bulaniklas-
tirma, her bir girdi ve cikti degiskenlerinin alt kiimele-
rini olusturarak, bu kiimelerin Gyelik fonksiyonlarinin
atanmasini saglar.?®?% Ornegin, Sekil 3, 4 ve 5'te girdi
ve ciktilarin alt kimeleri ve Uyelik fonksiyonlari goste-
rilmistir. Yatak basina diisen hasta kullanim alani ve ya-
tak basina diisen dolasim alani altkiime araliklari, ge-

Bulanik kural tabani
Girdi Cikti
——»|  Bulaniklastirma Durulastirma —
\
»|Bulanik ¢ikarim motoru

Sekil 2. Bulanik mantik sisteminin sematik gosterimi.?
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nel olarak bircok 6rnek icin gecerli olacak sekilde tasa-
rim standartlarina ve normlara gére olusturulmustur.
Maksimum yatak basina diisen hasta kullanim alani 20
m? olarak alinmis, diisiik (L), orta (M) ve yiiksek (H) ol-
mak dzere Ug alt kiime olusturulmus ve genel olarak

bulanik mantik calismalarinda en yaygin kullanilan sek-
liyle, duisiik (L) alt kiime igin trapezoidal Gyelik fonksi-
yonu, orta (M) alt kime igin lineer tiggen Uyelik fonksi-
yonu, ytiksek (H) alt kiime icin de yine trapezoidal liye-
lik fonksiyonu tanimlanmistir. Alt kiime araliklari; Ligin

File Edit View
FIS Variables

Membership function plots I’Uﬁﬂ'ﬂﬂ 181

medum righ

om —
&

Sekil 3. Yatak basina diisen hasta kullanim alani orani i¢cin modelde tanimlanan alt kiime-
ler ve Uyelik fonksiyonlari.

File Edit View

FIS Vanables

Sekil 4. Yatak basina diisen dolasim alan
tiyelik fonksiyonlari.
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I orani i¢cin modelde tanimlanan alt kiimeler ve
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File Edit View
FIS Variables Membership function plots  Plot paints: 181
Io.v. I I meejlum ! ! I Nﬁh
input1 output1
input2
output variable “output1”
Current Yariable Current Membership Function (click on MF to select)
Name output Name low
Type output Type | trimf -
Params 05005
FRange | [01] L ]
Display Range | [01) Help | Close |

Sekil 5. Verimlilik degerleri icin modelde tanimlanan alt kiimeler ve tyelik fonksiyonlari.

0-13 arasi, M igin 9-20 arasi, H igin 13 ve Uzeri olacak
sekilde belirlenmistir. Sekil 3’te gortldigu gibi, 6rne-
gin, yatak basina diisen hasta kullanim alani 20 m¥den
fazla olanlar H alt kimesine, 17 m? olan ise hem M
hem de H alt kiimelerine dahil olmaktadir (Tablo 1).

Benzer sekilde, modelin verimlilik altkiimeleri de
herhangi bir hasta bakim katinda uygulanabilecek te-
mel verimlilik siniflandirmalarini géstermektedir. Sekil
5te gorildigi gibi, cikti degiskeni, verimlilik degerleri,
icin de lineer lcgen uyelik fonksiyonlari tanimlanmis-
fir. Buna gore, 0-0,5 degerleri arasi L alt kimesini, 0-1
arasi M alt kiimesini ve 0,5-1 arasi H alt kimesini sinir-
lamaktadir.

Tablo 2. Bulanik model kurallari

Bulanik kural tabani, girdi ve ¢ikti degiskenleri ara-
sindaki mantiksal EGER-ISE tiiriinden yazilan kuralla-
ri icerir.?®? Bu calismada, yatak basina disen hasta
kullanim alani ve dolasim alanini verimlilik degerleri-
ne iliskilendiren bulanik kurallar, literatirdeki genel bil-
gilerden cikarilan sonuglar goéz 6niine alinarak, olustu-
rulmus ve Tablo 2’de 6zetlenmistir.l#22527) Kuralin 6n-
celi, EGER (IF) ile baslayip iSE’ye (THEN) kadarki bolim
olup yatak basina disen hasta kullanim alani ve dola-
sim alanina dayanmaktadir. Bunu takip eden bolim ise
verimlilik degeri lizerine bir beyan olmaktadir. Orne-
gin, EGER (IF) yatak basina diisen hasta kullanim alani
disik (L) ve yatak basina diisen dolasim alani da diistik

Yorum

Kural Eger (IF) yatak Ve (AND) yatak Oyleyse (THEN)
basina diisen hasta  basina diisen verimlilik
kullanim alani dolasim alani
1 Dusuk Dustik Dusuk
2 Dusuk Orta Dusuk
3 Dusuk Yiksek Dusuk
4 Orta Dusuk Orta
5 Orta Orta Orta
6 Orta Yiksek Orta
7 Yiksek Dusuk Yiiksek
8 Yiksek Orta Yiiksek
9 Yiksek Yiksek Orta

Dusuk olan hasta kullanim alani nedeniyle verimsizlik beklenmektedir.
Dusuk olan hasta kullanim alani nedeniyle verimsizlik beklenmektedir.
Dusuk olan hasta kullanim alani nedeniyle verimsizlik beklenmektedir.
Diistik olan dolagim alani nedeniyle verimlilik beklenmektedir.

Yiiksek olan hasta kullanim alani nedeniyle verimlilik beklenmektedir.
Yiiksek olan hasta kullanim alani nedeniyle verimlilik beklenmektedir.
Diistik olan dolagim alani nedeniyle verimlilik beklenmektedir.

Yiiksek olan hasta kullanim alani nedeniyle verimlilik beklenmektedir.
Yuiksek olan hasta kullanim alani nedeniyle verimlilik beklenmektedir.
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Tablo 3. Bulanik modelin tahmin ettigi verimlilik degerleri

Ornek Yatak basina diisen Onerilen yatak bagina Yatak bagina diisen  Verimlilik
hasta kullanim alani (m?)  diisen dolasim alani (%20) dolasim alani (m?)

S05 6,30 5,60 1,26 0,163
S04 6,90 4,40 1,38 0,163
S13 7,00 2,30 1,40 0,181
11 8,00 11,70 1,60 0,163
07 8,10 7,00 1,62 0,163
S15 9,00 26,90 1,80 0,163
S08 9,80 8,20 1,96 0,324
S06 10,20 9,40 2,04 0,372
S02 11,30 5,50 2,26 0,455
S10 11,50 11,60 2,30 0,465
S03 11,70 6,20 2,34 0,473
S14 13,10 26,00 2,62 0,500
S09 13,30 11,40 2,66 0,500
S01 13,50 8,40 2,70 0,500
S12 14,70 17,20 2,94 0,500

(L), ISE (THEN) verimlilik distiktdr (L).

Bulanik cikarim motoru, bulanik kural tabanindaki
bitln kurallari gdz 6niline alarak, verilen bir girdi se-
tinden bulanik cikti saglar. Durulastirma, bulanik gika-
rim motorunun Urettigi bulanik ¢iktilari tek bir rakama
cevirir. Bir gok durulastirma metodu vardir.?®?! Bu ¢a-
ismada agirlik merkezi (centroid) durulastirma yonte-
mi kullanilmistir.

Modelin Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Gelistirilen bulanik mantik algoritmasi mevcut has-
ta bakim Unitelerinin verimliliklerini siniflandirmak ve
verimlilik derecelerini karsilastirmak amaciyla uygulan-
mistir. Orneklerden hesaplanan alan oranlari ve mode-
lin uygulanmasi sonucu tahmin edilen verimlilik deger-
leri Tablo 2'de 6zetlenmistir. Girdi ve ¢ikti degerleri ile

o1z ] ; : 1 05
s01 | T T y '5
s09 | : : i

50.

:gg 1 J ‘ 10.473
10 | - - §.465
- - £.455

5 02 ‘ ‘ 9.372

£ s06 1 T os

S 508 | 9.324
15 .163
s07 e
<11 1 .163
s13 | 1é;81
s04 | A163
s05 | S z -

0.000 0.100 0.200 0.300 0.400 0.500
Verimlilik

Sekil 6. Modelin tahmin ettigi verimlilik degerlerinin dagilimi.
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bulanik alt kimeleri Sekil 3, 4 ve 5’te gorilmektedir. Ay-
rica Sekil 6'da modelin tahmin ettigi verimlilik degerinin
hangi altkiimeye ait oldugu gésterilmektedir. Ornek S5,
0,163 degeri ile dustk verimlilik sinifina ait olmakta; or-
nek S12 ise 0,500 degeri ile orta verimlik sinifinda yer al-
maktadir (Tablo 3). Modelin sonucunda elde edilen ve-
rimlilik degerlerini (i¢ grupta toplayabiliriz.

Verimlik degeri 0,25’ten disiik olanlar diisik verim-
li sinifi; 0,25 ile 0,75 arasinda olanlar orta verimli sini-
fi; 0,75’ten fazla olanlar ise yiksek verimli sinifi olus-
turmaktadir. Normal verimlilik araligi disik-orta (L-M)
ve orta-ylksek (M-Y) altkimelerine de bolinebilmesi-
ne ragmen, modelin pratik bir sekilde kullanilabilme-
si icin sonuglarin sadece (i¢ ana kategoriye gore sinif-
landirilmasi tercih edilmistir. Mevcut hasta tGnitelerinin
bir cogu, 0,324 ile 0,500 deger araliginda olup orta ve-
rimlik sinifina ait gorilmektedir. Toplam 15 6rnekten
6’s1 diistik verimlilik sinifina dahil olmakta, digerleri ise
orta verimlilik sinifindadir. Sekil 6’da tahmin edilen ve-
rimlik degerlerinin dagilimi gosterilmektedir.

Dolasim alanlarindan dolayi verimlilik derecelerinde
gozlenen belirgin degisim, s6z konusu alanlarin dislik
de olsa etkisini gdsteren bir kanit olmaktadir. Baska bir
deyisle, yatak basina diisen alanlari benzer sekilde di-
suk olan SO5, S04, S13, S11, S07, S15 orneklerinin alan
oranlari sirasiyla 6,30, 6,90, 7,00, 8,00, 8,10, 9,00'dIr.
S6z konusu orneklerin tasarim ozelliklerine bakildigin-
da, ya eski yillarda (70-80’li yillar) tasarlanmis tip pro-
jeli genel hastanelere ait hasta bakim katlari oldugu,
ya da yeni yillara (90-2000’li yillar) ait dal (gcocuk, ruh
hastaliklari) hastanelerinden, avlulu ve cift yonli kori-
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dor plani olan hasta katlari oldugu gorilir. Bu 6rnek-
lerde, yatak etrafinda yetersiz alan bulunmaktadir. Bu
nedenle, diisik verimlilik degerleri gosterirler. Ancak,
S13 drneginde yatak basina diisen dolasim alan dege-
ri distk oldugu icin verimlilik degeri benzer 6rnekle-
re gore daha yiksek verimlilik seviyesindedir. Bu 6rnek
de tip proje olarak tasarlanmis, tek yonli koridor plan
modelinde genel bir hastaneye aittir.

S15 6rneginin yatan hasta basina disen alan orani
S13’ten fazla olmasina ragmen disiik verimlilik dege-
rine sahiptir. Yiksek dolasim alani az da olsa olumsuz
yonde etkilidir. S15 ile S13 (genel, tip proje ve tek-
yonli koridor modeli) arasindaki farkhhk, ilkinde 25 ya-
tak, ikincisinde 10 yatak kapasitesi olmasidir. S13’te ko-
ridor genisliginin ve bekleme alanlarinin fazla oldugu
gorilur. Baska bir 6rnekte ise, yatak basina diisen has-
ta kullanim alani ile yatak basina diisen dolasim alani
degerleri yliksek olan S12 6rnegi 0,5 ile orta verimlilik
degeri gostermektedir. Tasarim kriterleri ve standart-
lar ile karsilastirildiginda yatak basina disen dolasim
alani degerleri ¢cok yiksek olmaktadir. Sonuglar, hicbir
hastanenin, hasta bakim Uniteleri i¢in 6nerilen tasarim
kriterleri ve mekansal gereksinimlerle uyum icinde ol-
madig1 anlamina gelmektedir.!>?®

Planimetrik tasarim verimliligini 6lgmek igin Once-
ki calismalarda baska alan oranlari analog gostergeler
olarak o6nerilmis olsa da ve bunlar gesitli plan model-
leri icin karsilastirmali olarak incelense de,”®! verimli-
lik siniflarinin olusmasi icin sonuclar yeterli olmamis-
fir. Bu calismada acikg¢a gorilmektedir ki bulanik man-
tik algoritmasi s6z konusu amacg icin siniflandirma one-
rebilmektedir. Sonuglar kendi aralarinda ve hastaneler
icin Onerilen tasarim normlari ile karsilastirilabilir.

Sonuglar

Bu calismada, hastanelerin planimetrik tasarim ve-
rimliliklerini siniflandirmak icin bir bulanik mantik al-
goritmasi gelistirilmistir. Bulanik mantik modeli genel
tasarim normlari ve 6nceki calismalar 1siginda kurul-
mustur. Ornek secilen mevcut hastanelerden edinilen
veriler modelin calismasinda kullanilmistir. Verimlilik
siniflandirmasi ile hastanelerin hasta bakim katlarinin
karsilagtiriimasi yapilabilmistir.

Calismadan elde edilen sonuglar iki agidan deger-
lendirilebilir; ilki yontem ile ilgili olanlar, ikincisi ise has-
ta bakim Unitelerinin planimetrik tasarim verimlilikleri
ile ilgili olanlardir.

Giris kisminda bahsedildigi gibi verimli ve etkin ta-
sarlanan plan modellerine ihtiyac¢ oldugu icin, calisma-
nin ana sorusu planimetrik verimlilik icin analog gos-
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tergeler (alan oranlari) tanimlanmasi idi. Burada, hasta
bakim katlarinin tasarim verimliligini dogrudan belirle-
yen yatak basina diisen hasta kullanim alani ile yatak
basina diisen dolasim alani oranlari, tasarim normlari,
kriterleri ve 6nceki ¢calismalar referans alinarak tanim-
lanmistir. Yatak basina diisen hasta kullanim alaninin
tasarimdaki 6nemi dolagim alanin 6nemine goére daha
baskin oldugu dikkate alinmistir. Ancak, dolasim alan-
larinin tasarim verimliligine etkisi yok sayllmamistr.

Bulanik mantik algoritmasi denilen akilli bir model
kullanarak bu calisma icin yeni bir ydontem olusturmaya
yonelik ¢aba sarfedilmistir. Bu algoritma gesitli miihen-
dislik uygulamalarinda yaygin bir sekilde kullanilmakta
olmasina ragmen,**** mimarlik arastirmalarinda kulla-
nilmamaktadir. Bu ¢alisma ile bu yontem mimarlik ala-
nindaki arastirmalar icin de 6n plana ¢ikarmayi amagla-
mistir. Uygulamalar ve tamamlanan Urinlere bakildigin-
da muhendisligin mimari tasarimdan farkh oldugu agik-
tir. Buna ragmen, modelin mimarlik alaninda bir iki ¢a-
lismada uygulandigi gérilmektedir.?>** Bu da modelin
mimarlikta uygulanabilirligine bir kanit géstermektedir.

Uygulama kisminda bahsedildigi gibi bulanik model
tim amaclar dogrultusunda, hasta bakim Unitelerinin
verimliliklerinin siniflandirmasini olusturmasi agisin-
dan uygulanabilir bir yontem olmaktadir. Modelin kul-
lanislihgr verimlilik siniflarinin sinir degerlerini goster-
me kapasitesindedir. Mevcut binalar hakkinda kisa si-
rede geribildirim alinabilmektedir.

Arastirmacilar, bu ¢alisma sayesinde bulanik mantik
modelinin mimarlik alaninda kullanilabilirligi hakkinda
bilgi sahibi olacaklardir ve gelecek zamanda bina perfor-
mansi degerlendirme galismalarinda kullanabilecekler-
dir. Hatta daha fazla mekansal degiskenleri modele da-
hil ederek yontemi gelistirebilecekler. Boylece sadece
hastaneler icin degil diger binalar i¢in de toplam tasa-
rim verimliligi icin sinir degerleri belirleyebileceklerdir.

Hastane tasarimi yapan mimarlar ise bu modeli, ta-
sarim performans araci olarak tasarim sirecinde kul-
lanabileceklerdir. Mevcut hastanelerin degerlendir-
meleri ve karsilastirmalari sonucunda geribildirim elde
edilebilir. Boyle bir bilgi, daha iyi tasarim varsayimlari
gelistiriimesine ve ¢ozlimler Uretilmesine neden olur.
Hastane yoneticileri tasarimcilarla birlikte baska konu-
larda karar verme asamasinda faydalanmak lizere has-
tanelerin verimlilik dereceleri hakkinda bilgi sahibi ol-
maktadirlar. Ornegin, hasta bakim katlarinin yenilen-
mesi, iyilestirilmesine karar verebilir, mevcut hastane-
lerin en yeni teknolojik ve isletim gelisimleri 1siginda,
en gecerli olan standartlara nasil uyum saglamasi ge-
rektigi konularinda fikir Gretebilirler.
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Her ne kadar bu makalede hasta bakim Uniteleri-
nin verimliligi Gizerinde durulsa da, hastanelerin tasa-
rimi icin en gecerli ve glincel kavramlar hastalarin iyi-
lesmelerine etkisi oldugu distinilen cevresel kosulla-
ri ve estetigi de icermektedir. Boylece, hastane tasa-
rimlarinin kalitesi, kullanicilarin memnuniyeti ve ihti-
yaglarini desteklemelidir.?>3% Bunlarla baglantili ola-
rak, daha fazla 6rnek izerinde, daha fazla miktarda pa-
rametre kullanilarak bulanik model kurulup daha genis
caph calismalar yiritilebilir. ilgili degiskenler 1si kayip
kazanc degerleriyle dogrudan baglantili kompaktlik ve-
rimliligi (plan modelinin kompaktlik derecesi), maliyet
tabanh degiskenlerle ilgili yapisal verimlilik, 1sil, gorsel
ve havalandirma degiskenleriyle ilgili cevresel verimli-
lik ve de daha fazla alan oranlarini iceren, hastalarin
gereksinimlerini ve memnuniyetlerini esas alan toplam
tasarim verimliligi olabilir.ileriki calismalar benzer gés-
tergeleri arastirmak icin farkh fonksiyonlardaki binalar
icin de yurutulebilir.
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MAKALE / ARTICLE

Mevcut Yerlesimlerin Deprem igcin Fiziksel ve Sosyal
Etkilenebilirliginin Belirlenmesi: Avcilar Ornegi

Earthquake and Physical and Social Vulnerability Assessment for Settlements:
Case Study Avcilar District

Giil YUCEL," Gériin ARUN'

Diinyada ve Tiirkiye'de, deprem, sel, heyelan kasirga vb dogal
afetler sonucu ekonomik ve sosyal kayiplar olusmaktadir. Calig-
mada, Tirkiye’de deprem tehlikesi altindaki mevcut yerlesim
alanlarinin afet 6ncesi fiziksel ve sosyal etkilenebilirligini belirle-
meye yonelik bir dneri gelistirilmistir. Mevcut yerlesimlerin dep-
remden fiziksel ve sosyal etkilenebilirliginin belirlenmesi kapsa-
minda binalarin; lzerinde bulundugu zemin ozellikleri, fiziksel
ozellikleri, tahliye kosullari ve kullanicilarinin sosyal (demogra-
fik ve sosyoekonomik) yapisi Gnemlidir. Binanin Gizerinde bulun-
dugu zemin igin ylizey faylari, yer sarsintisi, sivilasma olasilig,
heyelan tehlikesi ve depremle ilgili sel tehlikesine iligskin veriler
ele alinir. Fiziksel dokuyu olusturan baslica unsurlar; binanin ta-
slyicl sistemi ve taslyici olmayan etkilenebilir bilesenleridir. Bi-
nanin tahliye sistemi etkilenebilirlik degerlendirmesinde; mer-
diven taslyici sistemi, merdiven evi 6zellikleri, kagis yolu genisli-
8i, ¢cikis kapisinin boyutlari, agilis yonleri ve dogal aydinlatma ile
binanin en yakin agik alana mesafesi gibi konular degerlendirilir.
Bina konut kullanicisi igin sosyal etkilenebilirlik kapsaminda et-
kilenebilir yas gruplari, egitim, gelir, milkiyet durumu vb. gibi alt
baslklarda degerlendirme yapilr. Yerlesimlerin depremden fi-
ziksel ve sosyal etkilenebilirliginin belirlenmesine yonelik éneri,
calismada gelistirilen formlarla istanbul Avcilar ilgesinde 40 be-
tonarme binada (349 konut) ve 1225 konut kullanicisina uygu-
lanmistir. Fiziksel ve sosyal etkilenebilir bilesenlerin 6nem dere-
cesi ve agirliklarinin belirlenmesi igin; ilgili meslek gruplarindan
(mimarlik, sehir planciligi ve ingaat mihendisligi) anket yoluy-
la gorus alinmistir. Anketlerden elde edilen veriler faktor analizi
yapilarak degerlendirilmistir. Uygulama sonuglarina gére 6rnek-
lerin blylk bir kismi yiksek etkilenebilir yapidadir.

Anahtar sozciikler: Deprem; fiziksel
etkilenebilirlik; tahliye yolu; tahliye alani.

etkilenebilirlik; sosyal

*Bu makale 1. yazarin 2. yazar danismanliginda Yildiz Teknik Universitesi,
Fen Bilimleri Enstitisi’'nde gerceklestirdigi doktora tez calismasindan Gretilmistir.

Yildiz Teknik Universitesi Mimarlik Fakdiltesi, Mimarlik B&Iimd,
istanbul

Many settled areas in Turkey and across the globe suffer eco-
nomical and social losses resulting from natural disasters
such as earthquakes, floods, hurricanes and landslides. In this
study, a vulnerability assessment model has been developed
for earthquake prone areas in Turkey. The vulnerability as-
sessment model includes ground factors, a building’s physical
conditions, building evacuation and social (demographic and
socioeconomic) aspects of the settlement. The ground vulner-
ability factor is calculated using factors such as the earthquake
zone, soil classification, land sliding and liquefaction threats.
The physical vulnerability factor depends on the structural
and non-structural threats of the building; the building evacu-
ation vulnerability factor includes the position and structural
system of the staircase, the width and natural illumination of
the evacuation route, the size and opening of the building exit
doors to the street and the distance of the building to the clos-
est open area. The social vulnerability factor considers the age
group, gender, family type, education, ownership, income etc
of the building users. This vulnerability assessment model is
applied to a case study - that of the Avcilar district of Istanbul.
Forty different reinforced concrete residential buildings (349
apartments) of 1225 people are assessed using the develop
checklist. In order to evaluate the checklist and to assess the
importance (relevance) of vulnerability factors, a questionnaire
is forwarded to various related professional groups (architec-
ture, urban planning and civil engineering). The results of the
questionnaire are examined using SPSS software with factor
analysis. According to the results, most of the samples in the
case study area can be classified as high vulnerable.

Key words: Earthquake; physical vulnerability; social vulnerability;
evacuation route; evacuation area.

*This paper reveals some of the findings of 1. authors’s PhD research at
Yildiz Technical University, Institute of Science, supervised by 2nd author.

"Department of Architecture, Yildiz Technical University, Faculty of Architecture,
Istanbul, Turkey

MEGARON 2010;5(1):23-32

Basvuru tarihi: 30 Ekim 2009 (Article arrival date: October 30, 2009) - Kabul tarihi: 25 Mart 2010 (Accepted for publication: March 25, 2010)
iletisim (Correspondence): Dr. Giil Yiicel e-posta (e-mail): gul@gulyucel.com, gorun@yildiz@edu.tr
© 2010 Yildiz Teknik Universitesi Mimarlik Fakdiltesi - © 2010 Yildiz Technical University, Faculty of Architecture

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1

23

M GARONJOURNAL.COM



M GARON

Giris

Diinyanin bircok bolgesinde dogal tehlikelerin neden
oldugu afetler can ve mal kayiplari ile sonuglanmakta-
dir. Yirminci ylizyilda, deprem nedeniyle 1.685.000 ki-
sinin hayatini kaybettigi, 6lim nedenlerinin %75’inin
bina yikilmalarina bagh oldugu rapor edilmektedir.™”
Tirkiye, dogal tehlike kaynakh afetler sonucu 6nem-
li 6lctide fiziksel, cevresel, ekonomik ve sosyal kayip-
larla karsi karsiya kalmaktadir. 20. ylzyilda deprem ne-
deniyle 81.557 kisi hayatini kaybetmis, 59.641 kisi ya-
ralanmistir. Deprem nedeniyle agir hasarl konut sayi-
s1461.718'dir.1!

Diinyada dogal afetler konusundaki ¢alismalar son
on bes yil icinde farkli bir anlayis ve uygulamaya yo6-
nelmistir. Yaygin olarak benimsenen kriz yonetimi ya-
ninda, artik risk yénetimi de énemsenmektedir. Ozel-
likle gelismekte olan Ulkelerde agir kayiplarla sonugla-
nan dogal afetlere yonelik olarak afet dncesi risklerin
azaltilmasina agirlik verilmektedir.!®

Deprem tehlikesi dikkate alinarak hazirlanan risk be-
lirleme galismalari agirlikli olarak fiziksel etkilenebilirli-
gin esas alindigl bina stoku merkezli galismalardir. Bu
calismalarda sosyodemografik karakteristikler tehlike
alanlarindaki niifus yogunlugunun tanimlanmasi ile si-
nirhdir ve bina hasari nedeniyle olusabilecek 6lim ve
yaralanmalari igerir. Nifus yogunlugu ile birlikte sosyo-
demografik ve sosyoekonomik yapinin da ele alinarak
ortaya konmasi, ¢esitli agilardan etkilenebilirligi yiiksek
noktalarin gorilmesine olanak tanir. Riskin énemli bi-
leseni olan etkilenebilirligin belirlenmesi, afet dncesi
onlem ve afet sonrasi gercek¢i miidahale igin yerel yo-
netimlere iyi bir kilavuz olusturur.

Deprem ve Etkilenebilirlik

Genel anlamiyla afet kapsaminda etkilenebilirlik;
“kosullari fiziksel, sosyal, ekonomik ve cevresel faktor
ve slreclerle belirlenen, topluluklarin tehlike etkilerine
karsi hassasiyetini artiran kosullar bitiini” olarak ta-
nimlanmaktadir.”® Her bir bilesenin digeriyle etkilesim
icinde oldugu bu etkenlerden her biri kendi basina bir
risk faktorl olarak ortaya gikabilmektedir. Bilesenlerin
hepsinin birden etkilenebilir yapida olmasi, tehlikele-
rin ortaya c¢iktigi durumlarda afetin gerceklesme po-
tansiyelini artirmaktadir. Etkilenebilirligin fiziksel yoni
esas olarak yapili cevreyle ilgilidir. Fiziksel etkilenebilir-
ligin belirleyicileri; yogunluk seviyesi ve yerlesimin teh-
likeye olan uzakligidir. Buna bagli olarak, altyapi ve gi-
vensiz kosullar kapsaminda etkilenebilir fiziksel cevre,
bina icin kullanilan malzeme, tasarim ve tehlikeli ko-
numlanma dnemli etkenlerdir.! Etkilenebilirligin azal-
tilmasi, insanlarin tehlikeler nedeniyle karsi karsiya kal-
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digi fiziksel risklerin azaltilmasi ile birlikte diistinilmeli-
dir. Risk azaltmada yapili gevrenin yeniden ele alinma-
si, daha glivenli ve diizglin sekillendirme, 6nemli bile-
sen olmaktadir.®®

Deprem ve Yerlesimlerin Fiziksel Etkilenebilirligi

Depremlerin, etkileri ve sonuglari gesitli olmakla bir-
likte bina etkilenebilirligi ile iliskili temel konu giiven-
siz yapilardir.”! Ozellikle gelismekte olan iilkelerin dep-
rem tehlikesi altindaki yerlesimlerinde, gegcmis afetler-
de olusan olimlerin %95’i, deprem kuvvetleri altinda
kolaylikla yikilabilen binalar nedeniyle olmustur.”!

Deprem kaynagina uzaklik da bina guvenligi kadar
onemlidir. Eger bina, deprem kaynaklarinin yakininda
degil ise yuksek risk siniflandirmasinda yer almayabilir.
Binanin lzerinde bulundugu zeminin o6zellikleri, dep-
rem tehlike sinifi, zeminin heyelan ve sivilasma tehli-
keleri binanin deprem karsisindaki performansina etki
eden 6nemli unsurlardir.

Binalar, uygulanacaklari alanin deprem tehlikesi dik-
kate alinarak tasarlanir. Bina tasiyici sistem tasarimi da
yonetmelikte 6ngorilen tasarim depremine bagli ola-
rak projelendirilir. Bina tasiyici sisteminin deprem kar-
sisindaki davranisini dogrudan etkileyecek konular; bi-
nadaki yuk iletim sistemi, binanin ¢evre yapilarla iliski-
si, asma kat varhgi, zayif kat varhgi, yumusak kat varli-
81, bina geometrisi, taslyici sistemde diiseyde var olan
sureksizlik, agirlik merkezi, burulma ve malzeme bozul-
ma sorunlari olarak siralanabilir. “2007 Deprem Bélge-
lerinde Yapilacak Binalar Hakkindaki Yonetmelik”te ya-
pinin deprem karsisindaki davranisini etkileyecek un-
surlar, binanin yatay ve dlseydeki dizensizliklerini
icermektedir.®

Deprem sirasinda can kaybi, bina kullanim tipine
ve kullanicisina baghidir. Ornegin, hasar gérme olasili-
g1 ylksek olan etkilenebilir yapidaki geceleri kullanici-
st olmayan, glindiiz de kullanicisi az olan ambar-depo
gibi yerlerde can givenligi riski, hasar etkilenebilirligi
dusik, iyi tasarlanmis ve kullanicisi yogun olan hasta-
neye gore daha az olabilir. Depremin gece olmasi du-
rumunda; insanlar 6nci soklari uyku nedeniyle duya-
mayacak ve yatakta olmalari nedeniyle de 6lim ve ya-
ralanma oranlari daha yuksek olabilecektir. Bu neden-
le toplam risk tanimi igerisindeki can kaybi ve yaralan-
ma; bina kullanim tipi, kullanici sayisi ve olus zamani-
na gore artar.l”’

Afet sonrasli bina tahliye isleminde merdivenler, ko-
ridorlar, merdiven sahanliklari, kagis yollari gibi disey
ve yatay dolasim bilesenleri dnemlidir. Kullanicilarin bi-
nayl emniyetle bosaltabilmesi icin bu bilesenlerin bina
icindeki konumu, bigimi, hacimsel élglleri, aydinlatma
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kosullari gibi mekansal diizenlemeleri, taslyici sistemi
ve kullanilan malzemeler 6nemlidir. Binalarin tahliye-
si ozellikle binanin blyukligu, kat adedi, planin ve ¢I-
kis yollarinin karmasik olup olmadigi ve ¢ikacak olan ki-
silerin sayisiyla yakindan ilgilidir. Burada kisi sayisi bir
etken olmakla beraber tahliye edilecek yerin kullanim
tipi de 6nemlidir.

Acil durumda kullanilacak birincil tahliye alanlari sa-
dece afetzede glivenliginin saglanacagi yerler degil,
ayni zamanda afet gorevlilerinin tahliye edilen ikdmet
alanindaki kesin hasar sonuglarini daha hizl toplayabi-
lecegi bir merkez olmaldir. Tahliye alanlarinin her bir
komsuluk Ginitesinde yer almasi ve bolgedeki tiim niifu-
su kapsayabilmesi gerekir (briit minimum alan: 1.5 m%
kisi). Tahliye alanlari olarak komsuluk Gniteleri iginde
homojen bicimde yayilmis parklar, acik alanlar, okullar,
dini tesisler kullanilabilir. 500 m#'den buylk park ve agik
alanlar birincil tahliye alanlari igin uygundur.™:

Deprem bolgelerinde imar planlari kapsaminda-
ki ulasim planlamasinda; sehir igindeki yol genislikleri
acil durumda kullanilabilecek kadar genis, 6nemli aks-
lar deprem acisindan yiksek riskli yerlerden uzak, ge-
¢cit, koprd, tliinel vb ulasim yapilari depreme dayanik-
I, yollarda kullanilacak agacglar depremde devrilmeye-
cek turden olmahdir.*¥ Yollar, hem yardim geregleri-
nin ulastiriimasi ve iyilestirme aktivitelerinde, hem de
tahliye, yanginla micadele operasyonlari ve tibbi hiz-
metlerin saglanmasinda 6nemlidir.’? Yol ¢evresinde-
ki binalarin hasari ve buna bagli olarak yollarin kapan-
masl, kentsel agidan ulasim aginin kullanimini engelle-
yen 6nemli bir durumdur. Ulasim ve erisilebilirlik, afet-
ler kapsaminda yerlesimin risk analizinde onemli fizik-
sel cevre bilesenlerinden biridir. Yerlesimlerin afet risk
degerlendirmesinde; mevcut yollarin kapasitesi, akim
yoni ve 6lcimlemesi, afetlere karsi “acil ulasim planla-
rini” dnemli kilmaktadir.™

Deprem ve Sosyal Etkilenebilirlik

Etkilenebilirlik, insanlarin gevresel tehlikelere karsi
koyma ve zararlari telafi edebilme kapasitesi olarak ta-
nimlandiginda, kisilerin yasama kosullarina, sosyal ve
ekonomik kosullarina, ge¢im sartlarina ve sosyal glic-
lerine baglidir.® Sosyal etkilenebilirligin tarifinde genel
olarak kabul edilen; yas, cinsiyet, irk ve sosyoekonomik
statldir. Afet sonrasi iyilestirmede diger karakteristik-
ler ise 6zurlu, dil bilmeyen gbé¢menler, evsizler, transit
niifus gibi 6zel gereksinimleri olan niifusa aittir. insan
yerlesimlerinin kalitesi ve yapil ¢cevre de sosyal etkile-
nebilirligi anlamada énemlidir. Ozellikle bu karakteris-
tikler, dogal tehlikeler nedeniyle potansiyel ekonomik
kayiplari, yaralanma ve 6lumleri belirler.**
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Tehlikelerle iliskili etkilenebilirligin artmasinda, sos-
yoekonomik statli onemli bir rol oynamaktadir. DU-
siik sosyoekonomik statlideki insanlarin afet nedeniy-
le bozulan yasam diizenlerini tekrar kurabilmeleri ge-
sitli gtclukler icerir.¥ Aile yapisi afet karsisinda etkile-
nebilirlik agisindan belirleyici olabilmektedir. En ¢ok et-
kilenen grup tek ebeveynli cocuklu aileler olmaktadir.
Klglk yapidaki hane halkinin afet aninda hareket ser-
bestligi olsa da etkili bir savunma igin ekonomik ve in-
san kaynaklari gtct sinirhdir.t4

Sosyal etkilenebilirlik agisindan yas olduk¢a dnemli
bir bilesendir. Yasli ve ¢ocuklar afete karsi daha duyarli-
dir ve glinliik yasamda diger insanlara bagimliliklari s6z
konusudur. Hareket yeteneklerindeki kisitlilik ve fizik-
sel olarak afetten kaginma durumu, krizlere karsi koy-
ma ya da zararlarin telafisi anlamindaki yetersizlikleri
ve eve bagliliklari nedeniyle afet sirasinda zarar gérme-
leri, yashlari etkilenebilir yapmaktadr.®

Yerlesimlerin Fiziksel ve Sosyal
Etkilenebilirliginin Belirlenmesi

Depremle iliskili fiziksel ve sosyal etkilenebilirlik be-
lirleme galismasi; riski yiksek bolgelerde mahalle 6lge-
ginde etkilenebilir ntfusun, zayif fiziksel dokunun, eri-
sim ulasim agisindan sorunlu yerlerin olasi afet 6ncesi
ortaya konmasina yoneliktir. Etkilenebilir kosullar, fizik-
sel, sosyal faktorler agisindan ve yerlesim karakteristik-
lerine bagl olarak tlkeden tlkeye degiskenlik gostere-
bilmektedir.

Kent dokusunun olasi deprem kaynakl afet riski igin,
orta yukseklikteki cok katli betonarme cgerceve tasiyi-
c1 sistemli konut binalari, bina konut kullanicisi, bina-
nin tahliye kosullari ve yerlesimdeki acik tahliye alani-
ni kapsayan bu calismada; fiziksel ve sosyal etkilene-
bilirliginin belirlenmesi hedeflenmektedir. Mevcut yer-
lesimlerde konut ve karma (konut ve ticaret) kullanim
turd, orta ylkseklikte betonarme binalar igin; zemin,
bina Ozellikleri, tahliye yollari, agik tahliye alani 6zellik-
leri ve kullanici sosyodemografik ve sosyoekonomik bi-
lesenlerin analizi yapilmaktadir.

Yerlesim alanlari igin afet dncesi hazirlikta yardim-
ci olacagi dustinilen depremden fiziksel ve sosyal et-
kilenebilirlik belirleme; teknik ekipler tarafindan kulla-
nilabilecek uygunlukta, yerel yonetimlerin kendi biin-
yesindeki yerlesime ait bilgileri cografi bilgi sistemleri
yardimiyla bitlinlesik olarak kullanabilecegi, etkilene-
bilir degiskenlerin saptanmasinda katki saglayabilecek
konu ve alt bilesenleri icermektedir.

Deprem tehlikesi altindaki yerlesimlerde fiziksel ve
sosyal parametrelerin etkilenebilirligini belirlemeyi he-

25



M GARON

Tablo 1. Etkilenebilirlik belirleme, veri ve siniflandirma referanslari

Degerlendirme alani Degerlendirme verileri

Degerlendirme siniflandirma

1. Zemin

El Kitabi
2. Bina genel dzellikler IDMP (2003)
3. Bina tasiyici olmayan bilesenler
4. Bina tahliye organizasyonu
5.Tahliye alani JICA (2002)

6. Bina kullanicisi NOAA (1999)

BiB (2004) Belediyeler icin Sismik Bélgeleme

FEMA 154, FEMA 274, DBYBHY (2007)

Planli alanlar icin tip imar yonetmeligi

BiB (2004) Belediyeler icin Sismik Bélgeleme
El Kitabi

iDMP (2003), Anket verileri (2009)
DBYBHY (2007), Anket verileri (2009)
imar yénetmeligi, Anket verileri (2009)
JICA (2002), Anket verileri (2009)
NOAA(1999), Anket verileri (2009)

defleyen bu ¢alismada temel amag; yerlesim alanina
bitinsel yaklasimi saglayacak afet kapsaminda verita-
bani saglanmasidir. Bu yonde yapilacak ¢alismada ha-
zir bilgilerden olabildigince faydalanabilmek 6nemli-
dir. Yerinde tespitlerin yapilmasi, calisma kapsaminda-
ki yerlesimlerin bina stokunu belirlemede 6nemli de-
recede ekonomik yik getirecektir. Bu nedenle ¢alis-
ma, yerel yonetimler ve diger ilgili kurumlardaki bilgi-
lerin afet kapsaminda degerlendirmelerde kullanilabi-

lecek standartta veri haline getirilmesinin 6nemini or-
taya koymaktadir. Amag, mevcut bilgiler icinden dep-
rem afeti icin kullanilabilir etkin parametrelerin ortaya
konarak standardize edilmesini saglamaktr.

Veri Kaynaklari

Yerlesimlerin depremden fiziksel ve sosyal etkilene-
bilirliginin belirlenmesinde mevcut 6rneklerden ve ¢a-
lisma kapsaminda konuyla ilgili meslek mensuplarin-

Tablo 2. Etkilenebilirlik model degiskenleri, veri gruplari ve veri kaynaklari

Degerlendirme alani Etkilenebilirlik bilesen gruplari Veri Grubu Veri Kaynagi
1. Zemin Zemin Ozellikleri Mikrobolgeleme rapor ve haritalar (ylzey fay Belediye
haritasi, heyelan tehlike haritasi, sivilasma
potansiyeli haritasi, yer sarsinti haritasi,
depremin tetikledigi ikincil tehlikeler vb.
haritalari), mikrobélgeleme haritalari,
Yerlesime uygunluk haritalari, deprem bdlge
haritasi, zemin tard bilgileri
2.Bina Bina genel ozellikleri Yapim dénemi, kademeli ruhsatlandirma, Belediye,
projeye uygun olmayan yapim, kat adedi, plan Yerinde gozlem,
geometrisi, tehlikeli madde varlig tespit formu
Bina Striiktiirel Bilesen sorunlari Kisa kolon, yumusak kat, carpisma etkisi, du-
seyde diizensizlik, katlar arasi yiikseklik farki
Bina Striiktlirel olmayan bilesen  Parapetler, bacalar, cati kaplamalari, cephe
sorunlari kaplamalari
Bakim Onarim, miidahale ve Goruinen bakim kosullari, goriinen yapi
malzeme kalitesi kalitesi, ge¢gmis depremlerden olusan hasar
Bina ulasim ve tahliye sorunlari Bina kacis yolu, merdiven &zellikleri,
bina kapi 6zellikleri
3.Tahliye alani Tahliye alani 6zellikleri Tahliye alanina erisim mesafesi ve erisim yolu

genisligi, tahliye alani buyukluga

4. Bina kullanicilan

Bina konut kullanici 6zellikleri

Yas, egitim, gelir, aile tipi, kiraci orani

Muhtarlk, Anket
formu yoluyla, yiiz
yuize goriisme
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dan anket yoluyla alinan gorislerden yararlaniimistir.
Etkilenebilirligin belirlenmesinde veri gruplarinin olus-
turulmasi ve siniflandirma igin yararlanilan referanslar
genel olarak Tablo 1'de gosterilmektedir.

Etkilenebilirlik belirleme ve degerlendirme icin ge-
rekli bilgilerin bliytk bir kismi yerel yonetimler biinye-
sindeki mevcut veri tabanindan elde edilebilir nitelik-
tedir. Ancak, mevcut durumun yerinde incelenmesi ve
tespiti, degerlendirmenin gercek duruma gore saglik-
Il sekilde yapilabilmesi icin gereklidir. Tablo 2'de etki-
lenebilirlik bilesenleri, veri grubu ve veri kaynaklari ay-
rintilariyla gosterilmektedir.

Binanin Gzerinde bulundugu zemin bilgileri beledi-
ye binyesindeki resmi bilgilerden temin edilmektedir.
Bina genel 6zellikleri ve tasiyici sistem bilesen sorunla-
riile ilgili bilgiler ilgili belediyeden alinan bilgiler ve ye-
rinde yapilan tespitlere dayanmaktadir. Binadaki tasiyi-
c1 olmayan bilesen sorunlari, bakim, onarim ve malze-
me kalitesi ile bina tahliye organizasyonu ozellikleri ise
yerinde gbzlem ve tespitlerden olusmaktadir.

Tahliye alani 6zelliklerinin belirlenmesi, ilgili bele-
diye tarafindan hazirlanan “uygulama imar plani” ve
“halihazir haritalar”indan elde edilmektedir.

Bina kullanicilarina iliskin veriler muhtarlik bilgi sis-
teminde mevcuttur.

Veri kaynaklari, afet bilgi sistemi olusturma siirecin-
de yeniden yapilandiriimalidir. Verilerin etkin kullani-
labilmesine yonelik, kurumlar arasi veri paylasim stan-
dartlarinin gelistiriimesi gerekmektedir. Halihazirda ve-
riler ayri kurumlarda ve kurumsal yapiya uygun tasnif-
leme icindedir. Yerlesim alanina ait tim verilerin bir
arada kullanilabilir standartta olmasi afet ¢alismalari
icin onemlidir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Yerlesimlerin depremden fiziksel ve sosyal etkilene-
bilirliklerini belirlemek icin uzman ve ilgili meslek grup-
larindan (mimarlik, sehir planciligi ve insaat miihendis-
ligi), (Toplam 150 yanit) hazirlanan anketler yolu ile go-
ris alinmistir. Meslek gruplarindan alinan gorislerin
degerlendirilmesinde faktor analizinden yararlaniimis-
tir. Faktor analizi, incelenen konuyla ilgili degiskenler
arasindaki iliskileri kullanarak belli bir olguyu agiklayan
gruplar olusturmada kullanilir. iliskili olan degiskenle-
rin kendi aralarinda bir araya gelmeleri sonucu olusan
gruplar faktor olarak adlandirilir. Analiz sonucunda her
bir faktor kendi acgiklayicilik glicline gore; en yilksek
en 6nemli, en duslk en 6nemsiz olarak siralanir. Fak-
tor analizinin uygulanabilirligi icin kabul edilebilir KMO
(Kaiser-Meyer-0lkin) alt siniri degeri 0.5tir ve faktorle-
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rin aciklayicilik orani %67’den biyulktir. Faktor analiz
sonuglari veri degerlendirmede dikkate alinmistir. Bina
Olceginde; zemin, bina, bina striktirel olmayan bile-
sen, tahliye organizasyonu, tahliye alani ve bina konut
kullanicisi konu basliklarinda ayri degerlendirme 6ne-
rilmistir. Birbirinden farkli alanlara ait bu degerlendir-
mede, yorumlanma sirecinin bagimsiz gerceklestire-
bilmesi amaclanmistir.

Her bolimin kendi icindeki degerlendirmesi, faktor
gruplarina ve siralamasina baghdir. Degerlendirme ve-
rileri zemin ve kullanici 6zellikleri disinda “var” ve “yok”
olarak tespit edildigi icin; mevcut durumda olumsuz pa-
rametrelerin varligi, icinde oldugu faktor grubuna bag-
I degerlendirilmektedir. Ornegin incelenen 6rnekte
tiim faktor gruplarinin varligl, “cok ylksek” etkilenebilir
grup olarak degerlendiriimesine neden olur.

Parametrelerin degerlendiriimesinde, siralamada-
ki yer de 6nemlidir. Siralamadaki yeri ve siniflandirma,
toplam degerlendirmeyi etkiler. Parametrelerin sirala-
ma ve gruplandirilmasi, meslek gortsiinden yararlana-
rak belirlenmistir. Tespitte ilk siralardaki parametrele-
rin durumu genel degerlendirmeyi etkilemektedir.

Etkilenebilirlik degerlendirmesi Tablo 3’de agiklan-
dig1 sekilde 6nerilmektedir. Her temel sorgulama ala-

Tablo 3. Verilerin siniflandirilma ve degerlendirilmesi

Etkilenebilirlik Agiklama
siniflandirma

Cok yliksek (1) Degerlendirmede en yiksek seviyedir. Biitiin
faktorlerin bulunmasi durumudur. 1. Faktor ve
2. Faktor ve 3. Faktor ve 4. Faktor (Tum

faktorlerin varhgr durumu)

Yiiksek (2) Degerlendirmede ikinci yiiksek seviyedir.
Birinci ve ikinci faktoriin bulunmasi ve diger
faktorlerden birinin varligi kosuldur. 1. Faktér
ve 2. Faktor ve 3. Faktor veya 4. Faktor (ilk iki
faktortin varhg ve diger faktorlerden birinin

varligi durumu)

Orta (3) Degerlendirmede ilk iki faktorden birinin
olmasi ve diger faktor gruplarindan birinin
olmasi durumudur. 1. Faktor veya 2. Faktor ve
3. Faktor veya 4. Faktor (1. veya 2. Faktorden
birinin varligi ve diger faktorlerden birinin

varhgr durumu)

Dusuk (4) Degerlendirmede ilk iki faktor disindaki
faktorlerden bir veya ikisinin olma durumudur.
3. Faktor ve/veya 4. Faktor (3. ya da 4. Faktorlerin

ikisi ya da birisinin bulunmasi durumu)
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Tablo 4. Zemin ve deprem bilesenleri

No Zemin faktorleri
Agiklama Siniflandirma
1 2 3 4
1 Yizeyfay  Aktif fay zonlari, Yuksek - - Yok
haritasi ylizeyde faylanma
2 Yersarsintt  Ug farkh rélatif Yiksek Orta Dusuk
haritasi sarsinti zonu
3 Swvilasma  Ugolasilik Yiuksek Orta Disiik
duyarliigi  sinifinda
4 Heyelan Uc tehlike sinifiile  Yiiksek Orta Diisiik
tehlikesi karakterize
heyelan tehlikesi
5 Depremle Ikitehlike sinifiile  Yilksek -  Dusik

ilgili sel karakterize deprem
tehlike iliskili sel tehlikesi
haritasi

ni igin dort seviyede degerlendirme yapilir. Degerlen-
dirmede faktor gruplarinin birlesimine gore seviye be-
lirlenir. Seviye gruplari ve faktorlerin bir arada bulun-
ma kosullari 6neridir.

Etkilenebilirlik Belirleme

Binanin Uzerinde Bulundugu Zemin Ozellikleri

Bina yapim siirecinde jeolojik etlit sarti 1999 Mar-
mara depremi sonrasinda ruhsat kosulu olarak geti-
rilmistir. Bu nedenle etkilenebilirlik belirlemede, ze-
min ozellikleri bélumi ile ilgili degerlendirme BIB ta-
rafindan hazirlanan Belediyeler icin Mikrobdlgele-
me Rehberi’'ndeki (2004) esaslar ¢ergevesinde diizen-
lenmistir. Degerlendirme oOlgutlerinde mikrobdlgele-
me haritalarinda belirlenen siralama ve siniflandirma-
da BIB (2004) Belediyeler icin Sismik Bélgeleme El Ki-
tabi™! esas alinmistir. Zeminle ilgili parametrelerin sor-
gulanan alan igin siniflandirma diizeyine gére mevcut
durumu sorgulanir. Belirlenen bes parametrenin bu-
lunma ve siniflandirma diizeyi bolgenin deprem agisin-
dan yiiksek riskli ya da diistk riskli oldugunu gésterme-
de belirleyici olmaktadir.

inceleme alaninda, Tablo 4’de belirtilen parametre-
lerin durumu siniflandirma derecesine gore tespit edi-
lir. S6z konusu alan icin bes parametrenin siniflandir-
masina gore zeminle ilgili etkilenebilirlik degerlendir-
mesi yapilir. Zeminle ilgili degerlendirmede siniflandir-
ma, bes sorunun yanit durumuna bagh olarak yilksek,
orta ve duslik olarak degerlendirilir. Herhangi bir para-
metrenin yiksek olarak tespiti, digerlerinin degerlen-
dirme sinifina bakilmaksizin zemin grubu icin toplam-
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da yuksek risk siniflamasini ifade eder.

Bina Etkilenebilir Bilesenleri

Bina i¢in degerlendirme o6lgutlerinin ayrintisini ar-
tirmak olasi olmakla birlikte temel sorgulama; bina-
nin mihendislik hizmeti alip almadigi, yapi dizensiz-
likleri, tastyici sistem sorunlari, tasiyici olmayan bina
bilesen sorunlari ve bakim/onarim, midahale ve mal-
zeme kalitesinin ortaya konmasi seklindedir. Bina bile-
senlerinin etkilenebilirlik belirlemesinde, yerinde goz-
lem yoluyla elde edilen veriler ve bina ile ilgili ruhsat
dosyasinin incelenmesinden elde edilen bilgiler kulla-
nilmistir.

Bina icin Tablo 5’deki parametreler sorgulanir. Para-
metreler 6nem sirasina gore yerlestirilmistir. Bilesen-
lerin sorgulama siniflandirmasi, degiskenlerin varligi
Uzerine kuruludur.

Bina tasiyici olmayan bilesenler icin Tablo 6’daki pa-
rametreler sorgulanir.

Bilesenlerin sorgulama siniflandirmasi degiskenle-
rin varligi tzerine kuruludur. Bina disi yaralanma igin
onemli olabilecek unsurlar 6nem sirasina gore ¢izelge-
de yer almaktadir.

Tablo 5. Bina genel 6zellikleri

No Tanim Agiklama

1 Muhendislik hizmeti
almamis bina
Proje uygun olmayan yapim

Kacak yapi

Ruhsatina aykiri
Striktarel
Gorlinen kalite

Diseyde duizensizlik varhg
Kot Yapi Kalitesi

Deprem Hasari Gecmis depremlerden
Yumusak kat varligi

Kisa kolon etkisi varligi

0 N O L WN

Bina miihendislik hizmeti 1998 dncesi
almis ise ruhsat donemi

9 Carpisma etkisi varligi Bitisik nizam komsu bina ile

Tablo 6. Bina striktirel olmayan bilesenler

No Tanim Aciklama

1 Cati Cati kaplama duisme riski, egimi, >%30
2 Parapet Parapet devrilme riski >h: 60 cm

3  Baca Baca devrilme riski

4 Cephe Kaplama diigme riski

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1
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Tablo 7. Bina tahliye organizasyonu

No Tanim Acgiklama

1 Merdiven genisligi <1.2m

2 Kacis yolu genisligi <1.5m

3 Bina gikis kapi genisligi <1.5m

4 Bina cikis kapisi acilis yoni  Bina icine acilis

5  Merdiven tasiyici sistemi Beton prekast

6  Merdiven tipi Kismen donel, donel

7  Aydinlatma Dogal aydinlatma yoklugu

Tablo 8. Yerlesim tahliye alani

No Tanim Aciklama

1 Tahliye alani tipi Deprem igin donanimli olmamasi
2 Tahliye alani buyuklaga <2000 m?

3 Tahliye alani uzakhg: >500 m

4 Tahliye alani erisim yolu 2-6m

5  Tahliye alani ¢evresel riskler Tehlikeli madde

Bina Tahliye Sistemi ve Tahliye Alani Etkilenebilir

Bilesenleri

Bina tahliye bilesenlerinin etkilenebilirlik degerlen-
dirmesinde kagis yolu organizasyonu, agik alan niteligi
ve erisim olanaklari degerlendirilmektedir. Bina kacis
yolu kapsaminda; 6zellikle ¢ok kath konutlarda 6nem-
li olan, merdivenler ve tahliye koridorlaridir. Merdiven
taslyici sistemi ve merdiven genisligi, tipi ve dogal ay-
dinlatma gibi bilgilerle disey sirkiilasyon sistemi de-
gerlendirilmektedir. Merdivenlerle birlikte bina dis kapi
acthis yoni ve koridor genislikleri de bu degerlendirme
kapsamindadir. Bina tahliye organizasyonu bilesenleri-
nin etkilenebilirligini belirlemek icin Tablo 7’deki para-
metreler sorgulanir. S6z konusu parametreler 6nem si-
rasina gore yerlestirilmistir. Bilesenlerin sorgulama si-
niflandirmasi degiskenlerin varhgi tizerine kuruludur.

Yerlesim acgik tahliye alani kapsaminda bina gevre-
sindeki glivenli acik alan ozellikleri, ulasilabilecek yaya
yolu, arag yolu vb yollarin yol genislikleri gibi 6zellikle-
ri ve binalara olan uzaklig gibi dlcltlerle degerlendiril-
mektedir. Binaya en yakin acik tahliye alani etkilenebi-
lirligi icin Tablo 8’deki parametreler sorgulanir.

Parametreler 6nem sirasina gore yerlestirilmistir. Bi-
lesenlerin sorgulama siniflandirmasi degiskenlerin var-
lig1 Gzerine kuruludur.

Bina Kullanici Etkilenebilir Bilesenleri
Bina kullanici 6zellikleri kapsaminda konut kullani-
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cilarinin yas, cinsiyet, egitim durumu, hane halki ya-
pisi ve konut tercihleri, milkiyet vb. sosyodemogra-
fik ve sosyoekonomik konular ayrintili olarak ele alin-
mistir. Bina 6lgeginde yapilan tespitlerde; binada bu-
lunan tiim konutlar igin ayri ayri sorgulamalar yapil-
mis ve elde edilen sonuglar bina dlgeginde degerlen-
dirilmis, degiskenler ve degerlendirme olgitleri NOAA
(1999) calismasi referans alinarak etkilenebilirlik se-
viyeleri ylzdesel olarak belirlenmistir (Tablo 9, 10).1¢
Degiskenlerin incelenen ornekte bulunma orani yiz-
desel olarak, en yuksek etkilenebilirlik seviyesi dikka-
te alinmistr.

Uygulama Alanindan Elde Edilen Sonuclar

Ornekleme grubu, 1999 Marmara Depreminde fizik-
sel hasar goren ve can kaybinin yasandigi, deprem teh-
likesi altindaki istanbul Avcilar ilcesinde, planli gelisen
Mustafa Kemal Pasa Mahallesinden secilmistir. Etkile-
nebilirlik degerlendirmesine esas 40 bina (349 konut
ve 102 ticarethane/isyeri ve iki cok amacgh merkez ol-
mak Uzere toplam 453 bagimsiz bolim) ve 349 hane,
1225 kisi icin ayrintili degerlendirme yapilmistir. Tespit

Tablo 9. Bina konut kullanicilari sosyal etkilenebilirlik
bilesen ve etkilenebilirlik seviyeleri

No Bilesenler Etkilenebilirlik seviyesi

Cok Yiiksek Orta Diisiik
yiiksek
1 2 3 4

1 65 yas lzeri %20-67 %13-20 %8-13  %0-8
niifus (%)

2 Lise diplomasi %33-80 %22-33  %13-22 %0-13
olmayanlar (%)

3 Fakirlik sinir %27-100 %11-27  %5-11  %0-5
altindaki aile (%)

4 Kiralik ev (%) %56-100 %35-56 %17-35 %0-17

5 Cocuklu tek %25-70  %11-25  %8-11  %0-8
ebeveynli aile (%)

Kaynak: (NOAA, 1999).

Tablo 10. Bina konut kullanicisi

No Tanim Agiklama

1 Aile tipi Tek ebeveynli aile orani

2 Yas 65+ yas orani

3 Mulkiyet Kiracilik orani

4 Gelir Dustik gelir orani

5  Egitim Lise alti egitim orani
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¢alismasi, inceleme konusu alanda Mart-Mayis 2005
doneminde, anket formlarinin tek tek goériisme yoluy-
la doldurulmasiyla gerceklestirilmistir. incelenen bina-
lar, bolgenin genel karakteristigini temsil edecek nite-
likte olmasina dikkat edilerek rastlantisal olarak secil-
mistir. Secilen binalarin; arsa biylklGgu, bina fonksi-
yonu, imar durumu, zemin, ulasim oOzellikleri vb. gibi
konularda gesitlilik saglayacak 6zellikte olmasina dik-
kat edilmistir.

Yerlesim Karakteristikleri

inceleme alani olan istanbul Avcilar ilcesi Mustafa
Kemal Pasa Mahallesi; glineyde D-100 Karayolu, do-
guda Universite Mahallesi, Batida Biyiikgekmece il-
cesi, Kuzeyde Firuzkdy Mahallesi ile sinirlidir. Mus-
tafa Kemal Pasa Mahallesi'nin D-100 Karayolu (E-5)
baglantisi, koprila kavsak aracihigi ile Yildirim Beyazit
Caddesi’'nden (20 m genislik) saglanmaktadir.

Mahalle yerlesim plani i1zgara tipidir. Sokaklar ve
caddeler birbirini dik aciyla kesen hiyerarsik diizende
yapilanmistir. Ulasim aks geniglikleri; Yildirim Beyazit
Caddesi 20 m, diger caddeler 12 m, sokaklar ise 8 m
genisliktedir. Sokaklar 200 m aralikla, kendilerine dik
dogrultudaki caddelere baglanmaktadir. Ada diizenle-
mesi, sokak boyunca 13-16 bina karsilikh yer alacak dii-
zendedir. iki cadde arasinda kalan sokak boyunca orta-
lama 26-32 bina karsilikli olarak yer almaktadir.’”? Bina-
larin oturdugu yapi parselleri; cadde boyunca 16x21 m
ve 20x17.5 m, sokak i¢lerinde ise 12x21 m ve 15x21 m
boyutlarinda dikdortgen seklindedir.

Cahisma alanindaki yapilasma ikiz nizam dizeninde-
dir. Sokaklarda 4 kat, cadde boyunca 5 kat imar izni ve-
rilmektedir. 4 katl yapilasmanin oldugu parsellerde;
On bahge 5 m, yan bahge 3 m, arka bahge 4 m olarak,
bes kath yapilasmaya izin verilen cadde cepheli parsel-
lerde ise; 6n bahge 2.5-3 m, arka bahg¢e 4 m, yan bah-
ce 5 m olarak diizenlenmektedir.'” imar planindaki di-
zenlemeler bu sekilde olmakla birlikte, yerinde yapilan
incelemelerde; bahge mesafelerine uyulmadigi, cat
arasli piyesin tam kata donuastlrildigi, 1.0 m acik ¢ik-
malarin 1.5 m kapali ¢tkma olarak uygulandigi gorul-
miustir. Uygulamada genellikle binalarin bodrum kat-
lari arsa alanina yayillmakta, bahge paylari bodrum kat-
ta kapali alan olarak kullaniimaktadir.

Yerlesim agisindan temel sorun, agik alan azhgi ve
ulasim ag1 yetersizlikleridir. Ozellikle yesil alan azhg,
binalar arasi yeterli bosluk/agik alan olmamasi 6nem-
li sorunlardir. Uygulama alaninda dizenlenmis tek ka-
musal acik alan, cocuk parkidir. Bunun disinda, ada ic-
lerinde henliz yapilmamis bina parselleri bulunmak-
tadir. Bu anlamda bos alanlar mahallenin D-100 kara-
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yoluna bakan béliminde daha yogundur. Bu bosluk-
lar bolgenin 1/1000 uygulama imar planlarinda egitim
alanlarina ayrilmistir.”!

Orgiitlenmis acik alanlar disinda, binalar arasi bos-
luklar bina disi emniyeti agisindan énemli olmaktadir.
ikiz blok diizenindeki yapilasmada bina aralarindaki
mesafeler toplam 6 metre olmasi gerekirken, uygula-
madaki sorunlar nedeniyle bazi 6rneklerde 3-4 metre-
ye kadar dusebildigi gorilmektedir. Zemin kat Ustiin-
deki katlarda yapilan g¢ikmalarla bu mesafe daha da
azalmaktadir. Ozellikle apartman girislerinin yan bah-
¢eden olmasi binalarin emniyetli tahliyesi agisindan sa-
kinca olusturmaktadir.

Uygulama Sonuglari

incelenen toplam kirk (40) bina icin; binanin {izerin-
de bulundugu zemin, bina taslyici sistem ve tasiyici ol-
mayan etkilenebilir degiskenler, bina tahliye sistemi,
bina kullanici 6zellikleri ve binadan ulasilacak acik tah-
liye alani verileri her bina icin degerlendirilmis, alanin
afet karsisinda yiksek etkilenebilir yapida oldugu go-
ralmastar (Sekil 1). Bu sonucta payin blyik bir boli-
mi yerlesimin bulundugu zemin ve 1. derece deprem
bolgesi olmasinin yani sira bina ve bina kullanicilarinin
etkilenebilir yapisindan kaynaklanmaktadir. incelenen
orneklerinin genel olarak tim bilesen gruplarinda orta
ve ylksek dlizeyde etkilenebilir bir yapida oldugu soy-
lenebilir. Ancak, degerlendirme sonuglari yerine bol-
geden toplanan bilgilerin dagihmini belirlemek daha
onemlidir. Cografi bilgi sistemleri yardimiyla yerlesime
yonelik verilerin birlikte degerlendirilmesi ve dagilimi-
nin gorulebilmesi, afet 6ncesi yapilmasi gereken islem-
lerin ve afet sonrasi olasi ihtiyaglarin belirlenmesinde
katki saglayacaktr.

Binalar icin binanin Gzerinde kurulu oldugu zemin-
le birlikte bina tasiyici sisteminde etkilenebilir 6gele-

407 B 4 (Diisiik)
35 - M 3(0rta)
2 (Yuksek)
30 - B 1 (Cok yiiksek)
25
20
157
] I
0 -l
Zemin  Bina b||e§en|en Bina tasiyici Bina tahllye Yerlesim aglk Bina konut
olmayan bilesen  organizasyonu alan kullanicisi
Sekil 1. Yerlesim alani etkilenebilirlik degerlendirme sonug
tablosu.
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rin varligr dnemlidir. Degerlendirmede binalarin blyik
bir kisminin tasiciyr sistem agisindan etkilenebilir yapi-
da oldugu gorilmektedir. Taslyici sistemde sorunlarin
varlig, 6zellikle yumusak kat sorunu, yerlesim alani uy-
gulama imar plani ile paralel gelisen kullanim tiri kay-
nakh bir durumdur. Bu agidan bakildiginda, zemin kati
ticaret, normal katlari ise konut icin ayrilan karma kul-
lanimli binalarda yumusak kat sorunun varhg planla
birlikte gelisen bir durum olmaktadir. Ancak, bu duru-
mun yaratacagi olumsuz etkileri giderici striktirel ¢o-
zimler ve yeni yonetmeligin getirdigi olanaklar ile bu
sorunun uzun vadede yeni yapilarda asilacagi diistinl-
mektedir. Mevcut yapilar igin ise, diger sorunlu konu-
larin varlig1 da dikkate alinarak olumsuzluklarin gideril-
mesi 6nerilmektedir.

inceleme alanindaki érneklerin biyiik bir kisminin
projesine uygun yapilmamasi olumsuzdur. Bolgede es-
deger yapi parselleri bulunmaktadir. Yapim donemine
bagl olarak bu parsellerde eskiyen yapi gruplarinin da-
gihmina bakarak uzun vadeli finans olanaklari ile ye-
nilenmesinin yollari aranmalidir. Bu sekli ile projesine
uygun olmayan glvensiz yapilarda yogun nifus bulun-
masl, olasi bir depremde olusabilecek zararin biyik
olacaginin gostergesidir.

Sonuglar ve Degerlendirme

Risk analizlerine temel olusturacak depremden et-
kilenebilir degiskenler; bina yerlesim alani zemin 6zel-
likleri, bina 6zellikleri, bina tahliye ve ulasim organizas-
yonu, kullanici sosyodemografik yapisi ve tehlikelerdir.
Etkilenebilir degiskenlerin belirlenme sireci yerlesim
yeri 6zelliklerine gore farklihk gosterebilmektedir.

Binanin Uzerinde bulundugu zeminin depremden
etkilenebilir kosullarinin degerlendirilmesi baska uz-
manlik alanlarini kapsadigi i¢in yerel yonetimler tara-
findan hazirlanan yerlesime uygunluk haritalari ve tlke
diizeyinde hazirlanmis deprem tehlike haritalari deger-
lendirme i¢in 6nemli bir veridir. Ancak, bu haritalarin
Bayindirlik ve iskan Bakanlhgi Genelgesi ile gerekli stan-
dartlarda yapilma zorunlulugu ve uygun mikrobdlgele-
me haritalarin iretilmesi ve bu belgeler izerinden de-
gerlendirme yapilmasi uygundur.

Binaya iliskin verilerin olusturulmasinda ilgili yerel
yonetim arsivleri cok 6nemli olmakla birlikte, yapi Gre-
tim sireci sorunlari ve bina kullanimindaki degisiklik-
ler, glincel durumun tespitini gerektirmektedir. Buna
yonelik olarak deprem ve yerlesim alanini tehdit eden
diger tehlikelerin var ise belirlenmesi ve buna yonelik
fiziksel gevrenin mevcut etkilenebilir yapisinin belirlen-
mesi gereklidir.

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1

Bina konut kullanicilari etkilenebilir yapisini ortaya
koymak icin temel kaynak ilgili mahalle muhtarliklari-
nin bilgi kayit sistemidir. Bu kayit sisteminin olasi afet
oncesi etkilenebilir alanlarin belirlenmesine yonelik
gelistirilmesi, risk analizinde diger bilgilerle birlikte kul-
lanimi igin kolaylik saglar. Diger bilgilerle bitlinlesme
icin yerel yonetimlerin diger kurumlarla ortak ¢alisma
projeleri gelistirmesi, afet hazirlik programi acisindan
onemli katki saglayabilir.
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MAKALE / ARTICLE

Yapi Uriinlerinde Teknolojik Yeniliklerin Benimsenmesinde
Bilgi Edinme Siireci icin Model Onerisi

Model Proposed for the Process of Information Collection for Adoption of
Technological Innovations in Construction Products

Pelin KARACAR ERCOSKUN," Erkan AVLAR?

Yapi teknolojisinde yeniliklerin benimsenmesi, Urilinlerin gelis-
tirilmesinde ve yapi tiretiminde 6nemlidir. Teknolojik yenilikler
ile ortaya ¢ikan yapi Urtinlerinin benimsenmesinde kullanilan
sezgisel, sinama ve yanilmaya dayal yaklasimlarda tek bir nok-
taya odaklanilmasi, yeni trinlerin se¢ciminde dogru belirleme
yapma olanagini azaltmaktadir. Yeniliklerin benimsenmesin-
de ilk 6nemli sireg, bilgi edinme sirecidir. Yeniliklerin benim-
senmesinde yer alan bilgi edinme sirecinde eksikliklerin olus-
masi durumunda dogru bilgiye ulasmak olduk¢a zordur. Dog-
ru bilgi ile tasarim ve uygulama siireglerine baslanmamasi du-
rumunda, malzemelerin yanhs secimi ile birlikte projeyi eko-
nomik agidan olumsuz etkileyen malzeme, zaman ve iscilik ka-
yiplari olusabilmektedir. Ayrica, bu ortamda yapinin perfor-
mans kosullari etkilenmekte, buna bagli olarak yapinin hizmet
omri kisalmakta, cevre ile olan etkilesimi zarar gérmekte ve
bunun sonucunda kullanicilar agisindan olumsuz sonuglar do-
guran kosullar ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle bilgi edinme si-
reci, yapi Urltinlerinde teknolojik yeniliklerin benimsenmesin-
de ilk 6nemli siireg olarak ele alinmalidir. Ayni zamanda, siste-
matik olarak dogru bilgiye ulasmak icin bilgi edinme siirecinde
yer alan asamalarin dogru sekilde kurgulanmasi gerekmekte-
dir. IDEFO stire¢ modelleme teknigi kullanilarak gelistirilen mo-
del, iletisim, ag olusturma, bilginin degerlendirilmesi ve bilgi
olgeginin belirlenmesi asamalarindan olusmaktadir. Gelistiri-
len modelile, yapi Grlnlerinin gelistirilmesi siirecinde yenilikgi
yaklasimlar icin dogru bilgi setinden faydalanmasin saglamaya
yonelik sistematik bir dneri ortaya konmustur.

Anahtar sozciikler: Bilgi edinme sireci; teknolojik yenilik; teknolojik
yenilik benimseme; yapi Grind.

*Bu makale 1. yazarin 2. yazar danismanliginda Yildiz Teknik Universitesi,
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The adoption of innovation in construction technology is impor-
tant for product development and for the construction of build-
ings. Making use of technologically innovative construction
products by focusing on a single point based on a heuristic, trial
and error method reduces the possibility of making an accurate
determination of the value of these innovations. Obtaining ac-
curate information is difficult if deficiencies occur during infor-
mation capture. These deficiencies may lead to the selection of
unsuitable materials and can cause delays, loss of workers and
material thus affecting economic strength. These incidents may
be relevant to design, construction or problems in the informa-
tion capture processes. The performance of the building is also
affected and accordingly the building’s service life is shortened.
The interaction of the building with the environment becomes un-
healthy with building users experiencing negative effects. There-
fore, the information process should be considered the first vital
step in the adoption of technological innovations in construction
products. Consequently, the logic behind the information capture
process should be systematic and concrete, and phases correctly
built in order to systematically obtain accurate and pertinent
information. The developed model consists of Communication,
Networking, Information Assessment and Determination of Scale
of the information phases. The IDEFO modeling technique was
used in the formation of these stages. A systematic approach has
been established for the development of construction and build-
ing products which enables users to obtain the right information
while allowing innovation throughout all phases of the process.

Key words: Process of information collection; technological innovation;
adoption of technological innovation; construction products.
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Giris

Yapi sektori tasidigi 6zelliklerden otird, gelismis ve
gelismekte olan tim ekonomilerde stratejik role sa-
hip bir sektor durumundadir. Yapi sektoriinde teknolo-
ji kavrami; arag, malzeme, yontem, teknik ve bilgi gir-
dilerinin siregler ve yonetimsel sistemler kullanilarak
elde edilen Urlin ¢iktisi, yani yapinin olusturulmasi asa-
malarinin tumudur.

Teknoloji, insanlarin sosyal, kiltiirel, ekonomik ve
cevresel gereksinimlerini karsilayan bir aractir. Cogu
tanimlamalarda teknolojinin her seyden 6nce bilgi ol-
dugu ve bilgi birikiminin teknoloji bilesenlerinden biri
oldugu vurgulanmaktadir. Sekil 1’de bu bilesenler bil-
gi birikiminin yaninda teknikler, bilimsel prensipler, do-
nanim ve organizasyonu icermektedir.™

Yenilik anlam olarak icat, yaratma ve kesif ile yeni
ve yararl olani meydana getirme ve birey veya orgit
icinde yeni olanin benimsenmesidir. Benimseme, tasa-
rimci ve uygulamaci basta olmak Gzere kullanicinin da
icinde yer aldigi, bilgi edinme siireci ile baslayan ikna
etme, karar, uygulama ve dogrulama surecleri ile son-
lanan bir sirectir. Yenilik kelimesi farkli sektorlerde
farkli anlamlar kazanir. Yapida teknolojik yenilik, alan
olarak musteri, Uretici, tasarimci, yiklenici ve kullani-
ciyiilgilendirir.

Yenilik, hizli, glivenli ve ekonomik yollarla yapinin
Uretilmesini sagladigi gibi bazen pahali hatalara da yol
acabilir. Yenilik yapi projesinde yeni fikirlerin uygulan-
masi ile daha fazla yarar saglama olasiligini gercekles-
tirdigi gibi, ayni zamanda risk ve belirsizliklerle iliski ha-
lindedir. Yapi projelerinde kullanilan yeni fikir, yeni ta-
sarim, teknoloji, malzeme, bilesen ve yapi yontemleri
olarak gosterilebilir.™

Yap! sektorlinlin stratejik roll stire, maliyet ve ka-
lite boyutlarinin yaninda rekabetin dordiincii boyutu
olarak teknolojik yenilik olgusu ile gelismektedir. Yeni
Grlnlerin, yapi sektérine etkisi mevcut tretim kay-
naklarinin nicelik ve nitelik agisindan gereksinime ya-
nit vermesiyle bicimlenmektedir. Yapi teknolojisi, yapi
Uretim sisteminde optimum ¢6zimU tanimlanan ve
onu olusturan alt sistemlerde uygulanan teknik usul-
ler, kullanilan yontemler ve aracglari kapsamaktadir.
Bu kapsamda yapim bilesenleri servis ve fiziksel ¢ev-
re kontrol elemanlarinin Gretimi, tasinmasi, yapinin ye-
rinde montaji, yapinin isletilmesi, bakim ve onarim gibi
islemlerin bir bitiin olarak dikkate alinmalidir.”®!

Yapi teknolojisindeki yeniliklerin benimsenmesi,
Grlnlerin gelistiriimesinde ve binalarin yapiminda et-
kili role sahiptir. Teknolojik yenilikler ile ortaya cikan
yapi Uridnlerinin benimsenmesinde kullanilan sezgisel,
sinama ve yanilmaya dayal yaklasimlarda tek bir nok-

e N
Bilgi birikimi
Arastirma
Teknikler Olcme
Uygulama

Teknoloji

Bilimsel prensipler

Donanim

insan eliyle yapilan
eserler

Organizasyon

Yapi

N

Sistemler

/

Sekil 1. Teknolojiye 6zgi bilesenler (Lowe, 1995).
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taya odaklanilmasi, dogru bir belirleme yapma olana-
ginl azaltmaktadir.

Muhendislik ve yapi firmalarina yeni teknoloji gelis-
tirme ve etkili kullanim, rekabet edilebilir yararlar sag-
lar. Yapi yenilikleri uzun vadede rekabet stratejisini
gelistirir.

Boylece, rekabet ve diger beklenen faydalari yakala-
ma firsati kazandinr.®

Muhendislik ve yapi firmalarinin rekabet ortamin-
da projeleri kazanmasi ve bu projelerde finansal basari
elde etmesi icin yenilikleri kullanmaya gereksinim var-
dir.

Yeni teknolojilerin oldukga belirsiz talep kosullarin-
da uyum saglamada sundugu olanaklar, Gretimde ve-
rimliligi ve kaliteyi artirmasi, Uretim slrecinde beceri
talebini ve miktarini degistirerek isglici maliyetini di-
sirmesi, Gretimi kiiglik ve ¢ok gesitli Grlinler iginde ras-
yonel kilmasinin avantajlari, rekabet saglamada 6nem-
li rol oynamaktadir. Teknoloji degistirmeye dayali ola-
rak yasanan bu yeniden yapilanma siirecinde sosyal,
ekonomik ve kurumsal etmenlerin gosterdigi degisik-
likler, gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde oldukga
farkl sekilde olusmaktadir.

Teknolojik yeniliklerin benimsenmesi icin bilgi kay-
naklarini belirleme, elde edilen kaynaklari kullanma,
bilginin dGnemini kavrama ve bilgiyi elde ederek deger-
lendirme gerekmektedir.t®

Bilgi bltilin teknolojik yenilikler icin temel olusturur.
Bircok birey veya kurum yeni teknolojiyi etkili olarak
analiz etme ve yakalamak igin gerekli sisteme sahip de-
gildir. Birey ve kurumlarin Grinlerle ilgili yeni bilgileri
kullanmasi rekabet GstlnlGgl saglar. Sekil 2’de tekno-
loji benimsemede bilgi tabani yonetim sisteminde yer
alan etmenler gérilmektedir.® Bilgi tabani Gizerinde ag
olusturma, teknolojinin izlenmesi, konferans, yayinlar,
veri tabanlari, toplum, ilgili firmalarin ve se¢im yapan-
larin etkilesimi agiklanabilmektedir.

Yapi Urtnlerinde teknolojik yeniliklerin benimsen-
mesinde Ulkenin gereksinimleri yaninda tlke disindaki
teknolojik gelismeler de etkin rol oynamaktadir. Bun-
dan dolayi, teknolojik yenilikleri benimseme pek ¢ok
ic ve dis etmen tarafindan tayin edilmektedir. S6z ko-
nusu etmenlerin gesitliligine karar verilirken konunun
detayli olarak etit edilmesi gerekmektedir. Yapi sekto-
rinde, yapi Urinlerinde teknolojik yeniliklerin benim-
senmesi tasarim ve uygulama asamalarinda gercekle-
sen bir slrectir.

Konferanslar

Elde etme
- Lisans
- S6zlesme arastirmasi

Yayinlar

Veri tabanlar

\
.

BiLGi TABANI

Toplum

+ Uzmanlar

Secim yapanlar

Diger firmalar

- Ortak girisim

- Bilgi degisimi

- Ortak 6n rekabet arastirmasi

Sékil 2. Bilgi tabani yonetimi (Twiss, 1992).
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Bircok arastirmaya gore yapi sektor, yenilik seviye-
sinin dislik oldugu konusunda hemfikirdir. Ortak kani
yapi sektoriunin diger sektorler kadar yenilikci olmadi-
gidir. Gergekten de diger sektorlerle karsilastirildiginda
yeni Urin, siireg ve hizmetlerin yavas bir yayilima sahip
oldugu gorilmektedir.”

Yapi sektoriinde yenilik seviyesinin duslk olmasi-
nin sebepleri gesitlidir. Tasarim ve Uretimin ayrilma-
s, islevler arasinda etkin iletisim kurmadikca hasarlar
olusturur.®® Yapi sektortine yonelik arastirmalarda ye-
niliklerin gelistiriime ve benimsenme orani arasindaki
iliskinin her zaman dogrusal olmadig tespit edilmistir.
Cesitli calismalarda yenilik benimseme oraninin disiik
olmasinin nedenleri arastirilmistir. Yapinin proje baz-
II 6zellige sahip olmasi nedeniyle teknolojiyi benimse-
menin hizli olmasina bir engel teskil ettigi saptanmis-
t”-.[9-11]

Teknolojik yenilik hem ulusal diizeyde hem de sek-
tor ve firma dizeyinde stratejik bir rekabet girdisi ola-
rak algilandigindan, bugiline degin yayinlanan gesitli
ulusal o6lgekli calismalar genel olarak teknolojik yeni-
lik alaninda Tirkiye'nin uygulamasi gereken politikalar
icin yol gostermistir. Ancak, sektor diizeyinde yapilan
glncel calismalar, Turkiye yapi sektériiniin performans
ve ¢aba yonilinden ideal durumun ¢ok gerisinde oldu-
gunu gostermektedir.

Turkiye’deki insaat firmalarinin yenilikgilik yetenegi-
nin sinirh ve sektordeki rekabetgi firmalarin sayisinin
az oldugunu; yapi sektdrinin ileri teknoloji gerektiren
alanlardaki bilgi birikiminin kisith oldugunu ortaya koy-
mustur.*?

Bu calismada, teknolojik yeniliklerin benimsenme-
sinde izlenecek yenilik benimseme modeli Rogers’in
calismasindan yola cikilarak; bilgi edinme, ikna etme,
karar, uygulama ve dogrulamadan olusan bes asama-
I stireg olarak ele alinmaktadir.** Bilgi edinme asama-
sinda yer alan slreglerin belirlenmesi, sistematik ola-
rak degerlendirilmesi ile dogru bilginin elde edilmesi,
yeniliklerin benimsenmesinde ilk ve en 6nemli asama-
yI olusturmaktadir. Benimseme sireci tasarimci ve uy-
gulamaci basta olmak tizere kullanicinin da iginde yer
aldigi bilgi edinme ile baslayan bir strectir.

Benimseme sirecinin ilk asamasi olan bilgi edin-
me sirecinde Oncelikle bilginin tanimlanmasi gerekli-
dir. Bilgi, insanoglu ile birlikte var olan, toplumlarin ge-
lismesinde 6nemli rol oynayan bir etkendir. Glinimuiz-
de bilgi 6nemli bir Gretim etkeni haline gelmis, rekabet
avantajl yakalamada temel belirleyici girdi olmustur.#

Bilgi, insanin ge¢miste 6grendikleri ile deneyimleri-
nin bir toplamidir. insanlar arasindaki iletisim ile olu-
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san iletisim akisi, bilginin yaratilmasini saglamakta-
dir. Deneyim, yargi, degerler, inanglar ve sezgi; bilgiyi
olusturan bilesenlerdir.* Bilgi, son yillarda, geleneksel
Uretim etkenlerinin dnline ge¢mis, hatta bircok sektor-
de en 6nemli Uretim etkeni haline gelmistir. Makro di-
zeyde sadece ekonomiler icin degil, mikro diizeyde is-
letmeler i¢in de 6nemli bir Gretim girdisi haline gelen
bilginin yonetilmesi, kapsamli ve birbirini takip eden
basamaklardan olusan bir siireci gerektirmektedir. Bil-
ginin kaybedilmesi ise, bir seyi yapabilme yeterliliginin
kaybedilmesi anlamina gelmektedir.!*®!

Benimseme asamasindaki bilgi edinme sirecinde
eksikliklerin olusmasi durumunda dogru bilgiye ulas-
mak oldukga zordur. Bu asamada bilgi edinme siire-
cinde elde edilecek ¢ikti olan dogru bilgi, yeni Griiniin
se¢im ve kullanim asamalarini da etkilemektedir. Bil-
gi edinme asamasinin 6nemi, elde edilen ve dogru ol-
mayan bilginin yanhs sonuglara yol acacagidir. Dogru
bilgi ile tasarim ve uygulama slreclerine baslanma-
diginda malzemelerin yanls secimi ile ekonomik agiI-
dan malzeme, zaman ve iscilik kayiplarina neden ola-
bilmektedir. Ayrica, yapinin performans kosullari etki-
lenmekte, buna bagl olarak yapinin 6mri kisalmakta
cevre ile olan etkilesimi zarar gérmekte ve bunun so-
nucunda kullanicilar agisindan olumsuz kosullar ortaya
cikmaktadir. Bu nedenle bilgi edinme sireci yapi trin-
lerinde teknolojik yeniliklerin benimsenmesinde ilk ve
en onemli slireg olarak ele alinmali, sistematik olarak
dogru bilgiye ulasmak icin gerekli asamalarin dogru se-
kilde kurgulanmasi saglanmalidir.

Teknolojik Yenilik Benimsemede Bilgi Edinme
Siireci

Yeni Urdnlerin, yapi sektorline etkisi mevcut Giretim
kaynaklarinin nicelik ve nitelik agisindan gereksinime
yanit vermesiyle bicimlenmektedir. Yeni teknolojiler ve
malzemedeki gelismeler, tasarimci agisindan Ust di-
zeyde secim olanaklari saglar. Diger taraftan tasarimci
ve uygulamaci igin daha fazla bilgiyi bilmeyi gerektirir.

Yap! teknolojisi, yeni Urinlerin gelistiriimesinde ve
yapilarin Gretiminde etkili olmaktadir. Yapi sektori aci-
sindan bakildiginda teknolojinin iki temel ¢iktisi, tek-
nolojik Grtnler ve teknolojik Grinlerle iliskili sistematik
diizenlemelerdir. Bu anlamda yapi teknolojisi kavrami,
yalnizca bilimsel gelismeyi icermemekte, ayni zaman-
da sosyal, kiiltlirel ve ¢evresel boyutlarin daha verimli
sekilde ele alinmasini da kapsamaktadir.

Yeni malzemelerin yapi Uretimine katilmasiyla yeni
yap! Uretim teknolojileri gelistirilmistir. insan giiciy-
le yapilan Gretimin yerini, makine ile Gretimin almasi,
fabrikasyon, standardizasyon, seri Gretim gibi kavram-
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lar olarak yapiya yansimistir. Gelisen bu kavramlar en-
distrilesmis yapi olgusunun getirileridir. Yapi teknoloji-
lerindeki gelismelerle malzemeler, hizmetler ve ekolo-
jik acidan bir¢cok olumlu durumlar olusmustur.

Yapi Urlinlerinin segimi, genelde her yapinin isley,
tasarim ve yapim teknigi, yapim ve kullanim siresi vb.
acilardan 6zel olmasina, karar vericilerin degiskenligi-
ne, karardaki etkinliklerine, amaglarina, i¢ ve dis cev-
re kosullarina, Grin bilgilerine, ekonomik ve teknolojik
olanaklara bagli bir eylemdir.'”!

Uriin secimindeki kararlar yapinin tiim evrelerinde
kendisini gostermektedir. Bu kararin dogru verilmesi
karar verici konumundaki tasarimcinin ve uygulama-
cinin Urdn se¢me sirasinda sorumlulugu yiklenmesi-
ne ve gorevlerini yerine getirmesine, ilgili kurumlarin
sonuclari denetlemesine ve kullanicilarin kararlari sor-
gulamalarina baghdir. Ancak, Grin bilgileri ve kullanim
olanaklari bilinmedikge secimin amaca uygun ve dogru
olmasi beklenmemelidir.

Yapi Urtnlerinde teknolojik yeniliklerin benimsen-
mesinde Ulkenin gereksinimleri yaninda llke disindaki
teknolojik gelismeler de etkin rol oynamaktadir. Bun-
dan dolayi, teknolojik yenilikleri benimseme pek ¢ok ig
ve dis etken tarafindan tayin edilmektedir. S6z konusu
etkenlerin gesitliligine karar verilirken konunun detayl
olarak etlt edilmesi gerekmektedir.

Benimseme slireci, birey veya diger karar verici acI-
sindan yeniligin ilk bilgisinden, yenilige karsi bir tutum
olusturmak, benimseme veya reddetme karari, yeni
fikrin uygulanmasi ve kararin dogrulanmasindan ge-
cer.’3]

Benimseme slireci, birbirinden farkl gesitte bilginin
dnemli oldugu karar verme siireci olarak nitelenir. On-
celikle bilgiden haberdar olmak gerekmektedir. Bilgi-
den haberdar olma, bilginin anahtar 6zelliklerini ve ye-
niligin mevcut uygulamalarla nasil ilgili oldugunu anla-
ma olarak tanimlanmaktadir. ilgili yeniliklerde bilginin
nasil olustugu énemlidir. Bilgi, yenilik calismalarinin al-
tinda yatan islevsel prensipler ile de ilgilidir. Bu g gesit
bilgi girdisi, olasi benimseyenlerin yeniliklerden haber-
dar olmasi ve benimsemesi agisindan énemlidir.

Bu calismada teknolojik yeniliklerin benimsenme-
sinde izlenecek yenilik benimseme modeli Rogers’in
calismasindan yola cikilarak; bilgi, ikna etme, karar,
uygulama ve dogrulamadan olusan bes asamali siireg
olarak ele alinmaktadir.™!

Bilgi edinme asamasinda girdi olarak yer alan 6n ko-
sullarin icinde 6nceki deneyim, sorun ve gereksinmele-
ri hissetme, yenilikgilik ve sosyal sistem kurallari ile ile-
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tisim kanallari ve karar verme biriminin 6zellikleri yer
almaktadir. Bilgi edinme asamasinda yer alan siregle-
rin belirlenmesi, sistematik olarak degerlendirilmesi ile
dogru bilginin elde edilmesi yeniliklerin benimsenme-
sinde ilk ve en 6nemli asamayi olusturmaktadir. Yapi
sektoriinde, yap! Urinlerindeki teknolojik yeniliklerin
benimsenmesinin arag, malzeme, yéntem, teknik ve
bilgi girdilerinin siregler ve yonetimsel sistemler kulla-
nilarak saglanacagi gorulmektedir.

Yeniliklerin yalnizca AR-GE etkinlikleri sonucunda
ortaya ¢tkmadigl, yaparak 6grenme, kullanarak 6gren-
me, iletisim aglari icinde yer alma veya baskalariyla is-
birligi yapma gibi mekanizmalarin da yenilik dongisi-
nl besleyen araglar oldugu disiincesi ¢cok yenidir. Bu
yeni zihinsel acilim, arastirmacilarin dikkatini yenilikle-
rin ve yeniliklerle ilgili bilginin yayginlagmasi slrecine
yoneltmistir. Teknolojinin benimsenmesi 6zellikle yapi
sektoru gibi geleneksel sektorler icin etkin bir yenilik
yolu olarak énerilmeye baslanmigtir.[8]

Bilgi bitlin teknolojik yenilikler icin temel olustu-
rur.l® Yeniliklerin benimsenmesinde bilgi ile etkili karar
vermede Ug¢ durum vardir;%

Bilgi Uretimi: Yeni bilgi, fikir ve kavramlarin meydana
getirilmesi veya uyarlanmasi,

Bilgi uygulamasi: Dlinya baglaminda fikrin dagitimi,

Bilgi yayilimi ve icine alma: Bireyler veya 6rgit tara-
findan problem ¢6ziimdi, yeni veya biyik pazarlar sag-
lamak icin bilginin tahsis edilmesi ve uyarlanmasi.

Teknoloji tanimlarinda bilginin teknolojinin teme-
lini olusturan sirecglerden biri oldugu goriilmekte-
dir. Benimseme sireci, birbirinden farkl cesitte bilgi-
nin dnemli oldugu karar verme siireci olarak nitelenir.
Buna gore bilgi olgegi degerlendirildiginde bilgi eksik-
ligi ve asiri bilgiden belirsizlik arttigi icin kacinilmalidir.
Bu durumda ideal bilgi seviyesinde ortalama bir belir-
sizlik karar verme sirecine etki edecektir. Sekil 3'te bu
iliskiler gosterilmektedir.?%

Teknolojilerin benimsenmesi i¢in izlenmesi yani, ye-
niliklerin takip edilmesi gereklidir. Teknolojinin izlen-
mesinin yapi sektortiinde yoklugunu anlayabilmek ol-
dukga kolaydir. Fakat bu kapsamdaki etkilerini giincel
tutmak, bazi paylasilan siirecler icin kolay degildir. Tek-
nolojinin izlenmesi basariyla yapilabilmesi firma iginde
uygun bir tutum gerektigini 6ngorir. Teknoloji izlenme
stireci asagidaki asamalari icerir;!?!

¢ Bilginin aranmasi, toplanmasi ve firma iginde se-
cilen uzmanlar tarafindan yayilmasi, (bu uzman-
lar teknoloji izleme takimi tarafindan segilir.)
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Bilgi 6lcegi
Yeterli Tam X Cok fazla
Bilgi eksikligi Olasi ideal : Asiri bilgi
(kaginilmali) (Nadiren basarilar) . (kaginilmali)
< Belirsizlik >
Artis egiliminin tahmin Artis egiliminin tahmin
etme / hata yapma etme / hata yapma

Sekil 3. Bilgi ile etkili karar verme (Emmitt, 2002).

e Bilgi islemenin uzmanlar ve izleme takimi tara-
findan paylasiimasi,

e Bilginin uzmanlar tarafindan analiz ve onaylan-
masi,

e Bilginin stratejik planlama, patent igin yiksek se-
viyede karar vericiler tarafindan kullaniimasi.

Yeniligi benimseme kararinda gerekli bilgi asamala-
ri Tablo 1'de iletisim 6zelliklerindeki farkhliklarla sinif-
landinlmistir. Ornegin iletisim asamasinda yeniligi ka-
bul edenler yazilim bilgisine medya kanallariyla ulasa-
bilmektedir. Uygulama esnasindaki iletisim ise, yenili-
gin uygulanmasini saglar.!??

Bilgi edinme siireci icin modeli 6nerisi

Bilgi edinme siirecinde ham bilgi, analiz edilmesi ve
dahaileri sureclerde kullanilabilir hale getirilmesi gere-
ken bir 6n girdi olarak degerlendirilmelidir. iletisim ise
dizenlenmis bir veri kiimesini,”®! genellikle belge sek-
linde veya gorsel veya isitsel olan bir mesaji ifade eder.
(241 Bilgi, en kisa ifade ile anlamli iletisim seklinde nite-
lendirilebilir.!?® Bilgi belli bir diizen icindeki deneyim-
lerin, degerlerin, amaca yonelik iletisimin ve uzmanlik
goristnin bir araya getirilip degerlendirilmesi igin bir
cerceve olusturan esnek bir bilesendir.l%

Sureg, genellikle, bilginin elde edilmesi veya yaratil-
masi ile baslamakta, elde edilen bilginin islenmesiyle
devam etmekte ve degerlendirilmesi asamasi ile son
bulmaktadir.

Bu dogrultuda bilgi edinme sirecinde dogru bilgiye
ulasabilmek icin iletisim, ag olusturma, bilgi degerlen-
dirme ve bilgi 6lgeginin belirlenmesi asamalari olustu-
rulmustur (Sekil 4).

Bilgi edinme asamasinda farkli zamanlarda yayilim
sirecine etki eden cesitli iletisim kanallarina odaklanil-
maktadir. iletisim kanallari girdileri ile ag olusturularak
bu sayede bilginin degerlendirilmesinde kontroller ve
sinirlama 0Ozelligine sahip veri tabanlari olusturulacagi
ongorulmektedir.

Bilgi edinme sirecindeki asamalar

Bilgi edinme sirecindeki asamalar; iletisim, ag olus-
turma, bilgi degerlendirme ve bilgi 6lgeginin belirlen-
mesi asamalarindan olugmaktadir.

lletisim asamasi

iletisim, programlanmis bir veri setidir ve bilginin
hammaddesini olusturmaktadir. iletisimin amaci, alici-
nin bir konudaki dislincelerini degistirmesi, degerlen-

Tablo 1. Yeniligi benimseme kararinda gerekli bilgi asamalari (Narayanan, 2001)

iletisim ozellikleri Farkindalik Davranis olusumu  Karar Uygulama Dogrulama
Bilginin diizeyi Bilgisizlik; yeni Pozitif/negatif Ticaret yapmak Kullaniglilik Uzun siiren belirsizlik
fikrin bulunmasi davranis

Uygun iletisim icerigi Yazihm elemanlari Degerlendiren

Maliyetyararanalizi  Teknik yardim En iyi fikir

enformasyon Tecriibe dizenlemelerini
olumsuz bulmak
Bilgi kaynaklari Tesaduf Toplumsal sebekeler;  Digerlerinin Yeniden icat Dis deneyim sansi
emsaller tecriibesi etme deneyimi
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> Ag Olusturma
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A3
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~

Bilgi aktanmi

Bilgi Olgeginin .
»  Belirlenmesi Dogrd

Bilgi

Ad

/

Sekil 4. Bilgi edinme slirecinde asamalar.

dirmesi veya davranisi lzerinde bir etki yaratmakta-
dir. iletisim, fark yaratan veri olarak tanimlanir.?* Yine,
benzer bir tanima gore iletisim “dlizenlenmis veriler-
den olusan kiimedir”. Bilgi, iletisimin anlamlandiriimis
seklidir.?¥ Bilgi, dizenlenmis, filtreden gecirilmis, ari-
tilmis ve netlestirilmis enformasyondur.

Ancak, iletisimin bilgiye donlismesi zordur, lGzerinde
durulmasi gereken karmasik bir siirectir ve rasyonel ¢a-
lismayi gerektirmektedir.

Sonug olarak, bilgi icin,“iletisim ve veriyi kullanilabi-
lir hale getirme ve ise yarar etkinlige donistiirme ye-
tenegidir” tanimi tim sdreci agiklamaktadir.?>! Bilgi-
nin Uretilmesi ve bu bilginin kullanilarak ondan deger
elde edilmesi, sadece gegmisten gelen bilgi birikimi ile
mumkandar. e

Buna gore iletisim siirecindeki girdiler sosyo-

ekonomik etkenler, iletisim 6zellikleri ve kisisel degis-
kenlerden olusmaktadir. Kontroller ve sinirlamalar;
sozlesmeler, lisans, patent, uzmanlar ve standartlar ve
mevzuattan olusmaktadir. Mekanizmalar ise, paylasim
platformu, web, mesaj ve medya olarak girdi olustur-
maktadir. Cikti olarak, iletisimin kendisi ag olusturmaya
girdi olarak girmekte, iletisimden ¢ikan bilgi tabani bil-
gi degerlendirmenin girdisi olmaktadir (Sekil 5).

Ag olusturma asamasi

Ag olusturma karmasik bir yapiya sahiptir. Veri ta-
banlari igin fiziksel ortamin olusturuldugu ve karmasik
islemlerin gerceklestigi bir asamadir. Veri, en genel an-
lamiyla, “islenmemis bilgi” demektir. Veri, “enformas-
yon ve (st bilginin yapi taslarini olusturan, bilgi isleme
strecinin temel hammaddesi olarak, cesitli sembol,
harf, rakam ve isaretlerle temsil edilen, ham, islenme-
mis gercekler veya izlenimler” olarak tanimlanabilir.!?

N

Afd Olusturma
Sozlesmeler A2
Lisans Standartlar
Patent Mevzuat
Uzmanlar
h 4 h J h 4 v
Sosyoekonomik
Faktorler ileti§im
lletigim ozellikleri »
Kisisel Degiskenler »| Al
A A A 'y
Paylasim  Mesai ) Bllgm!n )
Platformu y . degerlendirmesi
web Medya o

~

Sekil 5. Bilgi edinme siirecinde iletigim.

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1

39



M GARON

4 N

Klldr ve strateji »
Sosyal bilgi agi  » ;
Deneyim ve uzm anhl;_ Ag Olusturma

A2
Veri tabanlan
Iletisim
Al ) v

Bilginin
» degerlendirmesi

A3
\_ /

Sekil 6. Bilgi edinme siirecinde ag olusturma.

Dolayisiyla, verilerin islenmemis gercekler, insanlarca
o6ziimsenmeyen ve yorumlanmayan gozlemler oldugu
soylenebilir.

isaretlerin, veri olabilmesi icin kurumsal amagla-
ra bagl olarak yapilandiriimadan kaydedilmesi gerek-
mektedir.!*!

Ag olusturma surecindeki girdiler iletisim ile kaltur
ve stratejidir. Kontroller ve sinirlamalar, deneyim ve uz-
manliktan olusmaktadir. Mekanizma sosyal bilgi agidir.
Cikt olarak veri tabanlari ortaya ¢ikmaktadir (Sekil 6).

Bilginin dederlendirme asamasi
Bilgi, dogrudan olmayan yollardan elde edilebildigi,

soyut olarak nitelendirildigi icin genellikle degerlendi-
rilmesinde sorunlar yasanmaktadir. Ancak, yine de ¢ok
iyi dizenlenmis skalalar kullanilarak degerlendirme yo-
luna gidilmektedir. Bilginin degerlendirilmesi calisma-
lari, genellikle iki noktaya odaklanmaktadir. Bunlar, bil-
ginin icerigi ve bilgi slirecinin degerlendirilmesidir.

Gunimuizde, hizl gevresel degisimin de etkisi sonu-
cu bilginin kaydedilmesi ile siire¢ tamamlanmis olma-
makta, bilgi degerlendirme asamasi (feed-back) eksik
kalmaktadir. Bilgi degerlendirme asamasi, degisimin
yasandigl her sirecte s6z konusu olmaktadir. Bu ne-
denle bilgi degerlendirme asamasi bilgi edinme sire-
cinde 6nemli bir role sahiptir. Bilgi degerlendirme asa-
masina, iletisimden gelen bilgi tabani girdi olarak gir-
mektedir. Diger girdiler ise, tesadifler ve bilgi pren-
sipleridir. Bilgi degerlendirme asamasinda kontroller
ve sinirlamalar; ag olusturma asamasindan gelen veri
tabani ile bilgi kaynaklari, beceri, uzmanlar, secimi ya-
panlar, fark edilebilirlik olacagi 6ngorilmektedir.

Mekanizmalar, sosyal sistem, denenebilirlik, bilgi
arama toplama ve yazilimdir. Cikti olarak elde edilen
bilgi aktarimi, bilgi dlceginin belirlenmesine girdi ola-
rak girmektedir (Sekil 7).

Bilgi élgedinin belirlenmesi asamasi

Bilgi 6lceginin belirlenmesi asamasi, model kurgu-

sunda bilgiye ne kadar odaklanildigi ile ilgili bir asama-
dir. Bilgi 6lgeginin belirlenmesinde girdiler bilgi aktari-

/

Ag Olusturma

A2

letigim ‘ Blg o aniaiSSSM!

~

\eri tabanlan
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Beceri Bilgi prensipleri

Bilgi aramah Sosyal sistem
toplama

Bilginin
degerlendirmesi

N

‘ kaynak Japanlar
Al | v vy
Yazilim » Bilginin
> degerlendirmesi
Tesadufp e
Bilgi tabani » A3 Bilgi aktarimi
A T A,
A A Bilgi Olgeginin
ilirl >  Belirlenmesi
Denenebilirlik Farkedebilirlik

A

/

Sekil 7. Bilgi edinme sirecinde bilginin degerlendirmesi.
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Sekil 8. Bilgi edinme siirecinde bilgi dlceginin belirlenmesi.
mi ve uzmanhk kaynaklaridir. Kontroller ve sinirlama- Kaynaklar
lar bilgi dlzeyi, belirsizlik, gerekli 6grenme seviyesi ve 1. Lowe, P, (1995), The management of technology”. UK:
deneyimsizliktir. Mekanizmalar; bilginin analizi, tahmin Chapmang&Hall; p. 9.
ve filtrelemedir. Cikt olarak elde edilen dogru bilgi, se- 2. Asad, S., Khalfan, M.M.A., McDermott, P., (2006), Pro-
¢im siirecine aktariimaktadir (Sekil 8). moting innovative thinking within construction. Salford
(United Kingdom) In-House Publishing; p. 62-71, figs.,

Sonug tabs., refs.

Lo - G . 3. Ulken, G., (1997), “Konut tasariminda kullanici ve me-
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MAKALE / ARTICLE

Mimarlhk Ofislerinin Yenilikgilik Stirecinde; Kullanici ve Miisterilerin
Stratejik Rolii Uzerine Kalitatif Bir Arastirma Deneyimi

A Qualitative Research Experience of the Strategic Role of Users and
Customers on the Architectural Offices Innovativeness

Yasemin ERBIL, Niliifer AKINCITURK"

Yapi tasarim ve Uretim siUrecinde ¢ok sayida aktor yer al-
maktadir. Bu aktorlerinden birisi olan mimarlik ofisleri, insa-
at slrecinin ¢esitli asamalarinda yer almasi ve farkl uzman-
lik alanlari arasinda koordinasyon saglamasi nedeniyle kri-
tik bir rol Ustlenmektedir. Yeniliklerin bir rekabet araci hali-
ne geldigi glinimiz kosullarinda kullanici ve musterilerin et-
kisi her alanda oldugu gibi mimarlik hizmetleri alaninda da
yogun olarak hissedilmektedir. Mimarlk ofislerinin yenilikgi-
lik stirecinde kullanici ve musterilerin Ustlendikleri roli kav-
ramak ve bu siirecte etkili olan faktérleri arastirmak Gzere
bir alan arastirmasi tasarlanmistir. S6z konusu arastirmada;
yeniliklerin gergeklesmesi stirecinin bltiinsel olarak kavran-
masli ve yorumlanmasi amaglanmis ve bu nedenle arastirma
yontemi olarak kalitatif arastirma yéntemi tercih edilmistir.
Zengin bir bilgi kaynagina sahip oldugu distinllen kisilerin
calismada yer almasini saglamak amaciyla amagh érnekleme
yéntemi benimsenmistir. Segilen analiz birimi ile aragtirmasi-
nin teorik gergevesini olusturan sorularin yanitlarini arasgtir-
mak Uzere ylz ylze gorismeler yapilarak veriler toplanmis-
tir. Makalede arastirma siireci tanitilmakta ve elde edilen ve-
riler degerlendirilmektedir.

Anahtar sozciikler: Mimarlk ofisleri; kalitatif arastirma yontemleri;
yenilik.
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There are many actors influencing innovation during building de-
sign and construction periods. One of these is the architect. The
architect plays a major role in various phases of the construction
process, and as such, is an important player in the construction
sector. In addition, architectural offices function as a co-ordinat-
ing hub for the activities of various professions involved in the con-
struction process. For these reasons, architects assume an impor-
tant role in construction networks. Competition is becoming more
and more related with innovation. Accordingly, there is growing
interest in the role of clients within the construction industry si-
miliar with other sectors. Because of this, many factors such as
company size, business strategy, customer relations, sales and
marketing approaches and innovative networks are becoming
more and more vital to survive in the construction sector. A case
study was carried out to better understand the role of clients and
the factors influencing the innovation process within architectural
design offices. As the goal of this research was to understand and
interpret the whole process of innovation, a qualitative research
method was selected. A purposive method has been used in order
to ensure that those who are considered a source of important
information become a part of the research. Data was collected
from the analyses unit via face to face interviews. In this paper the
research process is explained and the collected data evaluated.

Key words: Architectural offices; qualitative research methods;
innovation.
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Giris

Literatirde son donemde Uretilen gorisler, yapi ta-
sarim ve Uretim sirecinde ortaya ¢ikan yenilikleri mus-
terilerin talep veya problemlerinin yonlendirdigi yo-
nundedir.? Hippel, 6zellikle Griin yenilikleri konusun-
da mdsterilerin fikir kaynagi oldugunu belirtmektedir.
Musterilerin yenilik konusundaki beklentileri sahip ol-
duklari teknik donanima bagl olarak degismektedir.
Ornegin ARGE calismalari yapan, teknik yeterliliklerini
gelistiren, gecmiste yenilik yapmis tasarimcilarla veya
yuklenicilerle uzun dénemli iliskiler kurmus olan mus-
terilerin yenilik beklentileri ylkselmektedir. Bu neden-
le yeniliklerin artmasi icin misterilerin bilgilendirilme-
si ve desteklenmesi bir gerekliliktir.>*

Spencer ve Winch’e goére yeniliklerin gerceklesme-
sinde imalat sanayisinin musterileri ile karsilastirildi-
ginda, insaat sektorliniin musterilerinin etkinligi daha
fazladir. insaat sektdriiniin musterilerinin yeniliklere
etkisi 6zel yenilikler talep etmek, proje ekibi tGzerinde
baski olusturmak veya standartlarin ylkseltiimesi tale-
binde bulunmak seklinde olabilmektedir. S6z konusu
taleplere bagli olarak mimari Girlinde ortaya ¢ikan yeni-
liklerin cogalmasi veya yeniliklerin hiz kazanmasi mim-
kindar.24¢

insaat sektériinde yeniliklerin gerceklesmesinde
miusterilerin giderek artan etkisini konu alan ¢alisma-
lara literatlrde siklikla rastlanmasina ragmen konuyu
mimarlik hizmetleri agisindan ele alan calismalar ol-
dukga azdir. Bu alandaki bilgi boslugunun tamamlamak
amaciyla bir alan arastirmasi tasarlanmistir. Arastirma-
nin bulgularinin mimarlk hizmetlerinin yenilikgilik si-
recleri bakimindan kullanici ve musterilerin stratejik
roliine i1sik tutmasi beklenmektedir.

Arastirma Yontemi

Tasarlanan arastirmanin 6zind, farkli dizeylerde-
ki iligkilerin butlinsel olarak kavranmasi ve yorumla-
masl olusturmaktadir. Bu nedenle konuya elestirel bir
bakis acisiyla yaklasilmasina ihtiya¢ duyulmustur. Nitel
arastirma yonteminin, baglamin anlasiimasina yonelik
bir metot olmasi ve veri toplama araclarinin ¢alisma-
ya esneklik kazandirmasi, calismada arastirma yontemi
olarak tercih edilmesinin nedenlerini olusturmaktadir.
Arastirmada; veri toplama yontemi olarak yari-kurgulu
goriisme yontemi benimsenmistir.

Gorismelerde agik uglu sorulardan olusan bir soru
kagidindan yararlanilmistir. S6z konusu goériismelerden
once gorlsllecek kisinin aragtirmanin amaclari konu-
sunda bilgilendirilmesi icin tanitici bir dokiiman génde-
rilmistir. Yapilan goériismeler, gérisulen kisilerin izni ali-
narak kayit cihaziyla kaydedilmistir. Gorismelerin ar-
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dindan 24 saat icinde kayitlar ¢éziimlenmis, verilerin
on analizi yapilmis ve eksikliklerin giderilmesi amaciyla
tekrar gorusilen kisinin onayina sunulmustur.

Analiz Birimi

Arastirma yontemi olarak secilen kalitatif metodun
temel amacinin genelleme yapmak olmamasi ve go-
risme tekniginden kaynaklanan emek yogun siiregler,
analiz biriminin blyUklGginin sinirhhigina neden ol-
maktadir. Bu nedenle arastirmada, zengin bir bilgi kay-
nagina sahip olan kisilerin yer almasini saglamak ama-
ciyla “amacli 6rnekleme yontemi” benimsenmistir.
Analiz biriminin belirlenmesinde, bir ya da birkag¢ duru-
mun derinlemesine incelendigi bir yontem olan “coklu
vaka etldd” tercih edilmistir. Ayni zamanda arastirma-
da “maksimum cesitlilik” ilkesinin saglanmasina 6zen
gosterilmis ve bu amacla mimarlik ofislerinin bayukla-
gi, hizmet alani ve hizmet siresi gesitlik kriterleri ola-
rak belirlenmistir. Bu ilkeler dogrultusunda secilen ofis-
lerin hizmet sireleri 5-100 yil arasinda degismektedir.
Ofislerin blyuklik kriteri olarak calisan personel sayi-
lari ve ortalama yillhik Gretim hacmi kriterleri dikkate
alinmistir.

Gorisllen mimarlik ofislerinin mevcut personel sa-
yilari 2-90 kisi arasinda; yillik Gretim hacimleri ise 5000
m? -1 milyon m? arasinda degismektedir. Ofislerin hiz-
met alani ise yalniz yurtigi ve yurtigi-yurtdisi olarak de-
gismektedir. Gorlsulen kisiler mesleki tecriibe agisin-
dan en az 10 yil ve en fazla 56 yil deneyime sahiptirler.
Ayrica s6z konusu ofislerde “ortak”, “tasarim ortagl”,
“yonetici” (director veya general director) pozisyonla-
rinda gorev yapmaktadirlar. Arastirmacinin benimsedi-
gi yontem geregi 6rneklem bulylkligine dair kat bir
kural bulunmamaktadir. Bu nedenle belirlenen gesitli-
lik kriterleri dogrultusunda segilen 13 ofis ile 6rneklem
blayukIGgu sinirlandirilmistir.

Bulgularin Degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda 40 - 90 dakika siireyle yapi-
lan derinlemesine goriismeler sonucunda toplanan
verilerin ¢dzlimlenmesinde igerik analizi yonteminden
yararlanilmistir. Verilerin ¢éziimlenmesi, verilerin kod-
lanmasi, temalarin bulunmasi, verilerin kodlara ve te-
malara gore organize edilmesi ve tanimlanmasi, bulgu-
larin yorumlanmasi olmak lizere dort asamada gercek-
lestirilmistir.

Birinci asama olan verilerin kodlanmasi asamasinda,
toplanan bilgiler, anlamh bir bitin olusturacak sekilde
ayrilmistir.”? Bir veya birkac¢ kelimeden, bir ciimleden,
bir paragraftan veya bir sayfalik veriden olusabilen an-
lamh bolimlerin aragtirmaci tarafindan isimlendirilme-
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si islemi kodlama islemidir. Kodlama islemi, daha dnce-
den literatiirde belirlenmis kavramlara gore yapilabil-
digi gibi gorisdlen kisilerin 6zglin ifadelerinden c¢ika-
rilan kavramlara gore de yapilabilmektedir. Arastirma
sonucunda elde edilen kodlar asagida yer almaktadir.

Kod (1)

“Betonarme sistem Tirkiye’de ¢ok yaygin olarak
kullaniliyor. Biz de misterimizi bu konuda ¢ok faz-
la zorlamak istemiyoruz. Ama 6zel projelerde, genis
acikhik gerektiren projelerde cgelik kullanmanin bazi
avantajlari hem de biitge agisindan var. Bu tir du-
rumlarda tabiki biz geligin daha iyi oldugunu hem
misterimize anlatiyoruz hem de projelerimizde uy-
guluyoruz.” (Vaka 1)

Kod (2)

“Musteriye deger vermemiz onlari ¢cok mutlu edi-
yor. Arti, misteriyle gériismelerimizi sinirh tutmu-
yoruz, gorismelerimiz sirekli oluyor. Proje gelis-
mesi sliresince Ozellikle tasarim siresince mutla-
ka musterilerle bir araya gelip toplu ¢alisma yapiyo-
ruz. Katihmei bir tavir sergiliyoruz... Misterilerinizle
diyaloglarinizda surekliligini saglamak igin e-maille
her musterimizle devaml gorusliyoruz. Toplant-
lari periyodik olarak diizenliyoruz... Bizim projeye
katkimiz kadar musterinin katkisi da ayni derecede
onemli.” (Vaka 1)

Kod (3)

“Musterilerimizin onerdigimiz yenilikleri benimse-
melerini saglamak igin anlayabilecekleri bir dilde
anlatiyoruz ve ekonomik yanini ézellikle vurguluyo-
ruz.” (Vaka 2)

Kod (4)

“Musterilerimiz Turkiye’nin en Ust seviyedeki is cev-
resi... Bunlarin ¢ogu esasinda mimara ve sanata ya-
kin insanlar. Bunu sadece bir is olarak gérmiyor-
lar. O bizim icin bir avantaj. Bir ikincisi coguyla yakin
iliskimiz var. Uglinciisii biz onlara giiven veriyoruz...
iyi bir mimari yapabilmek igin iyi bir misteri lazim.
Eger bir mimar basindan sonuna kadar o projede
kaliyorsa miusteri de birtakim baska sartlardan son-
ra projenin donismesi degismesini géz oniine al-
mali. Bina sonuna kadar mimarindir. Bunu su degis-
tirdi bu degistirdi gibi seyler dogru degil. Bence mi-
mar o bina yapilana kadar sahip cikmali hatta yapil-
diktan sonra da. O 6nemli bir siireg ¢linki. Bu yiz-
den de iyi bir musteri iliskisi cok 6nemli.” (Vaka 4)

Kod (5)
“Msterilerinizle diyaloglarinizin strekliligini sagla-

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1

mak icin yaptigimiz isi dlizglin yapmaya 6zen goste-
ririz, kimseyi yemege cikarmayiz.” (Vaka 5)

Kod (6)

“Isterseniz diinyanin en meshur mimari olun mis-
teri kafasinda olani mimara empoze etmek ister,
mimar kafasinda olani misteriye empoze etmek is-
ter” (Vaka 6)

Kod (7)

“Makul olctler icinde yenilik problem teskil etmez,
yeter ki karsi tarafa izah ederken arkasindaki man-
tig1 ifade et... Onun mali sinirlarini zorlamamak sar-
tiyla, niye ve nasil yaptiginizin mantikli izahi miste-
riyi tatmin ediyor.” (Vaka 9)

Kod (8)

“Calistigimiz yatirimcilarin ya da binayi kullanacak
kisilerin memnuniyetini gdzetmek bizim igin 6nde
gelen konular... Planli bir tasarim sireci ve ingaatin
planl ilerlemesinin avantajlarini isverenlerin gor-
mesi 6nemli. Bu slirece ¢ok midahaleler olunca so-
nuclar tatmin edici olmuyor.” (Vaka 10)

Kod (9)

“Musterilerle konusurken hikayeyi cok iyi anlatma-
ya ve cok iyi kurmaya o6zellikle zaman harciyorum.
Sunusun kendisi bir kurgu oluyor. Oyle olunca ézeni
fark ediyorlar ve daha fazla kulak kabartiyorlar ve o
emege katki koyuyorlar.” (Vaka 11)

Kod (10)

“Misterilerimizin 6nerdigimiz yenilikleri benimse-
meleri i¢in izledigimiz tutum musteri profiline gore
cok degisiyor. Bazilarina sadece nedenini agikla-
mamiz yetiyorken, bazilarina gorsellerle aciklama-
miz, bazilarina ise Avrupa’ya, Amerika’ya veya Uzak
Dogu’ya gotirerek drneklerini gdstermeniz gereke-
biliyor.” (Vaka 13)

Kod (11)

“Yeniliklerin getirdigi avantajlari anlatip, musteri-
yi ikna etmek gerekiyor. Maliyet meselesi ¢ok mu-
him.” (Vaka 12)

Kod (12)

“Musterimiz lokal bir yatirimci olabildigi gibi bir
uluslararasi yatirrmci da olabilir. illa su misteri ol-
sun bu misteri olsun diye bir fikrimiz yok... Mis-
terimiz arasindan bizim calismalarimiz konusunda
bilgisi olanlar mutlaka bizi ariyorlar, en azindan bir
teklif istiyorlar... Gelisiglizel proje, gelisiglizel mal-
zeme kullanmamamizdan dolayi, daima secici ol-
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mamizdan dolayl ve butik tarzda c¢alismamizdan
dolayr musterilerimizden olumlu tenkitler aliyoruz.
Tabi bu bize biraz zaman kaybina neden olsa bile
biz tasarimin dogrulugundan sasmiyoruz.” (Vaka 1)

Kod (13)

“Proje yarismalarinda o6zellikle belirli captan daha
blylik olan projelerle daha fazla ilgileniyoruz.”
(Vaka 1)

Kod (14)

“Isleri Gi¢ tlirlii alabiliriz. Birincisi misteri direkt ge-
lebilir; ikincisi zaten misteri is yaptiriyordur o isin
devami gelir veya kiicik davetli yarismalar ya da ge-
nel yarismaya gireriz.” (Vaka 4)

Kod (15)

“Bizim bircok musterimiz aslinda yiiklenici. Yikle-
niciler bize is veriyor ¢ogu zaman. Devlete falan
cok nadir is yapiyoruz. isveren genellikle miiteah-
hidi ile birlikte geliyor. isveren genellikle Tiirkiye’de
miteahhit oluyor zaten... Bir grup miusterimiz
Turkiye’ye ilk gelen yabanci gruplar. ikinci grubu-
muz havalimanlari konusunda. Bu konuda ¢ok bi-
yuk bir tecriibemiz var, Turkiye’deki diger ofislerle
kiyaslanmayacak derecede.” (Vaka 5)

Kod (16)

“Musteri iliskilerimiz tamamen tesadiflere bagh.
Yani birini taniyorsun, o sizi goriyor. Kisilik olarak
hosuna gidiyor, aklinda kalyor. Reklam marifetiyle
misteri elde etmisligimiz yok bugiine kadar. Tama-
men kisisel iliskilerle.” (Vaka 6)

Kod (17)

“Misterinin tercihi mimarca olamayabiliyor. Daha
evvel yapilan bir mekanin fotografi bile etkili ola-
biliyor. Baska bir iste aldiginiz tavir ¢cok etkili olabili-
yor. Bazilari da tavsiye Uzerine gelebiliyor. Nasil ter-
cih edildiginiz cok kaotik bir sey.” (Vaka 11)

Kod (18)

“Musterilerin bazi talepleri uygulanamaz oluyor
ama bazilari da gelistirilebilir oluyor... Bizim muste-
riye cok deger vermemiz ve onu her yoniyle dinle-
memiz misterinin ¢ok ilgisini ¢ekiyor. Clinkii mus-
terinin agzindan ¢ikacak her s6zii not ediyoruz ve
bunlari yazdiktan sonra test ediyoruz... Musteri-
ye karsl tutumumuz ve projenin sonuna kadar tim
detaylara vakif olmamiz ve zamaninda projeyi tes-
lim etmemiz musterilerimiz tarafindan tercih edil-
me nedenlerimiz... Son derece disa acik bir ve pay-

lasimci bir tarzda hareket ediyor olmamiz musteri-
lerimiz agisindan ¢ok takdir gériyor.” (Vaka 1)

Kod (19)

“Piyasadaki isminiz cok 6nemli ama is almada en
onemli kriter iyi is yapmak.” (Vaka 4)

Kod (20)

“Yaptigimiz isin kalitesi, zamaninda yapiyor olma-
miz, uluslararasi projelerde olan deneyimlerimiz
mdsterilerimizin bizi tercih etmesini sagliyor. TAV’la
cok iyi calismis oldugumuz icin baska firmalara TAV
bizim adimiza referans verdi, Celebi bize geldi... is-
vereni segiyoruz biraz da. Herkesle ¢alismayi tercih
etmiyoruz zaten onlar da bizimle ¢calisamazlar. Bizim
kalitemizin degerini anlamayacak bir musteri sonra
tam aksine kotl referans da olabilir. Biz kaliteyi an-
layacak musteriyle calismak istiyoruz.” (Vaka 5)

Kod (21)

“Musterilerimizin bizi tercih etmelerinin nedenini
cok bliyuk oranda isim duyurmuslugumuza bagli-
yorum. Gergekten ne yaptigimizi bilerek bizi tercih
edenlerin sayisi bilenlerden daha az. Genel olarak
taninmis oldugumuz igin tercih ediliyoruz.” (Vaka
8)

Kod (22)

“Musterilerimizin bizi tercih etmelerinin ¢ok fark-
[l nedenleri var. Es, dost ve tanidik var. Daha 6nce-
den galishgimiz ve bizimle ¢alismaya alismis, aramiz-
da bir bag olusmus kisiler var. Blylik yatirimci grup-
lari var. Strekli olarak gagiriyorlar yarisma yaptiriyor-
lar. Arada bir sen kazaniyorsun senin misterin olu-
yor onlar. lyi hizmet verirsen bir daha ¢agiriyor. Yurt-
disindakiler genellikle bir Turk muteahhidin pesine
takilip bize geliyor. Tirk miteahhit design-and-build
bir is aliyor. Onun pesinden gidiyorsun sen de pro-
jeyi ciziyorsun yatirimciyla tanisiyorsun sonra sana
bir daha is verebiliyor. Uluslararasi yarismalar var.”
(Vaka 7)

Kod (23)

“Yurtdisindaki yatirrmcilar kendi mimarlarini ter-
cih ediyor. Bunun tek nedeni milli duygular degil.
Bir yatirnmci buraya geldiginde kendi dilinde anla-
sabilecegi, ihtiyaclarini karsilayabilecek bir mimarla
karsilagabilecek mi pek emin degil. Biraz da o yliz-
den kendi llkesinden ve daha dnce ¢alistigl mimar-
lardan teklif almayi tercih edebiliyor. Ama bence
Turk mimarlari iceride de yeterince desteklenmi-
yor.” (Vaka 10)
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Kod (24)

“Yatinnmcilarin ofis segiminde, kendini nerede gor-
dagu, frekansi, hedefleri ve vizyonu rol oynuyor...
Yuzde 90 oraninda yabanci isveren ile galisiyoruz.
Hem sahip oldugumuz 1SO, mesleki sigorta belge-
leri ve hem de yaptigimiz isler ve referanslarimiz bi-
zim bu yonde ilerlememizi saghyor.” (Vaka 10)

Kod (25)

“Turkiye’ye yatirnm yapmak isteyen yabanci firma-
lar gelip burada arastirma yapiyorlar. Yapmak iste-
dikleri projeyi galisabilecek olgege ve bina tirine
uygun ofisleri buluyorlar. Bazen direkt olarak ge-
lebildikleri gibi bazen baska yerlere gittikten son-
ra da gelenler oluyor... Yabanci ve Turkler arasin-
da epey fark var. Turk yatirimcilar daha tez canl
yabancilar daha planli ve heyecanlarini daha kont-
rol edebilen yapidalar. ikisinin de iyi ve kot taraf-
lari var. Heyecanh bir yapidaki misteri size de he-
yecan katabilir ama tabi zor da olabiliyor bazen ka-
rar degisiklikleri olabiliyor. Cok planli oldugunda
ise bir parca esneklik arayisinda olabiliyorsunuz.”
(Vaka 10)

Kod (26)

“Musterilerimiz 6zel sektoér, yatinmcilar, miteah-
hitler, yarismalar. Misterilerimizin bizi tercih etme-
lerinin nedenleri tecriibe, yaptigimiz isim... isinizi
enine boyuna dislinmezseniz, geri size doner ama
distnirseniz isleriniz devam eder.” (Vaka 12)

Kod (27)

“Bence esas degisim bizim isverenimizin kimliginin
degismesiyle basladi. isveren kimligi degistigi anda
Urln ve siureg hepsi birden degisti... Konuya global
acidan bakarsak; mimarligin son 25 senedir ¢ok de-
gistigini gormekteyiz. 1990 yilinda ylizde 90 oranin-
da devlete, Universitelere hizmet veriyorduk. Be-
nim basladigim dénemde hastaneler, Universiteler
gibi projeler ¢iziliyordu. Cizim ve onay sureci ¢ok
farkliydi.” (Vaka 13)

Kod (28)

“Zaten muteahhitlikten geliyorsaniz paranizi insa-
attan kazandiysaniz artik 30 senedir yaninizda ¢ali-
san teknik kadro belliyse o zaman daha tutucu bir
yaplya girmis oluyorsunuz. Clinkii o adamin zaten
nasil insaat yapacagiyla ilgili 6nceden bilgisi oluyor.
Yenilikler ve yeni teknolojiler konusuna o kadar si-
cak bakmiyor... insaattan gelen isveren ¢ok daha
tutucu oluyor.” (Vaka 7)
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Kod (29)

“Yurtdisinda buradaki gibi miteahbhit isi alip, mima-
ri segmiyor. Onlarda projenin sahibi mimardir. Bura-
da ise miteahhit isi aliyor, mal sahibi mimara para
vermemek i¢cin muteahhidin parasinin iginde onu
eritiyor.” (Vaka 9)

Kod (30)

“Isveren degisikligi sayesinde isin organizasyonun-
da daha buyuk yetkiler kazandik bununla ilgili but-
celer elde ettik. Bunu elde ettigimiz anda danis-
manlarla calisma olanagini kazandik.” (Vaka 13)

Kod (31)

“Miteahhide degil de direkt isverene yani yatirim-
ciya calismaya baslayinca ve aradaki buyidk farki
gordiik. Size verilen deger, isin organizasyonu ¢ok
daha farkliydi. Mateahhidin ticari kaygilariyla, isve-
reninkiler farkli. isin ucuz ve iyi olmasinin étesinde
fonksiyonuna uygun olmasi, rekabete dayanir bir
bina olmasi da gerekir ¢linkli gayrimenkul yatirimi.
Bununla ilgili konulari 6grendik ve fark ettik ki yat-
rimciya ¢alistiginiz zaman hem Ucretler hem isin su-
reci, planlamasi ve organizasyonu ¢ok farkli oluyor.
Bundan sonra da yeni uluslararasi ya da Turk yat-
rimcilar bulup, isleri miiteahhitler Gzerinden degil
de, direkt yatirnmcilar Gizerinden alip, ylrutebilece-
gimiz projeler arayisinda olduk.” (Vaka 13)

Kod (32)

“1994 yilindaki krizde biz hem devletten paralari-
mizi alamadik hem ¢ok biyik bir ekonomik sikinti
yasandi. Bende tanitim dosyalarimi hazirlayip, 1992
yilinda Rusya’da ¢izdigimiz hastane projesinin de re-
feransiyla yurtdisinda is yapan muteahhitlere bas-
vurdum. Nitekim bunlarin arasinda bir tanesi pozitif
cevap verdi ve biz 1994 krizinden yurtdisi projeler-
le kurtulduk. Bir de kazanci dolar olunca isin farkl-
lastigini gordik. 1996’dan itibaren ben kendimi bir-
cok projenin icinde yurtdisinda buldum. O dénem-
de yanimda A3 printerla geziyordum. Gidip, orada
cizip, dlzeltip, stireci birebir kendim yasayip donu-
yordum.” (Vaka 13)

Kod (33)

“Uluslararasi normlarda yapildiginda danismanlarla
galisiyorsunuz ve birgok sey 6greniyorsunuz. Bence
en biiyiik kazanimlarindan birisi o. ikincisi size veri-
len deger yani mimar Tirkiye'de degil ama ulusla-
rarasi platformda bliylk bir yaptirim glicline sahip.
Sadece onun maddi degil, ayni zamanda manevi
hazzini da aldik. Ugiinciisti Tiirkiye’deki projelerde

47



M GARON

48

projemiz uygulanirken gerek biitce kaygilari gerek
imalat kolayhklari bahaneleri altinda projemiz degi-
siklik gosterir. Uluslararasi islerde sizi onaylattiginiz
projeyi sonuna kadar uygulamak zorundalar. Ayrica,
¢ok rahatlikla hem fiyat hem performans olarak de-
nedigimiz, uygun goérdigimiz malzemeleri belirt-
mekten ¢ekinmiyoruz. Clinki o marka belli bir kali-
teyi da tanimliyor.” (Vaka 13)

Kod (34)

“Sayet sen bir para karsiliginda bir hizmet veriyor-
san ticaretin kendine gore belirgin kosullari vardir.
Bu kosullara basiretli tacir olarak yaklasmak duru-
mundasin. Basiretli tacir, ticaretin kosullarini bilen
insandir. Mimar da para karsiliginda hizmet veriyor-
sa her seyden 6nce tlccardir.” (Vaka 3)

Kod (35)

“Onemli olan iyi mimarlk yapmaya ¢alisan mimar-
larin ayni zamanda ticari olarak da donislimini
saglamak. Yani misteri sizin isminizi reklaminda
da kullaniyor ¢linkl bu bir glivence haline geliyor.”
(Vaka 4)

Kod (36)

“Isveren rasyonel bakiyor. isveren hicbir seye bak-
maz. Vaktinde bitti mi, istenilen biitceye bitti mi, ¢a-
listyor mu, para kazaniyor mu onun derdi odur. isa-
dami o. Duygusal bir durum yok orada.” (Vaka 7)

Kod (37)

“Mimar ile slire¢ sirasinda miteahhitler, yapimci,
mal sahibi, sigorta sirketleri var. Ornegin bina yapI-
yorsunuz ve sigorta sirketi size araya kapi koy yoksa
sigortalamam diyor. Koymak zorundasin, koymadi-
giniz zaman mal sahibi mimari sucluyor. Biitiin me-
sele para kazanmak. Mimari bir yanda ihtiyac ama
ayni zamanda yatirim.” (Vaka 9)

Kod (38)

“Tasarimda en 6nemli faktorler olarak arazi, prog-
ram ve isverenin isteklerini dikkate aliyoruz. Ve ta-
bii isveren esittir bitgedir. Bitcenin projelendirme
icin 6nemli oldugunu disliniiyoruz. Mimarin isve-
renine bltcesel anlamda kaldiramayacagi, islete-
meyecegi binalari kendisine isveren tarafindan ya-
pilan bu yondeki baskilara direnerek de olsa dner-
memesi gerektigine inaniyoruz.” (Vaka 10)

Kod (39)

“Ticari kaygilarla program degisiklikleri oluyor. Bu
bizi cok zorluyor. Bliylk bir ¢aba harciyoruz. Biz de
diyoruz ki sen boyuna projeyi degistiriyorsun bu-

nun masrafini vermen lazim diyoruz. Proje bedelini
genelde 6demek istemiyorlar.” (Vaka 12)

Kod (40)

“Eskiden mimar her seyi belirleyen adamdi. ihtiyag
programina kadar bizden isteniyordu. Halbuki simdi
isveren simdi ben buraya 200 milyon dolar yatiraca-
gim. Bu parayi 5 sene igerisinde geri kazanmayi diisG-
niyorum. Bu yatirimi saglayacak fonksiyon nedir diye
basta misavire gidiyor. MUsavir ona gore bir analiz
yapliyor ve ondan sonra size o karar ve hedef kitleye
gore bir brief veriliyor. Yine ekibin énemli bir pargasi-
siniz ama eski roliintizden farkli bir rol Gistlenmis du-
rumdasiniz.” (Vaka 13)

Kod (41)

“Bir ya da iki aylik konsept ¢alismasinin karsiliginda
projenin belli bir ylzdesini hazirliyoruz, bunu hig-
bir karsiliksiz yapanlar var ki bunu haksiz rekabet
olarak goriyorum. Maalesef Tirkiye'de hic¢ parasiz
bu isi yapanlar var ama bu ciddi bir zaman ve emek
kaybi. Halbuki bence, bedeli ne kadar yiiksek tutar-
saniz isin ciddiyeti o kadar anlasilir oluyor.” (Vaka 4)

Kod (42)

“Mimarin ve daha ¢ok da isverenin egitilmesi. isve-
ren su anda fiyat teklifi aliyor. Aldigi firmalardan bi-
risi biziz. Bir tanesi de X. Biz buna 1000 Lira veriyo-
ruz, X firmasi 300 Lira veriyor. isverenin ikisinin ara-
sindaki farki anlayabiliyor olmasi lazim. Maalesef
Turkiye’'de isveren bu farki anlayamiyor.” (Vaka 5)

Kod (43)

“Turkiye’de devlet muazzam bir isveren degil zaten.
Ozel yatirnmcilar, gayrimenkul yatirim ortakliklarinin
is verme bigimleri de bazilarinin son derece Avrupai
onlari tenzih ederek konusalim, ¢ogunun yine ¢ok
alaturka. Boyle oldugu zaman da Tirkiye’deki mar-
kete mi odaklanacaksin, ingiltere’ye mi, Hindistan’a
mi, Azerbaycan’a mi, Dubai’ye mi bilemiyorsun. Bu-
radaki hizmet/fiyat oraniyla yurtdisindaki hizmet/
fiyat orani birbirinden kopuk derecede farkli. Bu-
nun dengelenmesi lazim. Bunu goz ardi edersen bu
sefer Turkiye’de ucuza ¢alisiyor oluyorsun.” (Vaka 7)

Kod (44)

“Insaat maliyeti lizerinden yiizde ile calisan miite-
ahhitler de var. Bir seyi ylizde ile yapmak da bir s6z-
lesme yontemidir. Ama bunu misterinizin biliyor
olmasi lazim.” (Vaka 5)

Kod (45)

“Hangi malzemeyi sectiginiz sadece sizin secmeni-
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ze bagl degil, karsi tarafin onun fiyatini begenip be-
genmedigine de bagli. Bu arada isveren kendisi biri-
sini buluyor. O daha ucuza calisiyor. Mimari baypas
da yapabiliyorlar veya mimara onu kullanmayalim
biz bunu kullanmaya karar verdik gibi miidahaleler-
de bulunuyorlar.” (Vaka 9)

Kod (46)

“Bir projenin parasini almadan mimar defalarca
projesinde degisiklik yapar.” (Vaka 9)

Kod (47)

“Meslegin bu kadar idealize edilmesini yanhs bulu-
yorum. Bizim Ulkemizde hi¢ kimse, bu isi para ka-
zanmak i¢in yaptigini séylemiyor. Ben bunu g¢ok ¢ar-
pik bir durum olarak gériyorum. Yurtdisinda da hic-
bir mimar, 6nce proje yapip sonra sizinle para ko-
nusmaz. Her projenin, konsept projenin de bir be-
deli vardir. Cinkl aksi takdirde firmanin varligini
devam ettirmesi mimkiin degildir. Turkiye'deki is-
veren ise bu duruma hem aliskin degildir, hem de
bundan hig¢ hoslanmaz.” (Vaka 10)

Kod (48)

“Misterilerle pazarlik konusu giindeme geliyor.
Musteri ben dolastim bu isi siz 50’ye yapiyorsunuz
filanca mimar 10’a yapiyor, diyerek fiyati ¢lrlitme-
ye calisiyorlar. Bizim de fiyatlarimizi bu sayede epey
indirdiler. Bunlar hos degil. Bir mimarlik hizmetinde
verilen emegi ve tecriibenin getirdigi faydalari anla-
yacak durumda degiller.” (Vaka 12)

Bulgularin degerlendirilmesinde ikinci asama olan
temalarin bulunmasi asamasinda; tespit edilen kodlar-
dan yola gikilarak verileri, genel diizeyde agiklayabilen
ve kodlari belirli kategoriler altinda toplayabilen tema-
lar tespit edilmistir. Bunun i¢in 6ncelikle kodlar birara-
ya getirilmis, benzerlikleri ve farkliliklar saptanmis ve
birbiriyle iliskili olan kodlari biraraya getirebilecek te-
malar belirlenmistir. Bu igslem yapilirken ortaya ¢ikan
temalarin altinda yer alan verilerin anlamh bir bitiin
olusturmasina 6zen gosterilmistir.

Uglincli asama olan verilerin kodlara gére organize
edilmesi ve tanimlanmasi agsamasinda; kodlama islemi
sonucunda toplanan verileri tanimlamak ve yorumla-
mak igin bir sistem tasarlanmigtir.

Dordiinci asama olan bulgularin yorumlanmasi
asamasinda; toplanan verilere anlam kazandiracak,
bulgular arasindaki neden-sonug iligkilerini kuracak ve
bu sonuclarin 6nemine deginecek aciklamalar yapil-
migtir. 8!
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Sonucg

Mimarlar, blyuk o6lctide yapiyr sekillendiren aktor-
ler olmalari nedeniyle “Uriin-stire¢” yeniliklerinin ger-
ceklesmesinde 6nemli bir rol Gstlenmektedirler. Buna
karsilik yenilikler, maddi riskleri de beraberinde getiren
bir streci 6ngérmedir ve bu riskin paylasilmasinda bi-
rinci sirada belirleyici aktoér olarak musteriler karsimiza
¢ikmaktadir. Bu nedenle musteri talepleri, yenilik faali-
yetlerinde 6nemli bir yaptirim giiciine sahiptir. Bu bag-
lamda; mimarlik hizmetlerinin yenilikgilik stireclerinde
kullanici ve misterilerin stratejik roltina ele alan aras-
tirmada asagidaki sonuglara ulasiimistir.

e Mimarhk ofislerinin musterileriyle strekli diyalog
halinde olmalari ve tasarim slirecinde katihmci ta-
vir izlemeleri, mimarlara duyulan giiveni arttirmak-
ta ve yeniliklerin uygulanma olasiligini yiikseltmek-
tedir.

e Mimarlarin misterilerini ikna etme yontemleri, ¢a-
listiklart misterilerin profiline gore degismektedir.
Bir grup musteri icin s6zIU anlatim yeterli olurken,
baska bir grup misteri gorsel sunumlardan etkile-
nebilmekte, diger bir grup misteri igin ise yurt igin-
de veya yurt disindaki mimarlik 6rneklerinin gezdi-
rilmesi gerekebilmektedir.

¢ Yeniliklerin gergeklesmesi, yeniliklerin getirecegi
risklerin paylasilmasini gerekmektedir. Bu noktada
misterilerin maliyet riskinin Gstlenmeyi kabul et-
meleri dnem kazanmaktadir.

e Mimarlk ofisleri, yatirimci veya yuklenici gruplar-
dan, yakin g¢evrelerinden, tamamen tesadiff olarak
veya yarismalar kanaliyla is almaktadirlar.

e Musterilerin calisacaklari mimarlik ofisini secerken
g6z 6nlinde bulundurduklari kriterler arasinda ofi-
sin taninirhigl, deneyimi, uzmanlk alanlari, uluslara-
rasi proje deneyimi, musterileriyle olan diyalogla-
ri, yapilan isin kalitesi ve isin zamaninda teslim edil-
mesi, referanslari, ISO belgesi ve mesleki sigorta
belgelerine sahip olmasi yer almaktadir.

e Mimarlk ofislerinin musteri profili yeniliklerin ger-
ceklestiriimesinde belirleyici olmaktadir.

e Miuteahhit kdkenli misteriler, sahip oldugu teknik
altyapiyr kullanmak istemekte ve yenilikleri dene-
mekten kaginmaktadirlar.

e Dogrudan yatirrmciyla galisilan projelerde mimar-
lar organizasyon yapisi iginde kilit bir noktada yer
almakta, dolayisiyla yenilik konusunda daha etkin
olabilmektedirler.

e Uluslararasi ortamda proje Greten mimarlik ofisle-

49



M GARON

ri; danismanlarla ¢alisma olanagi, maddi ve mane-
vi agidan tatmin ve Uretilen projenin biitce kaygila-
riyla degisiklige tabi tutulmaksizin uygulanmasi gibi
bircok konuda avantaj sahibidir.

e Mimarlik, gliniimuzde yatirimcilar tarafindan “busi-
ness” olarak algilanmaktadir. Medyatik ¢ekicilikleri
olan mimarlar tarafindan Uretilen projelerin, karhlik
oranini artirmasi, amaci yatirrm yapmak olan mus-
terilerin ¢ikarlariyla uyum saglamaktadir.

e Mimari projelendirmede musterilerin pazarlik tale-
bi, haksiz rekabet ortaminin dogmasina yol agmak-
ta ve maliyet odakli bir rekabeti tesvik etmektedir.
Miusterilerin konuyla ilgili bilgi seviyesinin artmasi,
maliyet perspektifinin disina ¢ikilarak, mimarlik hiz-
metinin kalitesinin arttirilmasina ve haksiz rekabe-
tin dnlenmesine katkida bulunacaktir.

Sonug olarak, misteri memnuniyetini saglamanin
temel kosul oldugu mimarlik mesleginde, yeniliklerin
gerceklestiriimesi bakimindan mimarlarin mdsterile-
rini ikna glicli ve enformal iliskiler 6nemli bir yer tut-
maktadir. Talebin ¢ikis noktasini olusturan musterilerin
mimari hakkinda bilgilendirilmesi, ortaya ¢ikacak yapi-
larin kalitesinin ve yenilikcilik seviyelerinin arttiriima-
sinda en etkili ¢6zlim yoludur. Bu noktada bilingli isve-
ren kategorisindeki misterilerin bir bolimUnin isi ya-
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banci mimarlara verme egiliminde olmalarinin ise so-
runun bir baska boyutunu olusturdugunu belirtmekte
yarar vardir.
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KITAP TANITIMI / BOOK REVIEW

istasyon’dan Fenere MERSIN

MERSIN From Railway Station to the Lighthouse

Zekiye YENEN

Kent Kitaplarinin izinde

Cocuklugumda evdeki kitapliktan, sonralari kitabev-
lerinde kitap segerken tercihimi hep yerlesmeleri, yer-
lesme Ogelerini kirsal ya da kentsel yasam ile harman-
layan eserlerden yana kullanmis oldugumu ya da ha-
tinmda kalanlarin bu tir kitaplar oldugunu akademik
kariyerimde ilerlemekteyken farkettim. Bu nedenle
Megaron’un editérlerinden Sayin Evren bir kitap tani-
tim yazisi istediginde kendimi Mersin kentine dair kita-
bi incelemekten alikoyamadim.

Kitabin “istasyon’dan Fenere Mersin” ismi merak
uyandiriyor: istasyon demiryolunu, fener denizi akla
getiriyor; kitap okunurken bu ismin diger anlamlarinin
kentin incelenen tarihi kesiminin sinirlari, ayni zaman-
da kentin simgeleri oldugu anlasiliyor.

“Istasyon’dan Fenere Mersin” kitabinin editorleri
Mersin Universitesi Akdeniz Kent Arastirmalari Mer-
kezi elemani Tilin Selvi Unli ve Sehir ve Bélge Planla-
ma Bolimi 6gretim lyesi Tolga Unlii, yayimcisi Mer-
sin Ticaret ve Sanayi Odasi, dili Tiirkce ve ingilizce, ba-
sim tarihi 2008, hacmi 309 sayfa. Kitap; sunus ve so-
nu¢ yazilari ile notlar ve kaynak listesinin yanisira
“Mersin’e Dair” ve “Kenti Gezmek” boliimlerinden olu-
suyor. “Mersin’e Dair” bolimu farkh yazarlarin kentin
kurulusunun basladigi yere, gezginlerin notlarina, eski
Mersin’de yasama, kent hafizasini olusturmak ile ken-
tin gelecegini kurmak arasindaki baga iliskin yazilarin-
dan olusuyor. “Kenti Gezmek” bolim; “Kentin Girisi”,
“Ticaretin Omurgasi”, “Disa Acilan Kap1”, “Pazaryeri”,
“Yeni Yasam”, “Bulusma Yeri”, “Gelisen Kent” seklinde
herbiri eski kentin yapisal 6gelerine isaret eden nitele-
melerle kurgulanmis altbélimlerden olusuyor.

Editorler kitabin tasarimini Ali Murat Merzeci’'nin
efemera® koleksiyonuna temellenerek hazirlamislar.
Bu durum; kitabin boélumlerini, sayfa dizenini, say-
fa iceriklerini etkilemis; cift rakaml Tirkce sayfalarda
bélime adini veren kentsel 6genin eski halini / halle-
rini gosteren resim ve yapinin cevresi ile verildigi bir
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kroki, karsisindaki tek rakamli ingilizce sayfalarda ayni
kentsel 6genin “olabildigince” (s. 14) ayni noktadan gi-
nimiizdeki gorliniimu ya da kentin bu kismi degisti ise
ayni mekanin 2000°li yillardaki déntismis halinin fo-
tografi yerlestirilmis, bu sayfaya kentsel 6ge bina ise li¢
boyutlu modellemesi de eklenmis.?

Bu tasarim tercihi 6nemli derecede tekrarlara ne-
den olmus: birden fazla 6nceki goriiniimi bulunan an-
cak artik yerinde olmayan tarihi bina ya da kentsel acik
mekanlarin yerlerindeki yapilasmanin gliniimizdeki
goranamleri, krokiler, G¢ boyutlu modellemeler, ayni
bilgilerin farkli bolimlerde benzer cimlelerle verilme-
si, kaynaklarin karsilikh iki kez verilisi... bu tekrarlara 6r-
nekler.

Kitap incelenirken en ¢ok hissedilen eksikliklerden
biri nifus, ticaret hacmi... ile ilgili rakamsal destek ve-
rilmemesi, bagh olarak nesnellik, digeri “Kenti Gez-
mek” béliminde altbolimlerdeki genel bilgiler ile iz-
leyen sayfalardaki gorsel malzeme agiklamalari arasin-
da baglanti / gecis kurulmamasi. Altbolimlerde izle-
nen yontemle ilgili olarak merak edilen ise; gorsel mal-
zemenin ayri ayri incelenmesi yerine tarihler de go-
zoniune alinarak karsilastirmali, bitincil incelemenin
tercih edilmeyisinin nedeni.

Kitap hazirlanirken tirli yazili kaynaklardan, tez ¢a-
lismalarindan ve kaynakg¢ada aciklanmayan so6zli tarih
calismalarindan yararlaniimis. Metindeki gonderme-
lerle ilgili olarak okuyucuyu distindiren konu; 6nem-
li sayida gondermenin ikincil kaynaklara (orijinal eser-
lerden yararlanilan lisansisti tezlerine) yapildigi. Kita-
bin yeniden basimi sirasinda yarari olacagi diistincesiy-
le, bu konuda bir hatirlatma da s.32’deki gondermele-
rin actklamasinin “Notlar” béliminde olmadigi.

1 “Efemera” kartpostal, fotokart ve bunlari destekleyen kagit Griinle-
ri olup Merzeci’nin yazdigina gore Ulkemizde son on yilin gozde ko-
leksiyon tdrtdar. A.M. Merzeci, Efemera ve Mersin Kartpostallari,
istasyon’dan Fenere Mersin, T.S. Unlii ve T. Unli, editorler, G. Selvi,
¢ev., Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi, Mersin, 2008, s. 4.

2 Yontem konusunda bakiniz: ss. xviii, 50-51.
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Ali Murat Merzeci Koleksiyonu

dan Fener'e

istasyon’

Tilin Selvi Unlis
Tolga Unlu

Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi Mersin Kitaplan Serisi - 1

Kitaptan 6grenilenlere gelince;

Mersin Antik doneme tarihlenen?® gecmisine karsin
bir 19. ylzyil yerlesmesi: bitek Cukurova’nin sanayiles-
mekte olan Ulkelerin hammadde olarak gereksindigi
tarimsal Grlinlerinin demiryolu ile Adana’dan Mersin’e
tasinmasi ve Mersin’deki iskelelerden teknelere yik-
lenmesine dayanan ticaret ile hayat bulmus bir kent.
Mersin -zamanla Anadolu’daki demiryolu altyapisinin
gelismesi, karayolu ulagim baglantilarinin da kurulmasi
ile- limaninin geri bolgesinin Cukurova’nin otesinde ta-
nimlanmasi* sonucu varlik nedeni nakliyata dayali eko-
nomi olan bir kent. Kentin olusumundaki bu 6zellikten
kaynaklanarak kentsel niifusun; Anadolu’nun ve Dogu
Akdeniz’in farkl yorelerinden, Avrupa’dan... tirli ko-
ken ve inanclardan, farkli diller konusan, ayni zamanda
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degisik gelir gruplarindan kozmopolit bir bilesim oldu-
gu, bunun da sosyal yasama, yanisira fiziksel yapilan-
maya ibadethane ve sivil mimari cesitliligi olarak yan-
sidigr anlasihyor.®

Calismanin “fiziksel ve donem sinirlar1”® kentin 19.
ylzyilin son ceyreginden 20. ylzyil ortasina kadarki do-
neminde yapilanan kismi, daha acik anlatimla; iskelele-
rin arkasinda kiyiya kosut olarak gelisen ana aks ile cev-
releyen mahalleler seklinde belirlenmis. Bu ana aks; is-
tasyon ile Giimriik iskelesi arasinda rayli bir hat ile {ize-
rinden iliski kurulan, iki yaninda yonetim binalarinin,
hizmet / donati yapilarinin, konsolosluklarin, hanlarin,
zahire borsasinin, bankalarin..., giderek parklarin ve di-
ger gerekli donanimin yer sectigi Uray Caddesi.

Kanimca kitabin en etkileyici yani; glinimuzdeki
kentsel estetik yoksunlugunun, kentsel agik mekan an-
layisindaki ve tasarimindaki eksikligin, 6lgeksizligin alt-
bolimlerin basindaki eski haritalar ve 6nceki mekanla-
rin U¢ boyutlu suretleri Gzerinden kanitlarla goriilmesi-
ne hizmet ediyor olmasi.

Ulkemizin hizl degisen kentlerinden Mersin’in Antik
Devirdeki yasaminin izleri korunmamis olsa bile Sana-
yi Devriminin Anadolu’daki kiyi yerlesmelerinin kent-
lesmesine, mekansal olusumuna etkilerinin gézlenebi-
lecegi, 6grenilebilecegi merkezinin, kentsel 6gelerinin
dnemli 6lciide kayip oldugu bilinen ancak “istasyon’dan
Fenere Mersin” kitabi ile taniklara ve kanitlara daya-
I agiklanan bir durum. Bu olumsuzlugun kent(lilik) ha-
fizasi agisindan ifade ettikleri bilinmekteyken ge¢mise
sahip cikarak “kontrolll degisim ile gelecege hakim ol-
mak” (s. 44) ve kentsel mekani bicimlendirmek ise eli-
mizdeki kitaba tim emegi gecenlerin misyonu. Kendi-
lerine tesekkiirlerimizle,

Zekiye YENEN
istanbul, Agustos 2010

3 Bakiniz: ss. 6, 12.

4 Bakiniz: ss. 14-26, 36.

5 Bakiniz: ss. 8-10, 22, 34-40.
6 ss. xii, 50-51.

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1



M GARON

Information for the Authors

Megaron is an official publication of Yildiz Technical University,
Faculty of Architecture. It is an anonymously peer-reviewed
e-journal that considers for publication original articles, re-
search briefs, book reviews and viewpoints on planning, ar-
chitecture, design and construction. Priority of publications is
given to original studies; therefore, selection criteria are more
refined for reviews. Three issues are published annually. As
from 2008 Megaron has been indexed in EBSCO Host Art &
Architecture Complete. On 07.04.2008 it was recognised as
national refereed journal in the Social Science Data Base of
ULAKBIM by TUBITAK.

Manuscripts may be submitted in English or in Turkish. The
preferred length for manuscripts submitted is 7000 words in-
cluding Notes and References for articles, or 2500-3000 words
(including Notes and References) for viewpoints and research
briefs. All submissions are initially reviewed by the editors,
and then are sent to reviewers. All manuscripts are subject
to editing and, if necessary, will be returned to the authors
for responses to outstanding questions or for addition of any
missing information. For accuracy and clarity, a detailed manu-
script editing is undertaken for all manuscripts accepted for
publication. Final galley proofs are sent to the authors for ap-
proval.

Submission of a manuscript implies: that the work has not
been published before; that it is not under consideration for
publication elsewhere; and that its publication in Megaron is
approved by all co-authors. The author(s) transfer(s) the copy-
right to Yildiz Technical University, Faculty of Architecture, ef-
fective if and when the manuscript is accepted for publication.
The author(s) guarantee(s) that the manuscript will not be
published elsewhere in any other language without the con-
sent of the Faculty. If the manuscript has been presented at a
meeting, this should be stated together with the name of the
meeting, date, and the place.

Manuscript preparation: Manuscripts should have double-
line spacing, leaving sufficient margin on both sides. The font
size (12 points) and style (Times New Roman) of the main text
should be uniformly taken into account. All pages of the main
text should be numbered consecutively. Cover letter, manu-
script title, author names and institutions and correspondence
address, abstract in Turkish (for Turkish authors only), and ab-
stract in English should be provided before the main text.

The cover letter must contain a brief statement that the manu-
script has been read and approved by all authors, that it has
not been submitted to, or is not under consideration for publi-
cation in, another journal. It should contain the names and sig-
natures of all authors. Abstracts should not exceed 250 words.

Figures, illustrations and tables: All figures and tables should be
numbered in the order of appearance in the text. The desired
position of figures and tables should be indicated in the text.
Legends should be included in the relevant part of the main
text. Authors are themselves responsible for obtaining permis-
sion to reproduce copyright material from other sources.

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1

References:

All references should be numbered in the order of mention in
the text and should be given in abbreviated form (author, year
of publication and page numbers) in footnotes. The style and
punctuation of these abbreviated references should follow the
formats below:

1 Kuban, 1987, s. 43.

2 Unsal, 1972, s. 135.

3 Alkim, 1958, s. 201.

4 Having provided an overview of the literature, this section
focuses on....

5 Kuban, 2002, s. 97.

The references should be listed in full at the end of the paper
in the following standard form. If several papers by the same
author and from the same year are cited, a, b, c, etc. should be
put after the year of publication.

Journal article;

Andreasyan, H.D. (1973) “Eremya Celebi’nin Yanginlar Tarihi”,
Tarih Dergisi, Sayi 27, s.57-84.

Chapter in book;

Tekeli, 1. (1996) “Tirkiye’de Cogulculuk Arayislari ve Kent
Yonetimi Uzerine”, Ed.: F.Bayramoglu Yildirim (editér) Kentte
Birlikte Yasamak Ustiine, istanbul, Diinya Yerel Yonetim ve De-
mokrasi Akademisi Yayinlari, s.15-27.

Book;

Demircanli, Y. (1989) istanbul Mimarisi i¢in Kaynak Olarak Ev-
liya Celebi Seyahatnamesi, Ankara, Vakiflar Genel Mudurligi
Yayinlari.

Proceedings;

Kilingaslan, T. ve Kilingaslan, i. (1992) “Rayl Tasit Sistemleri
ve istanbul Ulasiminda Gelismeler”, istanbul 2. Kentigi Ulasim
Kongresi, 16-18 Aralik 1992, istanbul, insaat Mihendisleri
Odasi istanbul Subesi, s. 38-48.

Unpublished thesis;

Agat, N. (1973) “Bogazici’nin Turistik Etidu”, Basilmamis Dok-
tora Tezi, Istanbul Teknik Universitesi, Mimarlk Fakultesi.
Internet sources should be listed at the end of the reference
list in the following standard form:
http://www.ia.doc.gov/media/migration11901.pdf [Accessed
14 April 2008]

Manuscript submission: Please send three copies of your man-
uscript (including figures and tables) and an electronic copy of
them in a CD to: Megaron Journal, Yildiz Technical University,
Faculty of Architecture, Merkez Yerlesim, Barbaros Bulvari, Be-
siktas, 34349, Istanbul - Turkey. Tel: +90 (0)212 2366537 Fax:
+90 (0)212 2610549.

E-mail: megaron@yildiz.edu.tr

53



M GARON

54

CiLT vOL. 5 - SAYI NO. 1











