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Uluslararasi Yapim Firmalarinda Rekabet
Stratejileri Kavramsal Kurgusunu Olusturan Faktorler

Factors Affecting Competitive Strategies in
International Construction Companies

Tugce ERCAN,’ Almula KOKSAL'

Uluslararasi insaat sektortindeki artan rekabetci ortam ya-
pim firmalarinda rekabet stratejilerinin yonetimini daha
onemli hale getirmistir. Bu baglamda bu galismanin temel
amaci yapim firmalarinda rekabet stratejilerinin rekabet Us-
tinltgl elde etmedeki 6nem dizeylerinin arastiriimasi ve
uluslararasi yapim firmalarinin uyguladigi rekabet strateji-
leri igcin uygun bir kuramsal gerceve gizmektir. Uluslararasi
yapimda rekabet stratejilerinin arastirildigi anket ¢alismasin-
da; uzmanlara rekabet stratejilerinin rekabet GstlnlUgi elde
etmekteki 6nem dizeyleri sorulmustur. Ankete uluslararasi
yapim firmalarinda aktif olarak galisan 82 profesyonel yéne-
tici katilmistir. Anketlerden elde edilen veriler dogrultusunda
rekabet stratejilerinin goreceli 6nem agirliklari (R/I_Relative
Importance Index) hesaplanmis, korelasyon analizi ile para-
metreler arasi iliskiler irdelenmis ve temel bilesenler anali-
ziyle (TBA) analiz edilmistir. TBA sonuglarina gore ise, yapim
firmalarinda rekabet stratejileri toplam Ug faktérle agiklan-
maktadir ve belirlenen faktorler Porter’in U¢ temel rekabet
stratejisiyle uyum igindedir: F1 Yapimda Maliyet liderligi, F2
Uzmanlasma ve Odaklanma ve F3 Yapimda ve Kaynaklarda
Farklilasma. TBA sonuglarina gore, yapimda ve kaynaklarda
farklilasmaya iliskin rekabet stratejileri tiim yapi icinde daha
ylksek bir 6nem agirligina sahiptir; buna karsin tanimlayici
istatistiklere gore ¢esitlenmeye iliskin stratejiler daha distk
bir 6nem diizeyine sahiptir. Bunun anlami uluslararasi ya-
pimda belli faaliyet alanlarinda uzmanlasmanin ve belli mus-
teri gruplarina odaklanmanin gesitlenmekten daha gegerli
oldugudur.

Due to rising competition in the international construction mar-
ket, competitive strategies are becoming ever more important.
This study aims to identify the level of importance of a variety
of competitive strategies in construction companies to create
a theoretical framework for competitive strategies in interna-
tional construction business. In the questionnaire titled: ‘Iden-
tifying the Parameters of Strategic Performance Comparison
Tool in International Construction Companies’, professionals
were asked the level of importance of parameters in acquiring
a competitive edge in international markets for construction
companies. 82 people who currently work for international con-
struction companies responded the questionnaire. The Relative
Importance Index (RIl) of competitive strategies in construction
companies was calculated using the survey results. The con-
struct was redesigned through the Pearson Correlation and
principal components analysis (PCA). The results of the PCA de-
noted that the construct of competitive strategies in construc-
tion companies can be explained by three main factors in sync
with Porter’s three generic competitive strategy types: F1 Cost
Leadership in Construction, F2 Specialization and Focus and F3
Differentiation in Construction and Company Resources. The
analysis results show that the competitive strategies related to
“Differentiation in Construction and Company Resources” have
a greater importance level, while the diversification strategies
have a lower importance level. Which means specialization in
some type of construction activity and focus on a specific group
of customers is more effective than diversification strategies in
gaining a competitive advantage in the market.
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Giris

Global ekonomik sistemde degisim geciren piyasa
kosullari, yapim strecinin farklh diizeylerinde rol alan
firmalarin stratejilerini de genis kapsamh bir degi-
sim sirecine sokmustur (Haan, vd., 2010). Ge¢miste
resmi kuruluslarin Grin kalitesi Uzerine belirledikleri
yaptirimlarin daha az olmasi nedeniyle yapim firmala-
ri, sadece fiyat Uzerinden rekabet etmekteyken; yeni
yasal dizenlemeler ve degisen teknolojik altyapi ile
sadece fiyat Ustlinden rekabet edilen bir ortam ye-
tersiz kalmistir ve firmalar basarilarini stirdirebilmek
icin maliyetlerin disinda farkl stratejiler benimsemek
zorunda kalmislardir. Kiresel rekabetin giderek arttigi
bu ortamda, yapim firmalarinin sirekli iyilestirmeye
dayanan stratejilerle etkinliklerini artirmalari kaginil-
mazdir (EI-Mashaleh vd., 2007). Belli bir sektorde reka-
bet eden her firmanin planh veya organik bir stratejisi
vardir; stratejiler gorlnir bir bicimde sistemli planla-
ma slrecleri sonunda gelistirilebilecegi gibi, islevsel
bolimlerin aktiviteleri dogrultusunda ortiik ve organik
olarak da olusturulabilir (Porter, 1985). Ancak orga-
nik olarak gelistirilen stratejilerin “en iyi” olma sansi
¢ok dusuktur; bu nedenle stratejileri formile etmek
icin acik ve sistemli bir stire¢ gereklidir (Porter, 1985).
Rekabet UstlnlUgl anlaminda ortalamanin Ustinde
bir stratejik performansa sahip olmak igin, firmalarin
rakiplerinden daha iyi olmalari ve rakiplerini daha iyi
tanimalari yani sira rekabet Ustlnligi elde etmek igin,
hangi rekabet stratejisinin ne derece 6nemli oldugunu,
rekabet stratejilerinin icerigini ve aralarindaki iliskileri
bilmeleri gerekmektedir.

Ofori (2003), uluslararasi yapimin kiresel insaat
sektorl icinde onemli bir yer tuttugunu ancak buna
ragmen uluslararasi yapim isinde basariyi etkileyen
stratejilere iliskin uygun bir kuramsal cerceve bulunma-
diginin altini ¢izmistir. Literatirde yaklasimlarin temel
problemi, tek yonli -cogunlukla proje odakli- olmalari
ve rekabete dayal stratejik performansin olglilmesine
iliskin cok yonli bir yaklasim getirmemeleridir. Bu bag-
lamda bu galismanin temel amaci yapim firmalarinda
rekabet stratejilerinin rekabet UstUnlUgl elde etme-
deki parametrelerin 6nem diizeylerinin arastirilmasi
ve uluslararasi yapim firmalarinin uyguladigi rekabet
stratejileri igin uygun bir kuramsal ¢erceve c¢izmektir.
Calismanin temel amaci dogrultusundaki alt amaglari
ise su sekildedir:

e Rekabet stratejileri arasindaki iliskilerin kuramsal
cercevede yorumlanmasi,

e Yapim firmalari icin rekabet stratejilerini belirleyen
faktorlerin tanimlanmasi ve faktorlerin alt parametre-
lerini belirlenmesi,
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e Her bir faktoriin 6nem diizeyinin belirlenmesi ve
anlamliliginin test edilmesidir.

Bu calisma genel hatlariyla, ingaat sektoriinin, par-
¢ali ve yeterince organize olmamis bir yapidan; miste-
ri ihtiyaglarini tam olarak karsilayabilen, yenilikleri ve
teknolojiyi kullanabilen, organize ve kiiresel diizeyde
rekabet edilebilen bir yapiya dénlsmesi icin yapim
firmalarinin kullanilabilecekleri rekabet stratejileri igin
kuramsal bir ¢cerceve ¢izmektedir; bu ¢erceve hem ya-
pim yoneticilerine kilavuzluk edecek hem de konu ile
ilgili literatUre katki saglayacakdir.

Yapim Firmalarinda Rekabet Stratejileri

Rekabet stratejileri, is yonetim diizeyine iligskin stra-
tejilerle ilgilidir. Bu diizeyde, isletmenin glinlik yasami
ile ilgili olarak, icinde bulundugu pazarda rakiplerine
karsi nasil hareket edecegini ve onlarla nasil rekabet
etmesi gerektigi ile ilgili konulari inceler (Ulgen ve Min-
ze, 2007). Rekabet, musterilerin gereksinimlerini kar-
silarken, onlarin beklentilerini gergeklestiren ve onlar
icin deger yaratan stratejilerle pazarda mucadele et-
mektir.

Tarihsel siireci inceledigimizde, strateji kavraminin
insaat sektoriyle bulugsmasi ancak 1980’li yillarin son
ceyreginden sonra olmustur. Lansley, P. R. (1987), in-
giltere’deki insaat sektorinde kurumsal stratejileri
arastirdigi calismasiyla, strateji kavramini ilk kez ya-
pim yonetimi literatlriinde kullanan kisi olmustur.
Lansley’nin (1987) yaptigl arastirmanin bulgularindan
yola c¢ikarak 1980 sonrasi donemde insaat sektorin-
deki rekabet kosullarinin degistigi ve ¢ok daha siki bir
rekabet ortaminin dogdugu sdylenebilir. Bu noktada
yapim firmalarinin stratejileri de genisleme ve bliyiime
odagindan, faaliyet secimi ve etkinlik Gzerine dogru
bir kayma gostermis ve rekabet avantaji elde etmeye
odaklanan stratejik bir diizen olusmustur.

Yapim firmalarindaki rekabete dayal stratejiler kav-
rami Lansley (1987)'nin g¢alismasindan itibaren kokli
bir degisim gdstermemistir ancak yapim firmalarinda
rekabet giliciine ve stratejilere iliskin yuritilmus bir-
¢ok arastirma bulunmaktadir (Betts ve Ofori, 1992;
Hatush ve Skitmore, 1997; Shen vd.2006; Flanagan vd.
2004; Kale, 1999; Oz, 2001). Betts ve Ofori (1992)’ye
ait, yapim firmalarinda stratejik planlama yaklasim-
larinin rekabet UstlinlGgu ile iliskilerinin arastirildigi
calismada, Porter’in elmas modelinin yapim sekt6-
rine uyarlanmasini amaglayan ve firmalarin 6rgitsel
kaynaklarinin icerigindense piyasaya gore pozisyon
almayi oneren bir yaklasim gelistirilmistir. Kale (1999)
ise yapim firmalarinda rekabet tstinlGglin( arastirdigl
calismasinda kaynak tabanh goriise dayanan bir model

CiLT vOL. 8 - SAYI NO. 1



Uluslararasi Yapim Firmalarinda Rekabet Stratejileri Kavramsal Kurgusunu Olusturan Faktorler

Onermistir ve yapim firmasinin sektoérel iliskilerini de
gbz 6niline almistir. Flanagan (2004), insaat sektoriiniin
farkli diizeylerinde (sektorel, firma ve proje) rekabet
gicine iliskin yapilmis ¢alismalari degerlendirmis ve
gelecekteki arastirmalarda farkl diizeylerdeki rekabet-
cilik (competitiveness) yaklasimlarinin iyilestirilmesi ve
artirllmasinin dnemine vurgu yapmistir. Arastirmalarda
yapim firmalarinin rekabet giicliniin degerlendirmesi,
coklukla misterilerin yiiklenici firma seciminde kullan-
dig1 veriler Gzerinden arastirilmigtir. Ayni zamanda bu
galismalar, yapim firmasinin 6z degerlendirmesini ya-
pabilecegi, glcli ve zayif yonlerini gbzlemleyebilecegi
bir yapidadir ve firmanin ileriki ihale ve is stratejilerini
olusturmasinda faydal bir kaynak olacak niteliktedir.

Bu calisma kapsaminda yapim firmalarindaki re-
kabet stratejileri kavramsal yapisi Porter’in ¢ temel
rekabet stratejisi ve literatlirde siklikla ele alinan ce-
sitlenmeye iliskin stratejilerle kurulmustur. Yapim
firmalarindaki rekabet stratejilerinin alt gostergeleri
yapim yodnetimi literatlirinde daha once ele alinmis
rekabet stratejilerinin siklik analiziyle taranmasiyla be-
lirlenmistir. Amag olabildigince sadelesmis ve az sayida
gosterge ile yapim firmalarinda rekabet stratejileri ya-
pisini agiklamaktir. Buna gore 11 adet rekabet stratejisi
dort ana diizeyde belirlenmistir: maliyet liderligi, fark-
lilasma, odaklanma ve ¢esitlenme (Tablo 1). Literatr-
de yapim firmalarinda rekabet stratejilerini inceleyen
9 arastirma ele alinarak gergeklestirilen siklik analizine
gore calismalarda farklilasmaya dayali rekabet strateji-
leri en sik ele alinan boyut olarak belirlenmistir (7/27;
%25); bunu %22 (6/27) ele alinma sikhg ile maliyet li-
derligi ve %18 (5/27) ele alinma orani ile odaklanma
stratejileri izlemektedir. Cesitlenme stratejileri ise, re-
kabet stratejileri kavramsal kurgusu icinde dikey ve ya-
tay entegrasyon stratejileri ile birlikte %24’lik bir paya
sahiptir. Belirlenen dort ana boyut yapim firmalarinda
rekabet stratejileri kavramsal yapisinin %80’ini acikla-
maktadir ki bu oran %60’dan biyik olmasi nedeniyle
kavramsal igerigin gecerli ve giivenilir oldugunu gos-
termektedir.

Maliyet liderligi, verimli 6lgekte faal tesislerin kurul-
masini, deneyimlerden giicli maliyet dislslerinin elde
edilmesini, siki maliyet ve genel giderlerin kontrollin,
kiicik musteri hesaplarindan kaginilmasini ve Ar&GE,
servis, satis glicli, reklamlar, vb. gibi alanlarda maliyet-
lerin en aza indirilmesini gerektiren bir rekabet stra-
tejisidir. Yapim firmasinda maliyet liderligi stratejileri
proje maliyetlerinin kontroli ile iliskilidir; ve tekliflere
de yansiyan, is hacmine etki eden bir yapiya sahiptir.
Bu hedeflere ulasmak icin yapim firmasinda yonetimin
maliyet kontrol(i Uzerine dikkatle egilmesi gerekmek-
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tedir. Dlstk maliyetli bir konuma sahip olmak, biylk
rekabet gliclerinin varligina ragmen, firmaya sektorin-
de ortalamanin Ustlinde getiriler saglar. Maliyet konu-
mu, firmaya rakipleri karsisinda bir savunma saglar;
¢linkt dislik maliyetler, rakipleri rekabet sonucu karla-
rini kaybettikten sonra bile, firmanin hala getiriler elde
edebilecegi anlamina gelir.

Porter’in (1980) tanimladigi firmalarin ikinci genel
stratejisi ise, farklilasmadir. Farkhlasma, firmanin sun-
dugu lrlin veya hizmeti farklilastirarak, tim sektérde
benzersiz olarak kabul edilen bir sey yaratmaktir. Fark-
lilagsma farkli sekilde bicimlenebilir: Griin farkhlasmasi
ya da kaynak farkhlasmasi. Uriin farklilasmasi bir yapim
firmasinda farkh tasarimlari, yeni malzemeleri, yogun
teknolojik Gretime isaret etmektedir. Kaynak farklilas-
masi ise, finansal, insan kaynaklari, deneyim, liderlik,
bilinirlilik vb. kaynaklarda farklilasmak olarak ele alina-
bilir. Porter’a gore ideal olan firmanin kendini gesitli ve
birden ¢ok boyutta farklilagtirmasidir.

Porter’in (1980) son genel stratejisi ise olan odak-
lanma ise 6zgll bir alici grubu, Urin yelpazesinin bir
kesiti veya cografi pazar lizerine odaklanmaktir. Odak-
lanmada birgcok farkli bicim olabilir, ancak odagi belirli
bir hedefe cok iyi hizmet vermek lizerinedir ve her bir
fonksiyonel politika bu dislinceye gore sekillenmeli-
dir. Porter’in genel stratejilerinden maliyet liderligi ve
farklilasma rekabet glicli karsisinda savunma saglayan
bir yapidadir ancak odaklanma stratejileri rakiplerin en
zayif oldugu hedefleri segmede kullanilabilir. Bu calis-
ma kapsaminda ele alinan son rekabet stratejileri bo-
yutu olan ve Odaklanma stratejilerinin tam tersi olan
cesitlenme stratejileri ise, yeni is alanlarina girmek ve
oradaki firsatlardan yararlanarak ortalamanin Gzerin-
de getiri elde etmek isteyen isletmelerde uygulanan
bir Gist yénetim biiyliime stratejisidir (Ulgen ve Minze,
2007) . Odaklanmaya zit olarak (irlin, piyasa ve cografi
anlamda gesitlenmek bigimindedir ve biylmeye iliskin
olarak tanimlanir ancak bir yapim firmasi odaklanarak
da blyime saglayabilmektedir. Dikey ve yatay enteg-
rasyon da literatlrde siklikla ele alinan ¢esitlenme stra-
tejileri boyutu icinde ele alinan bir rekabet stratejisidir.
Temelde yatay/dikey entegrasyon firmanin benzer ya
da tamamlayici yeni faaliyet alanlarina girmesi olarak
tanimlanabilir (Warzawski, 1996).

Metodoloji

Porter’in (1980) belirledigi ¢ genel rekabet stra-
tejisine-toplam maliyet liderligi, farklilasma, odak-
lanma- literatiirde siklikla ele alinan c¢esitlenme stra-
tejilerinin de eklenmesiyle gelistirilen ve toplam 11
rekabet stratejisinin arastirildigi “Uluslararasi Yapim
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Tablo 1. Literatlrde ele alinan rekabet stratejileri frekans degerlendirme tablosu

Arastirmaci ve Isik, Arditi ve Ling vd, 2005 Cheah, 2004 Prince, M.W., 1992 Sthem Ben Ma
Calismanin Adi Birgonul, 2010 -Jouini, 2000
Ele alinan rekabet Farkllasma stratejileri Farklilasma Farkhlasma

stratejileri boyutlari

Cesitlenme stratejileri Uriin/piyasa cesitlenmesi

cografi cesitlenme

Maliyet liderligi Disuk maliyet Maliyet tabanli

dikey/islevsel entegrasyon Servislerin Grir

Odaklanma Nis hedefler

Markete giris modlari

Firmalarinda Rekabet Stratejileri Anketi”nde, uzman-
lara parametrelerin yapim firmalarinin uluslararasi pi-
yasalarda rekabet Ustlinligl elde edilmesindeki 6nem
diizeyi sorulmustur. Sorular 6’li Likert 6lgeginde (1:¢ok
dusuk ve 6:cok yiksek) yoneltilmistir. Ankete uluslara-
rasl yapim firmalarinda aktif olarak ¢alisan 82 kisi ka-
tilmistir. Anket galismasi anket sorumlusu tanimlayici
bilgilerine gore ankete katilan uzmanlarin %47’si 26-39
yas araliginda ve %45.8’i 40-59 yas arahigindadir. Kati-
hmcilarin %79’u uluslararasi tecriibeye sahip, ENR Top
Global 225 Contractor listesindeki Tirk firmalarinda
st ve orta dlizey yoneticilerdir. Uzmanlardan %51’
mihendis ve %20.5’i mimardir. Katilimcilardan %51.8’
Universite ve %31.6 yiksek lisans ve Ustl egitim sevi-
yesindedir.

Anket U¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bolim an-
ket sorumlusuna ait demografik bilgilerin (uzmanlk ala-
ni, egitim durumu, yas, vb.) ve ikinci kisim firmaya ait
bilgilerin soruldugu genel bilgi edinilmesine yonelik bo-
limlerdir. Uglincii béliimde ise uzmanlara rekabet stra-
tejilerinin uluslararasi yapim firmalarinin rekabet tstiin-
[Ggu elde etmesindeki dnem dizeyleri sorulmustur.

Alan calismasi temel amaci olan yapim firmalarin-
daki rekabet stratejilerinin irdelenmesi dogrultusunda
oncelikle tanimlayici istatistiklere ve Relative Impor-
tance Index (RIll:Relative Importance Index=Toplam
skor/6xN (0<RII<1)) degerlerine bakilarak her rekabet
stratejisinin goreceli 6nem diizeyi belirlenmistir. RIl de-

22

geri, 0.7'nin altinda kalan parametreler elenerek Temel
Bilesenler Analizi'ne gorece daha anlamli ve daha az
sayida parametre sokulmustur, boylelikle veri indir-
genmesi gerceklestirilmistir. Rekabet stratejilerinin Pe-
arson korelasyonlarina gore stratejiler arasi iliskiler in-
celenmis ve son olarak parametreler Temel Bilesenler
Analizine sokulmustur. Temel Bilesenler Analizi (TBA,
Principal Component Analysis, PCA) orijinal p degiske-
nin varyans yapisini daha az sayida ve bu degiskenlerin
dogrusal bilesenleri olan yeni degiskenlerle ifade etme
yontemidir (Ozdamar, 2004). Lattin’e (2003) gére ise
Temel Bilesenler Analizi, boyut ve degisken indirgeme-
si yaparak verinin ¢cok daha yonetilebilir hale gelmesini
saglamaktadir.

Sonug olarak yapim firmalarinda rekabet stratejile-
rini aciklayan her bir faktoriin skoru Gizerinden énem
agirliklart ve glvenilirligi (Cronbach’s a) belirlenerek
uluslararasi yapim firmalarindaki rekabet stratejileri-
nin yonetimi icin kavramsal bir yapi olusturulmustur.

Arastirmanin Temel Bulgular

Tanimlayici istatistikler ve Goreceli Onem

Endeks Degerleri

Tanimlayici istatistikler ve goreceli 6nem endeks
degerleri, rekabet stratejilerinin rekabet avantaji elde
etmedeki 6nem dizeylerine iliskin yorum yapmamizi
saglayan veriler ortaya koymustur. Rekabet stratejileri
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hmoud Warzawski, 1996 Porter, 1980 Zhao, Shen, Langford ve Frekans Toplam %
ve Zuo, 2009 Male, 2001
Farklilasma Farkhlasma Maliyet Farklilasmasi Farklilasma 7 0.25
Kaynak Farkhlagsmasi
Uriin cesitliligi 3 0.12
Cografi cesitlenme
stratejiler Maliyet liderligi Maliyet liderligi Maliyet liderligi 6 0.22
1e entegrasyonu Dikey ve yatay entegrasyon 3 0.12
(firmanin benzer ya da
tamamlayici yeni faaliyetlere
girmesi)
Odaklanma Odaklanma Odaklanma 5 0.18
Blytme 1
Yeni faaliyet alanlariyla 1
ugrasmak (emlak,
tasarim, bakim)
1 0.03
Toplam 27 0.80

tanimlayici istatistikleri ve goreceli 6nem endeks de-
gerlerine gore R8 “Proje maliyetlerinin azaltilmasina
yonelik stratejiler” (u=5.25; RII=0,87) ve R7 “Malzeme
maliyeti ve tedarikinin kontroli” (u=5.17; Rl1=0.86) pa-
rametreleri gorece olarak daha yliksek bir 6nem diize-
yine sahiptir (bkz. Tablo 2). Son yillarda siklikla yapim
firmalarinin sadece fiyat lizerinden rekabet etmesinin
yeterli olmadigl dile getirilmektedir; ancak maliyetle-
rin kontroll ve azaltilmasi temel ve 6nemli bir rekabet
stratejisi olarak okunmaktadir. Uluslararasi piyasalarda
yapim firmalari icin maliyet liderligi stratejilerinde gii¢-

lUlik rekabet Ustunligl elde etmenin birinci adimiy-
ken, bunu odaklanma ile desteklemek rekabet giiclini
artiracaktir.

R2 “Yapim hizmetinde farkhlasan unsurlar sagla-
mak” (u=5.1; RII=0.85) ise uzmanlarca gérece dnemli
olarak belirlenmis bir diger rekabet stratejisidir. Yapim
isinde rakiplerine gore siire planlama, kalite, risk yone-
timi gibi alanlarda farklilasmak ve yenilikleri basariyla
uygulamaya sokmak vb. yapim firmalarinin rekabet
avantaji elde etme sansini artiracaktr.

Tablo 2. Rekabet stratejileri tanimlayici istatistikleri ve géreceli 5nem endeks degerleri

Min. Max. Ort.xSS RIl (Goreceli 6nem endeksi)
R1 Firmanin kaynaklari acisindan farklilagsmasi 1.00 6.00 4.5854+1.19620 0.76
R2 Yapim hizmetinde farkhlasan unsurlar saglamak 1.00 6.00 5.1098+.98138 0.85
R3 Uriin cesitlenme stratejileri 1.00 6.00 3.7195+1.39907 0.61*
R4 Cografi cesitlenme stratejileri 1.00 6.00 3.8780+1.40009 0.64*
R5 Piyasa cesitlenme stratejileri 1.00 6.00 3.2073+1.48854 0.53*
R6 Dikey ve yatay entegrasyon stratejileri 1.00 6.00 4.1220+1.03507 0.68*
R7 Malzeme maliyeti ve tedarikinin kontroli 2.00 6.00 5.1707+.91361 0.86
R8 Proje maliyetinin azaltilmasi 2.00 6.00 5.2561+.94033 0.87
R9 Firmanin belli ve 6zel piyasalara odaklanmasi 1.00 6.00 4.7683+1.11443 0.79
R10 Belli musteri gruplarina odaklanma 1.00 6.00 4.3902+1.17333 0.73
R11 Belli tipte projelerin teminine odaklanma 2.00 6.00 4.5244+1.06835 0.75

*RIl skoru 0.7'nin altinda olan parametreler. Ort.: Ortalama; SS: Standart sapma.
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Yapim firmalari rekabet stratejileri icinde gorece
en az éneme sahip ¢ parametre ise su sekildedir: R5
“Piyasa cesitlenme stratejileri” (u=3.2; RII=0.53) R3
“Oriin gesitlenme stratejileri” (u=3.71; R1I=0.61) R4
“Cografi cesitlenme stratejileri” (u=3.87; RII=0.64).
Yapim firmalarinin rekabet avantaji elde etmesinde
gorece daha az dnemli stratejilerin gcesitlenmeye ilis-
kin oldugu anlasiimaktadir. O halde uluslararasi piyasa-
larda rekabet eden yapim firmalarinin Grin ve piyasa
acisindan cesitlenmektense odaklanmaya bir baska
deyisle uzmanlasmaya dogru kaymasi daha anlamli
olacaktir. Ornek olarak bir yapim firmasinin farklilasma
yaratarak sadece rayl sistemlerde faaliyet gosterme-
si hem enddstriyel yapima hem altyapi insaatina hem
de konut insaatina ydnelmesinden daha iyi bir rekabet
stratejisidir. Her bolgede faaliyet gostermeye c¢alismak-
tansa odak bolgeler belirlemek de-sadece Ortadogu
gibi- daha etkin bir rekabet giici yaratacaktir. Firmanin
belli ve 6zel piyasalara odaklanarak belli tipte projele-
rin teminine yonelmesi uzun vadede rakiplerine gore
avantaj elde etmesini saglayacaktir.

Yapim Firmalarindaki Rekabet

Stratejilerinin Birbirleriyle iiliskileri:

Pearson Korelasyonu

Pearson Korelasyon Katsayisi, iki strekli degiskenin
dogrusal iliskisinin derecesinin 6lcimiinde kullanil-
maktadir. Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda de-
gerler alir. Rekabet Stratejileri Pearson Korelasyonlari
tablosu belirlenen 11 rekabet stratejisinin birbirleriyle
olan dogrusal iliskisini gostermektedir. Buna gére en
yuksek korelasyon degeri R10 “Belli musteri gruplari-
na odaklanma” ve R11 “Belli tipte projelerin teminine
odaklanma” stratejileri arasinda bulunmaktadir ve ko-
relasyon (r=0.593) p<0.01 dizeyinde anlamhdir (bkz.

Tablo 3. Rekabet stratejileri Pearson korelasyonlari

Tablo 3). Buna gore belli misteri gruplarina odaklan-
may! gorece onemli bulan uzmanlar belli tipte proje-
lerin teminine odaklanmayi da 6nemli bulmaktadir. Bir
baska deyisle belli misteri gruplarina belli tipte proje-
lerin temini uluslararasi piyasalarda énemli bir karma
rekabet stratejisidir.

R7 “Malzeme maliyeti ve tedarikinin kontroli” ve
R8 “Proje maliyetinin azaltilmasi” stratejileri de arala-
rinda yliksek korelasyon olan parametrelerdir (r=0.58;
p<0.01) ve maliyet liderligi stratejilerine iliskindirler. O
halde uluslararasi yapimda hem malzeme maliyetleri-
nin kontroli hem de operasyonel diizeyde proje mali-
yetlerinin azaltilmasi firmanin rakiplerine gore stratejik
pozisyonunu kuvvetlendirecektir. Bir diger anlamli ve
pozitif korelasyon ise R1 “Firmanin kaynaklari agisin-
dan farkhlasmas!” ve R2 “Yapim hizmetinde farklila-
san unsurlar saglamak” arasindadir (r=0.47; p<0.01).
iki parametre de farklilasma stratejilerine iliskindir ve
aralarinda ylksek korelasyon olmasi calismanin give-
nilirligini de artirmaktadir. Buna gore yapim hizmetin-
de farklilasan unsurlar saglamanin yaninda finansal,
insan kaynaklari, liderlik, deneyim, teknik kabiliyetler
gibi firma kaynaklarinin da farklilasmasi rekabet giici
elde etmede 6ne ¢ikan parametrelerdir.

Temel Bilesenler Analizi

Faktor analizi, ayni yapiyi ya da niteligi 6lgen degis-
kenleri bir araya toplayarak 6lcmeyi az sayida faktor ile
actklamayr amaglayan bir istatistiksel tekniktir. Faktor
analizi, bir faktorlestirme ya da ortak faktor adi veri-
len yeni kavramlari (degiskenleri) ortaya ¢ikarma ya da
maddelerin faktor yik degerlerini kullanarak kavram-
larin tanimlarini elde etme siirecidir. Faktorlesmede
kullanilan bircok teknik vardir. Bu ¢alisma kapsaminda

R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9 R10 R11
R1 1
R2 4707
R3 -151 -139
R4 -134 -3471%* 367%%
R5 -.104 .077 301%*% 237%
R6 .071 .205 .084 155 .104
R7 4277 .089 .106 .036 -.035 .056
R8 .282% -017 .083 .071 -074 .006 581%*
R9 .047 -.089 .148 .069 -015 .046 173 210
R10 126 .252% .052 -.196 .045 153 -.005 110 193
R11 221% .180 -016 -.006 .063 3217 .084 .037 .031 .593%* 1

*p<0.05 diizeyinden istatistiksel anlamli korelasyon (iki-uglu); **p<0.01 diizeyinden istatistiksel anlamli korelasyon (iki-uglu).
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Tablo 4. Kaiser-Meyer-Olkin 6l¢lisii ve Bartlett'in testi

Kaiser-Meyer-Olkin olcusii 6rneklem yeterliligi  .534
Bartlett's Test Yaklasik Ki-kare 124.921
df 21
istatistiksel Anlamhlik .000
Scree Plot
2.54
20 )
E 154
©
>
c
&)
& 1.0
0.5+
04
1 1 1 1 1 1 1
1 2 3 4 5 6 7
Component number

Sekil 1. Cizgi grafigi.

temel bilesenler analizi (principle component analy-
ses) ¢ikarim yontemi kullanilmistir. Rekabet stratejile-
ri betimsel istatistiklerine ve her bir parametrenin RII
skoruna gore; RIl skoru 0.7’nin altinda kalan dort pa-
rametre dusik goreceli Gnem skoru nedeniyle Temel
Bilesenler Analizi ‘'ne sokulmamistir ve yedi parametre
ile analiz yapilmistir.

Orneklem yeterliliginin bir 6l¢iisii olan ve faktér ana-
lizinin anlamliligini gésteren Kaiser-Meyer-Olkin Ol¢ii-
sii (0.534) 0.5’in Uzerinde oldugundan analize devam

Tablo 5. Aciklanan toplam varyans

edilmistir (Tablo 4). Temel bilesenler analizine gore
rekabet stratejileri boyutu Ug¢ faktor altinda toplam
varyansin %79.239’unu aciklamaktadir (Tablo 5). Fak-
tor sayisi Cizgi Grafigi'ne (Sekil 1) gore, varyans degi-
simin egiminin acisinin degismeye basladig yere gore
belirlenmistir. Cizgi grafigine gore, 3. faktérden sonra
yuksek ivmeli bir 6z deger (eigenvalue) miktari diistsi
gozlemlenmektedir. Buna gore, analizde 6nemli faktor
sayisl, 0z deger Olgltline gore ¢ olarak belirlenmis-
tir. Faktor analizi sonucu agiklanan toplam varyansin
2/3’l kadar miktarinin ilk olarak kapsadigi faktor sayisi
onemli faktor sayisi olarak degerlendirilir. F1 faktori
aciklanan varyansi %36.5; F2 faktori aciklanan varyan-
sI %24.25 ve F3 faktorl agiklanan varyansi %18.4dr.
Rekabet stratejileri yapisi, 3 faktor altinda 6 degiskenle
toplam varyansin %79.23’Un0 agiklamaktadir (Tablo 5).

Dondirilmis bilesenler matrisine gore rekabet
stratejilerini en iyi bicimde agiklayan g faktor ve para-
metreleri ise su sekilde belirlenmistir (Tablo 6 ve Tab-
lo 7): F1 Yapimda Maliyet Liderligi, F2 Uzmanlasma ve
Odaklanma ve F3 Yapimda ve Kaynaklarda Farklhlasma.

F1 Faktorii: Yapimda Maliyet Liderligi: F1 faktorin-
de yer alan gostergelerin yapim isinde maliyet liderli-
gine iliskin oldugu gortlmektedir. Birinci faktorde yer
alan gostergelerin faktérdeki ylik degerleri 0.841-0.846
arahiginda degismektedir ve faktoriin olgek givenilirligi
0=0.735 (>0.6) tir (Tablo 6). Yapimda maliyet liderligi
hem malzeme maliyetlerinin kontrollinii hem de genel
proje maliyetlerinin azaltilmasiyla elde edilebilmekte-
dir. Proje maliyetlerini tasarim, iscilik, yonetim ve alt
yuklenici maliyetleri olarak ele alabiliriz. Bu noktada
alt yuklenicilere karsi firmanin pazarlik glicli, tasarim
strecindeki maliyet kontrolleri ve isgilik maliyetlerinin
kontroli 6Gnem kazanmaktadir.

F2 Faktorii: Odaklanma: F2 faktoriinde yer alan gos-
tergeler ise uluslararasi yapimda belli piyasalara ya da
misteri gruplarina odaklanmakla iliskilidir. ikinci fak-

Faktor ilk 6zdegerler Karelerin toplam yiik ¢cikarimi
Total Varyansin yiizdesi Toplamda % Total Varyansin yiizdesi Toplamda %
1 2.195 36.580 36.580 2.195 36.580 36.580
2 1.455 24.253 60.834 1.455 24.253 60.834
3 1.104 18.405 79.239 1.104 18.405 79.239
4 524 8.731 87.970
5 420 6.995 94.965
6 302 5.035 100.000

Cikarim yontemi: Temel Bilesenler Analizi.
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Tablo 6. Dondiirtilmis bilesenler matrisi

Faktor
F1yapimda F2 uzmanlasma ve F3 yapimda ve
maliyet liderligi odaklanma kaynaklarda farklilasma
Firmanin kaynaklari acisindan farklilagmasi 473 124 .709
Yapim hizmetinde farklilasan unsurlar saglamak -014 229 .813
Malzeme maliyeti ve tedarikinin kontroli .846 -.053 .201
Proje maliyetinin azaltiimasi .841 .031 -.023
Belli ve 6zel piyasalara odaklanarak rekabet 465 .330 -468
Belli musteri gruplarina odaklanma .028 .902 .054
Belli tipte projelerin teminine odaklanma .007 .823 181
Cikarim Yontemi: Temel Bilesenler
Dondulrme Yontemi: Kaiser Normallestirmesi ile Varimax
Tablo 7. Uluslararasi yapim firmalarinda rekabet stratejileri
Faktor Rekabet stratejilerinin Cronbach’s Tiim 6lcegin
skorlari onem agirhklari (%) alpha degeri Cronbach'’s
alpha degeri
F1:Yapimda Maliyet Liderligi
R7. Malzeme maliyeti ve tedarikinin kontroli 243 14.7 0.735
R8. Proje maliyetinin azaltilmasi 228 13.8
F2:Uzmanlasma ve Odaklanma
R10. Belli musteri gruplarina odaklanma 293 17.8 0.743 0.642
R11. Belli tipte projelerin teminine odaklanma .289 17.6
F3:Yapimda ve Kaynaklarda Farklilasma
R1. Firmanin Kaynaklari agisindan farklilagmasi .320 19.4 0.631
R2. Yapim hizmetinde farklilasan unsurlar saglamak .269 16.3

torde yer alan gostergelerin yik degerleri 0.902-0.823
arasinda degisim gostermektedir (Tablo 6); faktorin
Olcek guvenilirligi a=0.743 (>0.6) olarak belirlenmistir.
Yapim firmalarinda odaklanma stratejileri, belli proje
tipte projelerin temini biciminde daha ¢ok uzmanlas-
maya yonelik olabilecegi gibi sadece kamu ya da sade-
ce Ozel sektor gibi belli musteri gruplarina odaklanmak
biciminde de uygulanabilir.

F3 Faktorii: Yapimda ve Kaynaklarda Farkhlasma:
F3 faktorinde yer alan gostergeler ise uluslararasi ya-
pim isinde ve firma kaynaklari agisindan farklilagsmaya
iliskin olup tim yapi iginde %35.7 6nem agirligina sa-
hiptir faktorin 6lcek glvenilirligi ise 0=0.631"dir (>0.6).
Uluslararasi yapimda rekabet eden firmalarin farklilas-
masi iki yonll olacaktir; birincisi kaynak farklilagsmasi ve
ikincisi yapim isinde rakiplerine gore farklilasmak (Tab-
lo 6). Bu stratejileri baslari ile uygulamak kuskusuz ki
yapim firmasinin rekabet Gstlinligu elde etmesine yar-
dimci olacaktir. Kaynak farklilasmasi, firmanin érgitsel
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alt yapisinin glicline iliskindir ve sonug olarak gli¢li bir
kurumsal yapiyi ve profesyonel siiregleri beraberinde
getirecektir. Yapim hizmetinde farklilasmak ise, belli
bir yapim faaliyet alaninda tiim rakiplerine gore kalite,
teknoloji ve yenilik anlaminda Ustiin olmaktr.

Son olarak uluslararasi yapim firmalarinda reka-
bet stratejileri yapisinin givenilirlik arastirmasi da
Cronbach’in a degeriyle test edilmis ve a degeri 0.642
olarak bulunmustur; bu deger de Nunnaly’nin (1978)
belirttigi gibi 0.6’nin istiinde olmasi nedeniyle giveni-
lir olarak kabul edilmektedir.

Tartisma ve Sonug

Uluslararasi insaat sektorliinde rekabet etmek siste-
matik rekabet stratejilerini ve planli bir stratejik yone-
tim anlayisini gerektirmektedir. Kuskusuz ki son yirmi
yillik dénemde Porter’in (1985) Rekabet Stratejileri
Cergevesi bircok sektore adapte olmus ve yoneticiler
tarafindan yaygin bicimde kullaniimistir. Bu arastirma,
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uluslararasi yapim firmalari icin Porter’in gergevesini
yorumlamis; kuramsal bir rekabet stratejisi cercevesi
olusturmustur. Bunun igin uluslararasi yapim firmala-
ri icin 6ne cikan rekabet stratejileri belirlenmis; kore-
lasyon analizi ile rekabet stratejileri arasindaki iliskiler
arastirillmis ve yapim firmalarinda rekabet stratejileri
yapisinin anlamli géstergelerini tespit edilerek, her bir
stratejinin kavramsal yapi icindeki 6nem dizeyi belir-
lenmistir. Bir anlamda rekabet stratejilerinin uluslarara-
si insaat sektori icin kuramsal tablosunu hazirlamistir.

Sonuglar dogrultusunda uluslararasi yapim firmalari
icin belirlenen ¢ temel rekabet stratejisinin - F1 Ya-
pimda Maliyet Liderligi, F2 Uzmanlasma ve Odaklanma
ve F3 Yapimda ve Kaynaklarda Farklilagsma- genel yapi
icindeki 6nem duzeyleri farklilasmaktadir. Temel Bile-
senler Analizi sonucuna gore, yapimda ve kaynaklarda
farklilasma faktori (%35.7) diger faktorlerden daha
yuksek bir 6nem agirligina sahiptir; bir baska deyisle
firmanin finansal, insan kaynaklari, teknoloji vb. kay-
naklarini farklilastirmasi rekabet Gstlinltgi elde etme-
de en 6nemli stratejik adimdir. Buna gore odaklanma
(%35.4) ve farkhlasma (%35.7) daha yakin ve yilksek
onem dizeyine sahipken yapimda maliyet liderligi
(%28.5) faktoriiniin tiim yapi icindeki dnem duzeyi go-
rece daha duslktlr. Buna karsin tanimlayici istatistik-
lere ve RIl degerlerine gore proje maliyetlerin azaltl-
masina iliskin stratejiler en dnemli ve temel strateji
olarak belirlenmistir. Bunun nedeni, Temel Bilesenler
Analizinin tim katiimcilarin verdikleri yanitlarin birbir-
leriyle olan ¢oklu iligkilerini de g6z 6éniine almasi buna
karsin ortalama ve RIl degerlerinin tek yonli olusudur.
Chiang vd. (2008) de, RIl ve tanimlayici istatistiklerin
sonuglariyla uyumlu olarak, Hong Kong konut piyasa-
sinda rekabet Ustlinligl elde etmenin ve pazar payini
artirmanin en temel stratejisinin maliyet liderligi ol-
dugunu vurgulamislardir. Ancak Chiang vd.nin (2007)
arastirmasinin sadece Hong Kong’taki konut piyasasini
kapsadigi dikkate alinmalidir ¢linkii konut insaatinda
tamamen disik maliyet liderligine dayanan rekabet
stratejileri gelistirmek daha anlamhdir.

Bir baska 6nemli sonug ise uluslararasi yapim firma-
larinda rekabet Ustlnligl elde etmekte en az 6nem
diizeyine sahip stratejilerin ¢esitlenmeye iliskin olma-
sidir. Bunun bir diger anlami uluslararasi yapim firma-
larinin gesitli bolgelerde cgesitli tipte proje temin et-
mesinin rekabet GstinlUgl elde etmesi acisindan riskli
oldugudur. Firmalarin uzmanlasmaya dogru kaymasi
ve belli bolgelerde bilinirliligini artirmasi daha gegerli
bir rekabet stratejisidir.

Calisma bu sonuglar dogrultusuyla, Porter’in (1980)
Uc jenerik rekabet stratejisini tekrardan yorumlamis ve
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bu (¢ temel stratejinin yapim firmalarindaki karsihginin
ne oldugunu arastirmistir. Flanagan’in (2007) kategori-
ze ettigi rekabetcilik diizeyleri icinde ise, firma diizeyin-
de rekabeti arastirmistir ve her bir rekabet stratejisinin
tiim kuramsal cergeve icindeki yerini ve stratejiler arasi
iliskileri belirlemistir.

Cheah vd.nin (1994) yapim firmalari icin gelistirdigi
kurumsal strateji kuramsal cercevesine gore, stratejik
alanlar ve orgltsel mekanizmalar bir fonksiyonun de-
giskenleri olarak birlikte ¢alismaktadirlar ve gevresel
dinamiklerle etkilesim halindedirler. Bu ¢alismada ise
cevresel etkenler tim firmalar igin ayni olacagi igin
kuram disinda tutulmus ve orgitsel rekabet strateji-
lerinin firmanin stratejik disavurumunda etkili oldugu
kabul edilmistir. Kale’nin (1999) yaklasimiyla benzer
olarak yapim firmasinin kaynaklari (Uriin ve hizmet),
temel rekabet Ustunligu tetikleyicileridir. Yapimda ve
kaynaklarda farklilagsma stratejileri, uluslararasi yapim-
da firmanin stratejik disavurumundaki basari icin en
onemli stratejilerdir.

Bu calisma kapsaminda, uluslararasi yapim firmala-
rinin st diizey yoneticilerinin kullanabilecegi bir reka-
bet stratejisi cercevesi gizilmistir. Yoneticilerin stratejik
planlama faaliyetleri icinde strateji formulasyonu ve
uygulamasi asamalarinda kilavuzluk edecek rekabet
stratejileri kuramsal althgi sektériin buyimesi ve gelis-
mesi icin de dnemli bir arac¢ olacaktir. Gelistirilen sade
ve 0z rekabet stratejileri cercevesi ileriki ampirik calis-
malara da veri olacak niteliktedir.
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